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PACIENTY, SERGANCIY METABOLINIU
SINDROMU, ZINIOS, PATIRTYS IR GRESMES
JU GYVENSENOJE

Vitalija Gerikiené
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Eglé Pasviestyté
Lieporiy Seimos gydytojy centras
Lietuva

Anotacija

Straipsnio tikslas — ianalizuoti pacienty, serganciy metaboliniu sindromu (toliau — MS),
Zinias apie MS, jy patirtis ir galimas grésmes $io sindromo prevencijoje. Taikytas kokybinis
tyrimas: pusiau struktarizuotas interviu, kurio metu buvo apklausti 6 pacientai, kuriems
diagnozuotas metabolinis sindromas (3 moterys ir 3 vyrai), taikyta dokumenty turinio analizé.
Tyrimo rezultatai atskleidé, kad nei vienas tiriamasis neZino, kas yra MS, ir tai, kad $is
sindromas yra jiems diagnozuotas. Kadangi tiriamieji nezinojo, kad jiems diagnozuotas MS, jie
nesuvokeé ir Sio sindromo rimtumo — sergantiesiems didéja rizika sirgti ir mirti nuo Sirdies ir
kraujagysliy ligy net 2—4 dazniau, palyginti su pacientais, kuriems Sio sindromo néra. Tiriamieji
Zino netinkamos gyvensenos pasekmes ir kaip keisti gyvensenq, kuriq menkai Kkoreguoja.
Svarbu daugiau démesio skirti MS prevencijai pirminéje sveikatos priezitiroje.

ReikSminiai ZzodzZiai: metabolinis sindromas, gyvensena, Zinios, grésme.

lvadas

Temos aktualumas. Metabolinio sindromo paplitimas pasaulyje vis didéja ir jau pasieké
pasaulinés epidemijos lygj. SkaiCius sparciai auga dél to, kad iSsivysciusiose ir besivystanciose
pasaulio $alyse, tarp kuriy ir Lietuva (Vasiliauskas, Jasiukeviiené, Andziulis, Slapikas,
Babarskiene, Kubilius, 2011), netaisyklingos mitybos ir fizinio aktyvumo santykis kinta pastarojo
gyvensenos: mazo fizinio aktyvumo, prasty mitybos jprociy, pakitusios aplinkos poveikio
Zmogaus medZiagy apykaitai i§ kartos | karta perduodamas polinkis sirgti jvairiomis medZiagy
apykaitos sutrikimy sukeliamomis ligomis, tarp kuriy ir MS (Vasiliauskas ir kt., 2011). Buvo
iSskiriamas ,didysis rizikos veiksniy trejetas”: rikymas, arteriné hipertenzija, dislipidemija. Nuo
ju reikSmingumu mazai atsilieka cukrinis diabetas. Taip pat prie didZiyjy rizikos veiksniy
Amerikos $irdies asociacija priskyré ir nutukima. Sie rizikos veiksniai svarbds ne tik Sirdies ir
kraujagysliy ligy vystymuisi, bet ir reikSmingi rodikliai MS atsirasti (Kasiulevicius, 2009). Bendru
Tarptautinés diabeto federacijos, Nacionalinés Sirdies, plauciy ir kraujo instituto, Amerikos
Sirdies asociacijos, Pasaulio Sirdies federacijos, Tarptautinés aterosklerozés draugijos ir
Tarptautinés nutukimo tyrimy asociacijos sutarimu 2009 m. rekomenduoti penki MS
diagnostikos kriterijai: liemens apimtis, trigliceridy (toliau — TG), didelio tankio lipoproteiny
(toliau — DTL) cholesterolio, alkio glikemijos koncentracija bei arterinis kraujo spaudimas (toliau
— AKS) (Alberti, Eckel, Grundy, Zimmet, Cleeman, Donato, 2009).

MS Siandien — didziulé visuomenés sveikatos problema, nes tai individualiy rizikos
veiksniy (nutukimo, hiperglikemijos, aterogeninés dislipidemijos ir arterinés hipertenzijos (toliau
— AH)) kompleksas, kuris turi jtakos ne tik iSeminei Sirdies ligai, bet ir kitoms Ilétinems
neinfekcinéms ligoms pasireiksti (Luksiené, Cerniauskiené, Margevi¢iené, Tamosianas, 2008).
MS skatina ankstyvos aterosklerozés atsiradima, jos progresavimag bei pagreitina jvairiy su
ateroskleroze ir cukriniu diabetu siejamy Sirdies ir kraujagysliy komplikacijy daznj (Eckel;

hiperurikemija (Ogbera, Azenabor, 2010; Gerikiené, Kris€ianiene, 2013), didéja onkologiniy ligy
rizika ir mirtingumas (Fini, Elias, Johnson, Wright, 2012), veikiama su sveikata susijusi
gyvenimo kokybé (Duonéliené, Podlipskyté, Staniaté, Brozaitiené, Bunevi€ius, 2011).

Sveikatos rizikos veiksniy valdymas populiacijoje yra vienas i$ svarbiausiy Siuolaikines
visuomenés sveikatos uzdaviniy (JuSkeliené, 2007). Zinant, kaip koreguoti $iuos rizikos
veiksnius (nutukimas, dislipidemija ir kt.) bei moksliSkai pagrijstas rekomendacijas, Zzmogus gali
pagerinti savo sveikatag arba iSvengti Sio sindromo visai (Norkiené, Mikstaite, 2011).
Diagnozavus MS pacientams, labai svarbu suteikti kuo daugiau naudingos informacijos apie tai,
kas jj lemia, kokiy veiksmy reikia imtis ir motyvuoti pacientus pradéti koreguoti savo gyvenseng
ir taip uzkirsti kelig skaudzioms pasekméms. Svarbiausias aspektas siekiant pacientus
motyvuoti ir valdyti savo ligg yra jy mokymas, kaip tinkamai maitintis, kokio mitybos rezimo



laikytis, kokius ydingus jproCius keisti gyvensenoje, kaip koreguoti svorj, kaip kuo ilgiau islikti
sveikiems ir atitolinti Sirdies ir kraujagysliy ligy mirties rizikg (Varanauskiené, Kazanavicius,
2008).

Siandien jau neabejojama, kad tik kompleksiné MS ir jo metu pasireikianéiy sutrikimy,
prevencija ir gydymas gali uzkirsti kelig ilgalaikiam sveikatos sutrikimui ir net mirtj sukelianciy
komplikacijy vystymuisi. Lietuvoje néra MS paplitimo studijy, o Sio sindromo problema dar tik
pradedama kelti visuomenéje (Norkiené, Mikstaité, 2011).

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti pacientu, serganciy MS, Zinias apie metabolinj sindroma, jy
patirtis ir galimas grésmes $io sindromo prevencijoje.

Tyrimo objektas: pacienty, serganciy MS, Zinios apie metabolinj sindromg ir patirtys jo
prevencijoje.

Tyrimo metodika ir organizavimas. Taikyti Sie tyrimo metodai:

1. Literatiros Saltiniy analizé.

2. Kokybinis tyrimas: pusiau struktdrizuotas interviu. Siam tyrimui buvo pasirinkta pusiau
struktdrizuoto interviu forma, nes ji patogi tuo, kad pokalbis néra grieztai standartizuojamas,
paliekama galimybé interpretacijai, paSnekesys vyksta laisvesnéje formoje. Naudojant pusiau
struktdrizuotg interviu, i anksto buvo numatyti pagrindiniy klausimy blokai pokalbio temai
iSlaikyti.

3. Dokumenty turinio analizé. Buvo analizuoti ,Asmens S$irdies ir kraujagysliy ligy rizikos
nustatymo anketos” (Asmens Sirdies ir kraujagysliy ligy rizikos nustatymo anketos forma, 2009),
kuri pildoma Seimos gydytojo kabinete, duomenys (antropometriniai, biocheminiai kraujo, AKS).

4. Duomeny apraSomoji analize. Surinkus informacija apie kiekvieng respondenta,
interviu duomenys buvo analizuojami, apraSomi ir interpretuojami.

Tiriamyjy imtis. Respondentai buvo atrinkti tikslinés atrankos budu. Bendraujant ir
bendradarbiaujant su V$| Siauliy centro poliklinikos $eimos gydytoja ir bendruomenés
slaugytoja, buvo atrinkti pacientai, kuriems diagnozuotas metabolinis sindromas (bent 3 kriterijai
i$ 5). Tyrime dalyvavo 3 moterys ir 3 vyrai.

Tyrimo salygos ir eiga. Su atrinktais tyrimui tiriamaisiais bendruomenés slaugytoja
susisieke telefonu ir buvo gautas kiekvieno respondento sutikimas dalyvauti vykdomame tyrime.
Su respondentais, suderinus laikg, vieta, buvo bendraujama individualiai. Kiekvienam
respondentui buvo paaiskintas tyrimo tikslas, uzdaviniai, duomeny panaudojimo galimybés.
Buvo gautas kiekvieno respondento sutikimas dalyvauti tyrime ir fiksuoti jy atsakymus.
Tiriamiesiems uztikrinti anonimiSkumo ir konfidencialumo principai. Pokalbio metu duomenys
buvo fiksuojami, atsakymus uzrasant ranka.

Tyrimas buvo vykdomas 2013 m. lapkri¢io 4—15 dienomis.

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Tiriamyjy socialiné-demografiné ir antropometriné charakteristika. Tyrimo metu buvo
vertinami respondenty demografiniai (amzius, iSsilavinimas, darbo pobddis, Seiminé padétis) ir
antropometriniai (Ugis, svoris, kiino masés indeksas (toliau — KMI), liemens apimtis) duomenys
(2r. 1 lentele).

1 lentelé
Respondenty socialiniai-demografiniai ir antropomentriniai duomenys
Moterys Vyrai
Charakteristikos I 1 m v "4 vi
pacientas pacientas pacientas pacientas pacientas pacientas
Amzius 55 metai 62 metai 56 metai 54 metai 51 metai 54 metai
® ISsilavini- Spec. Spec. Spec. . N Spec.
£%]  mas vidurinis | vidurinis vidurinis | Auktasis | Spec.vidurinis | ;g rinig
g g 3 50 proc.
o o Darbo . S S Zemés ukio darbingumas Nedirba del
€ 3 L Nedirba Pensininké Pensininké . . -
55 pobidis darbuotojas (dirba nejgalumo
(] kranistu)
Seiminé .l s .l .
padétis Naslé Naslé Naslé Vedes ISsiskyres Vedes
_ Ugis (cm) 150 162 177 181 184 164
©
-E @ | Svoris (kg) 71 80 99 114 70 87
25
8 § KMI (kg/m?) 31,56 31 31 34,8 21 32
o
=T
€ Liemens
< apimtis 102 100 99 125 91 107
(cm)
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1 lenteléje pateikiami respondenty socialiniai-demografiniai ir antropometriniai duomenys.
Tiriamy motery amzius svyravo nuo 55 mety iki 62 mety, tiiamy vyry amZius — nuo 51 iki 54
mety. Tyrimy duomenimis, bégant metams, MS daznis didéja ir, sulaukus daugiau nei 60 m.,
pasiekia 50 proc. (Norkiené, 2010).

Tik vienas respondentas buvo su aukstuoju iSsilavinimu, visi kiti — su spec. viduriniu.
Visos tiiamos moterys yra naslés, vyrai — 2 vede, vienas i$siskyres, taciau Siuo metu gyvena su
drauge. Jankauskiené, Peciara (2007) teigia, kad vieniSy Zzmoniy sveikata yra blogesné negu
gyvenanciy Seimoje. Buvo pastebéta, kad nasliy mirtingumas yra didesnis negu turinCiy Seimas.
Seiminé padétis susijusi su jvairiomis specifinémis socialinémis-ekonominémis ypatybémis,
Zmoniy pozidriu bei atsakomybe uZ savo sveikatg, psichologine bukle ir gyvensena. Taigi
galima teigti, jog respondenty gyvensenai ir savo sveikatos suvokimui jtakos gali turéti ir
Seiminé padétis.

Analizuojant respondenty darbo pobudj, matyti, kad didZioji dalis tiriamuyjy Siuo metu
nedirba, 2 tiriamieji yra nejgalds ir 50 proc. darbingi. Moterys Siuo metu nedirba, nes yra
pensininkés.

Antropometriniai duomenys rodo, kad kino masés indeksas svyruoja nuo 31 iki
34,8 kg/m?, tai reiskia, kad Siems pacientams yra | laipsnio nutukimas. Tik vieno paciento kiino
svorio ir tgio santykis buvo normalus — 21 kg/m?. Vertinant tiriamuyjy liemens apimties rodiklius,
stebimas pilvinis nutukimas, o tai yra vienas i§ MS diagnozavimo kriteriju.

2 lenteléje pateikiami kiekvieno respondento duomenys, leidZiantys nustatyti ir
diagnozuoti metabolinj sindroma, kuris buvo diagnozuotas, esant maziausiai 3 i$ 5 pozymiy
(Norkiene, Mikstaité, 2011). Pagrindiniai pozymiai, pagal kuriuos buvo diagnozuotas MS
respondentams: padidéjusi liemens apimtis, DTL cholesterolio sumazéjimas, AH. Dviems
tiriamiesiems nustatyti 4, kitiems — 3 MS kriterijai (zr. 2 lentele).

2 lentelé
Respondenty MS kriterijy vertinimas
Moterys | Vyrai
Kriterijai ] n 11l v "4 vi
pacientas pacientas pacientas pacientas pacientas pacientas

Centrinis nutukimas:
liemens apimtis 102 100 99 125 91 107
> 102 cm vyrams
> 88 moterims
TG = 1,7 mmol/l 1,21 1,72 1,52 1,09 2,09 1,98
DTL cholesterolis < 1,0
mmol/l vyrams < 1,3 1,19 1,24 1,06 0,97 0,91 0,88
mmol/l moterims
Arterinis kraujospudis
gydymas gyay! gyay! gyay! gyay 9 gyay
Plazmos glikemija 5,44 5,10 5,50 5,57 4,95 4,89
nevalgius = 6,1 mmol/l
Ben_r:I_ras kriterijy 3 4 3 3 3 4
skaicius

Sveikata — vienas svarbiausiy Zmogaus laimés komponenty, viena didZiausiy vertybiu.
Zmonés daZnai susimasto ir pradeda vertinti tik tai, ko neteko. Daugelis Zmoniy skirtingai
supranta $j termina, todél pozidris | sveikatg gali bdti jvairus ir nuolat keistis (Proskuvieng,
2004). DidZiausig jtakg sveikatai turi gyvenimo bddas (50 proc.), maziau — genetiniai ir
biologiniai veiksniai (20 proc.), aplinkos veiksniai (20 proc.) ir maziausiai — medicininé pagalba
(10 proc.) (Lalonde, 1974, cit. Povilanskiené, Jurkuvénas, 2011). Atsizvelgiant | tai, pacienty
buvo klausiama, kokie rizikos veiksniai, jy nuomone, galéjo turéti jtakos dabartinei jy sveikatos
bdklei. 3 lentelés rezultatai rodo, kad net 5 tiriami pacientai mini paveldéjima.

Stanittés, Brozaitienés (2009) teigimu, ypatingas démesys skiriamas psichoemocinés
blsenos ir sveikatos rySiui. Vertinant sergan€iy asmeny psichikos bilseng, labiausiai
atsizvelgiama | psichologinius rizikos veiksnius, susijusius su emocine bisena. Keturiy tiriamuyjy
nuomone (zr. 3 lentele), jie daznai patiria nervine jtampa, stresg ir teigia, kad tai gali bati vienas
i5 rizikos veiksniu, turin€iy jtakos jy sveikatai. Taip pat dazniau buvo minimi netinkamos mitybos
jprociai (4 pacientai). Tiriamieji reCiau minéjo kitus rizikos jy sveikatai veiksnius: rikyma, mazg
fizinj aktyvuma, darbo salygas (3 lentelé), nors kaip nurodoma literatiiroje — tinkama gyvensena
galima i8vengti ar atitolinti MS pasekmes (Slapikas, 2009). Tai patvirtina 2011 m. atlikto tyrimo
rezultatai, kad gyventojai turi nepakankamai Ziniy apie nesubalansuotos mitybos ir fizinio
aktyvumo reikSme ir nepakankamai jvertina jy vaidmenj sveikatai (Povilanskiené, Jurkuvénas,
2011). Galimy tinkamos mitybos kliG€iy saraSe iSskiriama pacienty ziniy, motyvacijos,
pasitikéjimo stoka (Kriukelyté, Trinkanaité, 2011).



3 lentelé
Tiriamuyjy nuomoné apie savo sveikatos biiklés rizikos veiksnius

Lytis Tiriamieji Teiginiai

| pacientas ,...nerviné jtampa, paveldéjimas, mamai irgi buvo didelis kraujo spaudimas*
»..paveldéjimas, nerviné jtampa, gyvenimo tempas, mityba turbat irgi galéjo
turéti jtakos ligoms, vaisiy, darzoviy nepakankamai valgydavau, tik dabar
daugiau démesio skiriu mitybai, dél didelio uzimtumo, (auginu nejgaly siny)
sau maziau laiko skyriau, tikiu, kad gyvensena galéjo sukelti ir aukstg kraujo
spaudima ir nutukima ir cholesterolis ne toks geras, mityba irgi prie to prisidéjo
— taip galvoju”

»..manau, tai kity sveikatos buakliy ir ligy pasekmeé, gal ir rdkymas turéjo tam
11l pacientas jtakos. Nutukimas tai néStumo pasekmé, nes daug svorio priaugau bidama
nés¢ia ir po gimdymo svoris didéjo*

»..paveldéjimas, nereguliarus maitinimasis, netinkama mityba turbdt, darbo
jtaka, sunkus fizinis darbas”

»..paveldéjimas, rikymas, nereguliarus maitinimasis, nerviné jtampa, sunkus
darbas praeityje ir dabartinio darbo salygos, stresas dar...”

VYRAI »..nerviné jtampa, kity ligy pasekmé, patirta trauma dar prisidéjo prie to, svoris
augo, kraujo spaudimas aukstas visoj midsy gimingj, tai ir paveldimumas dar
VI pacientas svarbus, po traumos mazai judéjau ir taip nepakankamai judu, turbdt irgi
nelabai gerai sveikatai, praeityje ir mitybos nesureikSminau, gal ir tai ,padaré
savo“

Il pacientas
MOTERYS

IV pacientas

V pacientas

Siuo metu vis dazniau kalbama apie tai, kad Lietuvos visuomené yra per mazai atsakinga
uz savo sveikata, per mazai turi Ziniy ir nepakankamai suvokia sveikos gyvensenos naudg.
Sprendziant sveikatos problemas, Salyje yra daugiau susitelkiama ties ligy gydymu ir per mazai
ties profilaktika (Norkiené, 2010). 4 lenteléje pateikti respondenty teiginiai atskleidzia, kad
tiriamieji nieko nezino apie MS ir nejtaria, kad Sis sindromas jiems yra diagnozuotas. Tai leidzia
daryti prielaida, kad tiriamieji gali nepakankamai suvokti grésmes savo sveikatai. Lyginti misy
tyrimo duomenis su Suomijoje atliktu HEART tyrimu, kuris atskleidé, kad 40 proc. suomiy
pacienty, sergancCiy MS, nezinojo, kad Sis sindromas jiems yra diagnozuotas (Vydzilnaite,
2010).

4 lentele
Respondenty zinios apie MS
Lytis Tiriamieji Teiginiai
| pacientas »-nezinau kas yra metabolininis sindromas, nieko nesu girdéjusi*

»..nezinau kas yra metabolinis sindromas, bet per susitikimus buvau kazkada

MOTERYS | Il pacientas nugirdusi pokalbj, kai moterys diskutavo apie jj, bet per daug nesigilinau®

11l pacientas »-..Nezinau kas jis per vienas*“
IV pacientas »-..tikrai nezinau, kas Cia per sindromas*
VYRAI V pacientas ,-..NeZinau, nieko apie tai negirdéjau”
VI pacientas »..kad ir kiek daug informacijos turiu apie sveikata, bet apie Sitg sindroma nesu
girdéjes”

Pasak Girstautaités, Ducinskienés, VladiCkienés, Jankauskienés (2008), siekiant uztikrinti
ir nuolat gerinti sveikatos prieziiros kokybe, sveikatos priezilirg batina orientuoti | pacienta, kaip
i aktyvy paslaugy vartotojg, uZztikrinant paciento teise gauti jam suprantamg informacija,
reikalinga priimti sprendimus dél savo sveikatos. Respondenty buvo klausiama, ar jie zino, kaip
keisti savo gyvenseng savo sveikatos labui. Visi tiriamieji vienareikSmiskai atsaké Zinantys,
taciau, nors ir Zino, kaip tg daryti, bet ne visi imasi radikaliy veiksmy savo gyvensenai koreguoti.

2011 metais atliko tyrimo apie gyventojy sveikatos Zinias ir elgseng rezultatai rodo, kad
daugelis (58-69 proc.) respondenty atsaké turj pakankamai ziniy apie sveika gyvensena.
Taciau autoriai teigia, kad tai gali bdti signalas apie tam tikrg abejinguma, nenorg dométis ir
ripintis sveikatos klausimais (Povilanskiené, Jurkuvénas, 2011). Lyginti minéto tyrimo
duomenis ir masy tyrimo rezultatus, galima teigti, kad pacienty zinojimas apie gyvenseng
negarantuoja, kad zinios bus panaudotos koreguojant savo gyvensena. Tai pagrindzia, kad net
penkiems respondentams yra | laipsnio nutukimas (Zr. 1 lentele) ir respondenty teiginiai apie jy
bandymus koreguoti savo kiino svorj ar bent sumazinti nutukimo laipsnj (zr. 5 lentele). Net 3
tiriamieji teigé, kad néra mete svorio, Il pacienté svorio priaugo po nésStumo ir bandé tik
trumpalaikes priemones praeityje. Taigi, svorj mesti paskutiniu metu bandé tik viena tiriamoiji (Il
pacienté), kuriai pavyko atsikratyti 6 kg per 2 ménesius. Ji meté svorj taikydama ir dietas, ir
sporta, ir mankstas, ir baseing, visa tai derino kartu ir sieké uzsibrézto tikslo.

Zymus svorio sumazéjimas gali padéti i§vengti vaisty nuo hipertenzijos vartojimo arba
sumazinti vartojamy vaisty kiekj. Be to, kino masés mazéjimas sumaZzina ne tik Sirdies ir
kraujagysliy ligy bei cukrinio diabeto rizika, bet gali pagerinti ir lipidogramos rezultatus, bendrg
kdno iSvaizdg bei savijautg (Mackenzie, Wilkinson, Cockroft, 2006). Netgi nedaug sumazéjes
svoris yra susijes su labai pageréjusia sveikata (Kazanavicius, 2009),
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5 lentelé
Pacienty svorio korekcijos vertinimas
Lytis | Tiriamieji | Teiginiai
Bandymas mesti svorj ir pasiekti rezultatai
| pacientas ,»--.Nesu bandziusi mesti svorj*
MOTERYS Il pacientas ,,...bandz[au, pgv_yk? numesti 6 kg per 2 ménesius, bet jie su laiku ataugo, gal
negerg dietg taikiau
Il pacientas ,-- tik kai buvau jauna bandziau mesti svorj*
IV pacientas ,nesu bandes mesti svorj*
VYRAI V pacientas ,--Svoris krito pats savaime, per kelis ménesius po 3-4 kg*
VI pacientas ,-..nesu bandes mesti svorj*
Priemonés mesti svorj
| pacientas ,...nieko netaikiau“
MOTERYS Il pacientas ,,...dle.tas, sportas,.basglnas, mankstos' k|ekV|enq dlepq su slnumi, Jar“n irgi yra
nutukimas, abu turime Sig problema, dviese lengviau siekti bendro tikslo
Il pacientas ,-..bégiojau, bandziau sportuoti, maziau valgiau®
IV pacientas ... Niekada nebandziau mesti svorio*
V pacientas »--.man be jokiy priemoniy krito svoris, gal nuo nervinés jtampos, nuo gyvenimo

VYRAI tempo, gyvenimo pokyc¢iy*
»...nebandziau mesti svorio ir dabar to neleidzia mano sveikata, kad ir kaip

noréciau bati lieknesnis”

VI pacientas

Cerniauskiené, Réklaitiené, Luksiené, Domarkiené, Tamosiinas, Margeviciené (2005)
teigia, jog mazas fizinis aktyvumas yra viena is MS priezasCiy. Beveik visada, siekiant sumazinti
ir iSlaikyti mazesnj kdino svorj, batina kuo ilgiau ir aktyviau sportuoti (MacGregor, Kaplan, 2006).
Fizinis aktyvumas, sveikata ir gyvenimo kokybé yra glaudZiai susije (Valintéliené, Varvuoliené,
Kranauskas, 2012). MaZai judant, sutrinka kraujosptudZio reguliacija, kraujyje daugéja
aterogenisky lipidy, auga kiino masé, trinka gliukozés tolerancija (Kasiulevicius, 2009), todél
labai svarbu suprasti fizinio aktyvumo nauda ir skatinti pacientus uzsiimti mégstama fizine veikla
kiek jmanoma anksciau. Durrer, Schutz (2012) pateikia fizinés veiklos pavyzdzius, kurie
priklauso nuo kino masés indekso. Kadangi penkiems misy tyrime dalyvavusiems
respondentams nustatytas | laipsnio nutukimas (KMI 30-35 kg/m?), jiems rekomenduojamas
plaukimas, vandens gimnastika, dviraciy sportas, zingsniavimas, ilgas vaik$ciojimas, Sokiai,
sodininkavimas ir kt. Atsizvelgiant | pacienty amziy, jy pomeégius, batina skatinti kuo daugiau
judéti, pacientams pasirenkant priimtiniausig fizine veiklg (Durrer, Schutz, 2012).

6 lenteléje pateikta pacienty nuomoné apie savo fizinj aktyvuma. Rezultatai
nedZiuginantys, i§ visy tiriamujy, Siuo metu pakankamai juda viena moteris, kuri ne tik
mankstinasi, lanko baseing, bet ir vakarais vaik$to su Siaurieti8komis lazdomis. Visi like
respondentai mazai fiziSkai aktyvds, nes neturi tam laiko, gerai jauciasi, todél nemano, kad
reikéty papildomai uzsiimti fizine veikla, ar tiesiog mano, kad juda pakankamai, dirbant buities
darbus namuose.

Lietuvoje atlikus pagyvenusiy Zmoniy gyvensenos tyrimg nustatyta, kad tik 20 proc.
senyvo amziaus zmoniy yra fiziSkai aktyvis (individualiai sportuoja, mankstinasi, bégioja).
Dauguma respondenty, ypa¢ gyvenantys kaimo vietovése, nezinojo ir nesuprato fizinio
aktyvumo naudos sveikatai: jy manymu, sveikatg galima pagerinti tik vaistais ir poilsiu
(Juozulynas, 2010, cit. Valintéliené, Varvuoliené, Kranauskas, 2012). Taigi, tiek Seimos
gydytojams, tiek bendruomenés slaugytojams reikia nepamirsti apie tai kalbéti su pacientais ir
skatinti juos kuo daugiau judéti, nes fiziniu aktyvumu galima koreguoti visus metabolinio
sindromo kriterijus ir mirtingumg nuo Sirdies bei kraujagysliy ligy sumazinti iki 35 proc.
(Chenzbraun, 2013).

6 lentelé
Respondenty nhuomoné apie savo fizinj aktyvuma
Lytis Tiriamieji Teiginiai
. »..manau, kad pakankamai judu, nereikia papildomai mankstintis. Buityje yra
| pacientas . o
daug darby, vos spéju suktis'
MOTERYS . »..darau mankstas kiekvieng ryta su stnumi, 3—4 kartus per savaite einame |
Il pacientas ) s T € et v
baseing, dabar dar atradome SiaurietiSkas lazdas, vakarais einame pasivaik$cioti
lll pacientas | ,...nemanau, kad man reikia daryti mankstas, a$ ir taip gerai jauciuosi*
IV pacientas | ,...uzsiémes Zmogus esu, néra laiko kada daryti mankstas®
V pacientas ,--.mankstinuos, kai nugarg suskausta“
VYRAI »-.Sveikata ir sveikatos biklé neleidzia sportuoti, mankstai neprisiverciu, ir manau
VI pacientas | tam reikia profesionalaus Zmogaus, pats darydamas kazin ar turéciau kokios
naudos*”

Visi tiriamieji Zino nutukimo ir arterinés hipertenzijos pasekmes: ,...insultas, infarktas®. Il ir
Il pacientés teigé, jog reguliariai vartoja vaistus ir siekia iSvengti 8iy pasekmiy.



Apibendrinant galima teigti, kad tiriamieji yra mazai informuoti apie savo sveikatos bikle
ir menkai siekia MS prevencijos, nors zino netinkamos gyvensenos pasekmes ir kaip koreguoti
savo gyvenseng, tadiau savo ziniy nejgyvendina. Nors literatiros Saltiniuose nurodoma, kad
pirminés sveikatos priezidros grandyje dirbantys gydytojai tiek pirminés, tiek antrinés létiniy
neinfekciniy ligy profilaktikos priemones vykdo nepakankamai aktyviai (Dddonis, Misevicieng,
Liseckiené, Simatoniené, 2012), kad slaugytojy galimybés nepakankamai i$naudojamos dél
tradiciSskai dominuojancio gydytojo vaidmens létiniy neinfekciniy ligy prieziGros procese,
taCiau masy tyrimo rezultatai grindzia, kad pirminés sveikatos priezitros grandis turéty tapti
stabiliu pacienty sveikatos ir ligy prevencijos pagrindu, informuojant pacientus apie grésmes
sveikatai, skatinant, mokant, motyvuojant siekti sveikatos.

ISvados ir reckomendacijos

1. Atlikus tyrimg ir jvertinus respondenty zZinias apie MS bei jo prevencijg, nustatyta, kad
nei vienas tiriamasis nezinojo, kas yra MS, ir tai, kad Sis sindromas yra jiems diagnozuotas.

2. Tiriamieji menkai siekia MS prevencijos, nors zino netinkamos gyvensenos pasekmes
ir kaip koreguoti savo gyvenseng, taiau savo ziniy nejgyvendina. Respondentai nesuvokia ir
Sio sindromo grésmés ir to, kad Sis sindromas sergantiems MS didina rizikg sirgti ir mirti nuo
Sirdies ir kraujagysliy ligy net 2—4 kartus dazniau, palyginti su pacientais, kuriems Sio sindromo
néra.

3. Seimos gydytojai ir bendruomenés slaugytojai turéty daugiau démesio skirti antsvorio
ir nutukimo kontrolei vykdyti. Taip pat baty naudinga organizuoti pacientams praktinius
uzsiémimus, daugiau démesio skiriant gyvensenos veiksniy korekcijai ir savo sveikatos rizikos
veiksniy valdymui, suvokiant MS grésme sveikatai.

KNOWLEDGE, EXPERIENCES AND HAZARDS IN THE LIFESTYLE OF PATIENTS WITH THE

METABOLIC SYNDROME

The aim of the research is to analyse patients’ with the metabolic syndrome knowledge about the
metabolic syndrome, experiences and hazards in the syndrome’s prevention. Having performed the
qualitative research: the structured interview and the document analysis. 6 patients with the metabolic
syndrome (3 men and 3 women) participated in the research. The research shows respondents don’t know
what a metabolic syndrome is and they don’t know this syndrome was diagnosed to them. Because the
subjects didn’t know they had the metabolic syndrome, they also didn’t realize the seriousness of the
syndrome and that it increases the risk of suffering and dying from the heart and vascular diseases even
up to 2—4 times, compared with patients, who don’t have this syndrome. The respondents don’t change the
lifestyle but they know the lifestyle’s negative subsequences. Family doctors and community nurses may
give attention to the preventive of the metabolic syndrome.

Key words: metabolic syndrome, lifestyle, knowledge, hazards.
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KINEZITERAPIJOS POVEIKIS NE|GALIUJUY,
SPORTUOJANCIUY TINKLIN| SEDINT, PETIES
ANKSTUMO SINDROMO GYDYMUI

Loreta Bacenskaite, Dovile Jankauskyte
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Anotacija

Sio tyrimo tikslas — jvertinti kineziterapijos poveikj nejgaliyjy, sportuojanéiy tinklinj sédint,
peties ankStumo sindromo gydymui. Tyrime dalyvavo 6 nejgalids tinklinj sédint sportuojantys
asmenys (amzius 46 * 10,6 m.), kuriems buvo nustatytas peties ank$tumo sindromas.
Tiriamiesiems 4 savaites buvo atliekama kineziterapija (toliau — KT) (judesiy amplitudés,
tempimo ir raumeny stiprinimo pratimai). Prie§ ir po kineziterapijos buvo vertinamas skausmo
intensyvumas, paZeisto peties judesiy amplitude, raumeny jéga ir savarankiskumas kasdienéje
veikloje. Atlikus tyrimg buvo nustatyta, kad po kineziterapijos statistiSkai reikSmingai sumaZéjo
skausmas paZeistame petyje (p<0,05), padidéjo vidinés ir iSorinés rotacijos judesiy amplitudé
(p<0,05) ir horizontaly atitraukimq atliekanciy raumeny jéga (p<0,05).

Reik$miniai ZodZiai: kineziterapija, nejgaligji, tinklinis sédint, peties sgnario ankStumo
sindromas.

Temos aktualumas

Peties sgnario skausmas yra labiausiai paplites vyresniy negu 40 mety Zmoniy
negalavimas. Jis i8sivysto daugiau nei 16-21 proc. pasaulio gyventojy (Dudoniené ir kt., 2012).
Viena i§ daZniausiy peties sgnario patologijy yra peties sanario ank§tumo sindromas (toliau —
PSAS), kuris sudaro apie 44—60 proc. visy peties sanario skausmo priezasciy (Senbursa et al.,
2007). PSAS pasireiSkia, kai sukamuyjy raumeny pluosto sausgyslés ir popetinis tepalinis
maiselis yra suspaudziami tarp Zastikaulio ir mentés petinés ataugos. Sj suspaudimg lemia
silpni sukamyjy raumeny pluosto raumenys, peties morfologija, raumeny jégy pusiausvyros
sutrikimai, kapsulés silpnumas ir spaudimas, sukamuyjy raumeny pluosto sausgysliy ir popetinio
tepalinio maiSelio uzdegimas (Senbursa et al., 2007). Po mentés petine atauga atsiranda létinis
dirginimas, vystosi uzdegimas, asmuo pradeda jausti didelius skausmus, kurie neleidzia atlikti
judesio pilna amplitude. Todél PSAS sukelia funkcijos praradimg ir nedarbinguma (Dudoniené ir
kt., 2012).

DaZniausias peties sgnario ank$tumo sindromo rizikos veiksnys yra pasikartojantys
peties sgnario judesiai, kuriy metu ranka yra keliama vir§ galvos (pieSimas ant molberto, daikty
kélimas ir kt.) (Zelman, 2012). Sio sindromo sukeltas skausmas yra labai didelé problema
sportininkams, kurie turi pasikliauti pilna ranky funkcija. Pilnos, visiSkai neribotos ranky funkcijos
sporte reikia metikams, tenisininkams, tinklininkams, gimnastams, plaukikams. Net nedidelis
peties skausmo ir disfunkcijos laipsnis gali sukelti visiSkg negalig atitinkamose sporto Sakose
(Almekinders, 2001).

Tyrimais nustatyta, kad, gydant peties sanario ankstumo sindroma, kineziterapija yra
vienas svarbiausiy konservatyvaus gydymo metody. Kineziterapijos programoje pirmiausia
turéty bati akcentuojamas peties mobilumo atkdrimas ir judesiy iSsaugojimas, tam naudojami
pasyviy judesiy (tempimo) pratimai. Taip pat svarbu grazinti peties raumeny jégq ir atgauti
prarastas peties funkcijas, tam skiriami aktyviy judesiy pratimai (Senbursa et al., 2007).

Nustatyta, kad stipresni sukamujy raumeny pluosto raumenys turi jtakos geresniam
peties sgnario stabilumui ir maZesniam sagnario ankStumui. Todél pirmoje PSAS gydymo
stadijoje yra atliekami tempimo ir sukamujy raumeny pluosto stiprinimo pratimai (Faber et al.,
2006). Nors yra nemazai tyrinéta apie peties sanario skausmo gydyma taikant kineziterapija,
taCiau atsizvelgiant | panaSaus pobldzio straipsnius nepavyko rasti informacijos apie
kineziterapijos poveikj gydant peties sgnario ankstumo sindroma nejgaliesiems, sportuojantiems
tinklinj sédint.

Tyrimo tikslas — jvertinti kineziterapijos poveikj nejgaliyjy, sportuojanciy tinklinj sédint,
peties ankS$tumo sindromo gydymui.

Tyrimo uzdaviniai:

1. |vertinti nejgaliuju, sportuojanciy tinklinj sédint, peties sgnario skausmo intensyvuma,
judesiy amplitude, raumeny jéga, peties sgnario judesiy savarankiSkumg prie$ ir po
kineziterapijos.

2. Nustatyti kineziterapijos veiksmingumg gydant peties sgnario ankStumo sindromg
nejgaliesiems, sportuojantiems tinklinj sédint.
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Tyrimo objektas - skausmo, sagnariy judesiy amplitudés, raumeny jégos ir
savarankiSkumo kasdieniame gyvenime pokytis po kineziterapijos.

Tyrimo hipotezé — manoma, kad kineziterapija turés teigiama poveikj gydant peties
sgnario ank$tumo sindroma nejgaliems sportininkams, kurie sportuoja tinklinj sédint.

Tyrimo metodai ir organizavimas

Tyrime dalyvavo 6 asmenys (amzius 46 * 10,5 m.), kurie atitiko tiriamyjy atrankos
kriterijus:

1. Nejgalieji sportininkai, sportuojantys tinklinj sédint.

2. Jauc€iamas skausmas peties sgnaryje.

3. Maziausiai trys teigiami peties sgnario ank§tumo sindromo testai.

Asmenims, atitikusiems atrankos kriterijus, 4 savaites buvo taikoma kineziterapija.
Remiantis McClure (2004) su bendraautoriais atliktais tyrimais, kineziterapijos uzsiémimai
vykdavo 3 kartus per savaite, vieno uzsiémimo trukmé 40 min. IS viso jvyko 20 kineziterapijos
procediry. Kineziterapijos programg sudare judesiy amplitudés didinimo, tempimo ir raumeny,
stiprinimo pratimai. Visiems tiriamiesiems prie$ ir po kineziterapijos buvo vertinamas skausmo
intensyvumas (VASS skale, kai 0 baly reiSkia maziausig skausmg, o 10 baly — didziausig),
pazeistos rankos Zasto lenkimo, tiesimo, atitraukimo, rotaciju, horizontalaus atitraukimo ir
pritraukimo judesiy amplitudés (goniometru), Zasto lenkima, tiesima, atitraukima, rotacijas,
horizontaly atitraukimg ir pritraukimg atliekanciy raumeny jéga (Lovett) ir savarankiSkumas
kasdienéje veikloje (Oksfordo klausimynu).

Tyrimo duomenys buvo analizuoti apraSomosios statistinés analizés metodu, naudojantis
programiniu Microsoft Excel 2007 paketu. Apdorojant duomenis, buvo skaiCiuoti parametrai:
aritmetinis vidurkis, standartinis nuokrypis, patikimumo koeficientas. Skirtumy tarp rezultaty
prie$ ir po kineziterapijos statistiniam reikSmingumui jvertinti buvo naudotas Studento ¢ kriterijus.
Skirtumai statistikai reikSmingi, jei p < 0,05.

Tyrimo rezultatai

Skausmo vertinimas

Palyginti skausmo intensyvuma prie$ ir po kineziterapijos (zr. 1 pav.), buvo nustatyta, kad
skausmas vidutiniSkai sumazéjo 3 balais (p<0,05). Prie§ kineziterapijos proceddras peties
skausmo intensyvumas vidutiniSkai sieké 6 + 1,9 balus (stipraus intensyvumo skausmas), po 4
savaiciy kineziterapijos — 3 + 1,9 balus (nestipraus intensyvumo skausmas).

~

)]

(0]

Skausmas, balai
w L=

Pries KT Po KT

BPries KT BPoKT

1 pav. Skausmo intensyvumas prie$ ir po kineziterapijos; * — p<0,05 skirtumas prie$ ir po
kineziterapijos

Sanariy judesiy amplitudés

Nors rankos zasto lenkimo judesiy amplitudé (zr. 2 pav.) po kineziterapijos turéjo
tendencijg didéti 15 + 3,7° (p>0,05) ir tyrimo pabaigoje sieké 158 + 19,9°, tacdiau 20
kineziterapijos procediry neuzteko visiSkai atstatyti zasto lenkimo amplitudei (180°). Tokiems
tyrimo rezultatams galéjo turéti jtakos tai, kad visi tiriamieji toliau aktyviai treniravosi, dalyvavo
varzybose ir atliko daugybe judesiy ranka vir§ galvos, kuriy metu yra provokuojamas PSAS.



Taip pat nepilng Zasto lenkimo judesio amplitude galéjo riboti ir jauc¢iamas nestiprus peties
skausmas, kuris po kineziterapijos i$liko.

Palyginti pazeistos rankos Zzasto tiesimo judesiy amplitude (zr. 2 pav.) prie$ ir po
kineziterapijos, buvo nustatyta, kad judesiy amplitudé turéjo tendencijg didéti 9 + 8,6° ir tyrimo
pabaigoje normalizavosi bei pasieké 61 + 8,8° (pilna zasto tiesimo judesio amplitudé — 60°).
Remiantis tyrimo rezultatais, galima teigti, kad uzteko 4 savaiCiy kineziterapijos procediry, kad
blty atstatyta pilna tiesimo judesio amplitudé. Tokius tyrimo rezultatus galéjo lemti iS pat
pradziy nezymiai sutrikusi Zasto tiesimo judesiy amplitudé, vidutiniSkai siekusi 52°.
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2 pav. Zasto lenkimo ir tiesimo judesiy amplitudés prie$ ir po kineziterapijos

Nors rankos zasto atitraukimo judesiy amplitudé (zr. 3 pav.) po kineziterapijos turéjo
tendencijg didéti 20 £ 6,8° ir tyrimo pabaigoje sieké 166 + 16,2°, taCiau 20 kineziterapijos
procediry neuzteko visiSkai atstatyti zasto atitraukimo amplitudei (180°). Tokiems tyrimo
rezultatams turéjo jtakos tai, kad visi tiriamieji toliau aktyviai treniravosi, dalyvavo varzybose ir
atliko daugybe judesiy vir§ galvos, kuriy metu yra provokuojamas PSAS. Taip pat nepilng zasto
atitraukimo judesio amplitude galéjo riboti ir jauCiamas peties skausmas, kuris po kineziterapijos
iSliko ir buvo jvertintas 3 balais.
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3 pav. Zasto atitraukimo judesiy amplitudé pries ir po kineziterapijos

Nors pazeistos rankos Zzasto vidinés rotacijos judesiy amplitudé (zr. 4 pav.) po
kineziterapijos didéjo 14 £9,1° (p>0,05) ir tyrimo pabaigoje sieké 50 + 11,7°, taCiau 20
kineziterapijos procediiry neuzteko visiSkai atstatyti Zasto vidinés rotacijos amplitudei (90°).
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Gauti rezultatai rodo, kad dauguma kineziterapijos programoje taikomy pratimy buvo orientuoti |
iSorinés rotacijos judesiy amplitude didinancius judesius.

Nors pazeistos rankos Zzasto iSorinés rotacijos judesiy amplitudé (zr. 4 pav.) po
kineziterapijos didéjo 14 + 9,6° ir tyrimo pabaigoje sieké 79 + 10,6°, taiau 20 kineziterapijos
procediiry neuzteko visiSkai atstatyti Zasto iSorinés rotacijos amplitudei (90°). Tyrimo rezultatai
atskleidzZia, kad esant PSAS labiausiai yra pazeidZiamos iSorine rotacijg atliekanciy raumeny
sausgyslés, todél yra pakankamai sudétinga per trumpg laikg atgauti Siy raumeny elastingumg

ir jéga.
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4 pav. Vidinés ir iSorinés rotacijos judesiy amplitudés pries$ ir po kineziterapijos;
*— p<0,05 skirtumas prie$ ir po kineziterapijos

Palyginti pazeistos rankos Zasto horizontalaus pritraukimo judesiy amplitude (zr. 5 pav.)
prieS ir po kineziterapijos, buvo nustatyta, kad judesiy amplitudé turéjo tendencijg didéti
12 + 69°, tyrimo pabaigoje normalizavosi ir pasieké 49 1 8,5° (pilna Zasto horizontalaus
pritraukimo judesio amplitudé — 45°). Remiantis tyrimo rezultatais, galima teigti, kad uzteko 4
savaiCiy kineziterapijos procedury, kad badty atstatyta pilna Zasto horizontalaus pritraukimo
judesio amplitudé. Tokius tyrimo rezultatus galéjo nulemti tai, kad i§ pat pradZiy Zasto tiesimo
judesiy amplitudé buvo sutrikusi nezymiai ir vidutiniskai sieké 38°.

Nors pazeistos rankos zasto horizontalaus atitraukimo judesiy amplitudé (zr. 5 pav.) po
kineziterapijos turéjo polinkj didéti 15+ 9,7° ir tyrimo pabaigoje sieké 70 * 16,3°, taCiau 20
kineziterapijos procedary neuZteko visiSkai atstatyti Zasto horizontalaus atitraukimo amplitudei
(120°). Manoma, kad tokiems tyrimo rezultatams turéjo jtakos per mazas pratimy,
akcentuojanciy Zasto horizontalaus atitraukimo judesj, skaiCius pratimy programoje. Didzioji
dalis pratimy buvo skirti didinti iSorinés ir vidinés rotacijy judesiy amplitudes.
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5 pav. Horizontalaus pritraukimo ir atitraukimo judesiy amplitudés prie$§ ir po kineziterapijos



Raumeny jéga

Vertinant raumeny jéga prie$ kineziterapijg, labiausiai sumazeéjusi (dviem balais) buvo
zasto lenkimg ir zasto atitraukimg atliekanCiy raumeny jéga (zr. 1 lentele). Po 4 savaiciy
kineziterapijos (p<0,05) pakito zasto iSorine rotacijg ir horizontaly atitraukimg atliekanciy
raumeny jéga, beveik visiems tiriamiesiems buvo vertinama 5 balais. Nustatyta, kad prie$
kineziterapijg 5 i§ 6 tiriamyjy 1 balu buvo sumazéjusi sukamuyjy raumeny pluosto jéga. Po
kineziterapijos 4 i$ 6 tiriamuyjy 1 balu padidéjo iSorine rotacijg atliekangiy raumeny jéga (zr. 1
lentele). Atlikus tyrimg galima teigti, kad uzteko 20 procediry atstatyti maksimalig sukamuyjy
raumeny pluosto jéga (5 balai). Taip pat buvo nustatyta, kad 4 tiriamiesiems, kuriy sukamuyjy
raumeny pluosto jéga buvo sumaZzéjusi, taip pat buvo sumaZzZéjusi ir Zasto lenkimg bei
atitraukimg atliekanciy raumeny jéga. Tokius tyrimo rezultatus galéjo nulemti tai, kad, esant
silpnam sukamujy raumeny pluostui, Zastikaulio galva, atliekant lenkimo ir atitraukimo judesius,
kyla j virSy ir yra didinamas ank&tumas peties sgnaryje.

1 lentele
Zasto raumeny jégos pokyciy vertinimas pries ir po kineziterapijos
Lovett Skalé | Tiriamieji
I Il I v v VI
Prie$ KT| Po KT | Prie$ KT| Po KT | Prie$ KT| Po KT | Pries KT| Po KT [Prie$ KT| Po KT [Pries KT| Po KT
Zasto lenkimas 4 4 5 5 5 5 3 4 4 5 4 4
p=0,4
Zasto tiesimas 4 [ 5] 4 [T 51 4« 1 571 4 1 5 1 4«1 4 1 4 ] 4
p=0,2
Zasto atitraukimas 4 [ 4] 5 1T 51 41 4701 317 471 5 T 5 ] 3 T 4
p=0,45
Zasto vidiné rotacija 4 | 4] 4 | 4] 4 1 571 4 1 a1 41 5 ] 4 1 4
p=0,17
Zasto iSoriné rotacija 4 | 5] 4 T 51 41 571 4 ] 5 1 5 71T 5 1 415
p=0,00
Zasto horizontalus 4 | a | 4 | 5 | 4 | a | 4 | 5 | 4 | a | 4 | A
pritraukimas
__ p=017
Zastc{ horiz_ontalus 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5
atitraukimas
p=0,02

SavarankiSkumas kasdienéje veikloje

Nors savarankiskumas kasdienéje veikloje (Zr. 6 pav.) turéjo tendencijg didéti 4 + 3,3 balo
ir tyrimo pabaigoje sieké 13 £ 6,1 balo, taCiau 20 kineziterapijos procediry neuzteko pasiekti
visi8kg savarankiSkumg (12 baly). Po kineziterapijos nebuvo atgautos pilnos peties sgnario
judesiy amplitudés, Zasto raumeny jéga, buvo islikes nedidelio intensyvumo skausmas peties
sgnaryje. Visi Sie rodikliai lemia musy kasdienius judesius ir savarankiS§kuma.
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6 pav. SavaraniSkumo kasdieniame gyvenime vertinimas pries ir po kineziterapijos
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Rezultaty aptarimas

Viena i§ didZiausiy problemy esant peties sgnario ank$tumo sindromui yra skausmas.
Batent esant skausmui peties sgnaryje labiausiai ribojama judesiy amplitudé. Per masy atliktg
tyrimg buvo nustatyta, jog po keturiy savaiciy kineziterapijos, kurios metu buvo taikomi judesiy
amplitudés, tempimo ir raumeny jégos lavinimo pratimai peties sgnariui, tiriamiesiems
statistiSkai reikSmingai (p<0,05) sumazéjo skausmas peties sgnaryje. Per 4 savaites pavyko
sumazinti skausma nuo stipraus intensyvumo iki nestipraus intensyvumo. Lombardi (2008) su
bendraautoriais nustaté, jog po 8 savaiCiy trukmés didéjancio pasiprieSinimo treniruociy
tiiamiesiems (p<0,05) sumazéjo skausmas peties sagnaryje. Tafiau Lombardi ir kt. (2008)
atliktame tyrime skausmg pavyko sumazinti nuo didelio intensyvumo iki vidutinio intensyvumo,
tad galima teigti, kad masy atlikto tyrimo kineziterapiné programa buvo veiksmingesné mazinant
skausma nei didéjancio pasiprieSinimo pratimy programa. Taip pat masy tyrimo metu pavyko
skausma sumazinti per dvigubai trumpesnj laika.

Asmenys dél PSAS kencia skausmus ne tik ramybés blsenoje, bet ir atlikdami kai
kuriuos judesius, kai Zastas yra keliamas, ypa¢ jei judesys yra atlickamas su vidine rotacija. Sis
skausmas yra susijes su didele negalia ir gyvenimo kokybés praradimu, nes jis trukdo atlikti
daugelj kasdieniy veikly (Camargo et al., 2009). Camargo su bendraautoriais (2009) jrodé, jog
po 8 savaiCiy darbo metu atliekamos reabilitacijos programos, kuria apémé krioterapija,
raumeny, stiprinimo ir tempimo pratimai, asmenims, sergantiems PSAS, (p<0,05) sumazéjo
skausmas (MC Gill klausimynas) ir padidéjo savarankiSkumas kasdienéje veikloje (DASH
klausimynas) (p<0,05). Lyginant §j tyrimg su masy atliktu, galima teigti, jog savarankiSkumas
kasdienéje veikloje taip pat padidéjo. Miusy pasirinktas Oksfordo klausimynas susideda i$
skausmo ir kasdienio aktyvumo vertinimo. Atlikto tyrimo duomenimis, skausmo jtaka kasdienéje
veikloje po kineziterapijos visiems tiriamiesiems sumazéjo 3 £ 2,6 balo. Kasdienés veiklos
kokybé padidéjo 4 + 3,3. Taciau gauti rezultatai nebuvo statistiSkai reikSmingi (p>0,05). Tokius
tyrimo rezultatus galéjo lemti jauiamas nedidelio intensyvumo skausmas peties sanaryje, kuris
iSliko po kineziterapijos. Taip pat masy tiriamujy grupé buvo nejgalieji, kuriems kasdienis
aktyvumas yra pasunkéjes ne tik dél PSAS, bet ir dél negalios, o Camargo ir kt. (2009) atlikto
tyrimo metu tiriamieji buvo aptarnavimo srityje dirbantys jgalds asmenys.

Vertinant judesiy amplitude, masy atlikto tyrimo metu, po 4 savaiCiy kineziterapijos,
visiems tiriamiesiems padidéjo zasto judesiy amplitudé (taiau nepasieké fiziologinés normos),
statistiSkai reikSmingai padidéjo Zasto vidiné rotacija (p<0,05). Tyrimo rezultatus galéjo lemti tai,
kad visi judesiy amplitudés didinimo pratimai buvo atliekami paciy tiriamyjy (aktyvas pratimai),
tikétina, kad atliekant pasyvius pratimus (pvz., sgnariy mobilizacijg) ar pusiau aktyvius (pvz.,
postizometrine relaksacijg) judesiy amplitudés pokytis bity buves didesnis (Ligia Popa et al.,
2013). Baskurt su bendraautoriais (2011) atliko tyrima, kuriame sieké jvertinti asmenuy,
serganciy PSAS, tempimo, raumeny stiprinimo ir mentés stabilizavimo pratimy veiksminguma,
vertinant skausmo intensyvuma, judesiy amplitude, raumeny jéga ir gyvenimo kokybe. Tiriamieji
buvo suskirstyti | dvi grupes. Pirmoje grupéje asmenys atliko raumeny tempimo ir stiprinimo
pratimus, antroje — mentés stabilizavimo pratimus. Tyrimas vyko 6 savaites (3 kartus per
savaite), po kurio buvo nustatyta, jog visos matuotos judesiy amplitudés (zasto lenkimas,
atitraukimas, iSoriné ir vidiné rotacija) kaip ir kiti matavimai statistiSkai reikSmingai pageréjo
abiejose grupése (p<0,05). Baskurt tyrimo rezultatai skiriasi nuo masy gauty rezultaty. Baskurt
ir kt. (2011) atliktame tyrime akcentuojami mentés stabilizavimo pratimai, kurie formuoja mentés
taisyklingg padét] ir popetinio sgnarinio tarpo padidéjimg. Esant didesniam popetiniam
sgnariniam tarpui, mazéja skausmas, didéja peties sgnario judesiy amplitudé, geréja
savarankiSskumas kasdienéje veikloje. Musy atlikto tyrimo metu mentés stabilizavimo pratimams
nebuvo skiriamas labai didelis démesys, taip pat musy tyrimas truko 2 savaitémis trumpiau. Dél
Siy priezascCiy nebuvo atgautos pilnos peties sgnario judesiy amplitudés.

Camargo (2009) su bendraautoriais atlikti tyrimai jrodé, jog gydant PSAS yra svarbu
stiprinti sukamajj raumeny pluostg, nes yra manoma, kad zastikaulio galvos ir mentés padétis
gali turéti jtakos popetinio tarpo dydziui. Taip pat Camargo ir kt. (2009) teigia, kad, siekiant
atstatyti normaly mentés ir Zastikaulio judesiy ritmg, mente stabilizuojantys raumenys ir
sukamasis raumeny pluostas gali turéti didelés jtakos koreguojant jvairias ank&tumo problemas.
Baskurt ir kt. (2011) atlikto tyrimo duomenimis, po 6 savai€iy kineziterapijos programos
asmenims, kuriems buvo atlieckami mentés stabilizavimo pratimai, statistiSkai reikSmingai
(p<0,05) padidéjo sukamojo raumeny pluosto ir zasto lenkimo, atitraukimo, iSorinés ir vidinés
rotacijos raumeny jéga. Taip pat autoriai nustaté, jog mentés stabilizavimo, minkStyjy audiniy
tempimo ir raumeny stiprinimo pratimai yra daug veiksmingesni, kai atliekami kartu, norint
pagerinti raumeny jéga ir sumazinti mentés diskinezija.

Misy atlikto tyrimo metu po kineziterapijos taikymo statistiSkai reikSmingai (p<0,05)
padidéjo tik iSorinés rotacijos ir horizontalaus atitraukimo raumeny jéga. Tokius tyrimo
rezultatus galéjo lemti tai, kad per misy tyrimg buvo atliekami tik aktyvis sukamuyjy raumeny



pluosto stiprinimo pratimai, o neakcentuojami pratimai mentés stabilumui didinti. Tikétina, kad
daliai masy tyrimo tiriamujy galéjo bati pasireiSkes mentés nestabilumas ir judéjimo sutrikimai,
kurie nekoreguojami galéjo turéti jtakos gautiems tyrimo rezultatams (nepilnai peties sanario
judesio amplitudei, zasto raumeny jégai ir iSlikusiam nedidelio intensyvumo skausmui).

ISvados

1. Nustatyta, kad prie$ kineziterapijg asmenims, sportuojantiems tinklinj sédint, buvo
sumazéjusi visy peties sgnario judesiy amplitudé, Zasto raumeny jéga, savarankiSkumas
kasdienéje veikloje, asmenys jauté stipraus intensyvumo skausmg peties sanaryje. Po 4
savaiCiy trukmés kineziterapijos nejgaliesiems, sportuojantiems tinklinj sédint, statistiSkai
reikSmingai (p<0,05) sumaZéjo paZeistos rankos skausmas (iki nedidelio intensyvumo),
statistiSkai reikSmingai (p<0,05) padidéjo peties vidinés rotacijos judesiy amplitudé. Taip pat
statistiSkai reikSmingai (p<0,05) padidéjo zasto iSorine rotacijg ir horizontaly atitraukimg
atliekanciy raumeny jéga, pageréjo savarankiSkumas kasdienéje veikloje.

2. Nors 4 savaiciy trukmés kineziterapija buvo veiksminga skausmui mazinti (p<0,05),
peties sgnario vidinés rotacijos judesiy amplitudei padidinti (p<0,05), zastg j iSore rotuojandiy ir
horizontaly atitraukimg atliekanciy raumeny jégai padidinti (p<0,05), tadiau po kineziterapijos
peties sanario judesiy amplitudés nepasieké fiziologinés normos ribos, taip pat nebuvo
pasiektas visiS8kas savarankiSkumas kasdienéje veikloje, iSliko nedidelio intensyvumo
skausmas, daliai tiriamyjy Zasto raumeny jéga nepasieké fiziologinés normos.

EFFECT OF PHYSIOTHERAPY ON TREATMENT OF SHOULDER IMPINGEMENT SYNDROME

IN THE DISABLED WHO PLAY VOLLEYBALL SITTING

Shoulder pain is the most common complaint in people over 40 years. The most frequent cause of
shoulder pain is subacromial impingement syndrome, accounting for 44—60 % of all complaints of shoulder
pain. Conservative treatments have been proposed for people with shoulder impingement syndrome (SIS),
such as strengthening of the rotator cuff and scapular muscles and stretching of the soft tissues of the
shoulder. However, there is a lack of studies analyzing the effectiveness of physiotherapy in the treatment
of SIS in the disabled who play volleyball sitting.

Our aim of the study was to assess effect of physiotherapy on treatment of shoulder impingement
syndrome in the disabled who play volleyball sitting. In our study participated 6 people, who have had
shoulder impingement syndrome and conformed selection criteria. Before and after 4 weeks physical
therapy were evaluated affected arm pain, range of motion, injured shoulder joint muscle power and
independence in everyday life.

Results of the study. After 4 weeks physiotherapy was found (p<0.05) pain reduction in the
injured shoulder. Joint range of motion increased in all of the respondents, however only inner rotation
range of motion restored statistically significantly (p<0.05). Muscle power of upper arm external rotation
and horizontal abduction performing muscles increased (p<0.05). Independence in everyday life
according to Oxford questionnaire improved in all of the sportsmen. However no statistically significant
difference was found (p>0.05).

Conclusion: range of motion, stretching and muscle strengthening exercises on shoulder joint
was efficient on pain reduction (p<0,05), increasing upper arm movement amplitude, increasing power of
the muscles, rotating upper arm outwards and performing horizontal abduction and improving
independence in the everyday life. But also shoulder range of motion, muscle force and independence in
everyday life did not reach maximum physiological level.

Key words: physiotherapy, disabled, volleyball sitting, shoulder impingement syndrome.
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FENOMENOGRAFINIS FILOLOGINES IR VERTIMO
PRAKTIKOS TYRIMAS

Reda Baranauskiené
Siauliy universitetas
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje analizuojamos ir vertinamos kokybinio tyrimy metodo — fenomenografijos —
galimybes, tiriant vertimo ir filologinés praktikos mentoriy bei universiteto praktikos vadovy
gebéjima reflektyviai mastyti. Straipsnyje atskleidZiamas minéty tyrimy teorinis pagrindimas,
naudota metodika, probleminiai aspektai bei iSvados.

ReikSminiai zodzZiai: refleksija, fenomenas, reflektyvus mastymas, fenomenografija.

lvadas

Daugelio i8sivys€iusiy $aliy aukStojo mokslo institucijose nuolat didéja studenty
savarankisko darbo, jy kritinio bei reflektyvaus mastymo svarba. Todél bisimi vertéjai ir filologai
yra skatinami reguliuoti savo mokymosi procesg bei jj reflektyviai apmastyti. Veiklos moksliniy
tyrimy realizavimas aukstojo mokslo studijy procese ne tik skatina savianalizés, kritinio bei
reflektyvaus mastymo raiska, bet ir gerina studijy kokybe. ES Saliy Svietimo politika remiasi
nuostata, kad Svietimo paskirtis yra realizuoti visuomenés atsinaujinimo idéja, paspartinti jos
raida. Lietuvai tai yra ypac¢ aktuali problema. Vienas i$ Svietimo sistemos modernizavimo bidy
yra panaudoti kity Saliy edukacine patirtj. Diegiant Sig patirtj, galimi sunkumai, nes edukacinés
novacijos skirtingose Salyse gali turéti nevienodg poveik|.

Nors Lietuvos mokslininkai Spurga (1982), JuceviCiené (1997), Kavaliauskiene (1998),
Kraujutaityté (1998), MiligiGnaité (1998), Dirgeliené (1999), Lipinskiené (1999), Zydzinaité
(2001), Baranauskiené (2003), Alifanoviené (2005), Bubnys (2012) savo straipsniuose bei
moksliniuose darbuose uZsimena apie patj reflektyvaus mastymo fenomeng bei su tuo
susijusius edukacinius procesus, ta€iau skirtingg patirtj ir iSsilavinimg turiniy vertimo bei
filologinés praktikos mentoriy, universiteto praktikos vadovy reflektyvaus mastymo raiSkos iki
Siol niekas netyrinéjo.

Kita vertus, nepavyko aptikti precedenty, kad Lietuvoje bty atliekami fenomenografiniai
tyrimai, todél pats tyrimo metodas Lietuvos sglygomis gali bati laikomas novacija.

Tokiu badu Siame straipsnyje sprendziama moksliné problema: ar skirtingg iSsilavinimg
ir patirtj turintys mentoriai bei universiteto praktikos vadovai turi skirtingq reflektyvumo raiskg?

Straipsnio tikslas — iSanalizuoti skirtingg i8silavinimg ir patirtj turiniy vertimo bei
filologinés praktikos mentoriy, universiteto praktikos vadovy reflektyvaus mastymo raidka, jos
turinj ir tipologija, panaudojant fenomenografinj tyrimo metoda.

Tyrimo metodologija remiasi Siomis nuostatomis:

o Refleksija, kaip kognityvinis procesas, ne tik paveréia intuityvias zinias | gebéjimus,
bet ir per simbolines transformacijas susieja socialinj ir teorinj ziniy kontekstus bei jgalina
akademine patirtj paversti praktine (Silcock, 1994).

o Refleksija yra fenomenas, kurio raiSka, turinj ir tipologijg geriausiai galima atskleisti
atliekant fenomenografinj kokybinj tyrima.

o Reflektyvia didaktika grindziamas aukS$tojo mokslo modelis yra peréjimas nuo
bihevioristinés prie kognityvinés ir holistinés Zmogiskosios minties bei praktikos.

o Veiklos tyrimy realizavimas universitetinése studijose ne tik gerina praktikos atlikimo
kokybe, skatina individo savianalizés procesus, bet ir nutiesia tiltg tarp teorijos ir praktikos.

o Reflektyvus studijy modelis jgalina keisti vertimo bei filologine praktikg, vystyti lokalias
veiklos teorijas.

¢ Fenomenografinis kokybinis tyrimas leidzia analizuoti individo veiklos ir mastymo
turinj, leidzia iSnagrinéti turinio raiSkos formas bei variacijas.

e Fenomenografija remiasi nuostata, kad atskiri individai turi skirtinga patirtj, nes jy
santykis su pasauliu yra skirtingas; vieng ir tg patj objektg atskiri individai konceptualizuoja
nevienodai, todél batent fenomenografinis tyrimo metodas leidzia iSnagrinéti unikalias, tik tam
mentoriui ar universiteto praktikos vadovui bidingas mastymo apraisSkas.

Sios nuostatos leidZia isryskinti pagrindine metodologine pozicija:

Veiklos moksliniy tyrimy realizavimas leidzia parengti reflektyviai mgstancius vertéjus bei
filologus, kuriems Kkritinis poZziaris, refleksija, atsakomybé, savianalizé bei aktyvumas tampa
permanentine asmenybés saviraiSkos basena.

Tyrimo metodas — fenomenografinis tyrimas.



Tyrimo teorinis pagrindimas

Refleksija — tai yra fenomenas, susijes su individo sensorika ir percepcija, su jo gebéjimu
mintimis grjzti atgal, medituoti bei uzsiimti savianalize. Reflektyviai mastantis individas yra
pasirenges apmastyti visus jo praeityje atsiradusius subjektus, nepaisydamas iSankstiniy
nuostaty, tradicijy, paprocCiy ir prietary. AtvirkSciai, reflektyviai mastantis zmogus sugeba
kritiSkai apzvelgti savo ar kity atliktus darbus, jprasminti ir jvertinti juos, atsizvelgdamas | naujas
teorijas bei | stiprigsias ar silpngsias savo patirties puses. Reflektyvaus mastymo turinys ir
tipologija yra tokie daugialypiai ir sudétingi, jog, tik pasitelkus kokybinius tyrimus, galima tikétis
validZiy rezultaty.

Straipsnyje pristatomas tyrimas buvo atliktas taikant kokybinj tyrimo metoda, vadinamg
fenomenografija (Marton, 1981, 1986). Fenomenografijos tyrimy subjektas yra Zmogus bei jo
rySiai su pasauliu. Fenomenografija tiria kokybiSkai skirtingus individo patirties jgijimo bei
suvokimo bddus. Tai reiskia, jog fenomenografija domisi ne tik tuo, kaip fenomenai yra patiriami
ir suvokiami, arba tik individais, kurie ka nors patyré ar apmasté. Fenomenografija nesigilina
vien tik | percepcijg ar mastyma, kaip j abstrakty fenomena, atskirg nuo mastymo ir percepcijos
subjekto. Jei fenomenologija akcentuoja rySius, egzistuojandius tarp individo ir jj supancio
pasaulio, o fenomenografija, labiau negu tradiciné psichologija, domisi mastymo turiniu
(Marton, 1986).

Psichologai bando rasti bendrus percepcijos ir konceptualizacijos désnius, taikytinus bet
kurioje situacijoje, bet kuriam subjektui, kai tuo tarpu fenomenografijos mokslinj metodag
taikantys mokslininkai stengiasi atskleisti specifiniu fenomenu interpretacijos jvairove,
skirstydami jas | kategorijas. Tai yra atliekama tyrinéjant Zmoniy vartojamas savokas.
Fenomenografinius mokslinius tyrimus atliekantys mokslininkai patys nereiSkia savo nuomonés
apie supantj pasaulj, jie perteikia tiriamyjy pasaulio suvokimg. Fenomenografijai yra svarbis ne
tik teoriSkai teisingi tiriamujy pasisakymai; ji domisi ir neteisingu realybés suvokimu. Taigi
fenomenografija laviruoja tarp gamtos moksly, kuriuos Zmonija laiko teisingo realybés
atspindéjimo pavyzdziu, ir tarp tradiciniy socialiniy moksly, kurie bando rasti bendrus mastymo
ir socialinés egzistencijos désnius. Fenomenografijos mokslinis metodas néra fenomenologijos
at8aka (Marton, 1986).

Fenomenologija ir fenomenografija turi daug ka bendro, t. y. patirties, konteksto, kokybés
ir rySio komponentai yra budingi abiems moksliniams metodams. Egzistuoja trys esminiai
skirtumai tarp fenomenologijos ir fenomenografijos: 1) fenomenologijos mokslas pateikia
patirties apraSymus pirmu asmeniu, tuo tarpu fenomenografija analizuoja ir apraso tiriamy
subjekty patirtj, taikant interviu zodziu ir rastu metodg; 2) fenomenologija pagrindinj démesj
nukreipia | patirties esme, ieSkodami bendro patirties vardiklio arba bendry patirties formy.
Fenomenografijos metodg taikantys mokslininkai bando apibiddinti daugelio individy patirties
variacijas vieno reiskinio atzvilgiu, o tai gali bdti traktuojama kaip empirinis vaizduotés variacijy
ekvivalentas; 3) fenomenologiniuose tyrimuose bitina iSeliminuoti konceptualizacijos aspekta,
ieSkoti tiesioginés patirties apraisky.

Fenomenografijos atstovai Siuo pozilriu néra kategoriski, jie stengiasi apibtdinti individo
ir jj supancio pasaulio rySius, nepaisydami, ar tie rySiai gimé i$ patirties, ar buvo sglygojami tam
tikros fizinés elgsenos (Marton, 1986). Marton (1992) iSskiria tris strategiSkai svarbius
fenomenografijos elementus: a) bandymas suprasti jvairius budus, kuriais vertimo ir filologinés
praktikos mentoriai bei universiteto praktikos vadovai save nukreipia refleksijos link; b) vietoje
apraSomojo modelio yra bandoma tyrinéti mentoriy bei praktikos vadovy nuostaty prasme; c)
reflektyviy mentoriy bei praktikos vadovy nuostaty jvairové gali bati atskleista tik analizuojant
konkrecig patirtj.

Fenomenografijos metodas leidzia tyrinéti individy iSgyventa patirti, jy kalbg ir
komunikacija, todél pagrindine Sio metodo strategijg sudaro interviu rastu ar zodziu. Po to
atliekama kiekvieno sakinio kalbos vienety mikroanalizé. Batent Sis metodas fiksuoja visus
individo kalbinius vienetus, kurie yra kruop$c&iai analizuojami, interpretuojami ir skirstomi |
kategorijas.

Tyrimo metodologija ir metodika

Atliekant kokybinius tyrimus, yra svarbu rasti pusiausvyrg tarp plataus tiriamuyjy skaiciaus
ir tarp empirinio tyrimo keliamos problemos pagrindimo. Jei tiriamyjy skaicius yra labai didelis,
tai yra labai sunku rasti empirinj pagrindima (Holme, Solvang, 1991). Siekiant iSlaikyti
pusiausvyra, Siam tyrimui atrinktos tik tam tikros mentoriy bei universiteto praktikos vadovy
grupés. Pasirinktoje mentoriy grupéje buvo pakankama jvairove: jie turéjo skirtingg darbine
patirtj, kélé skirtingus tikslus vertimo bei filologinei praktikai, dirbo skirtingose jstaigose. Tyrime
dalyvavo 10 uzsienio kalby studijy katedroje dirbanciy praktikos vadovy (4 docentai, 4 lektoriai
ir 2 asistentai). Tyrime dalydavo 33 mentoriai. Abi tiriamyjy grupés rastu pateiké savo
atsiliepimus apie 2013-2014 m. vertimo bei filologine praktika.
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Kita tyrimo dalis buvo nemaziau svarbi — reikéjo nustatyti, ar mokslinio tyrimo metu
identifikuoti  reflektyvaus magstymo buadai leis daryti apibendrinan€ias iSvadas.
Fenomenografiniame tyrime apibendrinimas yra labai svarbus, nes jame turi atsispindéti kiek
imanoma daugiau tam fenomenui biadingy bruozy, o pastarieji turi bati suskirstyti | kategorijas.

Mentoriy ir universiteto praktikos vadovy komentary ilgis nebuvo reglamentuotas. Jis
jvairavo nuo 2-3 neilgy sakiniy iki 15—20 sakiniy aprasymo. Sie komentarai buvo nuodugniai
skaitomi, renkamos citatos, kurios atspindéjo skirtingus reflektyvaus mastymo modelius.
Analizuojama medziaga buvo grindziama interpretacijy metodu, kai ieSkoma panaSumy ir
skirtumu, ir tokiu bidu iSsikristalizuoja fenomenografinés kategorijos.

Pirmoje tyrimo dalyje iSry8kéjo apraSomosios kategorijos (mentoriai ir universiteto
praktikos vadovai laisva forma vertino studenty praktika). Antroje dalyje Sios kategorijos buvo
sukonkretintos ir i8grynintos. Fundamentalios reikSmeés tyrimui turéjo kategorijy sistemos
sukdrimas, nes butent kategorijos paaiSkina, kaip mentorius ir universiteto praktikos vadovus
nukreipti refleksijos link.

Tyrimo rezultatai

Atliekant empirinj tyrimg, mentoriy ir universiteto praktikos vadovy komentarai buvo
grupuojami, o kiekvienas atskiras komentaras buvo vadinamas epizodu. Kiekvieng komentarg
sudaré nuo trijy iki devyniy epizody. Komentarai buvo grupuojami pagal temas, kaip to
reikalauja Van Manen (1990) fenomenologijos tyrimy metodologija. Komentary sisteminimas ir
priskyrimas tam tikrai temai leido lengviau nustatyti mentoriy ir universiteto praktikos vadovy
pasirengima refleksijai. Gauti duomenys buvo suskirstyti | keturias dimensijas arba kategorijas:

1 lentelé

Fenomenografinis (pagal Marton, 1986) praktikos tyrimas: mentoriy vertinimo analizé

Eil. Mentoriy m_arstymo Citatos Cit_avi_:q

Nr. kategorijos skaiCius
. Kruops$tus; atidus; stropus; atsakingas; kdrybingas; pareigingas;

1. Mastymas nukreiptas organizuotas; darbsStus; komunikabilus; puikus analitinis ir kritinis 17

| asmenines savybes
mastymas.

Labai geri, tvarkingi vertimai; vertimai gero lygio; sekeési Svietimo
srities vertimai; vertimas atitiko reikalavimus; stiliaus atzvilgiu
vertimai buvo sklandids; ypac sekési versti reklaminio pobidzio 13
tekstus; vertimo kokybe esame patenkinti; mokslinio ir dalykinio
teksto vertimai.

Pasitaiko raSybos ir stiliaus klaidy; nebaigti vertimai; abejotina
apimtis; jvairaus pobudzio klaidos; pavienés prielinksniy, savybiniy 14
linksniy, skyrybos klaidos; terminy klaidos; ne visi sakiniai buvo
iSversti logiskai; buvo naudojamas pazodinis vertimas; pasitaiko
kalbos kultdros netikslumy, korektiros klaidy.

Kompetencijy spektras platus; puikis komunikaciniai gebéjimai;
puikus bendravimas su uZsienio partneriais; geros angly k. zinios;
gebeéjimas taikyti teorines Zinias praktikoje; bendravimo jgidZiai labai
geri; lengvai integravosi | studijy tarnybos veiklg; turi puikius
informacijos valdymo gebéjimus; gebéjo planuoti laikg ir laiku atlikti
uzduotis.

2 Mastymas nukreiptas
' | vertimo kokybe

Mastymas nukreiptas
i klaidas

Mastymas nukreiptas
4. | gebéjimus ir
kompetencijas

12

Dimensija KAIF Dimensija KA

Mastymas nukreiptas |

Mastymas nukreiptas j vertimo — asmenines savybes

veiklg ir kokybg

: : Mastymas nukreiptas |
Mastymas nukreiptas | o vertimo Klaidas
kompetencijas

1 pav. Mentoriy reflektyvumo raiskos turinio ir tipologijos struktdra



2 lentele
Fenomenografinis praktikos tyrimas: universiteto praktikos vadovy vertinimo analizé

Eil. Universiteto praktikos Citat
Nr. vadovy mastymo Citatos aty
o skaicius
kategorijos

Rasybos ir stiliaus klaidos; terminy vertimo, gramatikos klaidos,
skyrybos klaidos; esminés terminy, vertimo ir gramatikos klaidos;
pazodinis vertimas; gramatikos-giminés klaidos; pasitaiko
sunkumy verc€iant medicinos terminus; logikos klaidos; daug 17
linksniy, laiky, gramatikos nesuderinamumo atvejy; verciant |
lietuviy k. iSlaikoma angli§ko sakinio struktdra, kas daznai sakinj
apsunkina arba padaro jj juokingu.

Sudétingas vertimas atliktas gana kokybiSkai; darbas atitinka
reikalavimus; labai geri medicininiy terminy vertimai; yra gery ir

Mastymas nukreiptas |
klaidas

Mastymas nukreiptas |

2. blogy vertimy; proporcija tarp angly-lietuviy k. vertimy atitinka 12
darbo kokybe reikalavimus;  vertimo epizody kokybé Zenkliai skiriasi
tarpusavyje — yra puikiy, bet yra ir yra labai prasty.
Sugebéjo puikiai redaguoti tekstg; geba tinkamai taikyti vertimo
Mastvmas nukreiotas i transformacijas praktikoje; geba puikiai, tvarkingai pateikti
3. ko?n yetenci'as ptast praktikos bylg; puikiai bendradarbiavo su praktikose vadove — 5
P / daznai konsultavosi; nejgijo elementariy rastvedybos tvarkos
gebéjimy.
Dimensija KAIP Dimensija KA
-
|__| Mastymas nukreiptas | vertimo Mastvmas nukreiptas i
veikla ir kokybe Elwtgr'timc: klaidaps .

Mastymas nukreiptas |
kompetencijas

-

2 pav. Universiteto praktikos vadovy reflektyvumo raiskos turinio ir tipologijos struktdra

Fenomenografinio vertimo ir filologinés praktikos tyrimo tikslas buvo pasiektas.
ISanalizuota vertimo praktikos mentoriy bei universiteto praktikos vadovy reflektyvumo raidka ir
tipologija, nustatyti kokybiniai reflektyvumo raidkos skirtumai tarp praktikos mentoriy ir
universiteto déstytojuy.

Diskusija

Pagrindinis Sio straipsnio tikslas buvo iSanalizuoti, kaip reflektyviai apie studenty vertimo
ir filologine praktikg masto praktikos mentoriai bei universiteto praktikos vadovai. Empiriniai
tyrimo rezultatai iSrySkino du kokybinius skirtumus: kaip tyrimo dalyviai masto ir apie ka masto.
Tyrimas parodé, kad mentoriy ir universiteto praktikos vadovy intencionalumo laipsnis
reflektuoti yra skirtingas. Kadangi intencionalumo objektas buvo suskirstytas | keturias ir tris
kategorijas, intencionalumg galima apibldinti kaip mentoriy motyvuotesn| nusiteikimg
reflektuoti.

Universiteto praktikos vadovai, kurie buvo orientuoti tik | vertimo klaidas ir vertimo
kokybe, atskleidé vienpusj ry§j su vertimo ir filologinés praktikos dalyviais, t. y. studentais. Todél
galime daryti prielaida, jog SU 2013-2014 m. vertimo ir filologiné praktika néra grindziama
reflektyvigja aukstojo mokslo didaktika, kuri atitinka visas Siuolaikines auks$tojo mokslo
dimensijas, nes leidZia realizuoti vieng i8 pagrindiniy aukStojo mokslo principy, t.y.
demokratiSkumg bei jo iSvestinius principus: studenty akademine laisve bei paritetinius
santykius tarp déstytojy ir studenty.

Natiralu, kad kyla klausimai: 1) ar dabartinis studijy modelis Siauliy universitete parengia
bldsimuosius vertéjus ir filologus atlikti kokybiSkg savo teoriniy bei praktiniy ziniy analize? 2) ar
néra pasitenkinama vien status quo Ziniomis, kurias akademiné bendruomené mielai perteikia
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studentams, taciau nesivargina kritiSkai bei reflektyviai pazvelgti | studenty mokymosi procesg?
3) juk reprodukuoti teorines Zzinias, o ne kurti savarankiSkai naujas, yra daug lengviau ir
patogiau, argi ne?

ISvados

1. Fenomenografinis tyrimo metodas jgalina mokslininkg ir kitus tyrimo dalyvius
(mentorius ir universiteto déstytojus) siekti efektyvesnés intervencijos | susidariusig situacijg
vertimo ir filologinés praktikos metu; skatina daug finansiniy iStekliy nereikalaujancius
kokybinius pokycius, priimtinus ne tik mokslinei, bet ir plagiajai visuomenei.

2. Mentoriai ir universiteto praktikos vadovai skirtingai reflektuoja ir yra nevienodai tam
pasirenge. Galima daryti prielaida, kad refleksijos, kaip fenomeno, raiSka priklauso ne tik nuo
sukauptos patirties ir auksty kvalifikacijos pasiekimu, bet ir nuo pasirengimo reflektyviai mastyti,
t. y. nuo mokymosi aplinkos.

3. Mentoriy ir universiteto praktikos vadovy gebéjimas reflektyviai mastyti yra laikytinas
fenomenu, kurio tyrimai turi bdti paremti veiklos moksliniais tyrimais bei fenomenografine
kokybinio tyrimo metodologija.

4. Natdralu, kad mentoriai daugiau démesio skyré studenty asmenybés bei gebéjimy
analizei, nes du ménesius tiesiogiai su jais bendradarbiavo, juos konsultavo, vertino.

5. Dauguma déstytojy parasé tik formaly praktikos vertinima, nepateikdami jokiy
komentary. Apmaudu, kad universiteto praktikos vadovai, puikiai Zinodami filologinés / vertimo
praktikos tikslus bei siekinius, itin mazai démesio skyré studenty kompetencijoms bei gebéjimy,
ugdymui praktikos metu.

PHENOMENOGRAPHICAL RESEARCH OF PHILOLOGICAL & TRANSLATION PRACTICE

The purpose of this article is, firstly, to show the possibilities of qualitative research in analyzing
such a subtle phenomenon as reflection. Reflection means individual's readiness to consider, in a
thoughtful way, subjects that do come within the range of experience, readiness that contrasts strongly
with the disposition to pass judgment on the basis of the mere custom, tradition or prejudice. And,
secondly, the goal was to analyze how mentors and tutors reflect on the quality of translation and
philological practice. The main issue for the research was to analyze whether different approaches of
reflection have different impact on how mentors and tutors think about their instructional and professional
strategies. The study was carried out within the framework of a qualitative research approach called
phenomenography (Marton, 1981, 1988). Based on the results of the study, the following conclusions were
drawn: 1) mentors’ and tutors’ reflective skills belong to the mode of phenomena and should be
researched in the frame of phenomenological or phenomenographic qualitative research; 2) reflective
studying model corresponds to all the requirements of modern higher education in EU, that enables and
enhances the realization of major principles in higher education, such as: democracy, academic freedom,
and emancipatory relationships between lecturers and students; 3) the phenomenographical strategy of
research revealed differences in mentors‘ and tutors reflective way of thinking: if mentors focus their
reflective thinking on personal qualities and competences of translation or philological practice, meanwhile
tutors* reflective thinking is focused on students‘ mistakes and quality of translation.

Key words: reflection, phenomenon, reflective thinking, phenomenography.
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ORIGINALAS IR VERTIMAS: PERKELIMAS | KITA
KALBA AR ATKURIMAS KITA KALBA?

Rata Gavénaviciené
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje nagrinéjami lietuviy poeto ir Karaliau€iaus universiteto profesoriaus, dirbusio
Mazojoje Lietuvoje, Liudviko Rézos (1776—1840) eilerascio ,Das versunkene Dorf“ du vertimai |
lietuviy kalba, kuriuos atliko Mykolas BirZiska ir Vytautas Blozé, nustatomi vertimo semantikos
tapatumai ir skirtumai, meninj vertimg suvokiant kaip originalo interpretacija. Tiek M. BirZiSkos,
tiek V. Blozés tekstus galima pavadinti filologiniais vertimais, nes jy autoriai stengési
maksimaliai atspindéti originalo tekstg. Ypatingas démesys straipsnyje skiriamas sudétingy
viety atkdrimui lietuviy kalba, galimoms vertimo klaidoms.

ReikSminiai Zodziai: teksto lingvistika, meninis vertimas, Liudvikas Reza.

lvadas

Tyrimo objektas — Liudviko Rézos vokiSkai parasyto eilérascio ,Das versunkene Dorf*
dviejy vertimy | lietuviy kalbg analizé, bandant nustatyti skirtingy vertéjy ypatingq originalaus
teksto matyma ir paaiskinti jy teksty skirtumus.

Tyrimo tikslas — eilérasCio vokie€iy kalba ir jo dviejy meniniy vertimy | lietuviy kalbg
santykis.

Tyrimo uzdaviniai — nustatyti, kaip ir kiek pakinta bei deformuojasi eilérascio semantika,
verciant tekstg iS5 originalo kalbos (konkreciu atveju — vokie€iy) | kitg (konkreliu atveju —
lietuviy) kalba, bei aptarti dviejy vertimy skirtumus. Originalg ir vertimg geriausia lyginti, taikant
semantine analize.

Tyrimo metodai — lyginamoji semantiné teksto analizé.

Meninis vertimas, ypa poezijos vertimas, yra vienas jdomiausiy, kartu ir sunkiausiai
aiSkinamy, tarpliteratdrinés komunikacijos veiksmy (apie vertima kaip kultdrinés ir istorinés
informacijos perdavimg zr. Pasvenskiené, 2008, 167-174) ir primena dviejy (Sio straipsnio
atveju — trijy) poety ir literatdriniy tradicijy dialogg, tuo paciu metu vykstant ir tarpkultdrinei
komunikacijai (zr. iSsamy Sios temos rutuliojimg: Dedecius, 2002), kuri aptariamu atveju itin
sudétinga, nes Liudviko Rézos (lietuvio) eilérastis paraSytas vokiSkai, o du jo vertéjai yra
skirtingy epochy atstovai. Jau seniai visuotinai sutariama, kad meniniame vertime slypi labai
jdomus veiksmas: skaitant ir verCiant kadrinj, paradytg kuria nors kalba, sukuriamas naujas
tekstas kita kalba, kuris gali bati pavadintas pirmojo dublikatu. Dublikatas turi savyje daugybe
apribojimy, nulemty originalo struktiry — pirmiausia jis turi gerbti pirmajj, originalujj teksta.
Tyrinétojai j vertimg Zilri kaip | tam tikrg utopija, tiksliau — | pirmojo teksto interpretacija, kuri gali
bdti tiek teisinga, tiek ir klaidinga. Gerai zinoma literatiros vertéjy antipremija, kurios simbolis —
Mozés ragai, nors i§ tikryjy Sis posakis téra Sv. Jeronimo Biblijos vertimo | lotyny kalbg
(vadinamosios Vulgatos) nesuprasto hebrajy zodzio klaida: vertéjas supainiojo hebrajy zodzius
keren ,raguotas” ir karan ,spindintis®, taip atsirado facies Mosi cornuta ,raguotas Mozés veidas®,
nors kalba eina apie spindintj Mozés veidg (IS 34, 29-35). Gerai zinoma, kad Si klaida toliau
gyveno savo atskirg gyvenimg ir Mozé daugelyje kiriniy, pvz., Michelangelo skulptiroje,
vaizduojamas su ragais. Todél skaitydami ir vertindami vertimus neiSvengiamai bandome
iZvelgti ir tokius atvejus, kada vertéjas dél kazkokios prieZasties apsiriko. Zinomos vertéjos
Drazdauskienés (2011) nuomone, vertéjas literatiros istorijoje atlieka tarno vaidmenj: viena
vertus, tarnas turi bati nepastebimas tuo atveju, jeigu jis visus savo darbus atlieka deramai,
antra vertus, ypac turint galvoje lotyny kalbos Zodj minister ,tarnas®, vertéjas priklauso senam,
oriam ir garbingam luomui. Miliinaité, nuodugniai aptardama vertimo ypatumus (2009, p. 15),
vertéjg mato tarsi vieng i$ trijulés nariy: prieSais vertéja yra redaktorius, su kuriuo galima
derétis, o uz vertéjo — autorius. Tokia subtili schema leidzia daryti vieng misy tyringjimui
svarbig iSvadg — vertéjas privalo ne tik iSversti autoriy, bet ir daugeliu atvejy jj atspéti (Koller
1992, p. 163). Pavyzdziui, eilérascio pavadinimas ,Das versunkene Dorf* veriamas skirtingai:
,Pasinéres kaimas“ (BirziSka) ir ,Nuskendes kaimas“ (Blozé), pirmuoju atveju orientuojamasi |
paslaptingumag, vertéjui zinomas sakmes apie kaimus po vandeniu kaip mirusiyjy karalyste,
antruoju — | faktg, nes nuskendimas, nuskandinimas gali bati ir stichinés nelaimés, gamtos jégy
veikimo prieZastis.



Tekstai'

Nagrinéjamas eilérastis yra savotiSkas raktas tiek | Rézos kiaryba, tiek j jo gyvenima. Kaip
yra teiges 1937 m. Eretas, ,jis uzgimé, kad matyty mirStant savo téviSke, jg palaidoty ir
apraudoty” (cit. iS: Mykolaityté, 2012, p. 35). Mykolaitytés nuomone, ,bitent gimtine menantys
kdriniai iSskiria $j autoriy i$ kity rasytojy, juose uzkoduoti skaudis paties autoriaus iSgyvenimai,
virte kiiryba, tebeveikiangia skaitytojus iki Siol“ (Mykolaityté, ten pat).

Visada kyla klausimas, kiek vertimai atitinka originalg, ypac¢ kai turimas poezijos teksto
vertimas. Tyrinéjimui pasirinktas L. Rézos eilérastis ,Das versunkene Dorf* ir du jo vertimai |
lietuviy kalbg. Rézos publikacijg (1809 m.) nuo BirziSkos vertimo (1919 m.) skiria daugiau nei
Simtas mety, nuo BloZés vertimo (1957 m.) — pusantro Simto mety. Galimi keli vertimo variantai:
vienais atvejais vertéjas tiksliai iSverCia originalg, kitais — perpasakoja savo ZodZiais, treCiu
atveju originalas gali bati visiSkai praleistas.

DAS VERSUNKENE DORF

Weil, o Wanderer, hier und schaue die Hand der Zerstérungen.
Wenige Jahre zuvor sah man bliihende Garten,

Und ein friedlich Dorf mit seligen Wohnern und Hutten

Lief vom Wald herab bis zu Meeres Gestande.

Aber anjetzt, was siehst Du? Nur bloszen Boden und Sand. Wo
Ist das friedliche Dorf, wo sind die blihenden Garten?

Ach, dem Aug' entfallt hier eine Thrane der Wehmut.

Siehst du dort die Ficht' und eine armliche Huitte

Vor dem Fall gestiitzt, mit grauem Moose bewachsen?

Dies nur ist der traurige Rést vom allem geblieben.

Hinter dem Wald empor hob steil ein Berg sich mit Flugsand,
Der die Tannenwipfel und weit die Flur Giberschaute.

Stiirmend trugen die Wind' am Hang und Gipfel den Sand ab,
Und bedeckten den Wald, des armen Dorfchens Umschattung.
Ach kein sperrender Damm hielt jetzt den Vortritt des Berges,
Und allmahlich verschlang,er Teich' und Garten und Hauser.
Neben dem Wald im Dunkel und Graun vieljahriger Eichen
Stand die Kirche des Dorfs', geziert nach alterm Volksbrauch,
Rings von Grabeshlgeln umdrangt der friedlichen Toten.
Sieh, dort ragt eine Spitz' hervor, gerotet vom Spattlicht!

Hier versank die Kapelle. Doch rettete man die Gerate

Und den heil'gen Altar. Die frommen Bewohner des Eilands
Floh'n zu andern Dérfern mit dem armseligen Resten,

Die sie dem Berg entzogen, zu bauen dort ihre Hutten.

Traurig erzahlt der Sohn dem Enkel, was hier geschehen,
Weist die Statt' ihm noch, wo seine Vater gewandelt,

Tief versank ihr Gebein, und droben grunet kein Frahling.

Hier ertdnt nicht mehr im Busch der Nachtigall Mailied,

Keine Herde kommt voll Durst zu kiihlenden Quell her,

Und kein Taubchen wohnt im Zweig der geselligen Linde:
Doch, du trauriger Ort hier, immer werd ich dich lieben,
Jeglichen Baum, der schwand, in meiner Seele noch tragen!
Denn hier war's, hier ging auch ich als schuldloser Knabe
Zwischen Garten und Teich, an Hand voh Vater und Mutter,
Und hier ruhen sie,—die mich wohl noch lieben im Jenseit.

PASINERES KAIMAS?

Sigion, keleivi, zidrékis naikinimo ranka.

Keleri metai pirmto €ia sodnai zydéjo,

Gryciose dori kaimiec€iai ramiai sau gyveno,
Kaime, kuris nuo misko lig jaros kranto sau tesés.
O dabar kg matai? vien tyrg tyrlaukio smél;...

Kur ramus kaimas, kur gi sodnai prazyde?

Ak, i$ liidnos akies vien aSara krinta!

! Eiléragciai cituojami i§ Rhesa, 1809, p. 45-48; Birziska, 1919, p. 59-60 (L. Rézos vokiskas tekstas); Birziska, 1919, p.
60-61 (Mykolo Birziskos vertimas); Korsakas, Lebedys, 1957, p. 435 (V. Blozés vertimas).

2 Vertimo pradzioje BirZiska nenurodo pavadinimo, tadiau pavadinimas yra 59 puslapyje, prie$ vokiska originala.
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Ar matai tu ten pusj ir menka bakuze,

paremtg; idant nepavirsty? Tatai visa,
samanomis apauge, kas nuo praeities beliko.
Uz misko staigiai riogso lengvy smilCiy kalnas,
ant placiy dirvy ir egliy virSdniy iskiles.

Uzdami rinkosi véjai atkalnés', kalvoje smélj,

ir uztrauké juo miska, vargingo kaimo dksmele.
Jokia jau kliGtis kalno nevarzo dar slinkti;
tvenkinius, sodnus ir gri€ias, galingas, viska prarijo.
Pamiskéj, seny arZuoly oksmeéj, Slamesyj

kaimo baznydcia stovéjo, senuoliy Sventybe,
dory Zmoniy kapais kapeliais apsupta.

Va, jos virSuné tekySo, vakaropi paraudus!
Ismilko baznytélé. Beje, tik indai iSgelbéta

ir Sventasai altorius. Salos gi dori Zmonés

su tuo, kas jiems pavyko pries$ kalng iSgelbéti,

i kitus kaimus bégo naujy griCiy statytis.
Sanaiciui liddnai sako stnus, kas atsitiko:
baltuoja vien vietelé ta, kur tévai gyveno,

giliai jsmuke jy kaulai pavasario nebjunta.
Lak&tingala nebegieda jiems krimuose giesmeliy,
kaimené nebateina 3altinyj atsigerti,

karveliai nebburkuoja svetingoje liepelé,...

Bet as Sios liidnos téviskés myléti nenustosiu,
kiekvieng medj, kuris zuvo, Sirdyje nesiosiu!

Cia esu gimes, be kokio ripesnio bégiojes

po sodng, paprudéj, po tevo motinos akimis.
Cia ilsis jie, kurie mane anam gyvenime tebmyli.

NUSKENDES KAIMAS®

Mielas keleivi, sustok prie Sity liddnyjy griuvésiy!

Vos pries keletg mety ties pirkiom €ia sodai Zydéjo,

Ir kaimelis nuo miSko tesés lig mariy pakrantés.
Siandien tagiau ka matai? Vien véjo nesiojama sméli.
Kurgi kaimelis romus ir kur jo Zydintys sodai?

Ak, nurieda Cionai ne vienam skausmo aSara skruostu.
VieniSa sverdi pusis, ir nitikso varginga IGsnelé,
Sliejas prie $laito jinai, sukrypusi ir samanota.

Jiedvi beliko — skurdas likuciai to, kas €ia buvo.
Ten, uzu misko, lyg milZinas kalnas stiepési kopos

Ir pro aukStus medzius | mares placigsias jau zvelge.
Nesé véjai smélj paslaitén pro medZziy virsines,
Smélin paskendo giria — uZuovéja vargso kaimelio.
Zengiangiy kopy joks pylimas jau nebebiity sulaikes!
Pamazu grimzt émé kadros, sodai ir pirkios.

Ten, pacioj pamiskéj, tamsoj gZuoly Simtamediy,
Liaudies menu iSpuosta baznycia kaimo stovejo;
Supo jg tylds kapai ir kryziai ramiajam Sventoriuj.
Ky$o bokstelis antai, saulélydzio rausvo nusviestas, —
Si¢ia nugrimzdo jinai. Bet Zmonés, igelbét suspéje
Sventaq altoriy ir daiktus visus baznytinius, skubis
Bégo | kaimus kitus su turto skurdziaisiais liku€iais

Ir naujas lasneles ten veikiai statytis pagavo.

Kur kitkart bata gimtyjy namuy, nulides parodo

Savo vaikai€iui sinus, prisimines tévus Ziluosius.
Guli jy kaulai seni, giliai palaidoti smely.

NebeZydés Cia geguZis, lakStutés giesmé neskambés Cia,
Prie Saltinio vésaus banda nesiskubins iStroSkus,

ir tarp liepy Saky nebeburkuos jau balandziai.

Mylimo vyro neapkabins zmona Si€ia niekad,

3 V. Blozé nurodo pirminj vokiska $altinj — Rhesa, 1809, p. 45-48.



Ir vaikuc€iy burys nesutiks jau pakrantéje tévo

Kai i$ jaros audringos su plazdanciom burém jis grjzta.
Stebis keleivis ilgai, kaip viskas Sic¢ia sunyko.

Ach, kaip laiko ranka sugriauna viskg pasaulyj:
Dykuma virsta laukai, i ramy belieka griuvésiai,
Zlunga valstybés greit ir keliasi vélei i$ naujo.

Kas po tiukstanciy mety ras pedsakus tavo, tévyne,
Zydinti bogiy $alie, kur mano dainos suskambo?
Bet, liidnoji vieta, visad tave a§ mylésiu,

Medj kiekvieng pradingusj savo kratinéj nesiosiu!
Nes Cia pats gyvenau: tarp sody Zaliujy ir kadry
Tévas ir mama uz ranky mane cia vedZiojo,

Jie Cia ilsis — ir gal anapus mane tebemyli.

Kadangi eilérastis yra gana ilgas, bdtina sukoncentruoti démes;j | kelias visg kdrinj ir jo
vertimus charakterizuojancias detales, todél skiriamos trys nagrinéjimo temos: (1) kreipimosi
démuo, kuris skirstomas | du epizodus, tiksliau, | du gestus — gesta, rodant] | keliautojg (keleivj),
ir gesta, kuriuo keliautojo zvilgsnis nukreipiamas | tai, kg keliautojas privalo pastebéti, (2)
gamtos démuo, kurj sudaro keturi abiejy vertéjy skirtingai interpretuojami vaizdai, (3) zmogaus
gamtoje (tiksliau — stichijoje) démuo, sudarytq i$ trijy epizody.

Pirmasis démuo: kreipimasis

Pirmasis epizodas: gestas keliautojui

»Weil, o Wanderer, hier und schaue die Hand der Zerstérungen*

Tuo, kad Antikos Zinovas Liudvikas Réza eilérast] pradeda gerai Zinomu kreipiniu | keleivj
(gali bati svecias, svetimsalis ir pan.) nereikia stebétis — Sis jo kiirybos bruozas gerai zinomas ir
seniai pastebétas. Kaip yra rasSes Lebedys, antikiniai motyvai Rézos kiryboje dazni — minima
Luna, Aurora, Gracijos, Miizos, Hesperos, Nimfos, Silfidos, pvz., ,Kur Priegliaus nimfa
sidabriném kojom eina | Baltijg maudytis®, darydamas iSvadg, kad Rézos kiryboje ,apskritai
daug reminiscencijy i antikinés literatdros, biblijos, liaudies dainy® (Lebedys, 1972, p. 249).
Eilérascio pradzia primena V a. pr. Kr. graiky poeto Simonido dvieilio, buvusio ant spartieCiy
kapo Termopiluose, pradzia: Q &€iv', ayyéAiev ,O keleivi, pranesk”. Birziska kreipinj, skirtg
menamam keleiviui, ver€ia labai tiksliai, o Blozé jterpia nesantj badvardj mielas.

Skiriasi ir pirmosios eilutés antrosios dalies originalas ir vertimai. VokiSkame tekste
kalbama apie ,naikinimo ranka®, BirziSka versdamas Sig eilute perteikia jg labai tiksliai,
iSlaikydamas Rézos, kuris buvo ir dvasininkas, mintj apie Dievo visagalybe. Tuo tarpu Blozés
liadnyjy griuvésiy yra licentia poetica, pastaruoju atveju démesys perkeliamas nuo veiksmo
atlikéjo (die Hand der Zerstérungen) prie veikimo rezultato.

Antrasis epizodas: gestas, nukreipiantis keliautojo zvilgsnj

Antrojoje eilutéje Reézos zvilgsnis nukrypsta nuo pirmojoje eilutéje minimo (ar tik
numanomo) keleivio ir akivaizdzios Apokaliptinés naikinimo rankos:

Wenige Jahre zuvor sah man bliihende Gérten.

BirziSka, kaip ir Réza, duoda labai apibendrinantj vaizdg (Keleri metai pirmto ia sodnai
Zydejo), visiSkai iSlaikydamas originalo mintj, o Blozé, sodus nustumdamas | antrajj plana,
pirmiausia mato originale nesancias pirkias (Vos prie$ keletq mety ties pirkiom &ia sodai Zydéjo).

Antrasis démuo: gamta

Pirmasis epizodas

Vor dem Fall gestiitzt, mit grauem Moose bewachsen?

Dies nur ist der traurige Rest vom allem geblieben.

Rézos tekstg paZzodziui galima badty interpretuoti taip: ,,Paremtq4, kad nenuvirsty,
apaugusig pilkomis samanomis? / Tik tie liadni likuciai i§ visko telike", BirZiSkos atspindimg
preciziSkai (paremta; idant nepavirsty? Tatai visa, / samanomis® apauge, kas nuo praeities
beliko), o Blozés vertime atsiranda ,Sliejas prie Slaito jinai“, vertéjas pavartoja originale nesantj
zodj $laitas, kuris turéty sustiprinti gyvenimo (IGSnelés) nepatvaruma.

Antrasis epizodas
Der die Tannenwipfel und weit die Flur iiberschaute

* Turima galvoje Rézos Hiitte, BirziSkos verCiama bakiize, o Blozés ldsnelé.
® Tagiau Birziskos tekste yra ,dingusi® pilka samany spalva (mit grauem Moose).
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Rézos eiluté interpretuotina taip: Kuris egliy virsdnes ir laukus (pievas) apZvelgia toli.
BirziSka jg vercia ,ant plaiy dirvy ir egliy virSaniy iSkiles“ o Blozé — ,ir pro aukStus medZius |
mares placigsias jau zvelgé“, t.y. abstrakéiai minimi medziai, nors turéty bati eglés.
Originaliame tekste néra ,placiujy mariy“, jos tik numanomos. Taigi abiem atvejais vertéjai
elgiasi gana laisvai.

Treciasis epizodas

Und allmahlich verschlang, er Teich' und Géarten und Hauser

BirziSkos vertime , Tvenkinius, sodnus ir gri€ias galingas viskg prarijo” yra bandoma rasti
pakaitalg jvardzZiui er (turimas galvoje der Berg ,kalnas®, minimas viena eilute auk&¢iau), taciau
atitkmuo randamas labai nejprastai: vietoje jvardZio vo. er = lie. jis atsiranda budvardis
galingas. Bloze §j pasakyma nuasmenina — viskas nugrimsta tarsi savaime: ,Pamazu grimzt
émeé kadros, sodai ir pirkios*.

Ketvirtasis epizodas

Originalaus teksto eiluté yra ,,Floh'n zu andern Doérfern mit dem armseligen Resten,
BirziSkos vertimas yra visiSkai pakeistas — ,su tuo, kas jiems pavyko prieS kalng iSgelbéti®,
vokiSkas tekstas baty veréiamas — ,pabégo | kitus kaimus su vargingais (skurdziais) likuCiais®.
Blozés vertimas yra tikslus ir visiS8kai atitinka vokiskg teksta: ,bégo | kaimus kitus su turto
skurdZiaisiais likuciais*.

Treéiasis démuo: Zzmogus gamtoje (stichijoje)

Pirmasis epizodas

Siehst du dort die Ficht' und eine armliche Hiitte

Cia Réza kalba apie ,pusj ir vargang lisnele®, o Blozé vergia ,Vieni$a sverdi pusis, ir
nidkso varginga IGSnelé®“. BirziSka kai kuriose vietose neverlia visos eilutés pazodziui, bet
perkelia kai kuriy zodziy vertima j kitg eilute.

Antrasis epizodas

Jeglichen Baum, der schwand, in meiner Seele noch tragen!

Birzika vertime naudoja Zodj Sirdyje — ,kiekvieng medj, kuris Zuvo, Sirdyje neSiosiu!“, kai
tuo tarpu originaliame tekste yra kalbama apie siela, o BloZé kalba apie kriatine — ,Medj
kiekvieng pradingusj savo kratingj neSiosiul“. Pasakymai neSioti Sirdyje ir neSioti sieloje
(pastaruoju atveju zodis sieloje skambesiu primena vo. die Seele ,siela“) i§ pirmo zvilgsnio
atrodo beveik sinonimiski.

Treciasis epizodas

Denn hier war's, hier ging auch ich als schuldloser Knabe

Zwischen Garten und Teich, an Hand voh Vater und Mutter,*

Autorius originaliame tekste kalba apie ,nekalto berniuko vaiksCiojima®, BirZiska vercia —
,esu gimes®, o Blozé ver€ia ,gyvenau tarp sody zaliyjy ir kadry®, atkeldamas teksto, esancio
kitoje eilutéje, vertimg apie ,sodus ir kiidras®, taCiau neverciami zodziai als schuldloser Knabe.

ISvados

1. Kadangi M. BirZiSkos vertimas daug senesnis negu V. BloZzés vertimas, jo sintaksé,
leksika ir morfologija, Sios dienos Zmogaus akimis zidrint, atrodo esanti jtaigesné negu puse
Simtmecio véliau atlikto V. Blozés vertimo.

2. Trijy teksty lyginimas parodé, kad tiksliausiai originalg atitinka M. BirZiSkos vertimas.
BirziSka, skirtingai nuo Blozés, niekada nepraleidzia neiSversdamas eiluciy.

3. Vertimo skirtumai gali bdti aiSkinami skirtingais vertéjy stiliais, pvz., Réza kalba apie
sielg, BirziSka vartoja zodj Sirdyje, o Blozé kalba apie kritine. PanaSus originalo ir vertimo
santykis ir kitoje vietoje: originale kalbama apie ,nekalto berniuko pasivaiksc€iojima®, Réza vercia
,esu gimes®, o Blozé — ,gyvenau tarp sody zaliyjy ir kidry®, atkeldamas daiktavardzius sodai ir
kddros iS kitds eilutés.

ORIGINAL AND TRANSLATION: TRANSFERENCE TO ANOTHER LANGUAGE OR

RESTORATION IN ANOTHER LANGUAGE?

The question how much translation texts match original texts always arises, especially when we talk
about poetry translation. The poem “Das versunkene Dorf” by Liudvikas Réza and two variants of its
translation have been chosen for research. The publication of Réza (1809) differs from the translation of
BirZiska (1919) for more than a hundred years and from the translation of BloZe (1957) — about a hundred
and a half. There are several ways of translation possible: in one case the translator precisely translates
the original text, in other case — retells it in his/her own words, in third case the original may be missed at
all. The biggest surprise is in the end of Blozé’s translation because four German lines are treated very



differently by the translators: BirZiska translates them very precisely; meanwhile they do not appear in
Blozé’s translation at all. Thus the question how translators understand the entity of the text can be raised.
Key words: text linguistics, artistic translation, Liudvikas Réza.
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KALBOS KLAIDY POKYCIAI SPECIALYBES
DALYKU DESTYTOJU KALBOJE

Giedruté Grigoniené, Ausriné Peleckiené, Loreta AleSiunaité
Lietuvos sveikatos moksly universitetas

Kauno kolegija

Lietuva

Anotacija

Straipsnyje analizuojama specialybés dalyky déstytojy kalbiné kompetencija kaip
sudétiné komunikacinés kompetencijos dalis. Efektyvios komunikacijos saglyga — taisyklinga
kalba. Déstytojy kalbos taisyklingumas daro jtakg kalbinei auk$tosios mokyklos aplinkai, taip pat
veikia studenty specialybés kalbg. Tyrimo tikslas — nustatyti, iSanalizuoti ir apibendrinti
specialybés dalyky déstytojy kalbos klaidy pokycius per deSimtmetj. Toks tyrimo laikotarpis
pasirinktas todél, kad per jj pakito lietuviy kalbos santykis su kitomis kalbomis: susilpnéjo rusy
kalbos ir sustipréjo angly kalbos jtaka lietuviy kalbai. Kitas svarbus veiksnys — déstytojy kaita
amZiaus poZidriu (jaunesnieji geriau moka angly nei rusy kalbg), todél tikétina, kad jy kalboje
bus jauciamas didesnis angly kalbos poveikis.

ReikSminiai ZodZiai: komunikaciné kompetencija, kalbos kultiira, kalbos klaidos.

lvadas

Misy amzius — aktyviy ir dinamiSky zZmoniy amzius. Naujosios technologijos sukuria
akimirksnio vaizdinius ir dirbtine tikrove, o Zmogus, gebédamas veikti dirbtinéje tikrovéje, gali
susikurti iliuzija, kad taip puikiai jam seksis ir realiame darbo pasaulyje, kad mokytis
komunikuoti néra bdtina. Tagiau komunikaciniy jgidziy svarba vis didéja. Zmonés, turintys $iy
jgtudziy, jauciasi tvirti jvairiausiose dalykinio, profesinio ar kasdienio bendravimo situacijose
(Grebliauskiené, 2004).

Komunikaciné kompetencija apibréZiama kaip Ziniy, mokéjimy ir jgudziy visuma, batina
efektyviam bendravimui. Detalizuojant komunikacinés kompetencijos samprata, svarbu atkreipti
démesj, kas laiduoja S8ios kompetencijos lygj. Mokslinéje literatiroje nurodoma, kad
komunikacinés kompetencijos pagrindg sudaro neverbaliniy ir verbaliniy kody, kaip Zenkly
sistemy, mokéjimas (Grebliauskiené, 2004). Verbalinis komunikacijos kodas - kalba.
Komunikacija prasideda nuo kalbos, ir kadangi komunikacijos tikslas — bendras supratimas, tai
batina efektyvios komunikacijos salyga, elementari norma — kalbéti taisyklingai, aiskiai, stilingai.

XX a. pabaigoje ir XXl a. pradzioje jsigali nauja auk3tojo mokslo koncepcija — mokymasis
veikiant aplinkai. Mokymasis neatsiejamas nuo aplinkos sukdrimo. JuceviCiené (2001)
mokymosi aplinkg jvardija kaip ugdomajg verte turinias Zmoniy gyvenimo ir veiklos erdves,
skatinan&ias individo asmeninj tobuléjimg, realizuojamg mokymosi pastangomis. Siekiant
uztikrinti auk$tojo mokslo kokybe, tobulinti studijy procesg bei patenkinti nuolat kintancius
studenty poreikius, kuriuos lemia vykstantys ekonominiai, technologiniai, socialiniai bei
kultdriniai pokyciai, aukstojoje mokykloje atsiranda poreikis sukurti ir palaikyti tokia mokymosi
aplinka, kuri skatinty studentg studijuoti. Si aplinka turéty sudaryti galimybes studentams
tobulinti savo kalbos kultlira, prisitaikyti prie auk$tosios mokyklos kalbinés aplinkos (CelieSiené,
Ziokiené, 2006). Viena i$ tokios aplinkos formavimo salygy — specialybés dalyky déstytojy
kalbos kompetencija. Tokioje aplinkoje, anot Alaunienés (2001), studentai, perimdami i$ savo
déstytojy gebeéjimag suvokti studijuocjamg dalyka, kartu jgyty ir gerus specialybés kalbos
pagrindus. Mokymosi aplinka yra ta vieta, kurioje besimokantieji iSmoksta naudotis kultdros
iSraiSkos priemonémis, tarp jy ir kalba (Wilson, 1995). Taigi mokymosi aplinka turi jtakos ir
individo kalbiniams jgudZiams ugdyti, tobulinti, plétoti. Be to, specialybés kalbos kultlra
aukstojoje mokykloje skiriasi nuo kity studijuojamujy dalyku, kadangi studenty kalbiniai jgudZiai
formuojami ne tik per specialybés kalbos paskaitas ir pratybas. Studenty kalbg tobulina,
kalbinius jgidzius plétoja ir skatina visa auks$tosios mokyklos aplinka (leidiniy bei kity vieSujy
rasty kalba, bibliotekos kalbiné veikla ir kt. (ZiGkiené, 2006)).

Kita vertus, teigiant, jog studento kalbg veikia visa akademiné aplinka, visi jos
bendruomenés nariai, aktuali tampa visy specialybés dalyky déstytojy kalbiné kompetencija.
Déstytojy kalba, kuria jie skaito paskaitas, veda pratybas, raso mokslinius ir metodinius darbus,
yra svarbus veiksnys, kuris veikia studenty kalbg, mastyma ir asmenybe (CelieSiené, 2007).
Deja, déstytojy kalba ne visada taisyklinga.

Specialybés dalyky destytojy kalbg yra analizave daugelis Lietuvos kalbininky
(Alauniené, 2001; CelieSiene, Zitkiené, 2006; Celiesiené 2007;). I$ jy darbuose i$analizuoty
kalbos pavyzdZiy galima spresti apie nepakankama auk3tyjy mokykly déstytojy kalbine
kompetencijg. Taliau pasigesta darbuy, analizuojan€iy déstytojy kalbos pokyc€ius; jdomu



pasiziréti, kaip kinta déstytojy kalba, atsiZvelgiant | tai, jog specialybés kalbos kursas
déstomas visose aukstosiose mokyklose, be to, ir baiges studijas kiekvienas déstytojas turéty
nuolat rupintis kalbos taisyklingumu, nes kalba — jo darbo priemone.

Siame straipsnyje analizuojama tema aktuali edukacine prasme, nes, remdamiesi
straipsnyje pateiktais rezultatais, specialybés kalbos déstytojai galés koreguoti savo déstomo
dalyko turinj, o specialybés dalyky déstytojai turés progq atkreipti démesj j badingiausias savo
kalbos klaidas ir stengtis patobulinti kalba.

Straipsnio tikslas — nustatyti, iSanalizuoti ir apibendrinti specialybés dalyky déstytojy
kalbos klaidy pokycius per deSimtmetj (2003 m. ir 2013 m.).

Uzdaviniai:

1. ISanalizuoti ir apibendrinti studenty savarankiSkuose darbuose pateiktas specialybés
dalyky déstytojy kalbos klaidas.

2. 18skirti badingiausias pasirinkty mety (2003 m. ir 2013 m.) kalbos klaidas bei atskleisti
ju pokycius.

3. Pateikti iSvadas ir rekomendacijas.

Darbo objektas — specialybés dalyky déstytojy kalba (studenty savarankisky darby
medZziaga).

Darbe naudoti Sie metodai: mokslinés literatlros apzvalga, specialybés déstytojy kalbos
klaidy kokybiné ir kiekybiné analizé, teorinis apibendrinimas.

Kokybiniu tyrimu siekiama palyginti, nustatyti ir iSanalizuoti pagrindinius taisyklingos
specialybés kalbos paZeidimus.

Kiekybinio tyrimo siekis — sustiprinti kokybinio tyrimo rezultatus statistikos duomenimis
bei atskleisti teigiamus arba neigiamus specialybés dalyky déstytojy kalbos pokycius per
tiriamajj laikotarpj.

Tyrimo imtis. 2003 m. ir 2013 m. Lietuvos sveikatos moksly universiteto Medicinos
fakulteto ir Kauno kolegijos Medicinos fakulteto studentai analizavo specialybés dalyky
déstytojy kalba. Siam tyrimui buvo pasirinkta 500 studenty darby (250 darby, atlikty 2003 m., ir
250 darby, atlikty 2013 m.). Rastos specialybés déstytojy kalbos negerovés iSanalizuotos,
susistemintos pagal jy pobidi: leksikos, Zodziy darybos, morfologijos bei sintaksés klaidos.

Tyrimo rezultaty analizé

Naujy zodziy atsiradimg <...> lemia gyvenimas (Kazlauskiené, Rimkuté, Bielinskieng,
2010). Jautriausiu ir greiCiausiai kintanCiu kalbos lygmeniu laikytina leksika, arba Zodynas,
kuriam bddingas naujy skoliniy atéjimas, kai kuriy zodziy pasitraukimas | periferijg ir pan.
(VaicCiakauskiené, 2014). Lietuviy kalba beveik visais valstybingumo amziais neturéjo
valstybinés kalbos statuso. Istoriné ir geopolitiné Lietuvos situacija léemé, kad platesni
visuomenés sluoksniai, be gimtosios kalbos, vartojo ir svetimg kalba. Sie veiksniai kaip tik ir
sukuria palankias salygas skoliniams plisti. Dvikalbystés (arba daugiakalbystés) salygomis
pasireiSkia kalby interferencija. Dél kity kalby poveikio atsiradusios klaidos yra didziausios.
Interferencijos procesas pirmiausia paveikia leksikg, nes svetimos kalbos ZodZiai dél jos
prestizo visais jmanomais badais skverbiasi | juos priimancig kalbg (Bruzgiené, 2013). Kadangi
lietuviy ir slavy kalby dvikalbystés situacija truko ilgai, slavy kalby interferencija paveiké visus
lietuviy kalbos lygmenis. Angly kalbos interferencija, pasiekusi leksikos lygmenj, tik pastaruoju
metu pradeda smelktis ir j gilesnius, pvz., Zodziy darybos, sluoksnius.

Analizuojant specialybés dalyky déstytojy Zodyno klaidas, daugiausia pastebéta
semantizmy, t.y. lietuvisky zodziy, vartojamy ne savo reikSme, aptikta nemazai svetimybiy,
neteiktiny vertiniy (vertaly), kartais nepagristai vartojami tarptautiniai zodziai, nors jiems yra geri
lietuviski atitikmenys; pasitaiko atveju, kai tarptautinio zodzio reik§mé iskreipiama.

ISanalizavus specialybés dalyky destytojy 2003 m. kalbos klaidas, iSrySkéjo dazniausiai
vartojamos svetimybés, t. y. tokie skoliniai, kuriy svetimumas lietuviy kalboje labai jau€iamas.
Tai zodziai, kurie neatitinka bendrinés kalbos normy ir lieka uz jos riby. Bendrinéje kalboje visi
jie turi adekvadius pakaitus: Kariesas (= Eduonis) labai retai susidaro ant gumbury.
Poliesterinis bintas (= vyturas) — pamusalas gipsui. Kraujavimui stabdyti naudojami zgutai (=
varz€iai) su plastikine sagtele. Kaip daznai reikia tepti zelionka (= briliantiniu Zaliuoju, briliantine
zaluma) tas pasleles? Akivaizdu, jog paminétas svetimybes dazniausiai nulémé rusy kalbos
itaka.

2013 m. destytojy kalboje pastebéta daugiau anglicizmy: Siuo metu daZniausiai
naudojami metaliniai breketai (= kabés, danty lyginamieji lankai), pagaminti i$ labai kokybisky
lydiniy. Skryningas (= Patikrinimas) atliekamas iki 20 néStumo savaités. Hospisas (=
paliatyviosios slaugos ligoniné) — tai vieta, atitinkanti krikSCioniSkasias vertybes ir Zmogaus
orumga. Neelastinis teipas (= varztis) Premium yra ypac tvirtas bei padengtas specialia
patobulinta lipnia medziaga. Paminétos klaidos — itin iSplitusio angly kalbos vartojimo pasekme.
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Déstytojy kalbos analizé parodé, jog apskritai svetimybiy déstytojy kalboje daugéja,
kadangi dar tebevartojami slavizmai ir nuolat daugéja anglicizmu.

Mediky Zodyne dar daznai vartojami nevartotini vertiniai (vertalai), verstiniai posakiai,
kuriuos galima apibudinti kaip nekdrybiSkai, netinkamai arba be reikalo iSsiverstus ZodZius ar
Z0dZiy junginius, kuriems pakeisti paprastai yra savy pakaity.

ISanalizavus déstytojy kalbos 2003 m. pavyzdzius, galima iSskirti bldingiausius vertalus:
Ligos prognozé priklauso nuo pirmosios pagalbos savalaikio suteikimo (= suteikimo laiku).
Nors ligonio sveikatos stovis (= buklé) geréja, vienok (= taCiau, vis délto) gydymas turi bati
intensyvus. Pablogéja lygsvara (= pusiausvyra), Zzmogus praranda atsparuma stresui.

Apzvelgus déstytojy kalbos 2013 m. pavyzdzius, matyti, jog vertaly pobudis nepakito, t. y.
dauguma nevartotiny, vertiniy kile i$ rusy kalbos: Nors esu sveika, laikas nuo laiko (= kartais),
dazZniausiai Ziema, jau€iu, kaip patinsta kojos. Cia kaip taisyklé (= daZniausiai, visada) vyksta
baltymy sintezé. Taigi gyslotis silpnina kosulj ir jtakoja (= lemia) vietinj uzdegiminj procesa.
Kaip nekeista (= Keista; Labai keista), bet tik pusé Zzmoniy, turinciy didelj kraujospadj, apie tai
Zino. Be slavidky vertaly pastaruoju metu randasi vienas kitas netinkamai i angly kalbos
iSverstas posakis: Be problemy (= viskas gerai), slaugytoja nune$ méginius j laboratorija.

Nagrinéjant déstytojy kalbos pavyzdzius, nustatyta, kad dazniausiai pazeidziama zodzio
reikSme, tai vadinamieji semantizmai, kuriy kilmé susijusi su pazodiniu vertimu i$ svetimy kalby.
Galima paminéti badingesnius 2003 m. déstytojy kalboje pasitaikiusius semantizmus: Kiekviena
galvos smegeny skiltis atsakinga uz sekancéias (= Sias, tokias) funkcijas. Raumeny tonusas
apie mente zemas (= mazas, silpnas). Pédos pilnai (= visiSkai) pastatytos ant grindy. Ligoniai
turi bati nukreipiami (= siun€iami) j reabilitacijos centrus.

2013 m. pastebéti badingiausi déstytojy mediky kalbos semantizmai: Pastovus (=
Nuolatinis) skausmas gali bati kity létiniy ligy prieZzastis. Rekomenduojama naudoti (= vartoti)
vaistus nuo uzdegimo. Visi supranta, kad miegas atstato (=sugragzina) jégas po dienos fizinio ir
protinio nuovargio. Receptoriaus pobidj apsprendzia (= lemia) jautrumas tam tikram dirgikliui.
Preparatas pakankamai (= gana) lengvai pakeliamas, todél gali biti vartojamas ilgai. Palyginus
semantizmy vartojimo daznuma per tiriamajj laikotarpj, pastebéta, kad 2013 m. semantizmy
specialybés déstytojy kalboje sumazéjo (1 pav.).

Medicinos terminijoje ypa¢ gausu tarptautiniy zodziy. Susiduriama su problema, kurj
terming pasirinkti: vartoti lietuviSkg ar tarptautinj. Pasak terminologés Auksorittés (1997),
sinonimy_ vartojimas bendrinéje Snekamojoje kalboje ar grozZinéje literatliroje yra labai
vertinamas, taciau kitaip yra terminijoje. Vienas i$ pagrindiniy terminologijos reikalavimy yra
termino vienumas. Pavyzdingai sutvarkytoje terminijoje sinonimija yra maksimaliai ribojama. Tai
daroma dél mokslo kalbos paprastinimo, jos aiSkumo, tikslumo bei grieztumo. Taigi nors
tarptautiniai ZodZiai norminiai, tagiau kartais geriau vartoti juos atitinkandius lietuviskus pakaitus,
nes Sie aiSkesni, suprantami ne tik medikams, pvz.: Ligonj paguldé | stacionarg (- ligonine).
Anemija (— mazakraujyste) — tai patologiné buklé, kuriai bidingas per mazas eritrocity ir / ar
hemoglobino kiekis kraujyje. Viena iS daZnesniy per3alimo bei gripo komplikacijy yra
pneumonija (— plauciy uzdegimas). Metodo principas — naudojama individuali plastikiné
balinimo kapa (— apgaubas).

Beje, specialybés déstytojy kalboje rasta ir zargonizmy: Geras pidi (= atstumas tarp
vyzdziy centry, PD) atitinka esamo recepto duomenis. LeSiai su aeru (= turintys antirefleksine
danga), naikinancig atspindzius.
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1 pav. Leksikos klaidy daznumo palyginimas 2003 m. ir 2013 m.

Vienas i$ zodyno gausinimo bldy yra zodziy daryba. Darant zodzius, daznai nepaisoma
tikrosios priesdélio ar priesagos reikSmés, zodziy darybos taisykliy, vediniui parenkama




netinkama morfologiné forma. Labai daug vartojama klaidingy prieSdéliy vediniy. Vienais
atvejais pridedamas prieddélis, kai jo nereikia, kitais — prieddélj reikia keisti kitu, ypa& gausu
prieSdéliniy semantizmy. Tokiai klaidingai prieSdéliy vediniy darybai turi jtakos svetimos kalbos.

2003 m. pastebétos budingiausios prieddéliy vediniy klaidos: DidZiulj vaidmenj kalcio
jsisavinimo (= pasisavinimo) procese vaidina vitaminas D. Klasifikuojant navikus, prisilaikoma
(= laikomasi) histogenezinio principo. Dél vaisty vartojimo ir galimo pasalinio (= Salutinio)
veikimo bdtina pasitarti su gydytoju. Labai spar€iai gauséja zmoniy, turiniy vir§svorio (=
antsvorio). Antiuzdegiminiai vaistai (= vaistai nuo uzdegimo).

2013 m. pastebétos biudingiausios priesdéliy vediniy klaidos: Reikia tiksliai paskai€iuoti
(= apskaiCiuoti) vaisty doze kiekvienam ligoniui. Pastaruoju metu skiriami ne tik
prieSuzdegiminiai vaistai (= vaistai nuo uzdegimo), bet ir citostatikai. GinkmedzZio augalinis
ekstraktas gerina kraujo pratekéjima (= apytaka). Esant sunkiai ligonio buklei, daznai reikia
ivesti (= jkisti, jleisti) kateterj | Slapimo pusle. Masazas nuima (= pa$alina) fizine ir emocine
jftampa bei pagerina (= gerina) ktno lankstuma.

LPriesagy yra jvairiy — vienos jy aiskiai kei€ia Saknies reikSme ir sukuria naujg Zodj <...>
kitos keicia tik ZodZio priklausymg kalbos daliai, dar kitos priesagos drauge su galinémis
priklauso zodziy formy darybai ir kaitybai“ (Paulauskiené, 2000). Tuo priesaginé zodziy daryba
skiriasi nuo prieSdélinés. Taciau ir ¢ia gausu netaisyklingy, daznai i$ svetimy kalby pasisavinty
dariniy;

2003 m. pastebétos badingiausios priesagy vediniy klaidos: Sokiné (= $oko) bisena
priskiiama ekstremalinéms (= ekstremalioms) bikléms. Pensijinio (= pensinio) amziaus
Zzmonéms vaisty nuolaidos net iki 20 procenty. Vaiko asmenybiné (= asmenybés) krizé vyksta
tada, kai jam sukanka 3 metai. llgainiui lastelés pradeda skverbtis gilyn | audinius — tai
vertikaliné (= vertikalioji) augimo fazé. Mesti rokyti jam sunkiau negu kity tipy rakoriams (=
rukaliams).

2013 m. pastebétos badingiausios priesagy vediniy klaidos: Baigus kineziterapija, galima
dirbti masazistu (= masazuotoju). Uzdegiminis (= Uzdegimas) — tai viena organizmo
apsauginiy reakciju. Kauno kliniky Kardiologinis (= Kardiologijos) skyrius yra vienas i$
moderniausiy Lietuvoje. Nustatyti nedideli giluminiai (= gilieji) smegeny pazeidimai. Po
operacijos ligonis tapo labai nervuotas (= nervingas).

Atskirg zodziy darybos tipg sudaro sudurtiniai zodziai, t. y. tokie zodziai, kurie padaromi i$
dviejy Sakny. Darant sudurtinius terminus, daznai nepaisoma jy darybos taisykliy: suduriami
svetimi Zodziy elementai su lietuviSkais, suplakami keli ZodZiy darybos badai, vieno Zodzio
pradzia suduriama su visu ZodZiu, atsiranda daugiaSakniy dariniy, kurie yra nebudingi lietuviy
kalbai, pridedama ne ta galtné ir pan.

2003 m. pastebétos budingiausios sudurtiniy ZodZiy klaidos: Dietgydytojo (= Gydytojo
dietologo) pareiga yra parinkti maisto davinj kiekvienam Zmogui asmeni8kai. Infekcijos
biosaltinis (= biologinis Saltinis) yra gyvas organizmas. Storzarnése (= Storosiose Zarnose)
maisto medZiagy rezorbcija nevyksta, nes néra tam tinkamy salygy. Neseniai jkurtas
medpunktas (= medicinos punktas). Knygos bendraautorius (= bendraautoris) — patyres
gydytojas.

2013 m. pastebétos bldingiausios sudurtiniy zodziy klaidos: Jie valgydinami pilnaver¢iu
(= visaver€iu) maistu. Vidiné ausis yra zmogaus lygsvaros (= pusiausvyros) organas.
Nustatytas kairiojo $onkaulio lizimas (= |GZis). Sio ligonio sutrikes regéjimas (= sutrikusi rega).
Tarp gydytojy ir ligoniy turi vykti betarpiSkas (= draugiSkas, nuoSirdus) bendravimas.
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2 pav. Zodziy darybos klaidy daznumo palyginimas 2003 m. ir 2013 m.
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Palyginti su 2003 m., 2013 m. padaugéjo netaisyklingai vartojamy priesaginiy vediniy
(2003 m. — 38 proc., 2013 m. — 45 proc.). Su netaisyklingos darybos priesagomis rasta
daiktavardziy, bidvardziy bei kity kalbos daliy. Priesdéliy bei dariniy klaidy per tiriamajj
laikotarpj nezymiai sumazéjo.

Specialybés dalyky déstytojy kalboje gausu morfologijos formy vartosenos negeroviy:
pazeidziamos giminés, skaiCiaus kategorijos, netaisyklingai vartojamos jvardziuotinés, laipsniy,
kai kurios skaitvardziy, jvardziy, ypa€ veiksmazodziy formos. DidzZiausig Zalg kalbai daro,
Paulauskienés (2000) Zodziais tariant, ,<...> netaisyklingas gramatiniy formy vartojimas®.

VeiksmaZodis — sudétingiausia lietuviy kalbos dalis, turinti daug jvairiy formuy:
linksniuojamyjy, asmenuojamyjy ir nekaitomyjy. Pastebéta, kad per tiriamajj laikotarpj
netaisyklingiausiai vartojamos formos: veiksmazodziy bendratis, sangraziniai veiksmazodZiai,
dalyviai, ypa¢ padalyviai.

Ir 2003 m., ir 2013 m. specialybés déstytojy kalboje apstu netaisyklingy bendraties
junginiy, iSversty i§ rusy kalbos: Kad sumazinti (= Norint sumazinti) cukrinio diabeto
komplikacijy tikimybe, reikia sportuoti, sveikai maitintis, nevartoti tabako ir alkoholio. Kad
iSvengti (= Norint iSvengti) Gmaus skausmo, reikia laiku imtis reikiamy priemoniy. Kad atskirti
(= Norint atskirti; Kad bty atskirtas glikogenas) nuo gliukopolisacharidy, audiniy pjaviai veikiami
amilaze. Jeigu tikéti (= Jeigu tikétume, tikésime) preliminaria diagnoze, ligonio baklé néra labai
sunki. Sis ligonio reabilitacijos periodas labai ilgas, jeigu lyginti (= lyginsime, palyginti) su
ankstesniais.

Tokios veiksmaZodZiy formos, kaip: dalyviai, pusdalyviai, padalyviai dél negebéjimo
suvokti jy reikSmeés skirtybiy daZnai painiojamos viena su kita, su kitomis veiksmaZodziy
formomis; vartojamas ne tos rasies dalyvis ar ne ta jo forma. Pvz.: ISrinkus (= ISrinke) spyglius
ir kitas priemaiSas, kadagio vaisius dZioviname pavésyje, gerai védinamoje patalpoje ar
dziovykloje. Matuojant (= Matuodami) arterinj kraujospddj, nustatome du jo dydzius.
Padidintas (= Padidéjes) arterinis kraujospidis sunkina $irdies darbg. Siai ligai badinga
sulétinta (= sulétéjusi, létesné) medziagy apykaita. Sindromas atsiranda dél sumazintos (=
sumazeéjusios, mazos) plauciy perfuzijos. Ligonio savijauta pageréjo, taiau susidirgines (=
sudirgintas) zarnynas. Olandy firma ,Bional“ tarpininkaujant Lietuvos farmacijos firmoms (=
tarpininkaujama Lietuvos farmacijos firmy, Lietuvos farmacijos firmy tarpininkavimu) jau
devynis (= devynerius) metus sékmingai prekiauja augaliniais preparatais ir maisto papildais
masy 3alyje.

Sangrazinés veiksmazodzZiy formos daznai klaidingai vartojamos vietoje neveikiamujy
veiksmazodziy, pvz.: Lizosomos vir§kinasi (= virSkinamos) maisto medziagose. IS kamuolélio
kapiliary | Baumano kapsulés ertme dél hidrostatinio spaudimo skirtumo per filtravimo barjerg
filtruojasi (= filtruojama) kraujo plazma. Taisytini savaiminés reikSmés sangraziniai
veiksmazodziai, kai jie nezymi savaime vykstancio veiksmo. Pvz.: |domu, kad skydliaukés
patologiné biklé gali persiduoti (= blti perduota) Siai liaukai. Matosi (= Matyti), kad ligonio
biklé sparciai geréja.

Déstytojy kalbos analizé parodé, kad reikia atkreipti démesj | jvardziuotiniy formy, kurios
labai svarbios terminy darybai, vartojima, nes netaisyklingos vartosenos atvejy, palyginti 2003
m. ir 2013 m., sumazéjo nezymiai (3 pav.). Zinoma, kad sudétiniams terminams, kuriy vienas i$
komponenty yra badvardis, skaitvardis, dalyvis, daryti vartojamos tik jvardziuotinés formos.
Tadiau labai daZnai to nepaisoma, todél gaunamas terminas ne tik netaisyklingos gramatinés
formos, bet ir iSkreiptos loginés prasmés. Pvz.: Sie specialiis (= specialieji) indai turi bati
uzdari. Niekas neabejoja, jog vaistingi (= vaistingieji) augalai ne maziau svarbids negu
cheminiai preparatai. Antro (= Antrojo) tipo cukrinio diabeto pozymiai: hiperglikemija,
gliukozurija ir kt. Nustatyta, kad Zmonés labai daznai vartoja raminancius (= raminamuosius)
vaistus.

IS priesagos -inis, -& vediniy jvardziuotinés formos nedaromos, taCiau aptikta ir tokiy
pavyzdziy: Jeigu suzalotas apatinysis (= apatinis) Zandikaulis, bdtina chirurginé operacija. Po
Sios proceddros reikia pamasazuoti abiejy pédy viduriniuosius (= vidurinius) pirstus.

Kartais jvardziuotinés formos daromos, kai to daryti nereikia, nes tai ne terminai. Pvz.:
Mineraliniy medZiagy apykaitg reguliuojantieji (= reguliuojantys) hormonai. Pazeistajai (=
PaZeistai) kontaktinei danties sienelei atkurti batina naudoti metalines juosteles.

IS tyrimo rezultaty matyti, kad 2013 m. déstytojy kalboje tre¢daliu sumazéjo giminés
vartojimo klaidy. TacCiau moteriSkosios giminés formos daznokai tebevartojamos profesijai,
mokslo laipsniui, pareigoms, kvalifikacijai nurodyti: 1903 m. M. Kiuri jgijo moksly daktarés (=
daktaro) laipsnj. Ji éjo direktoriaus pavaduotojos (= pavaduotojo) pareigas. Po keletos (=
keleto) savaiciy padidéja limfmazgiai.

2013 m., palyginti su 2003 m., déstytojy kalboje padaugéjo skaic¢iaus formy vartojimo
pazeidimy. SkaiCiaus formy vartojimas yra aktualus daiktavardziams, kadangi vieni
daiktavardziai turi vienaskaitg ir daugiskaita, kiti — tik vienaskaitg arba tik daugiskaitg. Tiesa, dél



savitos angly kalbos daiktavardZiy vartosenos jtakos, pastaruoju metu kartais vienaskaitiniai
daiktavardZiai vartojami daugiskaita: Norint skirti daugiau 1é5y sveikatos apsaugai, reikia didinti
valstybés ekonominius pajégumus (= ekonominj pajégumg). Ligonj kamuoja baimés (=
baimé). Pastaraisiais metais padidéjo kompensuojamujy vaisty pardavimai (= pardavimas).
Numatoma padidinti ligoniy priémimus (= priémimg) | kai kuriuos ligoninés skyrius. Kilo
grésmés (= grésme) sveikatai.

Specialybés déstytojy kalboje pasitaiko skaitvardziy ir prieveiksmiy klaidingos
vartosenos atvejy: Nusipirke korekcinius akinius optikoje ,Fielmann® tris (= trejus) metus
galésite naudotis akiniy priezidros paslaugomis. Fenilketonurija pasireiSkia praéjus dviems (=
dviem) paroms po gimimo. Sutrikus vieno inksto veiklai, jo funkcijas dalinai (= iS dalies)
kompensuoja kitas inkstas. Miego fazés kartojasi vidutiniai (= vidutiniSkai) tris kartus per naktj.
Transaminaziy ir oksiolaziy veikimas esminiai (= i§ esmés) skiriasi. Sio tipo klaidy daznumas
per tiriamajj laikotarpj i8liko beveik nepakites.
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3 pav. Morfologijos formy vartosenos klaidy daZznumo palyginimas 2003 m. ir 2013 m.

Apibendrinant morfologijos formy vartojimo pazeidimus déstytojy kalboje, galima daryti
iSvada, kad reCiau pazeidZiama giminés kategorija, padaugéjo skaiCiaus kategorijos klaidy.
Veiksmazodzio formy, jvardziy, skaitvardziy, prieveiksmiy vartojimo klaidy pokytis nedidelis (3
pav.).

Morfologija nagrinéja zodziy formas ir jy reikSmes, sintaksé — Zodziy junginius ir sakinius.
Abi Sias gramatikos dalis sieja bendras tiriamasis objektas — Zzodziy formos, tik ne tuo paciu
aspektu jos analizuojamos. Sintaksés pagrindinis objektas — ZodZiy jungimas, jy tarpusavio
sgsajos. Glaudziausiai morfologijg ir sintakse sieja linksniy ir prielinksniy konstrukcijy
kategorijos, kurios susijusios su Zodziy valdymu. Zodziy valdymas — tai linksnio ar linksnio su
prielinksniu didesnis ar maZesnis pavaldumas pagrindiniam ZodZiui. VeiksmaZodZiai,
badvardZiai, kartais kitos kalbos dalys reikalauja atitinkamo linksnio ar prielinksninés
konstrukcijos. To nepaisant, pasirenkant ne tg linksnj ar prielinksnine konstrukcija, daroma
klaidy.

Dazni nenorminés linksniy bei prielinksniy vartosenos atvejai.

2003 m. pastebétos bidingiausios linksniy vartojimo klaidos: Seleno nepakankamumo
pasekoje (= dél seleno trOkumo) iSsivysté sagnariy uzdegimas. Restauruojant protezus,
daugumoje atvejy (= daZniausiai) metalinio karkaso detalés suvirinamos. Siuos vitaminus
reikia vartoti kartg dienoje (= per dieng). Sutrikus organizmo veiklai, tampa vis sunkiau numesti
svorj (= svorio). Glutationas yra kai kuriy fermenty kofaktoriumi (= kofaktorius).

2013 m. pastebétos budingiausios linksniy vartojimo klaidos: Pasaulyje pripaZintas
naujas vaistas psoriazés gydymui (= psoriazei) gydyti. Zmogaus kraujyje susidaro oro
burbuliukai (= burbuliuky). Trombozés jtakoje (= Dél trombozés) sukeliama veniné hiperemija.
Skirdami §j vaista, gydytojai daznai daro klaidas (= klaidy). Kiekvienas gydytojas savo
pacientus nori matyti sveikais ir laimingais (= sveikus ir laimingus).

Vietininko klaidy specialybés dalyky déstytojy kalboje ir 2003 m., ir 2013 m. aptinkama
daugiausia. Pagal klaidy gausuma antrgjg vieta galima skirti jnagininkui. Naudininkas pagal
klaidy gausuma yra trecias linksnis. Vardininkas, kilmininkas ir galininkas linksniy sistemoje yra
susije, todél daznai keiciami vieni kitais. Vienu atveju pagrjstai, kitu ne. Taip atsiranda Siy
linksniy klaidy.

2003 m. pastebétos bidingiausios prielinksniy vartojimo klaidos: Lietuvoje Siuo Zenklu
pazymeéty vaistiniy yra jau vir§ (= daugiau nei, daugiau negu, daugiau kaip) 200. Mano
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apylinkéje yra apie 2000 zmoniu, i$ kuriy apie 600 turi problemy su sanariais (= dél sanariy).
AS atvaziavau su sloga (= sirgdama sloga), bet ir jg iSsigydziau. Pas mane daug temperatiros
(= AS turiu daug temperatiros; AS karsc€iuoju). Vaistus reikia gerti tris kartus | (= per) diena.

2013 m. pastebétos badingiausios prielinksniy vartojimo klaidos: Apie Sio vaisto
vartojimg (= Dél Sio vaisto vartojimo) daug ginCijamasi. Ligonio kraujosptdis — 180 ant 120 (=
180 ir 120). Daznai zmonés kreipiasi pas (= |) gydytoja be reikalo. Pulsas musa 60 karty j (=
per) minute. Su laiku (= Véliau; Po kiek laiko) paaiskéjo tikra ligos priezastis.

Labai nedidele dalj sudaro jungimo klaidos. Ir 2003 m., ir 2013 m. Siy klaidy kiekybinis
procentas mazai kito.

DazZniausiai netaisyklingai vartojama dalelyté gi, jungtuky samplaika o taip pat,
pasakymas vietoj to, kad.

Dalelyté gi nevartotina prieSinamajam sujungimui vietoj jungtuky o, bet. Pvz.: Geriausia
vaistazoles rinkti tada, kai augaluose susikaupia daugiausia veikliyjy medziagy, gi (= bet) j tai
mazai kas atsizvelgia.

Jungtuky samplaika o taip pat turi biti taisoma jungtuku ir arba taip pat. Pvz.: Gydant
pageréjo savijauta, o taip pat (= taip pat, ir) iSnyko bronchy spazmai.

Vietoj to, kad nevartotinas su bendratimi ar padalyviu vietoj uZuot. Pvz.: Vietoj to, kad
(= uzuot) kovoje su kremzliy irimo pasekmémis, Zmonés jau gali uzkirsti kelig paciam procesui.

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Linksniy Prielinksniy Jungimo
W 2003 m. 41% 46% 13%
W 2013m. 45% 43% 12%

4 pav. Sintaksés klaidy daznumo palyginimas 2003 m. ir 2013 m.

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, kad morfologijos ir sintaksés klaidy kiekybe
per tiriamajj laikotarpj beveik nepakito. Pastebétas didesnis leksikos ir ZodZiy darybos klaidy
pokytis (leksikos klaidy 2013 m. padaugéjo 11 proc., zodziy darybos klaidy — 10 proc.) (5 pav.).
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Leksika Zod?iy daryba Morfologija Sintaksé
=4—2003 m. 31% 25% 12% 32%
——2013 m. 42% 15% 13% 30%

5 pav. Kiekybiniai déstytojy kalbos klaidy pokyc¢iai 2003 m. ir 2013 m.

ISvados
1. Mokymo institucijos kalbiné aplinka turi sudaryti salygas studenty kalbinei
kompetencijai tobulinti. Déstytojy kalba — vienas i$ kalbinés aplinkos veiksniy.



2. Remiantis specialybés dalyky déstytojy kalbos analize, nustatyta, kad:

a) morfologijos ir sintaksés klaidy kiekybé per tiriamajj laikotarpj beveik nepakito.
Pastebétas didesnis leksikos ir zodziy darybos klaidy pokytis (leksikos klaidy 2013 m.
padaugéjo 11 proc., zodziy darybos klaidy — 10 proc.);

b) pakito leksikos klaidy pobidis: 2003 m. daznesni buvo slavizmai, o per
deSimtmetj — 2013 m. — padaugéjo anglicizmuy;

c) 2013 m. padaugéjo netaisyklingai vartojamy priesaginiy vediniy;

d) per tiriamajj laikotarpj morfologijos klaidos pakito kokybiSkai: padaugéjo skaiCiaus
kategorijos klaidu, o giminés vartojimo klaidy sumazéjo;

e) padaugéjo netaisyklingo linksniy vartojimo atvejy, o prielinksniy bei Zodziy ir
sakinio démeny jungimo klaidy neZzymiai sumazéjo.

3. Specialybés dalyky déstytojai daugiau démesio turéty skirti kalbos taisyklingumui,
siekdami kurti akademine aplinka, palankig studenty kalbos kompetencijai ugdyti.

Rekomendacijos

1. Organizuoti kalbos kultlros seminarus, paskaitas specialybés dalyky déstytojams.

2. Atestuojant ar sudarant darbo sutartj su nauju darbuotoju, skirti démesio specialybés
kalbos taisyklingumui.

3. Specialybés dalyky déstytojy parengta mokymo(si) medziaga turéty bati redaguojama
lituanisty.

CHANGES OF SPEECH ERRORS IN SPECIALTY TEACHERS’ LANGUAGE

The article analyzes specialty teachers’ language competence as an integral part of communicative
competence. The teachers’ correct language affects the linguistic environment of a higher education
institution, and also helps students to form their language skills. The aim of this study was to identify,
analyze, and generalize changes in specialty teachers’ speech errors over the last decade. Such period
was selected because of the characteristic changes of the relationship between Lithuanian and foreign
languages — namely, the diminishing influence of the Russian language and the growing impact of English
on the Lithuanian language. Changes in the teachers’ age are another important factor, as younger
teachers are better at English than at Russian, and thus the influence English is more likely in their
language.

Key words: communicative competence, higher language arts, speech errors.
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REVIEW OF LITHUANIAN ANATOMICAL
TERMINOLOGY

Nijolé Litevkieneé
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Abstract

Based on the collected material, aspects of appearance of Lithuanian anatomical terms
are reviewed in the article. Anatomical terms, like terms in general, must be short and
informative. Scientific-technical term must be accurate, short and easy to use so that it can be
used as a constituent of the new term. Traditional Latin terminology in some cases, of course, is
more precise than Lithuanian; the same thing in Lithuanian dialects has several or even dozens
of names. However, the majority of medical terms are composite terms. Composite terms are
most productive. The first Lithuanian dictionary (and Balts’ dictionary in general), Dictionarium
trium linguarum by Konstantinas Sirvydas, was printed in 1620. It also contains first folk names.
The dictionary has contributed to the process of purification, standardization and different
development of written Lithuanian language.

Key words: anatomic terms, composite terms, similarities, differences of terms.

Introduction

The history of anatomy extends from the earliest examinations of sacrificial victims to
sophisticated analyses of the body performed by modern scientists. It has been characterized,
over time, by a continually developing understanding of the functions of organs and structures in
the body. Human anatomy was the most prominent of the biological sciences of the 19" and
early 20 " centuries. Methods have also improved.

In 1543, Andreas Vesalius, a professor of anatomy of the University of Padua, in his book
De Humani Corporis Fabrica Libri Septem urged his colleagues to free themselves from
erroneous medical theories about the human body and to restore the study of anatomy to its
rightful place in the curriculum. Innovative in its adroit exploitation of the potential of the still-new
technology of printing, his book marked a decisive step forward in medical education and in
empirical science based on direct observation, detailed description, and shared knowledge.

Anatomy is the science of morphology and structure of organisms. The history of
anatomy as a science extends from the earliest examinations of sacrificial victims to
sophisticated analyses of the body performed by modern scientists. The field of Human
Anatomy has a prestigious history and is considered to be the most prominent of the biological
sciences of the 19" and the early 20" centuries. The word Anatomy is derived from the Greek
ana — up, and -tome — a cutting. Anatomy, wrote Vesalius in the preface of his De Fabrica
(1543), “should rightly be regarded as the firm foundation of the whole art of medicine and its
essential preliminary” (O’Rahily). Anatomical terminology is the basis of medical
communication. It is elaborated into a nomenclature in Latin. Its history goes back to 1895,
when the first Latin anatomical nomenclature called Basilensia Nomina Anatomica was
published. It was followed by seven revisions (Jenaiensia Nomina Anatomica 1935; Parisiensia
Nomina Anatomica 1955; Nomina Anatomica 2™ to 6" edition 1 960-1989). The first revision,
Terminologia Anatomica, (TA) created by the Federative Committee on Anatomical Terminology
and approved by the International Federation of Associations of Anatomists, was published in
1998 (Kachlik et al., 2008, p. 459-466). The oldest written sources of Western medicine are the
Hippocratic writings from the 5™ and 4™ centuries B. C., which cover all aspects of medicine at
that time and contain numerous medical terms. This was the beginning of the Greek era of the
language of medicine, which lasted even after the Roman conquest, since the Romans, who
had no similar medical tradition, imported Greek medicine. Most of the doctors practicing in the
Roman Empire were Greek, and the works by Galen of Pergamum, from the 2 century A. D,
were for centuries valued as highly as Hippocratic ones (Wulff, 2004, p. 187). At the beginning
of the first century A. D., when Greek was still the language of medicine in the Roman world, an
important development took place. At that time a Roman aristocrat from Narbonensis (now
Narbonne in the south of France) named Aulus Cornelius Celsus wrote De Medicina, which was
an encyclopaedic overview of medical knowledge based on Greek sources. He is sometimes
called Cicero medicorum (the Cicero of doctors) for his elegant Latin. Celsus faced the difficulty
that most Greek medical terms had no Latin equivalents, and the manner in which he solved
this problem is of considerable interest from the linguistic point of view. First, he imported a few
Greek terms directly, even preserving their Greek grammatical endings. Secondly, he Latinized
Greek words, writing them in Latin letters and replacing Greek endings with Latin ones. Thirdly,
and most importantly, he retained the vivid imagery of Greek anatomical terminology by
translating Greek terms into Latin (Wulff, 2004, 188).



Review of research and methods of research. Terminology of one of the fields of
sciences of medicine — anatomical terminology — is analysed employing descriptive and
contrastive methods. Quantitative analysis (of Lithuanian and Latin composite terms in general)
and qualitative analysis (of specific configurations) was performed. The structural analysis was
performed in order to pursue concrete objectives. Pragmatic criteria for classification of
composite terms were applied. The material for the research was selected from “Atlas of
Anatomy” by T. Veston, prepared and issued in London in 1995, which was supplemented and
translated to Lithuanian by J. Tutkuviene in 1997, “Vocabulary of Medical Terms” by
V. Astrauskas et al. (1980), “Human Anatomy” by S. Pavilonis (1984) and other sources, the list
of which is presented at the end of the article. The basis of the research is 2524 Lithuanian
composite anatomical terms and 2506 Latin composite anatomical terms (in total 5030 terms).
Composite anatomical terms are subdivided to: binomial, three component, four component,
five component, six component, seven component and eight component. The variety of the
components of composite terms is presented by the formula f( t; .......... t,), whenn=2,n=3,n
=4, n=5n=6,n=7,n=8.

K. Gaivenis (1963, 1964, 1965, 1967, 1969, 1973, 1975, 1977, 1982, 1994, 1997, 2002),
St. Keinys (1973, 1979, 1992, 1997, 1998, 2001), V. Skujina (1979, 1993, 1997, 1999),
V. Danilenko (1967, 1977, 1979, 1986), T. Kandelaki (1970, 1977), J. Klimavicius (1975)
analysed the conception of the term, the system of terms, requirements for terms.

From the 17" century to modern times anatomical terminology can be divided into stages.
The initial stage is represented by the Dictionarium trium linguarum by K. Sirvydas (rarely
referred as Konstantinas Sirvydas; Latin: Constantinus Szyrwid; Polish: Konstanty Szyrwid).
The first folk names are found in his dictionary. The second stage is represented by
J. BasanaviCius’, who published a medical dictionary named Medega muisy tautizskai
vaistininkystei, where 277 terms were described. In his manuscript Anatomijos ir medicinos
vardyno medziaga (The Material of Anatomical and Medical Nomenclature) he collected and
published nearly 270 Lithuanian and Russian anatomical terms and chose their Latin
equivalents. The third stage of the development in the early 20" century was marked by
significant work of J. Zilinskas. The fourth stage began with some anatomical textbooks and the
Dictionary of Medical Terms (Medicinos terminy Zodynas 1980). Lithuanian medical terminology
is not old but rather accordant. Development and perfection of medical terminology is a long
and near work initiated at the beginning of the century by P. Avizonis, V. Lasas and further by
V. Astrauskas, S. Biziulevi€ius, S. Pavilonis, A. VaitilaviCius, A. VileiSis (Molyté, 1997, p. 134).
Anatomical terminology is compiled gradually. First folk names are found in K. Sirvydas’ work
Dictionarium trium linguarum (1979), edited in 1620 (Pavilonis, 1993, p. 100). Jonas
Basanavi€ius collected and published nearly 270 Russian and Lithuanian medical terms and
chose their Latin equivalents. He was the father of Lithuanian medical terminology.

According to G. Cesnys, Jonas Basanavitius is the originator of the professional
nomenclature as the system of denotates. The manuscript of Anatomijos ir medicinos vardyno
medziaga (The Material of Anatomical and Medical Nomenclature) is still extant in the Institute
of Lithuanian Literature and Folklore (Cesnys, 2002, p. 57). It is considered to be the draft of
medical dictionary, in which 700 terms are collected. The list of medical terms in the manuscript
can be divided into three parts.

This article deals with Lithuanian and Latin composite tree-component anatomical terms.
Multi-component (four-component — eight-component) composite terms are encountered very
rarely.

Let’'s compare data given in the chart.

@ Lithuanian binomial
1600 B Latin binomial
14001 I O Lithuanian three — component
O Latin three — component
12007 M Lithuanian four — component
1000+ O Latin four — component
800 B Lithuanian five — component
O Latin five — component
600 M Lithuanian six — component
400 @ Latin six — component
2001 0O Lithuanian seven — component
O Latin seven — component
0- B Lithuanian eight — component
B Latin eiaht — component

Fig. 1. Lithuanian and Latin composite anatomical terms in the aspect of structure
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As it can be seen Lithuanian binomial terms (1447) and Latin binomial terms (1429) make
up the largest groups. Lithuanian three-component terms and Latin three-component terms
make up smaller parts, (respectively 852 and 919) (see Fig. 2. and Fig. 3.).

@ Lithuanian binomial

40| _7-1 | Lithuanian three-

component

170 0O Lithuanian four-

component

852 1447 O Lithuanian five-
component

B Lithuanian six-
component

O Lithuanian seven-
component

Fig. 2. Statistics of Lithuanian composite anatomical terms

@ Latin binomial

m Latin three-
component

O Latin four-
component

1429 O Latin five-
component

W Latin six-component

O Latin seven-
component

Fig. 3. Statistics of Latin composite anatomical term

Supposedly, there are several times more binomial terms than three-component terms in
the majority of spheres of science. Statistically binomial Latin terms make up 57.02 %,
Lithuanian binomial terms, 57.33 %. Every third Lithuanian composite anatomical term and
almost every third Latin composite anatomical term consists of three components. Every sixtieth
Lithuanian and every fortieth Latin composite term is four-component. Multiword Lithuanian
terms don’t make even a hundredth part. Latin five-component — eight-component terms make
up only 0.28 % of all composite anatomical terms found in sources. Lithuanian five-component —
eight-component terms make up 0.59 % of all terms.

Praxis shows that there are no eight-component Latin terms. Supposedly, there are no
anatomical composite terms of the type. Such terms occur in clinical terminology.

Historical Evolution of Lithuanian Anatomical Terminology

The first printed Lithuanian and the first dictionary of the Balts was the Dictionarium trium
linguarum by Konstantinas Sirvydas, published in 1620. First folk names are found in this work.
The dictionary has contributed to the process of purification, standardization and different
development of written Lithuanian language.

Jonas BasanaviCius left two significant works related to medical terminology: one
published and one as a manuscript. Published material Medega musu tautiszkai vaistinykysta
(Material of our National Pharmacy) as a separate edition appeared in America in 1898. In his
manuscript Anatomijos ir medicinos vardyno medzZiaga he collected and published near 270
Lithuanian and Russian anatomical terms and chose their Latin equivalents. The manuscript of
Anatomijos ir medicinos vardyno medziaga is still extant in the Institute of Lithuanian literature
and Folklore. It is considered to be the draft of medical dictionary in which 700 anatomical and
different medical terms are collected. The list of medical terms in the manuscript can be divided
into three parts. The first part of the manuscript contains Russian and Latin medical terms
written in the alphabetical order. He either used some Russian dictionary of medical terms or
the words were collected from an encyclopaedia. In the second part Lithuanian anatomical
terms, their explanations, translations into other languages are presented. The third part



consists of lists, extracts from his publications or heard words. This unpublished material is
considered to be the draft of Lithuanian medical terminology, the storehouse of our terminology.
Some of the terms are still used by physicians.

According to Vladas KulieSis his decision to publish Latin-Lithuanian dictionary (Lotynuy-
lietuviy kalby zodynas) was influenced by his concern about young studying people. The basis
of the dictionary was dictionaries of foreign authors: H. Menge Taschenvorterbuch der
lateinischen und deutchen Sprache, trying to make it similar to the polish version (H. Kopia,
Slownik lacinsko-polski, method of Toussaint-Langenscheidt). He used Latinsko-russkij slovar
by Pietrudenko (1918) and Slovnik lacinsko—polski by Kruczkiewicz (1925). The dictionary
contains 20.000 words. 96 anatomical Latin-Lithuanian terms were found in the dictionary, it
was printed in Kaunas in 1932.

In 1936, Kazimieras Jokantas prepared Latin-Lithuanian Dictionary (Lotyny-lietuviy kalby
Zodynas). The President of the Republic of Lithuania A. Smetona asked him to do this job.
K. Jokantas started in 1926, but the dictionary was completed in 1936. At the beginning of the
dictionary the author dedicated some words of glorification of the President in Latin. According
to Kazimieras Jokantas, the dictionaries of A. Juska, J. Slapelis and Kur$aitis were incomplete,
small and of no use. The basis of K. Jokantas’ dictionary was F. A. Heinichens Lateinish-
Deutsches Schulwérterbuch neunte Aufgabe.

In 1947, the Latin-Lithuanian dictionary prepared by Bronius Zdanavicius was published.
Bronius ZdanaviCius dedicated his dictionary for the 400 year anniversary of the Lithuanian
book. B. ZdanaviCius has used V. KulieSis’ Practical Latin-Lithuanian Dictionary (PraktiSkas
LotyniSkai-lietuviskas Zodynas), published in 1932 in Kaunas. The dictionary is not big: it
consists of 85 pages and contains only 69 Latin terms and Lithuanian anatomical terms.

In 1947, Paulius Leonas-LeonaviCius’ Latin-Lithuanian Dictionary (Lotyny-lietuviy kalby
zodynas) was published. In the preface the author indicates that the dictionary could be used
not only by gymnasium students but also by specialists of different sciences. The author
followed the principle of choosing words not only for reading Latin texts but also texts of
theology, law, philology and other areas. P. Leonas-LeonaviCius tried to make not a very big
dictionary and to write main elements of word groups. According to the author, he had to add
different subordinate meanings in order to define the words of the dictionary, because it was not
very simple to find a Lithuanian equivalent for a foreign word. P. Leonas-Leonavicius’ Latin-
Lithuanian dictionary contains 80 Latin-Lithuanian anatomical terms.

The most significant work in regulation of Lithuanian anatomical terminology was done by
Jurgis Zilinskas. His textbooks “Osteologija and syndesmologija” (1932), “Splanchnologija”
(1934) list terms that are used now. His first textbook “Lectures of Neurology” (1923) only
initiated regulation of terms; only Latin terms are presented there. Latin terms are well-formed,
according to Baseler nomenclature.

In the process of perfection of anatomical terms the translation of N. Tonkovas’ textbook
“Normaliosios Zmogaus anatomijos vadovélis” played a certain role. Translators corrected some
terms of J. Zilinskas.

The original textbook “Osteologija” by A. Jurgutis was published in 1965, a textbook for
medical schools “Zmogaus anatomija” (Human Anatomy) was published in 1967. Anatomical
terminology in these textbooks corresponded to international anatomical nomenclature.

In 1980, the Dictionary of Medical Terms was published. The research is grounded on
2524 Lithuanian composite anatomical terms and 2506 Latin composite anatomical terms (in
total 5030 terms). Authors and editors of the new dictionary will find it difficult to renew this
dictionary, because anatomy as part of science has changed, the terms have changed, besides,
there are problems with Lithuanian medical words. It is a significant, large and long-term work.
Anatomical terminology is the basis of medical communication. It is elaborated into
nomenclature in Latin.
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VOKIECIY KALBA IR VOKIECIY FILOLOGIJA
LIETUVOJE

Nijolé Merkiené
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje aptariama vokieCiy kalbos paplitimo, jos statuso situacija mokyklose,
nekalbinése auks$tosiose mokyklose bei vokieCiy filologijos ypatumai Lietuvoje. Remiamasi
literatdiros, statistiniais duomenimis, analizuojama $ios kalbos, kaip déstomo dalyko paplitimo,
Jjos populiarumo, poreikio klausimai. VokieCiy kalba, nors ir buvo plaCiai paplitusi prieSkaryje,
nors ir yra gery specialisty Salyje (mokytojy ir déstytojy), Siuo metu lyg ir nustumta jsigaléjusios
angly kalbos, néra labai paklausi tarp moksleiviy bei studenty. Taciau kai kurie
ekstralingvistiniai faktoriai pradeda daryti jtakgq Sios kalbos mokymui(si): atsivérusi Vokietijos
darbo rinka; galimybé iSvykti mokytis pagal mainy programas; suvokimas, kad vienos uZsienio
kalbos nepakanka norint konkuruoti darbo rinkoje ir kt. Tuo pat metu vokieciy filologija
sekmingai populiaréja Salyje, ginamos daktaro disertacijos, organizuojamos tarptautinés
konferencijos, ugdoma jauna germanisty karta, tobulinamos vokieciy kalbos ir filologijos studijy
programos jvairiose aukStojo mokslo institucijose.

ReikSminiai ZodZiai: kalbos statusas, destomoji kalba, kalbos mokymosi motyvacija,
studijy programa, gretutines studijos.

Jvadas

Vis dazniau Lietuvos tyréjai raso apie kalbos politikg, jos vystymosi gaires, valstybinés
(lietuviy) kalbos statusg bei uZsienio kalby vaidmenj vidurinéje ir aukStojoje mokykloje
(Smetoniené, Zabarskaité, 2012). ReiSkiama nuomoné, kad ,didZiausig grésme kelia vienos
uzsienio kalbos (angly) isigaléjimas® (Zabarskaité, Smetoniené, 2012). Autorés nurodo dar
vieng Lietuvos mokslo politikos problema — déstomoiji kalba aukStosiose mokyklose.

Pasirinkta nagrinéti tema aktuali tuo, kad sociolingvistiné situacija — tai nuolat
besikeiCianti realija, daranti jtakg ir uzsienio kalby mokymo(si) motyvacijai, jy pasirinkimo
ypatumams.

Tyrimo objektas — vokieCiy kalbos ir vokiecCiy filologijos baklé Lietuvoje.

Lietuvoje vokie€iy kalba bei vokiec€iy filologija turi gilias mokymosi, déstymo tradicijas.
Taciau mokytojai ir déstytojai yra susirGpine dél Sios kalbos situacijos, pasirinkimo
intensyvinimo, kalbinés aplinkos kirimo, jos mokomojo turinio kryptingumo ir kt. Negin€ytinas
yra faktas, kad vokie€iy kalbos svarba 3alyje per praéjusius du deSimtmecius gerokai sumazéjo.
Jos statusas mokyklose — antroji uZsienio kalba, kurig moksleiviai renkasi kartu su kitomis
(pranciizy, rusy, $vedy ir kt.). Svietimo ir mokslo ministerijos sprendimu pakanka vienos
uzsienio kalbos norint baigti mokykla. Si situacija sudaré nepalankias salygas antrosios uZsienio
kalbos mokymuisi — dviejy savaitiniy pamoky nepakanka jsisavinti antrajai uzsienio kalbai.
Aukstojoje nekalbinéje mokykloje studentai turi galimybe rinktis pirmajq ir antrajg specialybés
uZsienio kalba, pavyzdziui, Siauliy valstybinéje kolegijoje 2013 m. vokie&iy kalbg kaip pirmaja
specialybés kalba studijavo 7,6 % studenty; plg. prancizy — 3,5 %, rusy — 18,3 % (MspkeHe,
2013). Taciau Sis dalykas kaip jprasta yra pirmyjy kursy mokymo planuose, todél studentams
sunkoka suvokti uzsienio kalbos poreikj, jos rysj su kitais studijy programos dalykais, ypac
specialybés. Dar 1987 m. J. Gavrikova ir R. Rusina rasé apie dalyky rySiy sistema, t. y. ,ziniy,
igtdziy ir mokéjimy jgijimo vyksma® (cit. pagal Balzakiene, 2004), kurio metu, panaudojant
~gretutiniy discipliny dalykinj turinj, tobuléja studenty loginiai ir formuojasi tarpdalykiniai
specifinés pazintinés veiklos badai“ (ten pat). Reali mokymo situacija labai menkai siejama su
specialybés dalykais, nes jie déstomi vélesniuose semestruose. Daznai misy jauni specialistai
ateina | darbo rinkg mokédami vieng uZsienio kalbg — tai menkina jy jsidarbinimo galimybes.
Tuo paciu metu socialiniai partneriai nurodo, jog verslui, Svietimo sri€iai triksta vokieciakalbiy
specialisty jvairiose srityse bei mokytojy.

Kaip jau buvo minéta, kai kuriose Salies mokyklose galima aptikti sektiny vokieciy kalbos
mokymo pavyzdziy. Siauliy Stasio Salkauskio gimnazijoje kiekvienais mokslo metais barelis
abiturienty iSlaiko tarptautinij egzaming ir gauna vokiec€iy kalbos diplomg (Deutsches
Sprachdiplom der Kultusministerkonferenz — zweite Stufe), suteikiantj galimybe studijuoti
Vokietijos aukStosiose mokyklose be papildomo vokie€iy kalbos Ziniy patikrinimo (Butkuviene,
2013).

Aktyviai dirba Vilniaus universiteto (toliau — VU) tyréjai germanistai. 2013 m. spalio 3—4 d.
ivyko tarptautiné moksliné konferencija ,Tristano tematika nuo viduramziy iki Siy dieny:
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tarpdalykinés perspektyvos® (,Zur Rezeption des Tristan-Stoffes vom Mittelalter bis zur
Gegenwart: ein Querschnitt aus interdisziplinarer Perspektive®). Ty paciy mety gruodzio ménesj
Sio universiteto Filologijos fakultete buvo apginta S. VolungeviCienés daktaro disertacija
,Kolokacijy vertimo problemos: gretinamoji vokiegiy — lietuviy kalby studija“. Sis mokslo darbas
reikSmingas ne tik teoriniu, bet ir taikomuoju pozidriu: mokslininkés pateikta vokieCiy—lietuviy
kalby verbonominaliniy konstrukcijy duomeny bazeé yra ne tik aktuali vertéjams, bet ir moksline
veikla besidomintiems studentams. 2014 m. D. Jarmalaviius apgyné daktaro disertacijg
,VokieCiy kalbos duriniy daryba XV-XVIIl a. rankrastiniuose dvikalbiuose balty kalby
Zodynuose®. Siy mety rudenj vokiegiy filologijos katedra organizavo tarptautine konferencijg
,Mokslo kalba: germanistikos jZzvalgos“ (,Sprache in der Wissenschaft: germanistische
Einblicke®), gruodZio ménesj — 10-ajg tarptautine germanistikos studenty konferencija.

Nemenkai prie vokie€iy kalbos studijy kokybés tobulinimo prisideda ir ,,Studijy kokybés ir
vertinimo centro® koordinuojamas eksperty grupiy iSorinis vertinimas. 2012 m. rudenj buvo
atlikta penkiy vokieciy filologijos bakalauro ir magistro studijy programy ekspertizés Vytauto
Didziojo, Lietuvos edukologijos ir Vilniaus universitetuose.

VokieCiy filologijos krypties studijy programoms yra biddingas modernus sudarymo
principas — orientavimasis | tikslus, rezultatus, jy sasajas su déstomy dalyky tikslais ir
rezultatais. Todél programos tampa vientisomis, o dalyky parinkimas — argumentuotu.

Siekiama studijy programy dalykus numatyti ne tik pagal déstytojy mokslinj pedagoginj
kompetentinguma, bet, visy pirma, atsizvelgiama | programos tikslus ir rezultatus. Daugelio
déstytojy, dirbandiy su vokieciy filologijos krypties studijy programy studentais, mokslo tiriamoji
veikla atitinka déstomo dalyko metodologijg. Todél studijy procese studentai supazindinami su
autentiSkais ir naujais moksliniy tyrimy rezultatais.

Programy tikslai, rezultatai yra grindziami vokieciy filologijos metodologija, todél yra aiski
dalyky vidiné struktira. Be to, atsiZvelgiama | rySius su kitais dalykais. Tokiu badu siekiama
tarpdalykinio pozidrio déstant vokieCiy filologijos dalykus kaip socialinius, humanitarinius.
Ypatingas démesys skiriamas bendrasias kompetencijas ugdantiems dalykams, kurie sudaro
studentams platesnes galimybes siekti karjeros darbo rinkoje ir atrasti taikomasias vokieciy
filologijos Ziniy bei kompetencijy sritis, pvz., tarpkultdrinis tarpininkavimas, edukacija (meno,
pramoneés pasiekimo ir kt. srityse).

Pagirtina, kad VU veikia gretutiniy studijy modelis sekant uZzsienio pavyzdziu, kur jau
labai seniai daugelio sri€iu, ypac filologijos, studentai renkasi dvi specialybes, kad ateityje turéty
daugiau galimybiy jsidarbinti. VU kaip buvo, taip ir lieka auk&¢iausiy akademiniy tiksly siekiantis
universitetas, sudarantis jvairiapuse, gilig studijy programg ir keliantis labai didelius
reikalavimus studentams.

Gretutinés studijos Sioje aukStojoje mokykloje yra ypac reikSmingos orientuojantis |
studenty poreikius, nes sudaro galimybe jiems patiems prisiimti atsakomybe uz pasirenkamg
studijy kryptj, siekti joje ziniy, gebéjimy ir profesionalumo. Taikomi inovatyvis interaktyvieji
metodai, orientuoti | mokymosi paradigma, t.y. diskusijos, savirefleksija, savijsivertinimas,
darbas komandose, grupése. Tokiu bldu studentai jgyja ne tik Ziniy, bet ir gebéjimy, batiny
savarankiSkam mokymuisi per gyvenima. Atkreiptinas démesys | tai, kad VU nepakankamai
vieSinamos gretutinés Dalyko pedagogikos studijos, nes nei vienas i§ studenty Sios krypties
nebuvo pasirinkes, nors absolventai, socialiniai partneriai ir darbdaviai ypa¢ akcentavo vokiec€iy,
filologijos studentams karjeros galimybes vietimo srityje.

Kai kuriose programose (pvz., Lietuvos edukologijos universitete (toliau — LEU) VokieCiy
filologija, Svietimo ir ugdymo kryptis) buvo siekiama tik formaliy tiksly. Pastarieji buvo nuraSomi
dokumenty tekstais, o rezultatai formuluojami Siuos tikslus formaliai iSskaidant | sudedamasias
dalis. Nepakankamai buvo gilinimasi, kokiu budu Sie rezultatai gali bati pasiekiami ir | kokias
studenty kompetencijas jie yra orientuoti. Kadangi $i studijy programa stokojo orientavimosi |
vokieciy filologijos dalyko taikomasias sritis, tuomet ji tapo pernelyg akademiska. Studentams i$
tiesy triko praktiniy gebéjimy dirbti su vaikais, filologijai neliko pakankamai kredity. Taigi
studentai nejgijo pakankamo iSsilavinimo dirbti kitokj nei mokytojo darbg. LEU vokiecCiy
filologijos magistrantiiros programa apskritai neatitiko jokiy tiksly ir poreikiy, neaisku, j ka buvo
orientuota. Taigi tokia, kokia ji buvo eksperty grupés darbo (savianaliziy nagrinéjimo bei vizito |
aukstajg mokyklg) metu, negaléjo bati tesiama, nes buvo jvertinta neigiamai. Blogai yra tai, kad
LEU nebuvo jsiklausyta | tikrai girdétas Sios studijy programos ankstesniy ekspertiziy metu
pateiktas rekomendacijas, socialiniy dalininky pasitlymus. Taip pat nebuvo imtasi priemoniy,
kuo greiCiau plésti studenty kompetencijas, leisti jiems studijuoti bent dvi specialybes, kad
absolventai galéty mokyti ne tik vokieciy kalba, bet ir kita dalyka.

Vokieciy filologijos bakalauro studijy programos tiek VU, tiek ir LEU yra orientuotos |
vokieCiy kalbos dalykus ir per mazai démesio skiriama literatlrai kaip itin svarbiai vokieCiy
filologijos sri€iai, ugdanciai studenty giluminj, visybinj vokieCiy filologijos mokslo esmés
suvokimg. Dél Sios priezasties studijy procese stokojama démesio studenty vertybiniy



orientacijy ugdymuisi, nors pastarosios yra butinos Siuolaikiniam universitetinj iSsilavinimg
igijusiam specialistui. Literatiros dalyky stoka programoje ateityje gali tapti studentams barjeru
renkantis Sig sritj magistrantiros ar doktorantiros studijose.

Vytauto Didziojo universiteto magistrantiros studijy programa Verslo komunikacija
vokieCiy kalba néra akademisSka, bet labai konkreti, orientuota | praktinius rinkos poreikius.
Sprendziant pagal absolventy ir darbdaviy atsiliepimus, atrodo reikalinga ir pasiteisinanti. Buvo
pastebéta, kad studijy programg vykdandios katedros darbuotojai, jau sugebéje iSplésti savo
moksliniy interesy lauka, kad galéty pasidlyti tokig magistrantliros programa, ir ateityje galés
paslankiai reaguoti | visuomenés poreikius. Si studijy programa kiek panasi j gretutiniy studijy
modelj, bet kol tokios Vytauto DidZiojo universitete nejvestos, nelabai aiSkus balansas tarp
humanitarinés ir ekonomikos sriciy.

Be ekspertuoty studijy programy vokiegiy kalbos studijos vykdomos Klaipédos bei Siauliy
universitetuose, kuriuose rengiami lingvistikos / filologijos bakalaurai, o vokie€iy kalbos
pradedama mokyti nuo pradinio vartotojy lygmens.

ISvados

1. Atkreiptinas démesys | atsigaunancius vokie€iy kalbos poreikius atsivérus darbo rinkai
Vokietijoje bei fiksuojant vokiegiakalbiy specialisty deficita Salyje. Svietimo politikos srityje
netenkinantis sprendimas dél antrosios uZsienio kalbos, t. y. nepakankamas savaitiniy pamoky,
skaiCius — moksleiviai dél Sios priezasties nemotyvuojami mokytis antrosios uZsienio (vokieciu)
kalbos.

2. Aukstosiose nekalbinése mokyklose vokie€iy kalba kaip specialybés uZsienio kalba
néra paplitusi.

3. Pozityviu reiSkiniu reikia laikyti Salies germanisty (mokytojy ir déstytojy) pastangas
gilintis | germanistikos mokslg, tobulinti déstymo metodus, organizuoti naujy studijy programy
rengima ir pan.

GERMAN LANGUAGE AND GERMAN PHILOLOGY IN LITHUANIA

The article discusses the peculiarities of German language and German Philology in Lithuania from
the different points of view: sociolinguistics, education system's policy in foreign languages® studies,
assessed study programes in study field of Philology (German) and etc. There were identified the positive
and negative factors in this area: the positive factor is that the teachers at the secondary schools, in the
institutions of higher education (colleges and universities) are concerning on the level and quality of
teaching of German language, implementation of innovative methods, creating the new study programes;
the negative factor is the lack of motivation to learn the German language as the second language and
German language being is not as popular in Lithuania as English and Russian.

Key words: status of language, first and second foreign languages, motivation of learning, study
programme, minor studies.
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MOKSLO KOMUNIKACIJOS TOBULINIMO
POREIKIS AUKSTOJOJE MOKYKLOJE: UZSIENIO
KALBY DESTYMO SPECIFIKA DOKTORANTUROS
STUDIJOSE

Silvija Rakutiené, Vida JanusSaitiené, Sandra Adomaitiené
Lietuvos sveikatos moksly universitetas
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje aptariama mokslo komunikacija biomedicinos studijy kontekste, atskleidZiama
jos raiska ir svarba aukS$tojoje mokykloje, remiantis Lietuvos sveikatos moksly universiteto
(toliau — LSMU) Veterinarijos akademijos (toliau — VVA) jaunyjy mokslininky ugdymo ir ugdymosi
patirtimi. Tyrime pateikiami LSMU Mokslo centro dokumenty analizés ir neformalios VA
doktoranty apklausos metu gauti duomenys, leidZiantys |jvertinti uzsienio kalbos tobulinimo
poreikj aukstesniosiose studijy pakopose. Atkreipiamas demesys | tai, kad sparti mokslo ir
technologijy pazanga sglygoja sveikatos darbuotojy veiklos pokycius — Salia praktinés vis
dazniau akcentuojamos ir mokslinés veiklos funkcijos. Itin aktuali tampa tarptautiné mokslo
komunikacija, jgalinanti moksliniy tyrimy publikavimg tarptautinéje erdvéje. Geras uZsienio
kalbos mokéjimas doktorantui suteikia galimybe kaupti Zinias, jsisavinti naujus mokymosi ir
tyrimy metodus, padeda plésti mokslinius rysius bei jtvirtinti profesinius kontaktus. Mokslinés
komunikacijos uZsienio kalba specifikos suvokimas suteikia specialistui auk$tg kvalifikacijos
kokybe bei ugdo visumine bdsimo mokslininko kompetencijg.

Reik$miniai ZodzZiai: komunikacija, edukacija, doktorantiros studijos.

lvadas

Vieni svarbiausiy Siuolaikinés mokslo komunikacijos bruozy yra tarptautiSkumas ir
nepaprasta sparta, pagrista nepertraukiamu jvairiakryp€io Ziniy srauto judéjimu, pasitelkiant
informacijos ir komunikacijos technologijas. Besivystanti nauja mokslo komunikacijos kultira
suartina ir iSlaisvina komunikacijos akto dalyvius, bet kartu ir jpareigoja juos, skatina nuolat
tobulinti  bendravimo ir bendradarbiavimo jgludzius. Mokymosi visg gyvenimag idéja
akcentuojama ir Europos Komisijos parengtose Svietimo ir mokslo programose, kuriy tikslas —
pagerinti kalby mokymosi galimybes, pabréziant bitinybe ugdyti bendruosius gebéjimus — kritinj
mastyma, kdrybinguma, iniciatyvuma, sugebéjimg spresti problemas, jvertinti pavojus, priimti
sprendimus, konstruktyviai valdyti jausmus, bendrauti ir bendradarbiauti (Europos Komisija,
2007).

Bendravimas ir bendradarbiavimas pakei€ia bet kokias Zmogidkosios veiklos sritis ir
susieja saveikos dalyvius ypatingais rySiais. UZsienio edukologinéje literatliroje randama sgvoka
sinterakcija“ apjungia bendravimo ir bendradarbiavimo démenis, daroma prielaida, kad Sios
zmogiskosios veiklos formos viena kitg lemia ir papildo, tad yra neatskiriamai susijusios
tarpusavyje (Oxford, 1997; Chan, 2000; Esteve, 2004). Mokantis kalby, ugdoma komunikaciné
kompetencija leidzia ne tik suprasti ir interpretuoti gaunamas zinias, bet ir pratesti komunikacijos
aktg — tinkamai perteikti suvoktg informacijos esme kitam Zmogui (Richards, Renandya, 2002;
Harmer, 2003; Brown, 2006).

Mokslinéje literatiroje formuluojamuose mokslo komunikacijos apibréZimuose (pvz.:
.Mokslo komunikacija, suvokiama kaip mokslinés informacijos, Ziniy sklaidos ir prieigos
tikslinéms auditorijoms sistema, mokslui reikSminga dél nuolatinio mokslo informacijos, mokslo
Ziniy_ judéjimo, jy gausinimo uztikrinimo“ (Stonkiené, 2009, p. 48)) iSrySkéja du svarbiausi
apibrézties sandai — mokslas ir informacija. Bet kokio komunikacijos proceso esmé yra proceso
dalyviy keitimasis informacija, pastangos gauti ir suteikti jvairaus pobidzio ziniy, taiau mokslo
komunikacijos specifikq sudaro komunikacijos objektas (atliekamy moksliniy tyrimy
komunikavimas) ir komunikacijos proceso dalyviai (mokslininkai).

Abu Sie démenys yra neatskiriamai susije tarpusavyje, tadiau pirmasis démuo labiau
iSrySkina specialisto profesines kompetencijas, jo sugebéjimus atlikti mokslinj darba, susieti
turimas ir naujas zinias, jas analizuoti, sintetinti ir apibendrinti, o antrasis démuo apima
lingvistinj Ziniy srauto pateikimg — sugebéjimg pateikti informacija suprantama kalba. Stonkiené
(2009) teigia, kad mokslo komunikacijoje savo reikSmingumu i8siskiria mokslininky
komunikacija, nes informacijos mainai tampa viena i$ pagrindiniy mokslo vystymosi prielaidy.

Tyrimo tikslas yra aptarti mokslo komunikacijos raiSkg ir svarbg nehumanitariniy studijy
kontekste ir atskleisti Sios komunikacijos jgudziy tobulinimo poreikj, remiantis jaunujy
veterinarinés medicinos bei zootechnikos mokslininky ugdymo ir ugdymosi patirtimi.



Tyrimo objektas — duomenys, gauti analizuojant 2012-2013 m. m. LSMU Mokslo centro
dokumentus, susijusius su Veterinarinés medicinos (toliau — VM) ir Zootechnikos (toliau — Z)
doktorantiiros studenty iSvykomis mokslo komunikacijos tikslais (31 vnt.), bei duomenys, gauti
neformalios VM ir Z doktoranty apklausos, vykdytos 2013 mety kovo ménesj, metu. Apklausoje
dalyvavo 8 I-lIl mety VA doktorantai, 2012-2013 m. m. pasirinke ,Mokslinés medzZiagos
interpretacijos uzsienio kalba“ dalykg. Kokybinis tyrimas buvo pasirinktas ne tik dél nedidelés
respondenty imties, bet ir tikintis didesnio duomeny patikimumo.

Tyrimo rezultatams pasiekti buvo naudojami mokslinés literatliros analizés, statistinés
duomeny analizés ir kokybinés analizés metodai. Gauti rezultatai leido jvertinti uzsienio kalbos
tobulinimo poreikj aukStesniosiose studijy pakopose ir paneigti bent dalj vis dazniau
pasigirstanCiy abejoniy kalby déstymo aukstojoje mokykloje, o ypa¢ auksStesniosiose studijy
pakopose, tikslingumu.

Uzsienio kalby déstymo poreikis doktorantiiros studijose

UZsienio kalby mokymosi aukstojoje mokykloje poreikio klausimas kyla dél vykdomy
Lietuvos Svietimo reformy. 2013 m. geguzés 10 d. Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo
ministro jsakymu Nr. V-397 nuo 2015 m. asmenys, pretenduojantys j valstybés finansuojamas
pirmosios pakopos ir vientisyjy studijy vietas, privalés laikyti valstybinj uzZsienio kalbos
egzaming (Zin., 2013, Nr. 50-2505).

Pastaraisiais metais pastebima tendencija, kad | aukStgsias mokyklas stojanciy asmeny
uzsienio kalby zinios geréja, tad neformaliose diskusijose vis dazniau pasigirsta argumenty,
kuriais yra grindziamos abejonés uzsienio kalby déstymo doktorantams tikslingumu:

e Doktorantiros studijose nebéra laiko mokytis uZsienio kalbos, nes reikia atlikti
mokslinius tyrinéjimus.

e Zmonés, pasieke doktorantiros studijy pakopa, jau privalo pakankamai gerai mokeéti
uzsienio kalba.

¢ Jei doktorantas nori, jis gali savaranki$kai gilinti jau turimas uzsienio kalbos Zinias.

o Doktorantai renkasi uZsienio kalbos dalyka tik dél to, kad tikisi lengvai gauti pazym;.

Visus Siuos argumentus i§ esmés jungia vienas démuo — noras, kad basimieji specialistai
gilintysi | savo bisimg profesija, aprioriSkai priimant teiginj, kad baigusio universitetq zmogaus
uzsienio kalbos Zinios jau turéty bati pakankamos komunikacijai tarptautinéje erdvéje. Taciau tai
teigiantys asmenys pamirsta, kad doktorantai yra Zmoneés, kuriy tikslas — bdti ne tik
praktikuojanciais specialistais, bet ir mokslininkais, tikrais savo srities profesionalais, galy gale —
déstytojais, kurie ugdys kitas blsimy specialisty kartas. Sparti mokslo ir technologijy pazanga
salygoja specialisty veiklos pokyCius — Salia profesiniy funkcijy vis dazniau akcentuojamos ir
mokslinés veiklos funkcijos. |gytas moksly daktaro laipsnis liudija ne tik asmens gebéjimus
savarankiskai vykdyti visus reikalavimus atitinkancius mokslinius tyrimus savo kompetencijos
srityje, bet ir ty tyrimy apradymo bei vieSo pateikimo jgudZius. Puikus abiejy jgidziy derinimas
atveria galimybes tolimesnéms mokslininko karjeros pakopoms.

Taigi doktorantai yra Zmonés, ateityje papildysiantys mokslininky bendruomene, todél jie
turi organiskai jsilieti | mokslo komunikacijos procesgq ir buti visaverciai jo nariai. Tam jie privalo
puikiai iSmanyti savo tyrimy objektyg ir sugebéti aptarti tyrimy rezultatus, pateikti savo mokslinés
veiklos analize tinkama akademine kalba. Kalbama ne tik apie Zodine komunikacijg, bet ir apie
publikacijas lietuviy bei uzsienio kalbomis, todél itin svarbu, dirbant su doktorantais, gilintis |
tarptautinj akademinj diskursg, tobulinant uzsienio ir apskritai mokslo kalbos vartojimo jgidzius.

Uzsienio kalby déstymo poreikj aukstesniosiose studijy pakopose jrodo 2012—-2013 m. m.
LSMU Veterinarijos akademijos statistika (zr. 1 pav.).

o |stojo | doktorantirg

m Pasirinko sitlomag
2 dalyka

VM 4

1 pav. Doktoranty skai€ius, 2012—2013 m. m. jstojusiy | VA ir pasirinkusiy ,Mokslinés
medziagos interpretacijos uzsienio kalba“ kursg

PROFESINES STUDIJOS:

53

teorija ir praktika

2014 /1 14



PROFESINES STUDIJOS:

teorija ir praktika

2014 /1 14

54

Atnaujinus mokslinés uZsienio kalbos déstymo programa, jg, kaip studijuosimg dalyka,
pasirinko 77 % visy tais metais | VA doktorantiiros programas jstojusiy studenty, taip pat prie jy
prisijungé 2 antryjy mety doktorantés. Visi doktorantai lanké paskaitas, aktyviai dalyvavo
diskusijose, atliko grupines ir individualias uzduotis, noriai gilindamiesi | mokslo komunikacijos
subtilybes bei akademinio diskurso konstravimo specifikag. Neformalioje tyrimo tikslais
inicijuotoje diskusijoje dalyvavo 89 % (8 i$ 9) dalyka lankiusiy studenty. Respondenty dauguma
(87 % — 7 i$ 8) sudare moterys.

Mokslinés medziagos interpretacijos uzsienio kalba dalyko turinys ir ugdomos doktoranty
kompetencijos buvo itin orientuotos | praktine veiklg — fakty, pozidriy pateikimas, nuomoniy,
argumentacijos raiSka, teksto junglumo perteikimas, kvalifikuotas terminijos vartojimas — visa tai
apvainikuojama orientacija | pagrindinj ugdomg gebéjimg — ,taikyti moksline uZsienio kalbg
praktikoje rastu ir ZodzZiu, atsizvelgiant | komunikacijos tikslg"“.

Diskusijos metu iSkélus klausima, kodél pasirinko mokslinés uZsienio kalbos studijas, visi
doktorantai akcentavo ypatingg uzsienio kalbos mokéjimo poreikj ir ribotg jos mokéjimg. Savo
pasirinkimg doktorantai grindé labai prakti8kais argumentais, jie teigé norintys geriau suvokti
disertacijai renkama moksline medZiagg uzZsienio kalba ir, kita vertus, sugebéti jg perteikti —
rasyti tezes, anotacijas, santraukas, mokslinius straipsnius.

Apskritai, savo komunikacinius gabumus vertindami gana teigiamai (vidurkis — 8, i$
pasillytos 1-10 baly skalés), respondentai iSreiSké nemazai abejoniy savo jgldziais
komunikuoti rastu akademine uzsienio kalba.

Mokslo komunikacijos tarptautiSkumas

Mokslinéje doktoranty veikloje mokslo komunikacijos raiSka yra labai jvairi —
komunikuojama su jvairiomis tikslinémis auditorijomis skirtingais tikslais, naudojant jvairias
komunikacijos priemones.

VA doktorantai tam, kad geriau pasiruosty dirbti pedagoginj darba, treciaisiais ir
ketvirtaisiais metais privalo vadovauti laboratoriniams ir praktikos darbams, taip pat jie skaito
paskaitas studentams, dalyvaujant disciplinos déstytojui, kontaktuoja su Ukininkais parodose ir
rengiamuose seminaruose, dalyvauja mokslinése konferencijose Salyje ir uzsienyje, skelbia
publikacijas moksliniuose leidiniuose. Taigi jie privalo mokéti skirtingai komunikuoti, moksling
savo tyrimy medZiagg pateikti atsizvelgdami j auditorijos jau turimas Zinias ir patirt;.

Joks komunikavimas néra savitikslis, taigi komunikavimo tikslai irgi gali bati skirtingi —
informuoti, plésti turimas Zinias arba keisti nuostatas, koreguoti jau esamg pozitrj | tiiamg
reiSkinj. Pirmuoju atveju komunikacijos procesas paprastesnis, lengvesnis, o antruoju —
reikalauja daugiau pastangy ir ilgalaikés veiklos.

Komunikavimo akademine uzsienio kalba jgudZiai doktorantams ypac reikalingi iSvykstant
i uzsienio Salis. Per 2011-2013 m. uzfiksuotos net 24 VA doktoranty kelionés uz Lietuvos riby,
neapsiribojant vien Vakary Europos Salimis (zr. 2 pav.).
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2 pav. Salys, kuriose 2011-2013 m. mokslo komunikacijos tikslais lankési LSMU VA
doktorantai

Doktoranty i8vyky | uzsienio Salis gausa siejama su pastaraisiais metais padidéjusiu
Mokslo fondo finansavimu. Buvo vykstama mokslo komunikacijos tikslais — vieSinti atliekamus
tyrimus, gauti naujausios mokslo informacijos, uzmegzti naudingy rysiy (zr. 3 pav.).
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3 pav. Uzsienio Salyse organizuoti mokslo renginiai, kuriuose 2011-2013 m. dalyvavo LSMU
VA doktorantai

Kaip matyti 3 paveiksle, buvo dalyvaujama skirtingy $aliy tarptautiniy mokslo
organizacijy, universitety, instituty organizuojamuose renginiuose: parodose, seminaruose,
kongresuose, ilgalaikése stazuotése, skaityti 6 praneSimai tarptautinése konferencijose.
Akivaizdu, kad patys doktorantai yra suinteresuoti geresniu mokslinés uzZsienio kalbos
mokéjimu, nes nori bati ne pasyvis stebétojai, bet aktyvis tarptautinés mokslo komunikacijos
dalyviai.

Kitas mokslo komunikacijos tarptautiSkumg uztikrinantis aspektas — atsirandanti
tendencija disertacijas radyti uzsienio kalba. 2010 ir 2013 m. LSMU VA buvo apgintos 2
disertacijos, paraSytos angly kalba. Vienos jy autoré Siuo metu sékmingai dirba mokslinj darbg
Danijoje.

Taigi mokslo komunikacijos tarptautiSkumas yra neiSvengiamas veiksnys, ne tik
prapleCiantis doktoranty galimybiy ribas, bet ir jpareigojantis juos pasinaudoti tomis
galimybémis.

Mokslinés komunikacijos produktas — publikacija

Tradicinis mokslo komunikacijos traktavimas mums sillo suvokima, kad svarbiausias
mokslo komunikacijos tikslas yra esminio mokslo komunikacijos elemento — publikacijos —
parengimas, recenzavimas, vieSinimas, o véliau — naudojimas kituose mokslo kiriniuose
(cituojant), nes, vieSinant moksline informacijg, siekiama dviejy tiksly: 1. Skleisti ir iSsaugoti
moksline informacijg; 2. Patvirtinti mokslininko statusg bei jtvirtinti prioritetg moksliniuose
tyrimuose (Stonkiené, 2009).

Paprasyti suformuluoti savo mokslinio tiriamojo darbo paskirtj ir numatomag verte, net 6 i$
8 doktoranty teigé, kad jy tyrimai turés moksline verte: uzpildys jau esamy Ziniy apie tiriamg
reiSkinj spragas (1 respondentas), papildys mokslo Zinias naujomis idéjomis, pagristomis
naujais ir perspektyviais moksliniais tyrimais (3 respondentai), kiti mokslininkai galés remtis jy
atliktais tyrimais (3 respondentai), bus vieSinama moksliné informacija (1 respondentas) ir
sukurtas mokslo komunikacijos produktas (1 respondentas). 7 iS5 8 doktoranty jZvelgé savo
atliekamo mokslinio darbo praktine verte: praktines rekomendacijos palengvins darbg
dkininkams (2 respondentai), tyrimy rezultatai padés pagerinti visuomene pasiekiancios maisto
produkcijos kokybe (2 respondentai) bei uztikrinti racionaly ir subalansuotg iStekliy panaudojimg
(1 respondentas), tyrimy rezultatais pagrjsta informacija bus naudojama studentams mokyti (2
respondentai). Tik tre¢dalis doktoranty (3 i§ 8) pastebéjo, jog tiriamasis darbas padés jiems
ugdyti save kaip mokslininka: jgyti patirties tiiamojo darbo metodikoje (1 respondentas), jgyti
naujy ziniy ir tobulinti analizés jgidzius (1 respondentas), realizuoti save mokslinéje veikloje (1
respondentas) (Zr. 4 pav.).

kompetencijos
patvirtinimas (3 i$ 8)

7+
O Mokslo Ziniy

6 atnaujinimas (6 i$ 8)
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44 W Praktiné tyrimy

3] nauda (7 i$ 8)

?7 0O Mokslininko
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4 pav. VA doktoranty atliekamo mokslinio tiriamojo darbo tikslai
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Pasitvirtino tendencija, kad vieSai daZniau deklaruojamas pirmasis mokslo komunikacijos
tikslas — tyrimy medziagos pavieSinimas sudaro saglygas patvirtinti arba paneigti ankstesniy
tyrimy iSvadas, praplésti jzvalgas, tyrimo medziagg panaudoti praktiniams tikslams. Mokslininko
kompetencijos jrodinéjimas ir galimybé jsilieti | tarptautine mokslininky bendruomene Siek tiek
merkantiliSkesnis, taiau ne maziau svarbus tikslas, juk kiekvienas statusas, kiekvienas vardas
reikalauja jrodymuy, patvirtinimy, tad publikacijos tampa gyvybiskai svarbiais mokslinés veiklos
produktais.

Pagal LSMU doktorantdros studijy reglamenta, kiekvienas VA doktorantas per 4-erius
studijy metus privalo paskelbti 2 mokslines publikacijas, kurios patvirtinty jo pasirengimg dirbti
mokslinj darbg. Bent vienas ty moksliniy straipsniy privalo bati publikuotas mokslo leidinyje,
turinCiame ISI citavimo indeksg. Kol kas daugiausiai VM ir Z doktoranty publikacijy yra
paskelbiama LSMU periodiniame leidinyje ,Veterinarija ir zootechnika“ ir Lietuvos mokslo
akademijos leidinyje ,Zemés 0kio mokslai‘, tadiau doktorantai nuolat skatinami sidlyti
publikacijas prestiziniams tarptautiniams leidiniams, turintiems auks$tg citavimo indeksa.
Veterinarinés medicinos doktoranty publikacijos taip pat buvo paskelbtos Lenkijos leidinyje
.Bulletin of the veterinary institute in Pulawy® bei Rusijoje leidziamame Zurnale ,Veterinarija“.
Tai dar kartg patvirtina sugebéjimo raSyti uzsienio kalba, laikantis akademinio stiliaus
reikalavimuy, svarba.

Diskusijos metu iSaiSkejo, kad doktorantai suvokia, jog moksliné publikacija turi bdati
raSoma atsizvelgiant | akademinio komunikacijos proceso reikalavimus, taciau visi respondentai
teigé besijauciantys nepakankamai kvalifikuoti Sioje srityje. Taigi pastaroji kompetencija —
sugebéjimas rasyti mokslinius straipsnius uZsienio kalba — diskusijy metu buvo doktoranty
jvardyta kaip pagrindiné problema.

Mokslo publikacijy reikSminguma, anot Stonkienés (2009), jrodo jvairiy grupiy poreikiai.
Jomis yra suinteresuoti:

e mokslininkai, norintys publikuoti savo mokslo karinius;
mokslininkai, norintys perskaityti kity autoriy karinius;
studentai;
leidéjai;
bibliotekos ir kt.

Kiekviena Siy grupiy turi savo konkrec€iy tikslu, bet visus Siuos tikslus vienija poreikis
plésti informacinj lauka, gauti Ziniy arba perteikti tas Zinias kitiems. Mokslo komunikacijos
iniciatorius yra mokslininkas-autorius, taciau visi komunikacijos akto dalyviai (gamintojas -
leidéjas, redakcija, bibliotekos, tvarkymo institucijos, informacijos, duomeny centrai ->
naudotojas) yra vienodai svarbis. Atsisakius bent vieno i$ jy, mokslo komunikacija gali tiesiog
nutrokti, praradusi savo tikslg. Be to, Sis linijinis komunikacijos modelis lengvai gali tapti cikliniu,
kai naudotojas susikeiCia vietomis su gamintoju. Mokslo komunikacijoje Sis procesas ne tik
sveikintinas, bet ir tikétinas, siektinas, galy gale — vienintelis galimas. Mokslo ziniy vieSinimas
prasme jgyja tik tada, kai jis tarnauja informaciniam laukui plésti — teorinés Zinios duoda impulsg
moksliniams tyrimams, Siy tyrimy rezultatai implikuoja dar naujesnius tyrimus ar net gali
pakoreguoti ankstesnes teorijas. Taigi mokslininky komunikacija uZztikrina nenutrikstamg
mokslo raida.

Stonkiené (2009) teigia, kad XXl-ajame amzZiuje tradiciné mokslo komunikacijos sistema
nebetenkina mokslinés informacijos naudotojy — mokslininky — poreikiy, nes mokslinés
informacijos gausa, visuomenés mokslinés informacijos poreikis paskatino ir moksliniy
publikacijy gausa. Tai sukélé moksliniy serijiniy leidiniy krize. Remdamasi Van Orsdel ir Born
(2002) teiginiais, ji konstatuoja, kad interneto atsiradimas praplété mokslinés komunikacijos
ribas ir paskatino tradiciniy mokslo komunikacijos kanaly kaitg, tad mokslo komunikacijos
perspektyva sietina su elektroninémis publikacijomis.

Dél elektroninés mokslo komunikacijos i§ komunikacijos centro grandinés tarsi
eliminuojami visi kiti dalyviai, paliekant tik gamintojg ir naudotojg, taip supaprastinant
informacijos sklaidg iki minimumo. Lietuvoje alternatyvieji mokslo komunikacijos kanalai,
panaikinantys ribg tarp formaliosios ir neformaliosios komunikacijos (pavyzdziu galéty bati
mokslininky forumai), dar tebéra kirimosi stadijoje, interaktyvus bendravimas vis dar yra
ribotas, o tai nutinka dél techniniy kliaciy ir dél ZmogiSkojo faktoriaus. Vis délto alternatyviy
mokslo komunikacijos kanaly radimasis yra susijes ne tik su teigiamais dalykais (komunikacijos
erdvés riby panaikinimo, informacijos skleidimo ir radimo spartos), bet ir su kai kuriomis
abejonémis. Visy pirma, tai susije su informacijos patikimumo klausimu ir su plagiato pavojumi.

Taigi doktorantiros studijy metu atliekamas mokslinis tiiamasis darbas ne tik kuria
mokslinés komunikacijos produkta, bet ir padeda tyréjui suvokti save kaip mokslininka, kaip
asmenj, perimantj kity komunikacijos dalyviy patirt ir perteikiantj savo veiklos produktag kitiems.
Kiekvienas mokslo komunikacijos akto dalyvis privalo jausti atsakomybe uztikrinti Sio akto
kokybiSkumg ir testinuma. Lingvistiné profesionalo kompentencija (sugebéjimas tinkamai



komunikuoti akademine uzsienio kalba) — tai vienas kriterijy, uztikrinan€iy komunikacijos akto
kokybe.

ISvados

1. Mokslo komunikacijos raiSka VA doktorantiros studijose yra jvairi — komunikuojama
su skirtingomis auditorijomis (Tkininkais, Zemesniyjy studijy pakopy studentais, mokslininkais ir
kt.), skirtingais tikslais (informuoti, supazindinti, plésti ar koreguoti Zinias ir kt.), naudojant
skirtingas komunikacijos formas (komunikacija rastu ir Zodziu, formali ir neformali komunikacija
ir kt.). Kiekvienas 8iy veiksniy lemia skirtingg informacijos perteikimo btda.

2. Tarptautiné mokslo komunikacija doktorantiiros studijose jgyja ypatingg reikSme, nes
jgalina sparcig ir visaverte mokslo informacijos sklaidg formaliaisiais ir neformaliaisiais kanalais.
Dalyvaudami jvairiy Saliy mokslo jstaigy organizuojamuose renginiuose bei uzZmegzdami rySius
su skirtingy Saliy mokslininkais, doktorantai gauna galimybe kaupti Zinias, jsisavinti naujus
mokymaosi ir tyrimy metodus, keistis naujausia informacija ir patirtimi, plésti mokslinius rySius bei
itvirtinti profesinius kontaktus. Sugebéjimas tinkamai komunikuoti akademine uZzsienio kalba
suteikia specialistui aukstg kvalifikacijos kokybe bei ugdo visumine bidsimo mokslininko
kompetencija.

3. Dél Lietuvos Svietimo reformos ir visuomenés mobiléjimo tendencijy studenty
komunikacijos uZsienio kalba [gldziai geréja, taciau tyrimas atskleidé, kad net ir
aukstesniosiose studijy pakopose iSlieka didelis poreikis tobulinti Siuos jgidzius, akcentuojant
mokslinés uZsienio kalbos specifikg. Pagrindinis démesys turéty bati skiriamas mokslinio teksto
(publikacijos) ra8ymo jgidziams tobulinti.

THE NEED FOR IMPROVEMENT OF SCIENCE COMMUNICATION IN HIGHER

EDUCATION: SPECIFIC PRINCIPLES OF FOREIGN LANGUAGE TEACHING IN DOCTORAL

STUDIES

Science communication is very diverse during doctoral studies — the form of it can change because
of the different audience, communicational purposes or the variety of means of communication. Evolving
new culture of science communication gives more freedom and makes the act participants closer, and also
obliges and encourages a constant improvement of their communication and collaboration skills.

The article presents the scientific communication in the context of biomedical studies and reveals
its expression and the importance in higher education. It is based on the data of the research, which took
place in Veterinarian Academy (Lithuanian University of Health Sciences) in spring of 2013. The study
presents data derived from the analysis of the LUHS Research Center documents and the informal survey
of VA doctoral students. Findings show the need to strengthen foreign language skills in doctoral studies.

One of the key traits in modern science communication is the internationalization. It extends
possibilities of doctoral students. VA doctoral students actively participate in international scientific
activities. 24 visits in 13 countries were recorded for science communication purposes during the period of
2011-2013. These were courses, exhibitions, seminars, congresses, long-term placements, international
conferences, etc. organized by international scientific organizations, universities and institutes. The
purposes were to collect the latest scientific information, to publicize the latest investigations and to
establish the useful contacts.

The scientific research during doctoral studies carries product of science communication — scientific
publication. At the same time it helps the researcher to understand himself as a scholar, intercepting the
experience of the other communication act participants and presenting the operational experience to
others. Each science communication participant must feel personal responsibility to ensure the quality and
continuity of this act. The linguistic competence (the ability to communicate properly in academic foreign
language) is one of the criteria to ensure the quality of the communication act.

VA doctoral students' oral communication skills in a foreign language are getting better, but
students feel under-qualified for the production of scientific publications in foreign languages. Thus, even
at higher levels of study remains a great necessity to improve communication skills, emphasizing the
specifics of the scientific foreign language.

Key words: communication, education, doctoral studies.
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Saltiniai

1. Lietuvos sveikatos moksly universiteto Mokslo centro dokumentai: a) Lietuvos
sveikatos moksly universiteto doktorantiros reglamentas, patvirtintas LSMU Senato 2011 m.
sausio 21 d. nutarimu Nr. 5-02; b) 2012-2013 m. m. Rektoriaus jsakymai dél Veterinarijos ir
Zootechnikos mokslo krypc€iy doktoranty iSvyky (31 vnt.).

2. Veterinarijos ir Zootechnikos doktoranty apklausos, vykdytos LSMU 2013 m. kovo
meén., duomenys.

Iteikta: 2014 m. balandzio 29 d.
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TARPDALYKINE IR VIDINE DALYKINE
INTEGRACIJA KARIUNY MOKYME

Algirdas Povilas Azubalis
Generolo Jono Zemaicio Lietuvos karo akademija
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje autorius, remdamasis savo 57-eriy mety pedagoginio darbo patirtimi,
pasakoja, kaip jo Generolo Jono Zemaisio Lietuvos karo akademijoje (toliau — LKA)
déstomuose ,Logikos“ ir ,Psichologijos jvado® kursuose realizuojama tarpdalykiné ir vidiné
dalykiné integracija. Analizuojamas atvejis, kaip ,Logikos” kurso pirmosiose dviejose temose
per pratybas logikos Zinios integruojamos su moksleiviy, studenty, karidny bei
bendrazmogiskgja buitimi ir net su keliolika jvairiy mokomuyjy discipliny. Trumpai aptariami ir
svarbiausieji kity ,Logikos* ir ,Psichologijos jvado” kurso temy tarpdalykinés ir vidinés dalykinés
integracijos pavyzdZiai. Parodoma, kaip ,Psichologijos jvado“ kurso egzamino 19 praktiniy
uzduociy, autoriaus parengty pirmo kurso kariinams, integracijos atzvilgiu suskirstomos | 6
radis. Parodomi karitny auk$ti mokymosi paZzangumo rodikliai, jy Ziniy demonstravimas itin
sudétingose situacijose, prisimenami autoriaus, kaip pedagogo, pasiekimai.

ReikSminiai ZodzZiai: tarpdalykiné ir vidiné dalykiné integracija, karidnai, logika,
psichologija.

lvadas

Edukologijos teorijoje daug raSoma apie ugdymo integracijg. Jos iStakos — edukologijos
mokslo pradininko J. A. Komenskio darbuose. XX a. | puséje ir Lietuvoje, sekant Vakary
pasaulio pavyzdziu, susiformavo tokios edukologijos kryptys, kaip ,naujoji mokykla“ ir kultdros
pedagogika, kuriy pagrindinis akcentas buvo mokymo integracija su realiu gyvenimu, Zmonijos
kultiros pasiekimais (Bukauskiené, 1995; AZubalis, 1997). Integracijos principo Lietuvos
Svietime pagrindéju laikytinas J. LauZikas, parenges ll-ojo pasaulinio karo metu parengé apie jj
specialia monografija — habilitacinj darba, kuris buvo iSspausdintas tik po 50 mety (Lauzikas,
1993). Jis teigé, kad Zmogaus esme, jo galia glidi prigimties pilnatvéje, ,suskaldytam zmogui
norima parodyti vienijancius kelius, sumechanintam Zmogaus automatui atskleidZziama vieningo
pilnutinio Zmogaus didybé“ (Lauzikas, 1993, p. 36). Todél yra batina ugdyti individg kaip
pilnutine visybe, kaip tautos kultros dalele: ,Kiekvienas Zmogus turi bdti iSlavintas kg nors
gaminti ir tuo paciu kartu bati kultdros lobiy visybéje® (Lauzikas, 1993, p. 105). Integracijos
principo taikyma dabartingje aukstojoje mokykloje ypa& akcentavo V. Sernas (2006) savo
straipsnyje ,Studijos, jy organizavimo principai“; ,Integracijos principas reikalauja garantuoti
glaudzius rysius, integracijg tarp bendrojo lavinimo ir profesiniy dalykuy, teorijos ir praktikos, <...>
kompleksiSkai panaudoti studenty gabumus, pazintinius ir psichinius gebeéjimus, jvairias
atminties rusis* (Sernas, 2006, p. 63).

Taciau darbo, kuriame buty parodoma, kaip integruoti | logikos ir psichologijos mokymg
aukstosiose mokyklose kity mokomujy dalyky zinias, surasti nepavyko. Tad S$io straipsnio
tyrimo objektas — tarpdalykinés ir vidinés dalykinés integracijos realizavimas, mokant logikos ir
psichologijos LKA karitnus.

Straipsnio tikslas — pasidalinti apibendrinta ilgamete pedagogine tarpdalykinés ir vidinés
dalykinés integracijos realizavimo, mokant logikos ir psichologijos LKA karitinus, patirtimi.

Tyrimo metodai: 1) literatGros analizé; 2) savosios pedagoginés patirties
apibendrinimas; 3) atskiry rySkesniy atvejy analizé.

Logikos ir mokyklinés matematikos integracijg autorius tyrinéjo specialiai. 20002007 m.
stebéti karitiny logikos studijy rezultatai, lyginti su jy atsineStomis i§ vidurinés mokyklos
matematikos Ziniomis. Viso to, ir, Zinoma, mokslinés literatiros analizés pagrindu parengta
kompiuteriné monografija (AZubalis, 2008). Monografijoje analizuojami mokiniy loginio mastymo
ugdymui keliami reikalavimai, kurie nurodomi pagrindiniuose vidurinés mokyklos darbg
reglamentuojanciuose dokumentuose. Aptariama, kaip mokant matematikos tuos reikalavimus
galima jgyvendinti formaliosios logikos metodais. Joje pateikiama autoriaus 2006—-2007 m.
atlikto pradiniy ir vyresniyjy klasiy mokiniy matematikos pamoky stebéjimo bei mokytojy
apklausos. Taip pat pateikiama karitiny stebéjimo 2000-2007 m., autoriui déstant jiems logikg ir
integruojant jos teiginius su karidny turimomis mokyklinés matematikos ziniomis, rezultaty
apzvalga. Pirmasis monografijos skyrius pradedamas autoriaus paskaity konspektu, kuriame
teorinés formaliosios logikos Zinios pateikiamos iliustruojant jas matematiniais pavyzdziais.

Supazindinant su loginémis klasémis (aibémis), kariinams aiSkinama: ,Visuma objekty,
turin€iy bendrus poZymius, vadinama logine klase (aibe). Ji gali bati sudaryta 5 atskiry
elementy ar jy dariniy — poklasiy (poaibiy). Ta pati klasé (aibé) gali bati arba klasé (aibé), arba



poklasis (poaibis), atsizvelgiant j tai, su kokia klase (aibe) ji santykiauja. Natdraliyjy skaiciy aibé
yra klasé (aibé) konkreCiy natdraliujy skaiciy jos elementy atzvilgiu. Bet ji bus poklasis (poaibis),
jeinantis | realiyjy skaiCiy aibe. Pagal elementy skaiCiy klasés (aibés) skirstomos j: 1)
bendrasias, kuriy elementy skaifius yra intervale 2<x<«; Cia, kaip geri pavyzdZiai yra <...>
natdraliyjy bei realiyjy skaiciy aibés; 2) vienines, kurios turi 1 elementa, pavyzdziui, 0,
maziausias dvizenklis skaiCius (70), didziausias trizenklis skaicius (999) ir t.t.; 3) tuscigsias
(nulines), kurios neturi nei vieno elemento, pavyzdziui, vasario 37-0ji, dalmuo 5:0 ir t.t.“
(Azubalis, 2008, p. 25).

Daug matematiniy pavyzdziy pateikiama temoje ,Hipotezé“: ,dar daug neiSspresty
klausimy yra pirminiy skaigiy teorijoje. Pranciizy matematikas Z.Bertranas suformulavo
hipoteze — Bertrano postulata: ,Tarp skaiCiy n ir 2n-2, kai n yra didesnis uz 3, yra bent vienas
pirminis skai€ius®, kurj jrodé rusy matematikas P. CebySovas <...>. Vienas Zymiausiy Lietuvos
matematiky J. Kubilius jrodé susilpnintg vokieciy matematiko E. G. H. Landau hipoteze dél
racionalaus pirminio skaiciaus reiSkimo dviejy skirtingo dydZio sveikyjy skai€iy kvadraty suma.

Hipotezés nuolat formuluojamos ir tikrinamos taikant matematinés statistikos metodus
(statistinés, nulinés hipotezés), atliekant bet kuriuos mokslinius tyrimus, pvz., rasant
diplominius, magistro darbus, disertacijas® (Azubalis, 2008, p. 55).

Kalbant apie jrodymy klaidas, pateikiamas pavyzdys — prancizy matematiko mégéjo
P. de Ferma didZioji teorema: ,Lygtis x” + y" = Z, kurioje n yra sveikasis skaicius, didesnis uz 2,
neturi sveikujy teigiamy sprendiniy® <...>. Apie 350 mety tesési bandymai jrodyti <...> P. de
Ferma didzigjg teorema. Daugelyje jrodymy <...> buvo nejuCiomis pasiremiama ja pacia. Tq
klaidg savo jrodymuose daré ir lietuvis Z. Rupeika. Kaip Zzinoma, <...> jrodinéjimy pabaiga buvo
1994 m., kai JAV matematikas E. Vailesas ir D. Britanijos matematikas R. Teiloras <...> jrodé
Sig teorema. Beje, Sios teoremos jrodymas vyko tam tikrais etapais: kai n = 3 ir n = 4, jg jrodé
vokietis L. Oileris, kai n = 5 — pranctizas A. M. Lezandras ir vokietis P. G. L. Dirichlé, kain =7 —
prancizas G.Lamé. Pirminiams skaiiams nuo 3 iki 97 S§ig teoremg jrodé vokietis
E. E. Kumeris“ (AZubalis, 2008, p. 59). Paskutiniai pavyzdziai rodo, kad logikos zZinios Cia
integruojamos ir su matematikos istorija.

TacCiau vien su matematika realiame gyvenime niekas neiSsivercia. Bdtina siekti, kad
kariinai gebéty sieti jsisavinamas Zzinias su visais mokomaisiais dalykais, o taip pat su savo
blsima profesija ir realiu gyvenimu. Kadangi autoriaus déstomas logikos kursas numato daug
pratyby ir savarankisky darby, dar dirbdamas Vilniaus Gedimino technikos universitete autorius
parengé ir iSleido mokomajg knygute ,Logikos pratimai“, kurios papildyta Il leidimg iSleido LKA
(Azubalis, 2001). Knygeléje stengtasi realizuoti logikos kurso integracijg su kitais mokomaisiais
dalykais bei realiu gyvenimu (iSoriné integracija) ir, aiSku, vidine dalykine integracija. Zemiau
pateikiamas poros pirmyjy temy 429 pratimy pasiskirstymas pagal integracija su realiu
gyvenimu ir kitais mokomaisiais dalykais, ar to paties logikos dalyko kitomis potemémis (abs.
skaiciais ir procentais nuo bendro skaiciaus):

1) moksleiviy, studenty, karilny ir bendrazmogiskoji buitis — 136 (31,93 %);

2) matematika — 44 (10,26 %);

3-4) fizika ir geografija — po 43 (10,01 %);

5) biologija — 22 (5,14 %);

6) teisé, vadyba — 21 (4,90 %);

7-8) literatdra ir politikos mokslai — po 15 (3,50 %);

9) mokslotyra — 13 (3,02 %);

10-12) kalbos mokslai, istorija ir kariuomené — po 12 (2,80 %);

13—-14) logika ir menas — po 11 (2,56 %);

15—-16) chemija ir transportas — po 8 (1,86 %);

17) psichologija — 2 (0,46 %);

18) sportas — 1 (0,23 %).

Beje, sportui knygeléje skirta nedaug vietos, nes ,sporto Zvaigzdés® labai greitai
Luzgesta“, todél apie jas daugiau pakalbama per paskaitas.

Uzduociy pavyzdziai (numeruojami pagal pateikto skirstinio eiluiy numeracijg ir paimti i$
.Logikos pratimy®, Sio leidinio puslapiai nurodomi skliaustuose):

1. Kurie pateiktos sgqvokos poZymiai yra esminiai, kurie neesminiai? Termometras: turi
skale su padalomis, stiklinj korpusg, skysCiu i§ dalies uzpildytq vamzdelj, yra skirtas
temperatdrai matuoti (8).

2—4. Kurios klasés yra bendrosios, vieninés arba nulinés? StaCiakampiai su nelygiomis
jstrizainémis. Kvantas. DidZiausias pasaulio miestas (9).

5. I8spreskite uZdavinj: Prancizijos akademijos komisija sudarinéjo enciklopedinj Zodyna.
| sale, kur ji dirbo, jéjo Zymus zoologas Z. Kiuvjé. ,Malonu jus matyti, pone Kiuvjé*, — pasaké
vienas i§ komisijos nariy. — Mes kg tik suformulavome trumpa, tiksly ir mus tenkinantj vézio
apibrézimg. Taciau norime iSgirsti ir josy nuomone: ,VéZys — nedidelé raudona Zuvis,
vaiks&iojanti atbula“. Z. Kiuvjé nusiypsojo ir ,sumalé* §j apibrézima. Padarykite tai ir jas (25).
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6. Nustatykite apibréZimo rasj: Artimiausi giminés — tévai, vaikai, jvaikintieji, broliai,
seserys, seneliai, andkai, sutuoktiniai (26).

7-8. Oilerio—Veno diagrama pavaizduokite klasiy (aibiy) santykius. Seimo narys ir
raSytojas (12).

9. Sudauginkite klases: Mokslininkas, déstytojas, socialiniy moksly daktaras,
mokomosios knygos autorius (15).

10. Nurodykite skirstymo pagrindg: Daiktavardziai gali bdti vyriSkosios, moteriSkosios ir
bevardés giminés (20).

11. Nustatykite, ar teisingai skirstoma: ,Senovés Graikijoje Zmones buvo jprasta skirstyti j
barbarus ir graikus® (istorijos mokytojo pasakojimas) (19).

12. Nustatykite, ar teisingai atliktas klasés susiaurinimas? KariSkis — karininkas —
aukstesnysis karininkas — majoras (19).

13. Nustatykite, ar Sis apibréZimas teisingas. Jei klaidingas — nurodykite klaidos rasj.
Logika — mokslas apie taisyklingg mastymag, o taisyklingas mastymas — mastymas, vykstas
pagal logikos taisykles (24).

14. Nustatykite apibrézimo rdsj: Menas — tai Zmogaus veiklos forma (26).

15. Nurodykite keletg sqvoky, jeinanciy j duotgjg sqvokg. Cheminis elementas (11).

16. Nustatykite skirstomajg savokq ir skirstymo pagrindg: Léktuvas, mallinsparnis,
dirizablis, oro balionas (20).

17. Ar &ia skirstoma sgvoka, ar skaidomas | dalis objektas? Kiekvieng analizatoriy sudaro
jutimo organai, jcentriniai nervai ir atitinkamos smegeny sritys (21).

18. Ar Sig sgvokg galima tiksliai apibrézti, ar jai paaiSkinti geriau naudoti kitg bddq?
Sportinis kompleksas (26).

Nagrinéjant kitas temas, uzduotys palaipsniui platéja. PavyzdZiui, temos ,Logikos
désniai“ Zinioms jtvirtinti tinka tokios uzduotys:

1. Tapatybés désnis: ,Prezidentas M. Gorbaciovas nuolat pabrézia, kad negali pripazinti
Lietuvos nepriklausomybés, nes jj jpareigoja TSRS liaudies deputaty tre€iojo suvaziavimo
nutarimas.

Tas nutarimas buvo priimtas 1990 m. kovo 15 d., tai yra praéjus keturioms dienoms po to,
kai Lietuvos Respublikos AukSCiausioji Taryba, vykdydama suverenig tautos valia, paskelbé
atstatanti po 50 mety aneksijos vél nepriklausoma demokratine valstybe. Todél Lietuvos
Respublika visai paprastai atsaké M. Gorbaciovui, kad kitos valstybés (SSSR) nutarimai neturi
jai (Lietuvai) teisinés galios.

<..>

Visai susipainioje sovietai paskelbe, kad iSstojimo jstatymas galioja ... | praeitj, kad pagal
ji turéty bati reguliuojamos ne tik bidsimos, bet ir kada nors anksc&iau kilusios respubliky
atsiskyrimo problemos.

Suomiai turéty susirdpinti.

Nieko nereiskia, kad jie ,iSstojo“ i$ cary ir Soviety Rusijos 1917-1920 m., kartu su kitais
Baltijos krastais.

Nieko nereisSkia, kad jie apsigyné 1940 m. ir draugas Stalinas tada liepé draugo
Kuusineno jau jsteigta Suomijos Liaudies Respublikg laikinai atidéti, nes pagal naujg susitarimg
su Hitleriu jis, Soviety Sagjungos ir viso pasaulio darbininky vadas, buvo daves Suomijai dar
puse mety gyventi. Suomijg iSgelbéjo tai, kad Hitleris anks&iau uzpuolé Staling.

Taciau i$ tikryjy bet kada gali pasirodyti, kad ir visi vélesni SSSR — Suomijos susitarimai
nieko nereiskia. Juk ir naujasis SSSR ,skyryby“ jstatymas, kaip nurodo dar pridétas specialus
nutarimas, veikia ir atgal | praeitj — ir neribotg laika. Kas norés, pritaikys jj politiniams
procesams nuo pat lvano Ziauriojo laiky. Jau tas caras slapta nekenté viso pasaulio ir atvirai
svajojo apie Baltijos jura, kurios pakrasCius baty galima patresti ten gyvenandiy tauty kaulais*
(Landsbergis, 1992, p. 56).

2. PrieStaravimo deésnis: ,Artéjo Spalio revoliucijos minéjimas. Pirmasis sutarybintoje
Lietuvoj. Juozas Banaitis, ar kitas kas uz jo peciy, nutaré, kad reikia mums ta proga
reprezentuotis iSkiliau ir kiek placiau, kad miasy naujo tarybinio nario balsas baty girdimas visoj
Soviety Sajungoj. Vadinasi, reikig specialios tai sukakdiai kantatos, kuri turi bati transliuojama
per visasajunginj radija. Ir vél: jos tekstq turjs parasyti Balys Sruoga...

Gana ilgai teko laukti tos kantatos, bet ir tas ilgas laikas baigési. Ir vieng vakarg to reikalo
uzbaigti radiofone susirinkome trise: Antanas Rikas, <...> su pluostu popieréliy Balys Sruoga,
na, ir as. Reiskia, §j tg parases. Tik kazkodél pradzioje nenoréjo jis to savo karinio nei duoti, nei
skaityti, — atrodé lyg ir uzsirGstines. Lyg teisindamasis mums aisSkino, kad Sitas darbas jam
nesiseke, kol pagaliau ryZosi tuos savo lapelius praskleisti. Jeigu jau norime, tai paskaitysiags,
kg paraSes. O ten ir vél: poetiniu ZodzZiu iSgraviruota istorinéj perspektyvoje tragiSka musy
liaudies dalia, lietuvio laisvés ilgesys ir aSaromis persunkta savosios Zemés meilé. Bet ... jokio
Stalino nei kitos bitinos Slovés gyviesiems ir mirusiems. Jis baigé, mudu perzvelgé ir visu Ggiu
pasikélé prieSais i$ uz stalo. Tai tiek ir ne daugiau, ka jis galéjes paraSyti! Prie to jis nepridésias



jokio ZodZio. Su Stalinu musy tautos istorija neturinti né jokio gyvo rySio... Turéjome mes savo
revoliucijy ir atskiry tiksly bei siekiy... Dél to jis negalijs meluoti ir nieko daugiau nenorjs apie
misy uzsakymus girdéti. Uztenka tokio Zmogaus gvaltavojimo! Ar mes suprantame?

Ir Cia prieS misy nosis sudraské | skutus tg savo rankrastj ir sviedé | zeme“ (Gustaitis,
1996, p. 306).

3. Negalimo treciojo désnis: ,— Man paciam, — vareé jis toliau, — <...> labiau uz visus kitus
patinka policmeisteris. Jis tokio tiesaus, atviro bido; i$ jo veido jau matyti, kad jis grynaSirdis
Zmogus.

— Sukcius! — taré Sobakevi€ius labai $altai. — Parduos, apsuks ir dar papietaus su jumis!
AS juos pazjstu visus; visi jie sukdiai, visas miestas knibzdete knibzda sukdiy. Visi judoSiai.
Vienas téra ten padorus Zzmogus — prokuroras, bet ir tas, tiesg pasakius, kiaulé® (Gogolis, 1972,
p. 110).

Pateiktuose pavyzdziuose nesunku pastebeéti glaudy logikos ry§j su istorija, literattra, 1-3
pavyzdzZiai tinkamai pakomentuoti turi didZiule reikSme pilietiniam ugdymui, 4-asis glaudZiai
siejasi su bdsima karininko profesija — karininkai turi mokeéti rengti jsakymus.

Daug integruoty pavyzdziy panaudojama ir kitose temose — ,Samprotavimai“ bei
»lrodymai“. ISmokus silogizmus, Ziniy kokybe patikriname tokiu pratimu:

Jzadora Dunkan ir Bernardas So jos jaunystéje buvo geri paZjstami.

— Ar nevertéty mums pagalvoti, koks galéty bati musy kadikis — su tavo protu ir mano
groziu? — sykj pasaké |. Dunkan.

— Taip, taip, — atsakeé B. So, — bet ar nereikia i§ anksto pagalvoti, kas bus, jei tas vaikas
paveldés ........ )

(baikite B. So atsakyma ir paaiskinkite, kokig silogizmo taisykle |. Dunkan pazeidé)*
(Azubalis, 2001, p. 67).

ISnagrinéjus indukcijg, teorinés Zinios jtvirtinamos Siais pratimai, pavyzdZiui:

-~Suformuluokite iSvada, nustatykite jos modaluma ir indukcijos riasj.

I 108 Z.Verno suformuluoty moksliniy-fantastiniy idéjy jau realizuotos 64, gali bati
realizuotos dar 20. IS 86 H. Velso suformuluoty idéjy klaidingos tik 9. Amerikie€iy fantastas
R. Heinleinas buvo arestuotas, kaltinant jj valstybinés paslapties iSdavimu, nes viename savo
romane beveik tiksliai aprasé atominés bombos sukdrimo ir bandymy technologija, dar prie$
visa tai realizuojant praktikoje JAV* (Azubalis, 2001, p. 69).

Analogijos pavyzdys: ,Okupave Lietuvg, vokieCiai jvedé iki tol negirdétg ir, Gkininky
nuomone, visais pozilriais neteisétg mokestj — uz <...> $unis. Suns savininkas, sumokeéjes
mokest|, gaudavo nedidelj Zenkliukg Suniui po kaklu pakabinti. VokieCiy Zandarai, eidami
pareigas, uzsidédavo solidZius, puslékstés didumo metalinius po kaklu Zenklus. Kartg Gaidj,
einantj pareigas ir kazka aiSkinantj kaimo vyrams, prisélinusi moterélé paklausé: ,Kiek, ponali,
toks didelis Zenklas ka$tuoty, jei masy Suneliui uz mazytj 10 markiy sumokéjome?“ (Bielinis,
1971, p. 253).

Hipotezé gali bdati jtvirtinta pratimais, kuriuose prasoma nustatyti, ar pateiktosios
hipotezés gali bati laikomis jrodytomis: ,Ne per seniausiai spaudoje buvo raSoma, kad
Napoleonas Sv. Elenos saloje miré ne savo mirtimi, o0 buvo nunuodytas. Mat, iStyrus pluostelj jo
plauky, rasta, kad juose yra daug arseno — kiekis, pakankamas zmogui nunuodyti. D. DZonsas,
Skoty chemikas, iSkélé mintj, kad &ia gali bdti kalti kambario, kuriame gyveno Napoleonas,
apmusalai, nes XIX a. jie buvo dazomi naudojant arseno junginius® (Azubalis. 2001, p. 74).

Logines paralogizmy ir sofizmy klaidas kariGnai suranda, atlikdami jvairius pratimus.
Vieno jy pavyzdys: ,1991 m. sausio 9 d. <...> delegacija, i Vilniaus nuvykusi | Maskva,
.Lietuvos TSR visuomeniniy ir politiniy organizacijy bei darbo kolektyvy vardu® praso tuétuojau
panaikinti visus Lietuvos valdZios ,antikonstitucinius, antitarybinius® jstatymus. Delegatai
verkSlena prieS R. NiSanova, B. Oleinika, praSo pagalbos. Tuo pasinaudojes, sausio 10 d.
SSRS prezidentas M. GorbaCiovas pareikalavo Lietuvos Auks$Ciausigjg tarybg tuctuojau
panaikinti ,nekonstitucinius® aktus, atkreipti démesj | ,masiy” reikalavimg jvesti prezidentinj
valdymg“ (Uzurka, 1995, p. 75).

Kurso medziaga skyriuje ,Kartojimo pratimai“ apibendrinama. Knygelé baigiama daug
diskusijy sukelian¢iu pratimu: ,Vienas karininkas pateko | prieSy, kuriems buvo pridares
daugybe zalos, nelaisve. Buvo nuteistas mirti. Taciau, norint i$ jo pasity€ioti, jam buvo duota
pasirinkti mirties bada: bati pakartam ar suSaudytam. Jam buvo pasakyta, kad jis gali pasakyti
tik vieng sakinj. Jei pasakysigs netiesa, tai ji pakars, o jei tiesg — suSaudys. Karininkas, neilgai
pagalvojes, pasaké tokj sakinj, kad jo negaléjo nei pakarti, nei suSaudyti. Koks tai buvo
sakinys?“ (AZubalis, 2001, p. 89).

Pateiktuose pavyzdZiuose nesunku pastebéti glaudy logikos ry$j su istorija, memuarine
literatdra, fizika, chemija, karyba. Kai kurie pavyzdziai, tinkamai pakomentuoti, turi didZiule
reikSme karitny pilietiniam ugdymui.

Beje, autorius gali pasidziaugti, kad ,Logikos pratimai“ daZnai cituojami jo recenzuotame
D. Eidukienés vadovélyje (Eidukiené, 2009), kurj kartu su klasikiniu R. PleckaiCio vadovéliu
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(Pleckaitis, 1993) bei keletu kity autorius rekomenduoja karinams savarankiS8koms studijoms.
~Psichologijos jvado® kurse dauguma analizuojamy integraciniy rySiy pavyzdziy siejami
su paciu Zmogumi, taciau ir jame galima, ir reikia, rasti platesniy rySiy. Temoje
»1emperamentas® autorius visada pateikia temperamenty apraSymus i§ buvusio Klaipédos
universiteto profesoriaus habil. dr. A. JacikeviSiaus (1994) vadovélio. Stai kaip jame
charakterizuojamas sangvinikas: ,Psichiniy procesy tempai greiti. Labai energingas ir
darbingas. Emocijos kyla greitai ir rySkiai, pasireiSkia veido mimika ir pantomimika. Bldinga
lengva interesy, siekimy ir emocijy kaita. Linksmas ir draugiSkas, dél to pageidaujamas
draugijose, kurias jis kaip ekstravertas mégsta. Sangvinikas daznai néra pastovus: dziaugiasi ir
juokiasi, taiau greit gali nulisti iki asary, supykti dél menkniekiy ir greitai pamirsti nuoskaudas.

Tai smagus, draugiSki, nepastovis Zmonés. IS Zymiy Zmoniy sangvinikai buvo vokie€iy
poetas Geété, muzikas Mocartas ir kt.“ (JacikeviCius, 1994, p. 128). Ir &ia autorius visada
pratesia gerbiamajj profesoriy: ,Gana ry8kus sangvinikas buvo ir jZymus lietuviy rasytojas,
Vytauto DidZiojo universiteto docentas J. Tumas-VaiZzgantas, apie kurj dar galima pasakyti, kad
jis buvo ir spaudos darbuotojas (knygnesiy laikais — ir platintojas), literatdros istorikas, kritikas,
visuomenés veikéjas, kunigas kanauninkas®. Ir paprastai pateikiamas vienas i§ pavyzdZiy,
paimty i§ memuarinés lietuviy literattros. O ty pavyzdziy — gausu. Juos autorius pradéjo rinkii
dar sovietmecCiu. Sovietinis lietuviy rasytojas A. Venclova savo memuary knygoje J. Tumui-
Vaizgantui pasventé atskirg skyrelj ,Keli Strichai Juozo Tumo portretui“. Labai Vaizgantg kaip
sangvinikg charakterizuoja Sie Strichai: ,Einant ,TreCiam frontui“, misy bendradarbis Korsakas-
Radzvilas ,uz politikg*, kaip tada buvo sakoma, sédéjo Siauliy kaléjime. Kaune buvo gauta
Ziniy, kad jo sveikata labai nusilpo, todél nieko nelaukiant buvo pradéta ieskoti budy jam i$
kaléjimo iSvaduoti. Vyresniyjy rasytojy (Kréves, Sruogos ir kity) tarpe kilo sumanymas tuo
reikalu paduoti kolektyvinj radytojy praSyma suimtajj amnestuoti. Siuo klausimu pasikalbéti su
Tumu <...> buvau jgaliotas a$.

Vaziuoju | sengjj miesta <...>. UZlipu | antrajj aukstg. Skambinu.

Duris atidaro pats Tumas. Pasisveikinam.

— Na, cicilike, sésk. Kg pasakysi?

— Tur bat, zinot, profesoriau, kad Kostas Korsakas sédi kaléjime. RasSytojy tarpe kilo
sumanymas paduoti amnestijos praSyma.

— Uz kq jj laiko? Uz bolSevizmg?

— Rodos.

— Na, tai kg a$ turiu padaryti?

— Labai paprastai, profesoriau. Manau, ir jas prisidésit prie Sio prasymo.

— Kad paleisty bolSevikg?

— Jis sunkiai serga. Manau, jums turéty bati vis tiek, ar jis katalikas, ar bolSevikas.

— Tokius reikia $audyt! — suSuko Tumas.

AS iSpuciau akis.

— Jis taip manot?

— Brag, kas laiko rankose valdzig, tas turi Saudyt. Kitaip neislaikysi.

— Bet juk jus valdzios nelaikot!

— Ne, zinai, po Siuo praSymu as$ nesirasysiu. AS tautininkas. Taip? AiSku? Kaip a$ galiu
rasytis, panie, po prasymu, kad paleisty bolSevikg? A?

Man atrodé, kad reikalas pralaimétas.

— Zinai ka? Kalbésim atvirai. Rasytis a$ negaliu. A$ tautininkas, panie. Bet prasyma
nunesiu, kur reikia, ir paprasysiu Zodziu, kad paleisty. Tu uzeik pas Maironj ir Jakstg, Jy parasai
labai svarbus® (Venclova, 1966, p. 539-540).

ParaSus surinkti pavyko, VaiZzgantas juos nunesé ,kur reikia“ — prezidentui A. Smetonai ir
K. Korsakas buvo i§ kaléjimo paleistas.

O Stai kg rasé savo memuaruose apie Vaizgantg jo krastietis J. BaltuSis (tikr. Albertas
Juozénas), taip pat sovietinis rasytojas. Labai taikliai jis palygino Vaizgantg su prelatu
A. Dambrausku-Adomu Jakstu, kita Nepriklausomos Lietuvos garsenybe, kurio temperamentas
— melancholikas: ,Ir kiekvieng <...> pavakare matydavau vaikstinéjanCius auksta krantine
Adomg Jakstg ir Juozg Tuma-Vaizganta. Abu nedidoliukai. Abu raSytojai. Abu prelatai. Bet jau
i$ to, kaip jie vaiksCiojo, galéjai pasakyti, kad prelatas prelatui nelygu, kaip nelygu ir rasytojas
raSytojui. Adomas Jakstas éjo tarytum Zemele pardaves; galva su smaila nosele palenkta
Zzemyn, rankos sunertos uz nugaros, balsas tylutélis, né nepagausi su ta viena mano ausim, kg
jis Sneka. O Vaizgantas — tarytum ne tik Zemés né vienos pédos nepardaves, o ka tik nusipirkes
maziausiai deSimtj puikiausiy dvary su baltais rimais ir didZiausiais sodais, pilnais saulés ir
auksu prisirpusiy obuoliy. Ne éjo, riedéte riedéjo, galva visg laikg aukStyn pakelta, ant galvos
.Katiliukas“, o po katiliuku plaukai kaip sniegas. Ir Sypsena jo veide iS tolo kvie€ia kiekvieng
sutiktajj Sypsotis kartu, ir baltutélé deSiné ranka Svytruoja ore... Ir sustoja jis tik tada, kai
Adomas JakStas pasirodo toli beatsilikes krantinéje, tarytum dar labiau sumazéjes ir visiSkai jau
palenkta galva. Kantriai laukia jo Vaizgantas, o sulaukes Zengia $alia, taria koja kojon. Tik



nelabai ilgai Sitaip. Zidrék, vél beislékes | priekj, Svytruoja vienas balta ranka, o Jakstas vél toli
(Baltusis, 1976, p. 212). Beje, J. BaltuSis kiek susipainiojo — J. Tumas-Vaizgantas nebuvo
prelatas, buvo viena pakopa Zemesnis — kanauninkas. Toje pacioje knygoje apradyta ir keletas
kity J. Tumo-Vaizganto poelgiy, charakterizuojanciy jj kaip sangvinikg ir puiky Zmoguy.

19 praktiniy egzamino uzduociy, autoriaus parengty | kurso kariinams, integracijos
atzvilgiu galima suskirstyti | 6 rGsis: penkiose realizuojama iSoriné ir vienoje — vidiné integracija.
Vienos uzduoties pavyzdys: ,Ka galima pasakyti apie antrosios ekspedicijos vadovo
(noréjusio bati pirmuoju), aplankiusio Piety aSigalj Roberto Falkono Skoto ir jo Zygio
draugy asmenybiy savybes? (ISoriné integracija su geografiniy atradimy istorija).

1912 mety lapkri€io ménesj Edvardas Atkinsonas, ekspedicinio laivo ,Terra Nova“
gydytojas, su savo draugais atrado sniege uZpustytg palapine, kurioje guléjo trys lavonai.
Skotas miré paskutinysis i§ Siy trijy. Jis buvo atmetes savo miegamojo maido atvartus, tarsi
ketindamas Kkeltis ir eiti tolyn. Ranka buvo nusvirusi ant zoologo ir mediko Edvardo Vilsono —
paties atkakliausio i$ jo draugy — kano, jis tarsi kélé §j i§ ledinio miego ir kvieté | ptga, | naujg
paskutinjjj Zygj. Po Skoto petimi guléjo mazas krepSelis su keliais laiSkais ir trimis uzrasy
knygelémis. Paskutiniojoje knygeléje uzraSai baigési 1912 mety kovo 29-jg dieng. Jy Zuvimo
vietoje buvo pastatytas trijy metry aukscio kryZius <...>, kuriame po Zuvusiujy pavardémis yra
eiluté <...>: ,Kovoti ir ieSkoti, rasti ir nepasiduoti“. Deranti eiluté: jie kovojo, ir ieSkojo, rado ir
nepasidavé (Golovanovas, 1986, p. 341-342).

Kariiny pazangumo rezultatai blna gana auksti. AStuonetukas — retas pazymys,
daugiausia jie gauna devynetukus ir deSimtukus.

Autoriui teko fiksuoti ir kai kuriuos sékmingo logikos Ziniy taikymo atvejus. 2008 m.
Daukanto aikstéje, jteikiant Garbés kalavijg ir padventinant ty mety LKA karidny laidg |
karininkus, autoriy labai maloniai nustebino Garbés kalavijg gavusi, kol kas vienintelé buvusi
kariiné, Lina KieviSaité-Jiezniené, savo kalboje jam nelauktai panaudojusi logikos kurse
iSnagrinétu nededukcinio samprotavimo bidu — analogija. Kadangi ji kilusi i$ Siauliy, tad
savaitgaliais pas mamag vazinédavo greituoju traukiniu Vilnius—Klaipéda. Todél ji mokymasi LKA
ir lygino su kelione traukiniu, déstytojus — su kontrolieriais, ,nubyréjusius® kolegas — su ne j tg
traukinj jsédusiais ir t. t. (KieviSaité, 2008). Kadangi Si kalba ir jos nuotrauka buvo iSspausdinta
.Kariino® zurnale, nuo to laiko tas zurnalo numeris autoriui yra puikiausia vaizdiné priemoné,
nagrinéjant anksCiau minétg samprotavimo biida. Beje, apie mamas ir namus. Viena karitiné
kadaise autoriui sugalvojo porg tokiy teiginiy: ,Ateinancios ziemos atostogos man yra labiausiai
laukiamos ir bus pacios linksmiausios i$ visy jau turéty atostogy" ir ,Skaniausius patiekalus man
gamina mano mamyté...“. O per pratybas vienas pirmakursis, autoriui sgvoka ,ilgesys®
pavadinus abstrak&ia, uzgingijo: ,Déstytojau, lgesys“ yra labai konkreti sgvoka — paciupinéji
Akademijos sieng ir konkreciai junti, kas tai yra ilgesys“. Taigi, kariGnai integruoja Zinias ir su
namy, mamy ilgesiu... Ir | tai batina atsizvelgti.

Pedagoginj darba autorius dirba 58-tus metus. Jo pasiekimais susidoméjo akademinés
Lietuvos edukologijos sistemintojas prof. habil. dr. V. Sernas, vienas garsiausiy Lietuvoje
profesinés pedagogikos pradininky, ir mokslinés bibliografijos Lietuvoje ir beveik visoje Ryty
Europoje pradininké prof. habil. dr. O.Voveriené. V. Sernas pasidlé autoriui recenzuoti
akademinés edukologijos leidinj, paraSyti straipsnj (Azubalis, 2006b) j jo Il toma, kurio pabaigoje
itrauké autoriy | Zymiausiy Lietuvos edukology mini zinyng (Akademiné edukologija, 2006).
O. Voveriené parengé straipsnj apie autoriaus darbus ir i§spausdino savo knygoje ,Zymieji XX
amziaus Lietuvos mokslininkai“, taip jtraukdama jj | Zymiausiy XX a. Lietuvos mokslininky
sgrasg (Voveriené, 2008). Autorius buvo pripazintas absoliuCiu nugalétoju nominacijoje
.Nacionalinés vertybés 2011 grupéje ,Zmogus amzininkas“. Tai buvo i$ tiesy netikéta ir grazi
autoriaus kolegy ir mokiniy, studenty, magistry ir daktary, kuriy rengime teko dalyvauti, dovana
jo 55-0jo pedagoginio darbo metinéms. Paskutineé ,pergalé“ — 2014 m. kovo 6 d. autorius buvo
pakviestas forumo ,Lyderiy laikas® dalyviy grupei papasakoti savo gyvenimo sékmés istorijg
(Azubalis, 2014). Manytina, kad visur prisidéjo autoriaus nuo pat pirmyjy pedagoginés veiklos
mety naudota mokymo integracija, leidusi gerai realizuoti ugdymo procesg ir skatinanti po
daugelio mety buvusius mokinius ar studentus uz gerg parengimg prisiminti autoriy su
dékingumu.

ISvados

1. Integracija pajvairina kariliny mokymo procesa, kelia jyu mokymosi motyvacija,
skatina déstytojo ir kariliny bendradarbiavima.

2. Skatinamas ir paties déstytojo doméjimasis naujausia literatdra, poreikis kelti savo
kvalifikacijg, tobulinti mokymo turinj ir jo perteikimo metodus.

INTERDISCIPLINARY AND INTERNAL DISCIPLINARY INTEGRATION IN TRAINING OF

CADETS

In the Paper, the author describes — on the base of his 57-year experience in pedagogical activities
— an implementation of interdisciplinary and internal disciplinary integration of teaching applied in course
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units “Logic” and “Introduction to Psychology” taught by him at Lithuanian Gen. Jonas Zemaitis Military
Academy.

The cases under the analysis:

1.The knowledge of two first subjects of the course unit of “Logic” is integrated on practical training
with the everyday life of pupils, students, cadets and general public and even with more than ten other
course units (they are listed according to the order of reduction of the number of tasks), namely,
mathematics, physics, geography, biology, law, management, literature, political sciences, science studies,
linguistics, history, soldiership, art criticism, chemistry, transport, psychology, sports, and, of course, logic.
Abundant practical examples are provided. Examples of interdisciplinary and internal disciplinary
integration of the other most important subjects of course units “Logic” and “Introduction to Psychology”
are briefly discussed upon as well (upon special emphasizing an application of the principal laws of logic in
real life).

2.19 practical tasks of the exam in course unit “Introduction to Psychology” developed by the author
for first-year cadets are divided in respect of integration into 6 types: in 5 of them, external integration (with
other disciplines) is implemented and in 1 — internal integration (with psychology itself) is implemented.

High achievements of cadets in studies are shown, their knowledge in particularly complicated
situations singled out as the merits of the pedagogues is demonstrated.

The principal conclusions:

1.Integration diversify the process of cadets’ training, increase their motivation for studies, and
encourage collaboration of the teacher and cadets.

2.They also encourage the teacher to take an interest in recent publications in various branches of
science, arise his/her need in improvement of the own qualification, as well as improvement of the
contents of the taught course unit and the methods of training.

Key words: interdisciplinary and internal disciplinary integration, cadets, logic, psychology.
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Abstract

Accounting is one of the major components of the economy, a process that identifies
measures and summarizes financial information allowing users of this information to reflect on it
and make strategic decisions.

All commercial structures, municipal enterprises, government agencies, political and non-
political organizations must keep accounts and are interested in keeping them.

Creating a consolidated accounting system will allow to reflect information as close as
possible to the real financial situation of a company.

The authors of this article believe that the integration of financial and management
accounting will promote the development of the market for accounting services, provision of
clients with quality accounting services, and will enhance the prestige of the accountancy
profession.

An accurate and correct accounting of income and expenses is the basis for correct tax
calculation and objective payments into the state budget.

A further study of these issues will accelerate the development of uniform criteria of
professional training and qualification for accountants of various profiles, such as assistant
accountant, accountant specializing in specific aspects of accounting, expert accountant, and
chief accountant.

In order to generate reliable judgments about trends in accounting, the authors have used
quantitative and qualitative research methods, including pedagogical experience of observation.

Key words: integrated financial and management accounting, accountant profession,
accounting system, costs, financial strategy, qualification project.

Actuality

International motto of accountants says: science, conscience, independence.

Changes in international business of modern times, global economic problems, the
dominance of small and micro enterprises, and focus on strategic accounting have created new
challenges for professionals in the field of accounting. Nowadays accountants are required not
only to provide quality records of all business transactions, to identify and correct shortcomings
in financial and management accounting, and to assess the stability of a financial situation, but
also to be capable of analyzing the financial condition of a company, and developing financial
strategies based on the complexity and risks of contemporary business.

The following factors will likely affect the competence of an accountant in the future: the
personal qualities of leadership, project management skills, commitment to lifelong learning and
continuous updating of professional knowledge, the ability to combine traditional functional skills
of analysis and accounting of events, drafting financial reports, financial management, tax
planning, strategic vision, and the ability to position oneself as a professional consultant and a
business partner.

And until today the words of Luca Pacioli remain relevant ,....who in his deeds can not be
a good accountant, will wander blindly in the darkness and at random, and will not escape great
losses...”.

The goal of this article is to consider possible applications of systemic interconnections
between financial and management accounting and to evaluate the significance of integration of
modern trends in accounting for successful implementation of applied research in the field of
accounting.

Scientific problem

In the accountancy profession and in the accounting practices of the modern world there
are disputable issues that need to be studied and solved using the best international
experience. The authors of the article draw attention to some relevant aspects of this sphere,
such as:

- the effectiveness of introducing a multifunctional accounting system based on the
integration of financial and management accounting;
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- the competence of accountants today and tomorrow in view of specificity of the national
economy;

- the applied research methodology of students acquiring the study program “Accounting
and Finance”.

Text

With the development of market economy and global international business, subject to
rapid technological innovation, it is impossible to overestimate the importance of accounting for
management.

In the national economy of Latvia small and micro enterprises outnumber medium-sized
and large enterprises. In accordance with European Commission Regulation Nr. 800/2008
definition, more than 94 % of all registered companies in Latvia correspond to the status of
small and micro-enterprises (see Figure 1)°. According to the Latvian State Revenue Service at
the beginning of 2014 the number of active enterprises in Latvia is 97 600.

5.28

OMicro enterprises
OSmall enterprises

OMedium-sized and large
enterprises

Fig. 1 The proportion of micro, small and large companies in Latvia in 2013 (%)

This means, that the majority of enterprises in this country can afford to hire only one
specialist accountant and often only part-time.

According to the Latvian Association of Certified Auditors, the estimated amount of
accountants in Latvia in 2014 equals to 26000. The number of firms providing accounting
services in Latvia is increasing with every year and in this year has reached 8200.

At the given moment the Register of accountants in Latvia is not maintained. The
currently effective regulations do not specify that accounting may be carried out only by a
person who has special education in accounting or finance. In Latvia, professional activities of
accountants are not regulated. Since 2000, a voluntary certification of accountants has started
to be practised, organized by independent commercial firms according to accredited educational
programs.

In accordance with the regulations of the Republic of Latvia, the head of a company is
responsible for the quality of accounting and authenticity of financial documents. The recent
Directive 2013/34/EU of the European Parliament and of the Council of 26 June 2013 on the
financial statements of a company7 does not preclude a possibility of inclusion in the duties of
an accountant or an accounting firm the duty to sign annual financial statements.

According to the surveys of employers conducted in recent years in Latvia the following
summation have been made:

The question “What kind of accountant does an employer need?” the respondents
named:

¢ Higher education in finance, economics or business management;

e Three years of practical experience as an accountant;

e Good knowledge of the Latvian Republic legislative basis with respect to accounting
and taxation;

o Excellent ICT skills and ability to work with accounting software;

e Skills in management accounting and internal audit;

¢ Analytical thinking, the ability to analyze and forecast data;

e Ability to work with large amounts of information;

6 http://www.lursoft.lv/press/2013/05/30/Lursoft-petijums-Mikro-un-mazie-uznemumi-Latvijas-ekonomika-ienem-
aizvien-nozimigaku-lomu
7 http://vlex.com/vid/council-annual-statements-445644474



High sense of responsibility;

Knowledge of foreign languages;

Good interpersonal skills;

Motivation to acquisition of new information and self-improvement;
Presentation skills.

Answering the question “What should the accountant of a small business
enterprise know and be able to do?” the respondents listed:

e Carry out accounting processes according to the legislation of the Republic of Latvia
and international accounting standards;

Prepare reports, statements and presentations;
Process incoming / outgoing accounting documents;
Plan and monitor cash flow;

Work with accounting software programs;

Represent the company’s interests in state institutions;
Participate in budgeting, control its execution;

Advise management on tax matters;

Conduct an inventory.

The question “What does the employer expect from the accountant?” the majority
of answers included:

¢ Analytical skills;

¢ Ability to offer innovative solutions;

e Competence to work in such a way so as to ensure the fulfiiment of the strategic
objectives of the company;

o Ability to affect positively the profits of the company.

From the survey of small business enterprises of the United States in 2014,
conducted by the International Federation of Accountants it follows®:

e 72 % of respondent entrepreneurs said that they had to dismiss their accountants
because of not getting proactive practical counsel from them. 60 % of respondents said that
pro-activity is a very important factor of the accountant’s work performance evaluation.

e 57 % of respondent entrepreneurs expected assistance in budget planning, 30 % in
taxation issues, 20 % in cash flow management and 20 % expected assistance in business
issues analysis.

e 85 % of respondent entrepreneurs expected that their accountants would use the
latest ICT techniques, e. g. e-documents, cloud, etc. 75 % thought that their accountants were
too slow in acquisition and application of the latest information and computer technologies.

The surveys of Latvian employers show that 96 % of respondents recognize as very
necessary knowledge and skills in financial and management accounting, taxation, ICT in
accounting, financial performance analysis, legislation, and entrepreneurship. Specialist skills of
confident tackling with the issues in the financial system of the company or institution, abilities to
estimate the required investment or credit were also highly acclaimed by employers.

The need to study the requirements to the competences of accountants and the issues of
formation of the effective system of accounting is confirmed by a stable demand for qualified
professionals in the field of accounting.

Labour market research shows that the profession of the accountant is currently one of
the most demanded. CV - Online Latvia 2012 Labour Market Survey published the list of the
most requested professions. Accountants and financial analysts occupy 7th place out of 10
most demanded professions.9

According to the Internet portal for job seekers: www.workingday.lv data, the most
popular range of professions — Latvian TOP 8 — are sales managers, secretaries, office
managers, project managers, programmers, accountants, logistics specialists, sales department
managers and financial analysts.

The world’s first 25 positions are taken by such professions as surgeon, anaesthetist,
engineer, lawyer, pilot and financial manager. A competent specialist in finance such as
financial analyst has always had a thorough knowledge of financial and management
accounting.

According to the Association of Accountants and Financial Professionals in Business,
Accountancy Futures Academy the (ACCA AFA) September 2012 Report, business and
accounting professionals should look for various opportunities and use then in their favour, and
in this they will be assisted by a better training and education, which will allow them to anticipate

& The USA small business enterprise owners’ survey 21/04/2014 [IFAK]
o http://visspardarbu./lv/2013/01/13/2012-gada-darba-tirgus-apskats

PROFESINES STUDIJOS:

69

teorija ir praktika

2014 /1 14



PROFESINES STUDIJOS:

teorija ir praktika

2014 /1 14

70

and respond to ever changing global economic challenges and be prepared to build a flexible
accounting system.

In the survey “100 drivers of change for the global accountancy profession”10 100 factors
are named that may lead to uncertainty in the field of accounting over the next five or ten years.
Some of them are shown in Table 1.

Table 1
Important factors shaping the next decade
Categories 1-12 months 1-3 years 4-5 years 6-10 years 10+ years
Practice of Size and Clarity in financial |Defining the scope
accounting complexity of the |reporting and of the
CFO’s remit defining the accountant’s role
audit function
Non-financial
Internal audit Impact of size information
management specific and integrated
business reporting
regulation upon
accounting Balance between
practices external
financial
Importance of Rate of adoption off accounting and
non- XBRL as an internal
tangible assets accounting data managerial
in company standard accounting
valuation
Changing
structures and
business models
for accountancy
firms
Opportunities
arising from
adoption of global
regulation
Evolution of the
global accounting
supply chain
Adoption of
globally
accepted
accounting
standards
Accountancy Flexibility, Establishment Societal
profession suitability and and expectations and
cost of recognition of definitions of
accountancy accountancy accountancy
training associations
in developing
Accounting skills markets
capacity
in transitional Level of
economies entrepreneurial
skills in the
Public perception accountancy
and profession

attractiveness of
the

accountancy
profession
Impact of
competition
from entrants
outside the
profession on the
provision of
accountancy
services

Accounting is a multi-faceted system reflecting financial and economic activity of the
enterprise, which should benefit all (external and internal) users. On the one hand, the

"% http://www.accaglobal.com/content/dam/acca/global/PDF-technical/futures/pol-af-doc.pdf



accounting must comply with legal and regulatory framework of the state and clearly reflect all
business transactions of the enterprise, as well as every fact or event that create changes in
property status of the enterprise.

On the other hand, accounting should provide guidance for the enterprise with all
necessary information for decision making.

Thus, the integration of these two components of accounting is inevitable!

Will the accountant after graduation fulfil these requirements of the users — to organize, to
analyze, and to manage the multi-functional accounting system based on the integration of
financial and management accounting?

In the process of continuous development accounting retains its traditional functions and

Accounting should comply with the requirements of legislative and regulatory framework
of the state and clearly reflect all business transactions of a company, as well as every fact or
event that create changes in the property status of a company.

Accounting should be implemented in such a way that a qualified in accounting third party
could get a clear view of the financial position of a company on the balance sheet date, the
results of all operations, cash flows in a particular period of time, and could ascertain the
beginning of each business transaction and trace its development. Accounting should ensure
correspondence of income and expenses within reporting periods.

The represented accounting information should be accurate, comparable, timely,
relevant, clear and complete.

Does the notion of ,accounting” include also ,management accounting”?

Management accounting is not legislatively regulated and should comply only with the
requirements of the directorship of a particular company.

There is no official definition of management accounting in the legislation of Latvia.
Organization of management accounting is the internal affair of each individual enterprise.
Legislation can not oblige enterprises to conduct management accounting according to unified
rules. The principles and methods of management accounting are developed by each company
independently without interference from the state regulatory system.

Management accounting covers all types of accounting information needed for
management within a company.11 A part of management accounting is production process
accounting, which usually refers to accounting of the costs of production and analysis of data on
saving or overspending compared with the data on prior periods, as well as deviations from
plans, estimates, forecasts and standards.'?

Based on the above it can be concluded that the management accounting in a company
is an internal information system that provides information to internal users — executive
managers and owners for decision making. It is a system of collection and analysis of
information on the company’s activities, which should fully and objectively reflect the results of
its business operations and be focused on the needs of internal users.”

The tasks of management accounting primarily include:
cost calculation (production process accounting),
planning (budgeting),
analysis,

e provision of management reporting.

It is namely on the basis of internal management reporting that the executive
management of a company make decisions and control their business activity. Information for
management accounting is collected on the same basis as information for financial and tax
accounting, i. e. data on the economic activity of the company, the difference lies only in the
methods of processing of the provided information.

Since the owners assess the work of executive managers on the basis of financial and
tax reports, and managers, in their turn, make decisions using data of management reports, the
financial and management accounting should be consistent.

In our opinion, accounting is a system of registration of business activities of a company
with an aim to provide financial, managerial and tax reports.

The main task of accounting is providing information in the amount sufficient to meet the
requirements of different users (internal and external), and the cost of its acquisition should not
exceed its value. The information is provided through the provision of financial, managerial and
tax reports.14

"' Drury C. (2006). Cost and Management Accounting 6e: Students Manual, Thomson, 154.

12 Opypu K. (2003). YnpasneHyeckul u npouzso0cmeeHHbill y4em: YdebHuk. Mep. ¢ anrn. M.: OHUTU-OAHA, 1071 c.
3 3OHToHu A. ATkuHCOH, Pamxus [. BaHkep, Pobept C. KannaH. (2006). YnpasneHnueckul y4yem / Managerial
Accounting. 3-e n3a. Mocksa, C. 880.

" Manuin B. ®. (2009). Ynpasnenyeckuil ydem usdepxek u 00xodoe (C anemMeHmamu huHaHco8020 y4dema). Mockea:
NHOPA-M, 279 c.
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The objective of accounting is also monitoring the use and conservation of resources of a
company, and providing information for pricing of goods or services.

Thus, accounting is a system, which includes three subsystems — financial, tax and
management (see Figure 2).

Accounting
/ | \
Financial accounting Management accounting Tax accounting
/ | \
Cost accounting Planning Analysis
(budgeting)

Fig. 2. The structure of accounting

The positions of the three components of accounting are conditioned by the following:

e consistency of the original information. Source data used in the financial, managerial
and tax accounting are the same — business operations of the enterprise, the only difference is
in the methods of processing the information provided, consistency of accounting principles;

e the basic accounting principles in the financial, management and tax accounting
coincide.

Many countries have accumulated certain experience in the field of classification and
accounting the costs of production and their analysis. However, there is no single concept of
management accounting. There are some basic theories, which main difference lies in the
range of problems that are tried to be solved by means of management accounting. If
management accounting should provide any information that would be required for managerial
decision-making, then it would affect the operation of all units of the company and its tasks
would be unlimited. Thus, certain restrictions should be made, i. e. all management related
accounting information should be presented from the perspective of income and expense.

Each company should decide whether or not to keep management accounting. Its
importance is actively debated, but few companies are implementing it in practice. lts
implementation will be efficient and economically feasible only for large and medium-sized
companies. For small companies, the benefits of management accounting in many cases will be
lower than the cost of its acquisition.

The course of integration into the global economy presents certain challenges for the
accounting units of companies. One challenge is the necessity to provide qualitatively new
information to the executive managers of companies for making decisions. The need has
emerged to create a system of internal information — integrated accounting.

The development of informatively meaningful multifunctional accounting system requires
a methodological substantiation for the integration of financial, management and tax accounting.

It is rather difficult to present a holistic view of integration process of these various kinds
of accounting. Methodological issues of formation and development of a unified accounting
system in a company remain debatable. Theoretical, methodological and applied research of
integration of different kinds of accounting into a unified integrated system of accounting will
allow developing the informatively meaningful and multifunctional system of accounting.

In the implementation of an integrated accounting system the following stages may be
identified:

o Defining the financial structure of the company; defining the information flows within
the company and the employees responsible for provision of operational information.

e Development of accounting policies containing general and specific criteria for
implementation of integrated accounting in the company.

e Development of reporting documentation.

o Development of classification for objects of integrated accounting.

¢ Development of the chart of accounts for the needs of integrated accounting.

e Development of cost accounting system — classification criteria, assessment methods
and accounting methods.

e Development of cost calculation system for products or services.



e Development of the accounting system of income — the classification criteria,
evaluation methods and accounting methods.

o Development of the system of functional budgets for income and expenses that allow
drawing up cash flow statements, profit and loss statements and balance sheets.

¢ Development of the system of transforming functional budgets to the master budget of
the enterprise.

¢ Developing the system of indicators for performance evaluation of the enterprise.

o Development of organizational changes in the company.

Structurally interconnected consistency of accounting information by way of practical
solutions, and grounding on the basis of theoretical and methodological rationale for the
integration of financial and managerial accounting, will assist in formation of the integrated
accounting system.

An example of the integrated financial and management accounting can be found in the
valuation of inventories with an aim of proper valuation of the assets of the company and its
financial condition.

When estimating the cost of manufactured inventories by means of application of
integrated accounting, a paramount importance is given to:

e The choice of accounting policy for cost estimation.

Accounting policies are the principles, methods and rules of accounting, evaluation and
recording of relevant business transactions, facts, events and articles of financial reports,
including methods of assessment and inventory.

According to the LR legislation, direct manufacturing expenses should be included in the
calculation of production cost, but indirect manufacturing expenses may be included. Thus, the
LR legislation does not regulate clearly inventories assessment and leaves the development
and approval of the accounting policy regarding stock inventories on the discretion of the
directorship of a particular company.

As a good guidance in the development of accounting policies with regard to inventory
valuation we can recommend International Financial Reporting Standard N 2 “Inventories” and
the national standard — Latvian Accounting Standard N 11 “Inventories”.

e The choice of the classification of costs.

For example, costs may be direct and indirect, manufacturing and nonmanufacturing or
fixed and variable, manufacturing and nonmanufacturing.

e The choice of the cost calculation method.

For example, the choice can be made in favour of the method of calculation of the total
cost of a product or in favour of the production cost calculation according to variable expenses.

o Cost Accounting using a special chart of accounts for integrated accounting.

After recording expenses in the accounts of financial accounting, the part which is
included in the cost of production is transferred to special accounts of integrated accounting:

“Direct material costs, as a part of the manufacturing cost of production”,

“Direct labor costs as a part of the manufacturing cost of production”,

“Other direct costs as a part of the manufacturing cost of production”;

“Manufacturing costs of production”,

“Selling costs as a part of the total cost of production”;

“Administrative costs, as a part of a total production cost”

e Creating budgets of costs by means of special accounts of integrated accounting:

The budget of direct material costs (“a”);

The budget of direct labour costs (“b”);

The budget of other direct costs (“c”)

The budget of direct (prime) costs (“d” =a + b + ¢);

The budget of indirect manufacturing costs (“e”

The budget of manufacturing costs (“f” = d+ e)

The budget of selling costs (“g”);

The budget of administrative costs (“h”).

o Calculation of the manufacturing costs of production on the basis of created budgets
of manufacturing costs (budgets “a”, “b”, “c”, “d”, “e”, “f”) and its reflection in the accounts.

Calculation of the total cost of f’production is carried out by calculating the direct and
indirect costs per object of calculation.”

Calculation of direct manufacturing costs per object of calculation is produced by dividing
direct manufacturing costs of each unit of production on the volume of their production.

15 Alsina R., Marinska K., Bojarenko J. (2011). Vadibas gramatvediba: teorija un prakse. Riga: SIA KIF ,Biznesa
komplekss”, 240 Ipp.
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For the calculation of indirect manufacturing costs per object of calculation the charging
rates of indirect costs are used, which represent the ratio of indirect manufacturing costs
(budget “e”) and a charging base. The charging base for indirect manufacturing costs is an
indicator, in proportion to which the calculation of indirect manufacturing costs will be produced
per object of calculation. Selection of the optimal charging rate for indirect costs may be made
in favour of one of the following three methods:

1-in proportion to the amount of manufactured units of production;

2- in proportion to labour consumption of the manufactured products;

3- in proportion to a selected charging base in monetary terms, for example, in proportion
to direct material, direct labor or direct (prime) costs, etc.

Selection of the optimal charging rate for indirect production costs, which would reflect
correctly their dependence on certain economic indicators, will allow to calculate correctly the
indirect production costs per object of calculation and the cost of manufactured and sold
products, as well as to properly estimate the inventories on the balance sheet date and,
therefore, financial condition of the enterprise.

The accounting of manufactured production is carried out by increasing the inventories of
finished products and reducing manufacturing costs reflected in the accounts of integrated
accounting.

¢ Analysis of the results of calculation of the production cost of products.

The production cost of each product unit varies depending on the method used for
calculation of the charging rate of indirect manufacturing costs.

Determination of the optimal charging rate for indirect manufacturing costs, reflecting their
dependence on certain economic indicators, will allow calculating correctly the production cost
of the goods sold, to evaluate stocks on the balance sheet date and, therefore, the financial
condition of the enterprise.

e Calculation of the total production cost on the basis of established budgets of
manufacturing (budget “f”) and non-manufacturing costs (budgets “g”, “h”).

Calculation of the total production cost is produced by summing the total cost of
production per unit of calculation and indirect non-manufacturing costs per unit of calculation.

Indirect non-manufacturing costs per object of calculation are calculated using the
charging rates for indirect costs, which represent the ratio of indirect non-manufacturing costs
and a charging base for their calculation. The charging base for calculation of indirect non-
manufacturing costs is the indicator, in proportion to which the indirect non-manufacturing costs
will be calculated per unit of calculation, for example, in proportion to the direct (prime)
manufacturing costs or in proportion to the income from the volume of production, efc.

This method of calculation is used for calculation of the profitability of products and
operational calculation of profit or loss.

e Analysis of profitability of production units, based on the total cost and decision
making on the choice of the optimal combination of products.

o Estimation of profit based on the forecast of the volume of production.

Creating a budget of revenues from sales of products based on the forecasts of
production volume and price.

Creating a budget of manufacturing costs of products sold, based on the forecast of
production volume, the budget of manufacturing costs (budget “f’) and calculated cost of
production.

Creation of other income and expense budgets for calculation of profit.

Drawing up the cash flow, as an example of the integration of financial and management
accounting, will affect the following issues:

o Classification of income and expenses of operating, investing and financial activities of
a company.

e Creation of special analytical accounts for the formation of cash flow of operating,
investing and financial activities.

¢ Identification of revenues and expenses not connected with cash flows and their
equivalents.

e Formation of the cash flow proper of operating, investing and financial activities with
application of budgets of income and expenses, articles of the balance sheet and the calculation
of profit or loss.

Returning to the competencies of an accountant, it should be noted that every profession
is characterized by special knowledge, skills, attitude to accomplished duties and observance of
professional ethics.

The profession of an accountant, which corresponds to the 4th level of qualification, can
be obtained after successful graduation from a college or a university. The 5th qualification level



for the profession of an accountant is still in the stage of development in Latvia. Today in Latvia
the requirements for a higher category — the accountant of 5th qualification level — has not been
developed yet. But the need of it has been actively discussed during the last 5-7 years. Experts
in the field of accounting believe that the standard should be for chief accountants of public
institutions and large commercial enterprises.

The study programme “Accounting and Finance” of the College of Accountancy and
Finance has been established and implemented in accordance with the Latvian Republic Law
on Higher Education and the Law on Vocational Education, which define the content of
vocational education, together with other regulations adopted in Latvia and European and global
experience in vocational higher education, particularly in the fields of accounting and auditing,
and taking into account the specific conditions of Latvia.

The goals, objectives and learning outcomes of the study programme are defined based
on the regulations of the State Standard for First Level Professional Higher Education
(Regulations No. 141 of LR Cabinet of Ministers on 20 March 2001) and Qualification Level 4
for the profession of Accountant, effective from December 14, 2011, the Standard of
Professions (Regulations No. 461 of the LR Cabinet of Ministers dated on 18 May 2010), and
applying the European Qualifications Framework, which defines the levels and compliance with
international standards of professional organizations through 4 main goals of higher education
(personal development, the democratic society and scientific knowledge development, job
market needs satisfaction and provision of sustainable development).

The Professional Standard of An Accountant (the fourth level of qualification) provides
that the accountant should be able to exercise management accounting, namely:

e To provide expenditure accounting for calculating costs and pricing;

e To be able to apply various cost calculation methods;

e To prepare the accessible accounting information for the management in order to
make short-term and long-term decisions;

e To prepare and submit current reports to management.

Getting higher accounting qualification is to be motivated by the demand of the labor
market, it is the ability to work for larger, more developed and financially stable companies.

The quality of higher education is evaluated not only according to the process, but mainly
according to the result — the competitiveness of a graduate in the labor market. The final
performance of graduates is a qualification project. In the course of its development and final
defense graduates demonstrate all their competences and confirm their readiness for a
successful professional activity.

In the course of the present research, the authors explain the essence of the existing
problem, foresee possible scenarios and offer the best options of solution.

The purpose of applied research in the field of vocational education of higher education
institution graduates is evidence based demonstration that they have obtained the required
academic and professional knowledge, skills and methodological competencies and is able to
analyze and solve problems and challenges existing or those that may arise in their professional
activities.

The classical stages of the applied research are: Prior knowledge and experience,
Problem, Hypothesis, Analysis, Verification and Conclusions, New experience.

The research goals and criteria are interactive:
To explain ———» Novelty
To foresee —— »  Substantiation
To improve—  » Consolidation (generalization)

As a result of conducted analysis and synthesis, the research acquires novelty, a
reasoned substantiation for the need to keep or change an object or a phenomenon, as well as
formulated conclusions and recommendations.

The requirements of the Latvian Professional standard of the 4th level of qualification
state, that young specialist should be engaged in creative activities. In the process of acquisition
of professional knowledge, students write business plan, practice report, course and
qualification project. The students’ attitude not only reflects their creativity, but also helps to
solve the company’s accounting and finance problems. In their creative activities the students
are supervised by their teachers who act as consultants and advisers.

The list of approximate themes of qualification papers consists of more than 130 themes
in the College of Accountancy and Finance. The major part of students chose the Accounting
methods and organization, Revenue and expenditure accounting, Debtors and creditors’
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accounts receivable and analysis, The analysis of financial and business activity in a company,
Payroll register and payroll tax, Fixed asset accounting and evaluation. And only a small
number of students choose topics of qualification papers related to management and integrated
accounting. This encourages the academic staff to improve the proposed themes for
qualification papers and thus motivate students to explore accounting as a complex system.

The authors' opinion is that the requirements for accountants rise year by year and the
employer's desire to see the accountant as an analyst and a specialist able to predict the
development of financial and economic activities should be reflected in the preparation of highly
qualified accountants able to create and manage multi-functional system accounting based on
integration of financial and management accounting.

Conclusions, recommendations

Practical solutions based on theoretical and methodological substantiation of integration
of financial and management accounting and the consistency of accounting information will
allow forming an integrated accounting system, which will take into account:

o Methodology of the relationship of the objects of financial, management and tax
accounting.

¢ Organizational aspect of the relationship between financial, management and tax
accounting.

e The principles of development of a management reporting system on the basis of the
consistency of accounting.

o Interconnection of financial, management and tax accounting in reporting
documentation.

e Technical support of interrelationship of all accounting systems.

Application of theoretical and methodological, organizational and practical approaches to
the integration of different types of accounting into a single integrated accounting system will
allow:

¢ toincrease the number of users of accounting information;

¢ toincrease the data capacity of the accounting system;

e to improve the quality of accounting information, and, consequently, the quality of
decisions taken by the executive management.

Integration of financial and management accounting is a gradual process that requires
considerable financial investment and a clear program of action for the development of
implementation stages of integrated accounting system.

Integration of financial and management accounting will allow creating information
intensive multifunctional accounting system that will serve the interests of internal and external
users.

Practical solutions of accounting provided for the processes of the enterprise, may be
incorporated as tasks for the following themes of qualification papers:

Organization of accounting in a company and accounting policies.
Accounting and analysis of the working capital productivity

Estimation and accounting of the enterprise inventory.

Calculation of the cost of products and services.

Classification of income and expense, recognition criteria and accounting.

Calculation of profit or losses:

o Drafting of cash flow and the analysis of finance distribution.

e Preparation of operative recording documents of a company.

e Preparation and analysis of financial reports.

In the course of development and defence of a qualification paper on accounting, college
graduates improve their professional, informational, communicational, social legal and
ideological competence, which will allow a future specialist to develop features of a competitive
accountant and analyst, capable of making innovative decisions.

The synergy of application of financial and management accounting and research
methodology allows the author of applied research to formulate social, theoretical and practical
relevance of the research topic, provide evidence-based proofs of the novelty of the research,
and develop practically relevant proposals for the financial strategy of an enterprise.

Literature

1. Alsinpa R., Marinska K., Bojarenko J. (2011). Vadibas gramatvediba: teorija un
prakse. Riga: SIA KIF ,Biznesa komplekss”.

2.  Drury C. (2005). Cost and Management. Accounting. Thomson Learning. Retrieved:
<www.ebookily.com>.



3. Drury C. (2006). Cost and Management Accounting 6e: Students Manual. Thomson,
154,

4. Drury C. (2006). Management accounting for Business. Thomson Learning.
Retrieved: <www.ebookily.com>.

5. http://www.lursoft.lv/press/2013/05/30/Lursoft-petijums-Mikro-un-mazie-uznemumi-
Latvijas-ekonomika-ienem- aizvien-nozimigaku-lomu

6. http://vlex.com/vid/council-annual-statements-445644474

7. http://visspardarbu./lv/2013/01/13/2012-gada-darba-tirgus-apskats
8. http://www.accaglobal.com/content/dam/acca/global/PDF-technical/futures/pol-af-
doc.pdf

9. Legislation of the Republic of Latvia. Retrieved: <http://www.likumi.lv>.

10. Marian P. Ph. D., Belvered E. Needles, Jr., C.P.A., C.M.A. Susan V. Crosson,
M. S. Accounting, C.P.A. (2011). Financial and Managerial Accounting Principles. Library of
Congress Control Number: 2009943378.

11. The USA small business enterprise owners’ survey 21/04/2014 [IFAK]

12. baxaHbkoBa E. (2011). byxzanmepckul yrnpasneHyeckul ydem: Y4ebHoe nocobue.
Mockea: UL, PUIOP, NHDOPA-M.

13. bnak [. (2009). BeedeHue 8 byxeanmepckuli ynpasneH4yeckul ydyem. lNep. ¢ aHrn.
Mocksa: Becb Mup, UHOPA-M.

14. Baxpywesa O. (2012). Byxaanmepckul yripasrneH4yeckul yyem: YyebHoe rocobue.
Mockea: Jawwkos n K.

15. TapuccoH P., Hopun 3., Bproe 1. (2011). YnpaeneHnuyeckul ydem. Companion
Group.

16. Opypw K. (2003). Ynpasnenuyeckull u npou3eodcmeeHHbIl ydem: Y4ebHuk. Tep. ¢
aHrn. Mocksa: KOHUTU-OAHA.

17. WeaHoB B. (2013). Ynpasneryeckuli yyem 0Ons a¢hgheKmueHo20 MeHedxMeHma /
B. B. MBaHoB, O. K. XaH. Mocksa: UHOPA-M.

18. WeawkeBud B. (2011). Byxeanmepckul yrnpasneH4Yeckul y4em: YyebHuk. Mocksa:
Maructp, UHOPA-M.

19. Kapnos A. (2008). lMocmaHo8Kka u asmomamu3ayusi yrnpaereH4ecKkoeo ydema.
Mocksa: PesynbTtaT 1 Kayectso.

20. Kepumos B. 3. (2012). byxeanmepckuli yrnpasneHdyeckul y4em: YuebHuk. Mocksa:
[awkos n K.

21. KonpgpakoB H. (2013). byxeanmepckuli ynpasneHyeckuli ydem. YuebHoe nocobue /
H. . Kongpakos, M. A. MeaHoBa. Mockea: HUL UHOPA-M.

22. JlbiceHko [. (2012). Byxzanmepckud yrpasneH4yeckul y4em: YuyebHuk. Mocksa:
HUL NHOPA-M.

23. MwusnkoBckun W. (2012). byxeanmepckul ynpasneH4Yeckul y4em: Y4yebHoe nocobue
/ . E. Muankoeckuin, A. H. MunocepgoBa, B. H. AceHeB. Mocksa: Maructp, HALL UHOPA-M.

24. Manun B. ®. (2009). YnpasneHyeckuli ydem u3depxkek u doxo0o8 (¢ arnemMeHmamu
¢uHaHcoeozo yyema). Mockea: UHOPA-M.

25. OHtoHM A. ATkuHcoH, Papxus [1. bankep, Pobept C. KannaH. (2006).
YnpasrneHyeckul y4em / Managerial Accounting. 3-e n3a. Mockea.

26. Otpunn . (2012). @uHaHco8bIl MeHeOdXMeHm U yrpaeneHdyeckul ydem Ons
pykogodumenel u 6usHecmeHos / . Atpunn, 3. MakJlenHu. MNep. ¢ aHrn. B. NoHoB. Mocksa:
AnbnuHa Mabn.

Iteikta: 2014 m. birzelio 2 d.
Priimta publikuoti: 2014 m. lapkric¢io 24 d.

PROFESINES STUDIJOS:

77

teorija ir praktika

2014 /1 14



PROFESINES STUDIJOS:

teorija ir praktika

2014 /1 14

78

SOCIALINIY DARBUOTOJY ADAPTACIJOS
PROFESINEJE VEIKLOJE TENDENCIJOS

Remigijus Bubnys, Agneté Stankute
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje analizuojamos socialiniy darbuotojy adaptacijos profesinéje veikloje
tendencijos. Profesinés adaptacijos esmé — nuolatinis profesiniy ir socialiniy kompetencijy
ugdymas(-is) ir plétoté, sudarant darbuotojui galimybes realizuoti profesinius vaidmenis ir
prisitaikyti profesinéje veikloje (Zydzitinaité ir kt., 2005). Sékme prisitaikymo procese (Robbins,
Judge, 2013) lemia individualiis — Zinios apie organizacija, jos kultdrg, saves pristatymaq ir kiti
veiksniai, o taip pat ir organizacijos lygmens veiksniai — adaptacinis laikotarpis, vadovo ir kolegy
démesys bei parama ir kt. Tyrimo tikslas — atskleisti socialiniy darbuotojy adaptacijos
tendencijas profesinéje veikloje. Tyrimo metu atskleistos socialiniy darbuotojy prisitaikymo
profesinéje veikloje tendencijos: organizaciniai, socialiniai ir psichologiniai profesine adaptacijg
lemiantys veiksniai.

ReikSminiai ZodzZiai: adaptacija, profesiné veikla, socialinis darbas, socialinis
darbuotojas.

lvadas

Socialinis darbas — profesiné veikla, kuria siekiama, kad Zmoniy gyvenimo kokybé ir
socialinis veikimas atitikty tam tikrg visuomenés gerovés lygj. Kita vertus, tai profesiné veikla,
kuri daro jtakg ekonominiams, politiniams ir socialiniams aplinkos salygy pokyCiams. Tai
procesas, apimantis tris svarbiausius sgveikos komponentus: klienta, profesine veiklg ir patj
socialinj darbuotojg (Bagdonas, 2001, Kiaunyté, 2005, Veckiené, Polivaikaité, 2004,
Kavaliauskiené, 2007, cit. Dirgéliené ir Veckiené, 2009).

Vienas svarbiausiy aspekty, uZtikrinantis socialinio darbuotojo sékmingg veiklg
organizacijoje, yra adaptacija. Adaptacija — tai procesas, kuris yra aktualus jvairioms mokslo
kryptims, pvz., biologijai, psichologijai, edukologijai, fiziologijai, medicinai ir kt. Kiekvienas i$ Siy
moksly jneSa savo indélj | adaptacijos procesy nagrinéjimg ir bendrosios adaptacijos teorijos
vystymg (Bakanauskiené, 2008). Vienas pagrindiniy veiksniy, skatinantis darbuotojy kaitg
organizacijoje, tai nenusisekes naujy darbuotojy adaptacijos procesas (Taylor Doherty,
McGraw, 2008, cit. Fomininiené ir kt., 2009). Adaptacijos procese dalyvauja ne tik naujas
darbuotojas, bet ir visa organizacija, nors pastarosiose daznai paplitusi nuostata, jog
darbuotojas turi pats susitvarkyti su darbe kylan&iais sunkumais (prisitaikymas prie darbo
aplinkos, informacijos stoka, dokumenty pildymas). Tadiau tokia organizacijy pozicija darbuotojo
atzvilgiu skatina jtampa ir frustracijg profesinéje veikloje, kuri didina darbuotojy kaita, taip pat su
ja susijusias iSlaidas naujy darbuotojy paieSkoms, atrankai, mokymams bei seminarams.
Petuskienés ir Glinskienés (2008) teigimu, naujam specialistui organizacijos abejingumas ir
uzdarumas sukelia neigiamg reakcijg | darbg. Todél darbuotojo adaptacija — aktuali problema
organizacijy vadovams, siekiantiems, kad jy jstaigy veikla baty kuo efektyvesné, darbo
nasumas geresnis, o0 patys darbuotojai blty patenkinti savo padétimi joje. Manajev ir
Gorkovenko (cit. Masaityté-Apuokiené, Ramanauskaité, 2009) iSskiria dvi pagrindines
adaptacijos rdSis organizacijoje: socialine-psichologine ir profesine adaptacijag. Socialiné
adaptacija, pasak Zydzidnaités ir kt. (2005), tai naujo darbuotojo integracija | organizacija,
perimant kolektyvo elgesio nuostatas ir taisykles, t.y. socialiniy-psichologiniy ypatumy
perémimas, o profesiné adaptacija suprantama kaip profesiniy jgudZiy ir gebéjimy, reikalingy
tinkamai atlikti uZimamoms pareigoms, perémimas ir tobulinimas. Profesinés adaptacijos metu
darbuotojas supazindinamas su veikla, kurig jis turés atlikti, darbo vieta ir kitomis su profesine
veikla susijusiomis salygomis. Rancovos (2004) teigimu, profesiné adaptacija suprantama kaip
profesiniy jgiidziy pritaikymas dirbti konkregioje jstaigoje (cit. Sukyté, Rudnickieng, 2010).

Mokslininkai darbuotojy adaptacijos procesg nagrinéja skirtingais laikotarpiais: Grigas
(1982) atliko socialinés adaptacijos organizacijoje tyrimg, kurio metu atskleidé socialinei
organizacijai bladingus bruozus ir kaip darbuotojo veikla susijusi su adaptacija organizacijoje.
Sakalas (2003) iSskyré darbuotojo adaptacijg lengvinanCius veiksnius, tokius kaip
supazindinimas su darbo vieta ir paciu darbo pobudzZiu konkrelioje organizacijoje, Butkus
(2008) tyrinéjo, kokig reikSme adaptacijos procesui turi naujo darbuotojo supazindinimas su
organizacijos kultdra, tradicijomis, organizacijos misija ir vizija bei valdymo struktira. Masaityté-
Apuokyté ir Ramanauskaité (2009) tyrinéjo bendradarbiavimo svarbag adaptacijos procese bei
sékme profesinéje veikloje lemiandius veiksnius. Zvirblyté (2009) atliko tyrimg apie socialinio



darbo programos absolventy adaptacija, kurio metu iSskyré sékmingos profesinés adaptacijos
veiksnius.

Taigi, skirtingi autoriai iSskiria darbuotojo adaptacijos proceso svarbg organizacijoje.
Siekiant, kad darbuotojas bty lojalus, palaikyty teigiamus santykius su organizacijos kolektyvu,
jaustysi visavertis narys, atskleisty savo individualius gebéjimus, tobulindamas ne tik save, bet
ir organizacijg, reikia iSsiaidkinti pagrindinius profesinés veiklos aspektus.

Tyrimo problema. Profesinés adaptacijos sékmingumas turi labai svarbig reikSme
tolimesnéje socialinio darbuotojo profesinéje veikloje, taCiau jos tyringjimui Lietuvoje yra
skiriama labai mazai démesio. Traksta tyrimy, kurie nagrinéty ir analizuoty socialiniy darbuotojy
profesinés adaptacijos procesg. Tyrime formuojami Sie probleminiai klausimai: Kokie yra
socialiniy darbuotojy, dirbangiy Siauliy regione, pagrindiniai adaptacijos sunkumai? Kas lemia
sékminga socialiniy darbuotojy profesine adaptacija? Kaip socialiniai darbuotojai vertina
savirealizacijos ir identifikacijos reikSminguma profesinés adaptacijos procese?

Tyrimo objektas - socialiniy darbuotojy sékmingos profesinés adaptacijos
organizaciniai, socialiniai, psichologiniai veiksniai.

Tyrimo tikslas — atskleisti socialiniy darbuotojy adaptacijos tendencijas profesinéje
veikloje.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiros analizé, atliktas kiekybinis tyrimas. Duomenys
apdoroti atliekant statistinius skaiCiavimus SPSS for Windows 17.0 programine jranga, taikant
apraSomosios statistikos metodus, t. y. procentinius daznius, vidurkius. Tarpusavio rySiams tarp
atskiry tiriamo reiSkinio kintamyjy istirti vykdyta duomenuy koreliaciné analizé, taikant
Spearman‘o koreliacijos koeficientg (r). Tyrime naudojamas Spearmen‘o koreliacijos
koeficientas, spéjant, jog duomenys néra pasiskirste pagal normalujj duomeny skirstinj.

Tyrimo dalyviai — 104 socialiniai darbuotojai, dirbantys jvairiose Siauliy apskrities
socialinése organizacijose su skirtingomis klienty grupémis. Taikytas tikslinis patogiosios
atrankos metodas.

Rezultaty naujumas, jy teorinis bei praktinis reik§mingumas. Siomis dienomis
gyvenimas yra vis intensyvesnis, dél Sios priezasties atsiranda vis daugiau sunkumy
adaptuojantis profesinéje veikloje, todél jy tyrinéjimas tampa vis aktualesnis. I1Sanalizavus tiek
uzsienio, tiek lietuviy autoriy moksline literatlrg, rasta mazai tyrimy, kur baty tiriamos socialiniy
darbuotojy profesinés adaptacijos tendencijos. Taciau yra tyrimy apie kity profesijos krypciy
specialistus, kurie gali teoriSkai atskleisti profesinés adaptacijos problema. Atliktas tyrimas yra
naujas tuo, kad pirmg kartg buvo atskleidZiamos socialiniy darbuotojy adaptacijos tendencijos
profesinéje veikloje, o gauti tyrimo rezultatai iSrySkino veiksnius, kurie aktualls socialinio darbo
praktikoje, siekiant s€kmingesnés socialinio darbuotojo profesinés adaptacijos.

Tyrimo rezultatai

Organizaciniai veiksniai, lemiantys profesinés adaptacijos procesa. Socialiniai
darbuotojai vertino organizaciniy adaptacijos procesg lemianciy veiksniy svarba, kuri turi didele
reikSme profesinés adaptacijos procese. Pateiktus teiginius respondentai vertino 1 — ne, 2 —
abejoju, 3 — taip ir iSvestas statistinis vidurkis.

Sudarytas lankstus darbo grafikas =2’28
Buvau informuotas apie savo atlickamy pareigy = 239

ribas

Man buvo pristatyta organizacijos valdymo 2. 54
struktiira

Buvau aski supwindinias su organizacios (> 7
. .. v C e )
tikslais ir uzdaviniais

Buvau informuotas apie savo pareiginius > 96
b

jsipareigojimus ir funkcijas

1 1,5 2 2,5 3

1 pav. Organizaciniai adaptacijos procesg lemiantys veiksniai

Vertinant organizacinius adaptacijos procesg lemiancius veiksnius pagal statistinius
vidurkius, matyti, kad didZiausias démesys, siekiant uztikrinti s€ekmingq socialiniy darbuotojy
adaptacijg, buvo skiriamas suteikiant informacijos apie pareiginius jsipareigojimus ir funkcijas
profesinéje veikloje bei supazindinant su organizacijos tikslais ir uzdaviniais. Kiek maziau
socialiniy darbuotojy sutiko su teiginiu, kad jiems buvo pristatyta organizacijos valdymo
struktdra. Taip pat socialiniai darbuotojai pritaria teiginiui, kad adaptacijos pradzioje jie buvo
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informuoti apie savo atliekamy pareigy ribas. Analizuojant duomenis, galima pastebéti, kad
dauguma socialiniy darbuotojy mano, kad maziausias démesys skiriamas lanks¢iam darbo
grafikui sudaryti.

Statistinés koreliacinés analizés rezultatai atskleidé, kad yra statistiSkai reikSmingas
teigiamas rysys tarp socialiniy darbuotoju, kuriems buvo aiSkiai pristatyti organizacijos tikslai bei
uzdaviniai, ir socialiniy darbuotojy organizacijos misijos ir vizijos suvokimo (r=0,341; p<0,01),
taip pat siejasi su reikalingos informacijos apie organizacijos veiklg prieinamumu (r=0,260;
p<0,01). Sudarytas lankstus darbo grafikas statistiSkai reikSmingai siejasi su socialiniy
darbuotojy manymu, kad, pradéjus dirbti, jei jauiasi suprasti (r=0,275; p<0,01), o pastangos
darbe yra jvertintos (r=0,352; p<0,01).

Apzvelgus tyrimo rezultatus galima daryti prielaidg, kad profesinés adaptacijos procese
labai svarbu, jog darbuotojai bty supazindami su profesiniais jsipareigojimais bei funkcijomis
organizacijoje, pristatoma valdymo struktira bei atliekamy pareigy ribos, taip pat svarbis
faktoriai, padedantys lengviau adaptuotis profesinéje veikloje. Remiantis statistinés koreliacijos
duomenimis, galima spéti, kad socialiniai darbuotojai, kurie suvokia organizacijos tikslus ir
uzdavinius, taip pat suvokia vizijg ir misijg, o informacija apie organizacijg yra prieinama. Galima
teigti, kad sudarytas lankstus darbo grafikas didina darbuotojy saviverte, leidzia jaustis
suprastiems ir jvertintiems uz pasiekimus profesinéje veikoje.

Profesiné motyvacija kaip sékminga adaptacija lemiantis veiksnys. Pasak
StaniSauskienés ir Naseckaités (2012), organizacijoje darbuotojus teigiamai veikia adekvatus
darbo jvertinimas, todél darbuotojas kokybiSkiau atlieka savo darbo funkcijas bei geriau jauciasi
organizacijoje. Socialiniai darbuotojai vertino profesine motyvacijg kaip sékminga adaptacijg
lemiantj veiksnj profesinés veiklos pradzioje ir dabartiniu metu, kai 1 — nesutinku, 2 — abejoju, 3
— sutinku.

Organizacija skiria pinigines premijas

Istaigos vadovas atsizvelgia | mano nuomong,
priimant sprendimus

Galiu kelti savo kvalifikacija

Mano pastangos darbe yra jvertintos

Mano karjeros siekis néra slopinamas
Istaigos vadovas giria uz pasiekimus profesinéje
veikloje Zzodziu arba raStu

1 1,5 2 2,5 3
B Pradzioje M Dabar

2 pav. Profesiné motyvacija kaip sékminga adaptacijg lemiantis veiksnys

Atsizvelgiant | profesinés motyvacijos kaip sékmingos adaptacijos veiksnius, didziausig
skirtumg galima pastebéti tarp organizacijos skiriamy, piniginiy premijy, t. y. profesinés veiklos
pradzioje socialiniai darbuotojai gaudavo daugiau piniginiy premijy nei dabartiniu laikotarpiu.
Taip pat matyti didelis skirtumas tarp socialiniy darbuotojy jvertinty pastangy darbe dabartiniu
laikotarpiu ir profesinés veiklos pradzioje. Daugelis socialiniy darbuotojy sutinka, kad tiek
profesinés veiklos pradZioje, tiek dabartiniu metu gali kelti savo kvalifikacijg. Dauguma socialiniy,
darbuotojy sutiko, kad profesinés veiklos pradzioje jstaigos vadovas juos girdavo uz pasiekimus
profesinéje veikloje, o dabartiniu laikotarpiu socialiniai darbuotojai yra giriami vadovo zodziu
arba rastu.

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniai darbuotojai gali sékmingai adaptuotis
organizacijoje, nes organizacijoje veikia adekvatus darbo jvertinimas, pasireiskiantis piniginiy
premijy, socialiniy augimo / vystymosi (kvalifikacijai kelti) forma (StaniSauskiené, Naseckaite,
2012). Sékminga adaptacija teigiamai siejasi su motyvacija profesinéje veikloje — teigiamais
tarpusavio rySiais su vadovu (gyrimas zodziu ar rastu, atsizvelgimas | darbuotojo nuomone).

Bendradarbiy tarpasmeniniai santykiai profesinés adaptacijos metu. Anot Muravska
(2009), socialinei-psichologinei adaptacijai ypatingai svarbu tarpusavio santykiai su
bendradarbiais. Tik teigiami tarpasmeniniai santykiai lemia sékmingg socialine-psichologine
adaptacijg. Analizuojant socialiniy darbuotojy socialinius-psichologinius veiksnius, buvo svarbu
iSsiaiSkinti bendradarbiy tarpasmeninius santykius profesinés adaptacijos metu.



Bendradarbiai solidartis tarpusavyje - vieni

kitus palaiko
Vyrauja jtempti santykiai su kolegomis
Kolegoms yra priimtinos mano asmeninés 22,‘;77
savybés >
Jauciu bendradarbiy pagarbg ir palaikyma 222‘596
organizacijoje >
Galiu atvirai reik$ti savo jausmus 2,49
organizacijoje 2,53

1 1,5 2 2,5 3
B Pradzioie M Dabar

3 pav. Bendradarbiy tarpasmeniniai santykiai profesinés adaptacijos metu

Analizuojant statistinius vidurkius, didziausias skirtumas pastebétas tarp socialiniy
darbuotojy manymo apie bendradarbiy pagarbg ir palaikyma organizacijoje profesinés veiklos
pradZioje ir dabartiniu laikotarpiu. Dauguma socialiniy darbuotojy nepritaré teiginiui, jog
organizacijoje tiek profesinés veiklos pradZioje, tiek dabartiniu metu vyrauja jtempti santykiai su
bendradarbiais. Remiantis duomenimis, matyti, jog profesinés veiklos pradzioje bendradarbiai
buvo solidaresni tarpusavyje nei dabartiniu laikotarpiu. Dauguma socialiniy darbuotojy abejoja,
ar profesinés veiklos pradzioje galéjo atvirai reik$ti savo nuomone.

Taigi, vertinant bendradarbiy tarpasmeninius santykius profesinés adaptacijos metu,
matyti, jog dabartiniu laikotarpiu socialiniai darbuotojai labiau jau¢ia bendradarbiy pagarbg ir
palaikyma bei atviriau gali reiksti savo nuomone organizacijoje lyginant su profesinés veiklos
pradzia. Taciau dabartiniu metu santykiai su bendradarbiais yra maziau solidarts ir labiau
itempti nei profesinés veiklos pradzioje. Galima spéti, kad socialiniams darbuotojams
profesingje veikloje pavyko sékmingai adaptuotis. O socialiniai-psichologiniai santykiai su
bendradarbiais yra daugiau teigiami nei neigiami.

Savirealizacijos ir profesinés identifikacijos organizacijos tendencijos. Pasak
Ravkienés (2011), socialinis darbuotojas yra glaudZiai susijes su organizacija, kurioje jis dirba,
todél turi kartu iSgyventi tiek sékme, tiek nesékme. Remiantis Kazakevi€iene (2007), socialinis
darbuotojas reprezentuoja ne tik save, bet ir savo jstaiga, jos tradicijas, vertybes ir kultira, todél
labai svarbus yra socialiniy darbuotojy savirealizacijos ir profesinés identifikacijos organizacijoje
vertinimas.

Jei tik galéciau keis¢iau savo profesinj
pasirinkima ir veikla
Pasitaiko situacijy darbe, kai pasijauciu
lyg "balta varna" organizacijoje
Mano sékme ar nesékmé veikloje - tai
visos organizacijos reikalas
Manau, jog sritis, kurioje dirbu - mano
svajoniy sritis
Didziuojuosi, kad esu §ios organizacijos 2.55
nariu

1,91
2,1

2,28

Matau save kaip Sios srities specialista 2,56

Profesingje veikloje esu idéjinis ir 2,62
kiirybingas Zmogus

Dirbdamas §j darba tobuléjau kaip 2,65
asmenybé
Asmeninés vertybés dera su organizacijos 267
vertybémis

Man sékmingai pavyksta suderinti savo
asmeninius ir profesinius vaidmenis

2,71

Mano asmeninés savybés ir elgesys yra 2,74
toleruotinas organizacijoje
Organizacijoje jauciuosi reikalingas 2,75
Zmogus
1 1,5 2 2,5 3

4 pav. Savirealizacija ir profesiné identifikacija organizacijoje
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Analizuojant statistinius vidurkius, matyti, kad rezultatai pasiskirsté gana netolygiai.
Dauguma socialiniy darbuotojy organizacijoje jauciasi reikalingais ir mano, kad jy asmeninés
savybés ir elgesys yra toleruojamas. Remiantis tyrimo duomenimis, galima teigti, kad
socialiniams darbuotojams sekasi sékmingai suderinti savo asmeninius ir profesinius vaidmenis.
Dauguma socialiniy darbuotojy teigia, jog jy asmeninés savybés dera su organizacijos
vertybémis, o dirbdami socialinj darba jie tobuléja kaip asmenybés.

Tyrimo duomenimis, rastas statistiS8kai teigiamas rySys tarp socialiniy darbuotojy
jautimosi reikalingais organizacijoje ir socialiniy darbuotojy asmeniniy savybiy ir jy elgesio
toleravimo organizacijoje (r=0,552; p<0,01), taip pat siejasi su nuomone, kad vadovas yra
patenkintas socialiniy darbuotojy atliekama profesine veikla (r=0,298; p<0,01). Duomenys rodo,
kad yra statistiSkai neigiamas ry3Sys tarp socialiniy darbuotojy manymo, kad jy sékmé ar
nesékmé profesinéje veikloje yra visos organizacijos atsakomybé, ir jtempty santykiy vyravimo
su kolegomis (r=—0,287; p<0,01). Statistinés koreliacijos analizés rezultatai atskleidé, kad
socialiniy darbuotojy galvojimas, jog profesinéje veikloje jie yra idéjiniai ir kiirybingi specialistai,
siejasi ir organizacijos vadovas turéty jvertinti pasiekimus pagirdamas Zodziu arba rastu
(r=0,268; p<0,01).

Remiantis savirealizacija ir profesine identifikacija organizacijoje, duomenys rodo, kad
socialiniai darbuotojai jauciasi reikalingi organizacijoje, jy asmenybés savybés ir elgesys yra
toleruojami, jiems sékmingai pavyksta suderinti asmeninius ir profesinius vaidmenis, o jy
vertybés dera su organizacijos vertybémis. Anot Ravkienés (2011), galima daryti prielaidg, kad
socialiniai darbuotojai néra glaudziai susije su organizacija, nes jie abejoja, ar jy sékmés bei
nesékmés yra svarbios visai organizacijai, taiau, remiantis statistinés koreliacijos analize,
galima manyti, kad, didéjant visos organizacijos atsakomybei tiek uz sékme ar nesékme
profesinéje veikloje, didéty ir bendradarbiy solidarumas tarpusavyje. KazakeviCienés (2007)
nuomone ir tyrimo duomenimis, galima numanyti, kad socialiniai darbuotojai reprezentuoja savo
organizacijg ir kartu yra identifikavesi su savo jstaiga, nes yra kirybingi bei didZiuojasi esantys
savo organizacijos nariais. Vis délto kartais socialiniai darbuotojai jaudiasi kaip ,balta varna“
organizacijoje ir svarsto apie galimybe keisti savo profesinj pasirinkima ir veikla.

ISvados

1. Socialiniy darbuotojy subjektyviu vertinimu, iSskiriamos trys pagrindinés sékmingg
adaptacijg profesinéje veikloje lemianciy veiksniy grupés: organizaciniai — supazindinimas su
profesiniais jsipareigojimais, funkcijomis, valdymo struktira, atliekamy pareigy ribomis;
psichologiniai — emocinis stabilumas, jautimasis reikalingu, nebijojimas reiksti savo nuomone,
jvertintos pastangos darbe; socialiniai — vadovas patenkintas atliekama veikla, bendradarbiai
solidarts tarpusavyje, socialiniy darbuotojy gebéjimas analizuoti tarpusavio santykius bei
dalintis praktine patirtimi.

2. Rezultatai rodo, jog daugiausia prisitaikymo sunkumy profesinéje veikloje patiriama
dél nelankstaus darbo grafiko bei nustatyty atliekamos profesinés veiklos riby. Socialiniai
darbuotojai pastebi, jog profesinés veiklos pradzioje vadovas labiau atsizvelgé j jy nuomone, nei
pradirbus keletg mety. Taip pat stebima tendencija, jog didéjant darbo patir€iai tarpasmeniniai
santykiai tarp kolegy labiau jtempti, nei tai buvo pradéjus dirbti.

3. Vertinant bendrgsias socialiniy darbuotojy prisitaikymo organizacijoje kaitos
tendencijas, iSrySkéjo tai, jog profesinés veiklos pradZioje darbuotojai labiau skatinami tiek
materialiai (piniginés premijos), tiek ir moraliSkai (vadovo pagyrimai) nei pastaruoju laikotarpiu.
Socialiniai darbuotojai jau€ia bendradarbiy pagarba ir palaikymg bei atvirai gali reik&ti nuomone
organizacijoje dabartiniu metu, nei tai galéjo daryti profesinés veiklos pradzioje.

4. Savirealizacijg ir profesine identifikacija profesinéje veikloje socialiniai darbuotojai
suvokia kaip darbuotojo reikalinguma, asmeniniy savybiy ir elgesio toleravimg organizacijoje bei
sékmingg profesiniy ir asmeniniy vaidmeny suderinamumg. Socialiniams darbuotojams
pasitaiko situacijy, kai darbe jie jauciasi lyg ,balta varna® ir pagalvoja apie profesinio pasirinkimo
keitima.

TRENDS OF SOCIAL WORKERS‘ ADAPTATION ON THE PROFESSIONAL ACTIVITIES

This article analyses the tendencies of social work adaptation on professional activities. The
meaning of adaptation is — constant professional and social skills training and development by creating
opportunities for the worker to realize his professional roles and adapt to professional activities
(Zydzianaité and others, 2005). The success of the adaptation process (Robbins, Judge, 2013) depends
on the individual level factors such as knowledge of the organization, its culture, self-presentation,
integrity, willingness to collaborate with colleagues and managers and other factors, as well as
organization-level factors for instance: adaptation period, the attention and support provided by colleagues
and your superiors, clarity about the organization’s goals and the link between them and the activities
carried out, ergonomic working conditions etc. Research aim — to reveal the tendencies of social work
adaptation professional activity. The study revealed the tendencies of social workers adaptation in
professional activity: organizational, social and psychological determinants of professional adaptation.

Key words: adaptation, professional activities, social work, social worker.
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VERTYBIU AKTUALUMAS SLAUGOJE: STUDENTU,
DESTYTOJU, SLAUGYTOJU NUOMONES

Ri¢ardas Buténas
Kauno kolegija, Vytauto DidZiojo universitetas
Lietuva

Vilma Zydzitinaité
Vytauto Didziojo universitetas
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje analizuojamas studenty, déstytojy ir slaugytojy nuomonés apie vertybiy
aktualumg slaugoje. Tyrimo rezultatai parodé, kaip tyrimo dalyviai reitinguoja slaugai aktualias
vertybes: i§ rezultaty matyti, kad studenty ir déstytojy nuomonés dazZniausiai yra panasios. Tai
leidZia daryti prielaidg, jog teorinése studijose déstytojai turi jtakos studenty vertybiniy sampraty
ir nuomoniy formavimuisi. Taliau praktikoje studentai keiia nuostatas dél vertybiy, ir todel jie
laikosi slaugytojoms artimos nuomonés apie vertybes slaugoje. Slaugytojy nuomonés Zenkliai
Skiriasi nuo deéstytojy, kas rodo akademinio ir slaugos praktikos atstovy tiksliniy diskusijy poreikj
apie vertybiy inkorporavimg | slaugos studijy programos turinj. Tyrimo metu nustatyta, kad
skirtingy respondenty grupiy nuomonés sutapo, tai leido suformuoti atskirus, slaugai aktualiy
vertybiy klasterius, turinéius empirine ir koncepcine verte. Vertinant vertybes pagal prioritetus,
susidarée studenty—slaugytojy klasteris, kuriame sutapo vertybiy pasiskirstymas.

ReikSminiai ZodZiai: bendrosios vertybés, déstytojas, profesinés vertybes, slaugytojas,
studentas.

lvadas

Tyrimo aktualumas. Slaugytojo profesinés etikos kodeksas reglamentuoja slaugytojy
profesing, etine bei moraline atsakomybe vykdant pagrindine pareiga. Jis privalomas visiems
slaugytojams, slaugos déstytojams ir studentams, kuriy veikla susijusi su slaugos mokslu ir
praktika, tai yra apibrézta LR slaugytojo profesinés etikos kodekse 2006 m. Vertybés, bGdamos
ypatinga Zmogaus egzistencijos jprasminimo forma, salygotos kultdros ir besireiSkiancios kaip
pagrindiniai gyvenimo principai kasdieninéje veikloje, yra neatsiejamos ir nuo slaugytojy
profesinés veiklos (Tronto, 1993).

Slaugytojai koordinuoja ir teikia sveikatos prieZilros paslaugas asmeniui, Seimai,
bendruomenei, imasi konkreciy veiksmuy, pavyzdZiui, padéti pacientui gauti reikalingg sveikatos
priezitra, uztikrinti sveikatos prieZidros kokybe, ginti paciento teises (Rempher ir kt., 2003).
Todeél svarbiomis laikomos vertybés yra profesionalumas, iSprusimas, auks$tos aspiracijos,
bendravimas, profesinis pareigingumas.

Lietuvos medicinos normos MN 57:2011 ,Bendrosios praktikos slaugytojas, teisés,
pareigos, kompetencija ir atsakomybé“ 2011 m. 11.16 punktas apibrézia slaugytojo pareigas
atstovaujant paciento reikméms.

Slaugos praktikoje slaugytojams tenka spresti iSkylanCias problemas situacijose, kurios
yra susijusios su vertybémis ar jsitikinimais (Ham, 2004). Slaugoje normatyviniai etiniai principai
yra iSreiSkiami kaip pareiga arba reikalavimas, todél jie tiesiogiai siejami su slaugytojo moraline
atsakomybe (Have, 2003). Pastaroji yra susijusi su slaugos etikos principais (pagarba asmens
autonomijai, nekenkimas, naudingumas, teisingumas, sgZiningumas, atsakomybé) ir suponuoja
prielaidg slaugytojy rengime ypatingg démes;j skirti vertybiniam ugdymui.

Tarptautiniame kontekste slaugai aktualias vertybes yra tyrinéje uZsienio Saliy
mokslininkai: Martin ir kt. (2003), Rognstad ir kt. (2004), Johnson ir kt. (2007), Solvoll ir Heggen
(2010) tyrinéjo, kaip kinta slaugos studenty bendrosios ir profesinés vertybés studijy metu ir
pradéjus dirbti praktinj darbg slaugoje; Ramage (2004), Numminen ir kt. (2010) tyrinéjo, kaip
déstytojai supranta bendruyjy ir profesiniy vertybiy reikSme slaugoje; Fagermoen (1997), Meglino
ir Ravlin (1998), Hewitt-Taylor (2003), McNeese-Smith ir Crook (2003), Gregg ir Magilvy (2004),
Coomber ir Barriball (2007), Cooman ir Gieter (2008), Rassin (2008) tyré jvairaus isilavinimo ir
patirties kvalifikuoty slaugytojy nuomones apie bendryjy ir profesiniy vertybiy svarba. Minéti
mokslininkai taip pat savo tyrimuose aktualizavo vertybiy raikg per lytiSkumo, amzZiaus, etiniy,
demografiniy, akademinés aplinkos, i8silavinimo, patirties, gyvenimo kokybés, pasitenkinimo
darbu, socializacijos aspektus.



Sio straipsnio naujumas pagrindZziamas empirine informacija, jog atskleistos trijy,
profesiniame slaugytojy rengime dalyvaujanciy pusiy, nuomonés apie slaugai aktualias
vertybes, atspindinCias ne tik jy paciy nuostatas, bet ir visuomenés stereotipus, kurie stipriai
reflektuojami déstytojy nuostatose apie slaugytojo bei slaugos vertybinj profili. Tokie rezultatai
rodo, kad stereotipiniy nuostaty ,iSstimimas® ne tik i$ slaugytojy profesinio rengimo sistemos,
bet ir i$ joje dalyvaujanciy subjekty, yra ilgalaikis, tikslinis procesas, kuris neturi bati prazidrétas.
Tyrimo rezultatai leido suformuoti empirinius-koncepcinius slaugos studenty, déstytojy ir
slaugytojy nuomoniy klasterius, atspindin€ius ne tik asmenines, bet ir visuomenés nuostatas
apie slaugg ir slaugytojus per vertybines orientacijas.

Mokslo problema. Egzistuoja nuomoniy skirtumai vertybiy vertinime tarp studenty,
déstytojy ir slaugytojy. Toks kontekstas rodo, kad slaugoje vertybinis aspektas yra aktualus, bet
néra nuoseklaus vertybinio slaugytojy ugdymo, egzistuoja atotrikis tarp slaugytojy rengime
dalyvaujancio akademinio personalo (kuriy nemaza dalj vis dar sudaro gydytojo profesijos
zmonés) ir slaugytojy, kurios bidamos realioje praktikoje patiria koncepcinj atotrikj nuo
realiosios slaugos praktikos nacionaliniame kontekste. Slaugytojai slaugytojy rengime
nejtraukiami kaip vertybinio ugdymo(-si) istekliai, todél jy ir déstytojy nuostatos apie vertybes
yra Zenkliai besiskiriancios; vyksta nuolatinés mokymo(-si) sgveikos tarp déstytojy ir studenty
bei profesinés slaugos veiklos, kurioje pagrindiniais mokytojais tiek déstytojams, tiek
studentams yra slaugytojai.

Tyrimo objektas — studenty, déstytojy, slaugytojy nuomonés apie vertybiy aktualumg
slaugoje.

Tyrimo tikslas — atskleisti skirtingy atstovy, dalyvaujanciy slaugytojy rengime, nuomoniy
apie slaugai aktualias vertybes adekvatumus bei atotrikius, leidZianc€ius formuoti empirinius-
koncepcinius nuomoniy klasterius.

Tyrimo klausimas: Kokioms slaugai aktualioms vertybéms prioritetg teikia déstytojai,
studentai ir slaugytojai? Kokios empirinés-koncepcinés diados apie vertybes slaugoje
formuojasi tarp tyrimo dalyviy nuomoniy?

Skirtingy veikéjy, dalyvaujanéiy slaugytojy rengime, nuomonés apie vertybes
slaugoje: tarptautinis kontekstas

Studenty nuomonés. Rognstad (2004) tyré, kaip pasikeitia slaugos studenty vertybinés
nuostatos jiems pradéjus dirbti slaugos praktinj darba. Sio tyrimo rezultatai atskleidé, kad
studentams yra svarbus teigiamas griZztamasis rySys i§ pacienty, idant jie teikty altruizmu
pagrista slaugg. Poreikis buti pripaZintiems yra lemiantis veiksnys, darantis jtakg studenty
vertybiy formavimui.

Johnson (2007) nustaté stiprig profesiniy vertybiniy nuostaty priklausomybe nuo
studijuojancio asmens lyties ir etniSkumo. Tyrime fiksuota, kad vyry slaugos studenty vertybinés
nuostatos pasireiSkia silpniau, nei motery.

Solvoll (2010) atlikti tyrimy rezultatai rodo, kad slaugos studenty bendrosios ir profesinés
vertybés studijy metu kinta ir kad slaugos déstytojai turi nemaza jtakg studenty vertybiy
internalizacijai. Kuo daugiau laiko studentas praleidzia akademinéje aplinkoje (prieSingai
klinikinei aplinkai), tuo labiau jo vertybés atspindi déstytojy vertybes. Déstytojai turi bati atviri su
studentais, sieti slaugos teorijos teiginius su studenty patirtais iSgyvenimais slaugant pacientus.
Tai prisidéty prie studenty vertybiniy nuostaty stiprinimo ir pagerinty pacienty slaugos kokybe.

Destytojy nuomonés. Déstytojai, déstantys BPS programoje, atlieka svarby vaidmeni,
perduodami ir ugdydami studenty vertybes. Viena i§ problemy yra tinkamy vertybiy
identifikavimas ir jy jdiegimas | studijy programas. Ramage (2004) nustaté, kad déstytojai
pripazista vertybiy svarbg ugdant BPS programoje studijuojancius studentus, taciau tiksliai
nejvardijo, kaip turéty bati atliekamas Siy vertybiy diegimas. Slaugai aktualiy vertybiy
perdavimas vyksta déstytojams bendraujant su studentais neformaliu bGdu po paskaity bei
konsultacijy metu.

Numminen (2010) nustaté, kaip déstytojai supranta bendryjy ir profesiniy vertybiy
reikSme slaugoje. Mokslininké teigia, kad pagrindinis vertybiy perteikimas susijes su slaugytojo
ir paciento santykiais slaugos praktikoje. Déstytojy Zinios apie bendrasias ir profesines vertybes
yra jgytos neformalaus mokymosi metu. Siame tyrime dauguma déstytojy vertino savo Zinias
apie vertybes kaip pakankamas, kad jas galéty perteikti savo studentams. Déstytojai, kurie buvo
linke savarankiSkai plésti savo Zinias apie vertybes ir jy jtakg slaugos profesijai, daugiau
démesio skyre ir vertybiy perteikimui savo studentams.

Slaugytojy nuomonés. Hewitt-Taylor (2003) atliko slaugytojy tyrimg, kuriame buvo
klausiama, kas yra geras slaugytojas? Tyrimo dalyviai teigé, kad slaugytojas ,tikrai ripinasi
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pacientais®, ,yra lankstus, uZjauciantis, save gerbiantis, supratingas®, ,klausosi“, ,gerbia kity
jausmus®, ,pacienty interesai yra pirmoje vietoje®, ,visada atsiZvelgia | pacienty poreikius®.
Tyrimas rodo, kad yra stiprus rySys tarp buvimo geru slaugytoju ir etiSkai tinkamy veiksmy
atlikimo.

Rassin (2008) atliktas tyrimas parodé, kad yra trys pagrindinés vertybés slaugos
profesijoje: pagarba Zzmogaus orumui, lygybé tarp pacienty ir skausmo prevencija. Meglino ir
Ravlin (1998) atskleidé, kad ripestis kitais, sgziningumas, teisingumas ir altruizmas yra
pagrindinés slaugytojy profesinés vertybés. Gregg ir Magilvy (2004) iSskyré 12 kategorijy,
atspindingiy slaugai aktualias vertybes. Sios kategorijos buvo specifigkos, tarp jy pateko tokios,
kaip ,paciento jausmy jvertinimas®, ,slaugos jgudziy ir Ziniy turéjimas* ir ,pacienty gynimas®.

Fagermoen (1997) atliko jvairaus iSsilavinimo ir patirties kvalifikuoty slaugytojy vertybiy
analize. Slaugytojy vertybés buvo identifikuojamos tiriant, kokig prasme slaugytojos teikia savo
atliekamam darbui. Tyrimo dalyviai iSskyré bendrasias ir profesines vertybes. Vyraujancios
bendrosios slaugytojy vertybés buvo orumas ir altruizmas, o labiausiai vertinamos profesinés
vertybés — intelektualumas bei asmeninis tikslo siekimas.

McNeese-Smith ir Crook (2003) domeéjosi, kaip slaugytojy vertybés priklauso nuo
amziaus, kartos ar atliekamo darbo. Slaugytojai, kurie patenkinti savo profesija, kaip
svarbesnes vertybes i8skyré kirybinguma, estetikg ir vadovavimo gebéjimus. Slaugytojai, kurie
nebuvo patenkinti savo profesija, svarbesnémis laiké su materialine gerove susijusias vertybes.
Jaunesnés kartos slaugytojams taip pat buvo budingas auk3tesnis materialiy vertybiy
jvertinimas.

Tyrimo metodologija

Tyrimo imtis. Tyrime dalyvavo penkiy Lietuvos kolegijy bendrosios praktikos studijy
programoje studijuojantys paskutinio kurso studentai ir jiems déstantys déstytojai. IS viso
apklausti 192 studentai, 39 déstytojai, 168 slaugytojai. Respondentai buvo atrenkami
atsizvelgiant j tyrimo studijos poreikius, kad imtis reprezentuoty skirtingas veiklos sritis, kad imtj
sudarantys respondentai baty populiacijos, atsakingos uz konkredia, tyrimui aktualig veikla,
atstovai. Pavyzdziui, | imtj pateko tik tie déstytojai, kurie désto profesinius slaugos studijy
dalykus.

Metodai. Tyrime taikyti apraSomieji ir daugiamaciai statistiniai metodai. Duomenys
apdoroti matematiniu statistiniu bddu naudojant SPSS 17, Microsoft Excel programas ir pateikti
skaitmenine bei procentine iSraiska.

Duomeny rinkimas vykdytas realizuojant apklausg rastu, naudojant uzdaro tipo
klausimyna.

Duomeny analizei taikytas faktorinés analizés metodas leido, neprarandant esminés
informacijos, sutankinti pradiniy indikatoriy skaiciy ir pereiti prie apibendrinty tipy nagrinéjimo.
Teiginiai susigrupavo | faktorius pagal faktorinj svorj. Faktoriaus turinio struktlroje didziausig
svorj turintis teiginys yra esminis. Kiti teiginiai yra paaiSkinamieji, papildantys, pagrindziantys
esminj. Vienas i$ rodikliy, rodantis, kad faktoriné analizé tinkama, yra Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) koeficientas. Kuo Sio koeficiento reikSmé artimesné 1, tuo labiau matrica tinka faktorinei
analizei. Faktorius interpretuotinas tuomet, jei paaiSkina ne maziau kaip 10 proc. sklaidos.
Tyrime naudotas principiniy komponenéiy metodas ir VARIMAX rotacija, t.y. kintamuyjy aSiy
pasukimas, ieSkant maksimalios dispersijos. Pagrindiniai poZzymiai, rodantys kintamujy jungimo
i skales pagristumg, yra auksta kintamuyjy tarpusavio koreliacija bei didelé testo vidine
konsistencija ir artéjancios prie 1 Cronbach-alfa koeficiento reikSmés. Bartlett'o sferiSkumo
kriterijus rodo, kad tarp kintamuyjy yra stipri koreliacija (Cekanavigius, Murauskas, 2009).

Tyrimo instrumentas. Apklausa rastu, naudojant nestandartizuoto tipo klausimyng,
sudarytg i$ 22 uzdaro tipo teiginiy. Kiekvienas teiginys buvo vertinamas rangine penkiy jverciy
Likert skale.

Tyrimo etika. Prie$ atliekant apklausas, buvo atsiklausta administracijos ir gautas i$
kiekvienos kolegijos konkretaus padalinio vadovo leidimas apklausai atlikti. Informantai buvo
supazindinti su atliekamo tyrimo tikslu, paaiSkinta, kad apklausa yra anoniminé, dalyvavimas
savanoriSkas, gauti tyrimo duomenys bus panaudoti rengiant mokslinj straipsnj.

Rezultatai

Profesinés ir bendrosios vertybés pagal jvertj ,labai svarbu® (pastarajam esant jvertintam
daugiau nei 50 proc.), skirtingy respondenty grupiy nuomoniy pasiskirstymas matomas 1
lenteléje.



1 lentelé
Vertybiy procentinis jveréiy pasiskirstymas pagal verte ,labai svarbu*
Profesinés vertybés pagal verte ,,labai svarbu* vir§ 50 proc.

Slaugytojos Proc. Déstytojai Proc. Studentai Proc.
Organizuotumas 86.9 Drausmingumas 94.9 Organizuotumas 83.3
Atsakingumas 80.4 Organizuotumas 79.5 Atsakingumas 69.1
Drausmingumas 78.3 Atsakingumas 79.5 ISsilavinimas 66.1
Kantrybé 66.7 ISsilavinimas 76.9 Drausmingumas 64.1
ISsilavinimas 63.7 Kantrybé 66.7 Kantrybé 57.3
Racionalumas 54.4 Darbo efektyvumas 64.1 Darbo efektyvumas 56.8

Bendrosios vertybés pagal verte ,labai svarbu‘ vir$ 50 proc.

Slaugytojos Proc. Déstytojai Proc. Studentai Proc.
ISsiaukléjimas 67.7 ISsiaukléjimas 71.8 Ambicingumas 52.6
SaZiningumas 65.3 SaZiningumas 64.1 ISsiaukléjimas 52.1
Savigarba 57.3 Savigarba 51.3
Ambicingumas 56.3 Poziiriy platumas 51.3

Profesinés vertybés. Profesines vertybes ,organizuotumas“ ir ,atsakingumas® vienodai
vertina slaugytojos ir studentai, todél galima manyti, jog teorinése studijose ir atliekant
profesines praktikas, Sios vertybés yra svarbios. Vertybés ,kantrybé“ ir ,darbo efektyvumas*
vienodai vertinamos déstytojy ir studenty, tai leidzia teigti, jog déstytojai, ugdydami studentus
per teorinius ir praktinius uzsiémimus, daro jtakg jy vertybinei orientacijai. Akivaizdu, kad
vertybé ,drausmingumas” aktualiausia yra déstytojams, o ,organizuotumas* ir ,atsakingumas®“ —
slaugytojams ir studentams. Taip pat déstytojams ir studentams yra aktualios vertybés
.kantrybé® ir ,darbo efektyvumas*. Vertybe ,iSsilavinimas® studentai vertina zemesniu procentu,
palyginti su ,organizuotumo* ir ,atsakingumo® vertybémis, o slaugytojos ,iSsilavinimo® vertybe
vertina dar menkiau nei studentai.

Bendrosios vertybés. Bendrasias vertybes ,iSsiaukléjimas®, ,sgZiningumas” ir ,savigarba“
vienodai vertina slaugytojos ir déstytojai, todél yra prielaida manyti, kad Siy vertybiy aukStam
ivertinimui turi jtakos informanty iSsilavinimas, nes abiejy grupiy atstovai jau yra baige studijas.
Studentams, kaip studijuojantiems bei profesines vertybes besiformuojantiems, o bendrgsias —
plétojantiems besimokantiesiems, aktualu ,ambicingumas® ir ,iSsiaukléjimas®.

Vertinant vertybes pagal prioritetus, yra pastebétas nuomoniy sutapimas tarp slaugytojy
ir studenty visuose trijuose prioritetuose. Tai leido sudaryti Siy tyrimo dalyviy grupiy ,studenty—
slaugytojy“ empirinj klasterj, sudarysiantj prielaidas jj konceptualizuoti ateities tyrimuose (zr. 2
lentele).

2 lentelé
Vertybiy pasiskirstymas pagal prioritetus
Studentai Déstytojai Slaugytojos
Pirmas prioritetas Organizuotumas Paternalizmas Organizuotumas
Antras prioritetas Atsakingumas ISsilavinimas Atsakingumas
Trecias prioritetas Kantrybé Saziningumas Kantrybé

Faktorinéje analizéje kiekviena vertybé yra traktuojama kaip teiginys, kurio svarbg vertina
trys respondenty grupés.

Anketos teiginiai, susigrupavo | faktorius pagal faktorinj svorj. Siuo atveju idealiniame
modelyje i8skirti du faktoriai kiekvienoje respondenty imtyje, tokiu badu visi teiginiai priskiriami
konkreciam faktoriui, o iSskirti faktoriai nusako teiginiy tarpusavio rysj. Esminis démesys skirtas
tik tiems teiginiams, kurie faktoriuose tenkina L>0.6 salyga. Siekiant diagnozuoti
charakteristikas ir vertybiy raiSka studentu, déstytojy ir slaugytojy imtyse, faktoriné analizé
vykdyta atskirai (zr. 3 lentele).

3 lentelé
Visy respondenty grupiy vertybiy raiska
Studentams aktualios vertybés Déstytojams aktualios vertybés Slaugytojams aktualios vertybés
slaugoje slaugoje slaugoje
UARLTEITD 1 faktorius
Nepriklausomai . . 1 faktorius
veikiantis ir gebantis glzg;glr?u::mas r Visuomenéje
realizuoti idéjas Faktoriniai sy ngl’is'léas Faktoriniai | pripazintas, issilavines | Faktoriniai
remiantis autonomija ir | svoriai I tirhistiékai svoriai ir issiauklejes, turintis svoriai
pozidriy jvairove nusitg ik !s g lauavioias optimizmo slaugytojas
slaugytojas e 9yto)
AntrepreneriSkumas .754 Optimizmas .766 V|§uovrn§n|n|s .658
pripazinimas
Nepriklausomybé .680 Nepriklausomybé .729 Pozidriy platumas .648
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3 lenteles tesinys

Studentams aktualios vertybés Déstytojams aktualios vertybés Slaugytojams aktualios vertybés
slaugoje slaugoje slaugoje
1 faktorius 1 faktorius
Nepriklausomai . . 1 faktorius
- . Nepriklausomas ir . -
veikiantis ir gebantis . Visuomenéje
: Ap . ._. | ambicingas, L . e L
realizuoti idéjas Faktoriniai el Faktoriniai | pripazintas, issilavines | Faktoriniai
remiantis autonomija ir | svoriai ; > ., . | svoriai ir i$siaukléjes, turintis svoriai
cio valingas, optimistiskai P .
poZidriy jvairove 2 . optimizmo slaugytojas
. nusiteikes slaugytojas
slaugytojas
Pozidriy platumas .633 Ambicingumas .673 ISsilavinimas .646
Autonomija .631 Autonomija .669 ISsiaukléjimas .644
Racionalumas .606 Valingumas .661 Optimizmas .606
Valingumas .593 Racionalumas .651 Atlaidumas .594
Auksti siekiai .552 Organizuotumas .574 Autonomija .549
Optimizmas .546 AntrepreneriSkumas .519 Auksti siekiai .536
Atlaidumas .536 ISsiaukléjimas 517 Organizuotumas .504
Kantrybé .503 Auksti siekiai 442 Ambicingumas .500
Vl_suovmc_enmls 483 Savigarba 430 Drausmingumas 482
pripazinimas
Religingumas 481 Atlaidumas .347 Atsakingumas 481
Saziningumas 428 Religingumas .315 Racionalumas 424
Savigarba 426 Kantrybe .290
Paternalizmas .396
2 faktorius 2 faktorius .
; . P 2 faktorius
Drausmingas ir Kantrus ir sgZiningas, o - . .
p s S A . . . | SaZiningas ir valingas,
organizuotas, Faktoriniai | besiremiantis jvairiais Faktoriniai ) N
T . e . tikintis ir save Faktoriniai
atsakingai ir svoriai poZidriais ir svoriai erbiantis slaugvioias. | svoriai
sistemingai siekiantis visuomenéje g gytojas.
rezultaty slaugytojas pripaZintas slaugytojas
Drausmingumas .600 Kantrybé .795 Saziningumas 712
Organizuotumas .586 SazZiningumas .750 Valingumas .695
Darbo efektyvumas .576 Pozidriy platumas 734 Religingumas .628
Atsakingumas 470 V|§uqmgn|n|s 603 Savigarba 609
pripazinimas
ISsiaukléjimas 468 Paternalizmas .518 Darbo efektyvumas .331
ISsilavinimas 408 Atsakingumas .448 Paternalizmas .318
Ambicingumas .376 ISsilavinimas .196 Nepriklausomybé .271
Darbo efektyvumas .190 AntrepreneriSkumas 187
Drausmingumas .033

Pastaba: Studenty Cronbach o = 0.876; KMO = 0.829; sferiSkumo testas pagal Bartlett =1320.28, df=231, p =0.000.
VARIMAX rotacija, bendroji paaikinta sklaida 36.19 proc.

Déstytojy Cronbach a =0.838; KMO =0.553; sferiSkumo testas pagal Bartlett =378.205, df=231, p =0.000. VARIMAX
rotacija, bendroji paai$kinta sklaida 36.63 proc.

Slaugytojy Cronbach o =0.880; KMO =0.849; sferiSkumo testas pagal Bartlett =1144.762, df=231, p=0.000. VARIMAX
rotacija, bendroji paaiSkinta sklaida 38.61 proc.

ISanalizavus studenty imties teigiamas kintamyjy koreliacijas, iSrySkéjo pirmas faktorius
~hepriklausomai veikiantis ir gebantis realizuoti idéjas remiantis autonomija ir poZidriy jvairove
slaugytojas®, kurj sudaro penkiolika teiginiy, penki i$ jy tenkina L>0.6 salyga. ,Valingumo* teiginj
(L=0.593) galima laikyti ,ribiniu“, nes jis apytiksliai lygus 0.6. Antrg faktoriy sudaro septyni
teiginiai, tik vienas i$ jy tenkina L>0.6 salyga, jis neatstovauja studentams aktualaus vertybiy
aspekto, todél metodologiniu poZidriu néra validus.

ISnagrinéjus déstytojy imties teigiamas kintamyjy koreliacijas, iSskirtas pirmas faktorius
Lhepriklausomas ir ambicingas, autonomiskas, valingas, optimistiS$kai nusiteikes slaugytojas®,
kurj sudaro trylika teiginiy, $esi i$ jy tenkina L>0.6 salyga. Antrg faktoriy ,kantrus ir sgZiningas,
besiremiantis jvairiais poZidriais ir visuomenéje pripaZintas slaugytojas” sudaro devyni teiginiai,
keturi i$ jy tenkina L>0.6 salyga.

ISanalizavus slaugytojy imties teigiamas kintamuyjy koreliacijas, suformuluotas pirmas
faktorius ,visuomenéje pripazintas, issilavines ir iSsiaukléjes, turintis optimizmo slaugytojas” kurj
sudaro keturiolika teiginiy, penki i$ ju tenkina L>0.6 salyga. ,Atlaidumo® teiginj (L=0.594) galima
laikyti ,ribiniu“, nes jis apytiksliai lygus 0.6. Antrg faktoriy ,sgZiningas ir valingas, tikintis ir save
gerbiantis slaugytojas*” sudaro astuoni teiginiai, keturi i$ jy tenkina L>0.6 salyga.

ISanalizavus visy tyrime dalyvavusiy respondenty grupiy teiginiy vertinimus, faktoriy
turinys iSrySkino tokias slaugos veiklai aktualiy vertybiy charakteristikas:

Savarankiskumas. Slaugytojy profesinis savarankiSkumas apibréziamas kaip profesinés
veiklos veiksmy laisvé priimant sprendimus, susijusius su pacienty sveikatos palaikymu,
prevencija bei gydymu. Studentai slaugytojg traktuoja, kaip suprantantj ir jsiklausantj |
pacientus, gebantj savarankiSkai ir nepriklausomai nuo kity jtakos priimant] sprendimus.
Déstytojai slaugytojg mato, kaip disciplinuota, priimantj savarankiSkai sprendimus profesinéje
veikloje. Slaugytojy vertinime iSrySkéja nuostata, kad slaugytojas — kompetentingas, pasitikintis
savo jégomis, gebantis savarankidkai priimti sprendimus.



Saviraiska. Sios vertybés aktualumui prioriteta skiria tik slaugytojos, kuriy nuomoné
parodo slaugytojo savirealizacijos, visuomeninio pripazinimo ir i8silavinimo poreikj. Sios
charakteristikos kontekste slaugytojy orientacija yra | savirealizacija, kaip visuomenéje
gerbiamos profesijos atstovus.

Profesinis tobuléjimas. Studenty vertinime iSrySkéja nuostata apie slaugytojg, kaip
iSlaikantj racionaly mastyma, aukstos kvalifikacijos ir kompetentinga, turintj greitg orientacijg ir
siekiant] uzsibrézty tiksly, keliantj kvalifikacijg ir dirbantj atsakingai. Tuo tarpu déstytojai
slaugytojg traktuoja kaip labai empatiSka. Slaugytojai save vertina identiskai, kaip ir déstytojai.

Profesiné elgsena. Visos respondenty grupés isSskiria veiksnius, kurie lemia esminius
slaugytojo profesinés elgsenos pokyc€ius: raktiné / profesiné veikla, asmeninés emocijos,
iSsilavinimas ir poreikis tobuléti profesinéje srityje.

Profesiné veikla. Sios vertybés klausimu panaSias nuostatas iSreidkia visos trys
respondenty grupés akcentuodamos darbo drausmés ir efektyvumo, saZiningumo ir
organizuotumo, profesinés veiklos aspektus.

Diskusija

Bendrosios vertybés. Fagermoen (1997) atliko jvairaus iSsilavinimo ir patirties kvalifikuoty
slaugytojy vertybiy analize. VyraujanCios slaugoje bendrosios vertybés buvo orumas ir
altruizmas. Coomber ir Barriball (2007) atlikto tyrimo analizé atskleidé, kad slaugytojams
svarbios savigarbos, i§siaukléjimo ir orumo vertybés. Siame straipsnyje pristatomame tyrime
dalyvavusios slaugytojos ir déstytojai iSskyré iSsiaukléjimo, sgziningumo, savigarbos vertybes.
Kadangi iSskirtos bendrosios vertybés panasios, didelio skirtumo tarp nuomoniy néra, todél
galima daryti prielaidg, jog slaugoje vertybés tiek tarptautiniame, tiek nacionaliniame
kontekstuose sutampa ir yra vienodai aktualios. Taip pat déstytojai teikia prioritetg toms
pacioms vertybéms slaugoje kaip ir praktikai, €ia susiformuoja tarp déstytojy—slaugytojy
koncepciné diada.

Cooman ir Gieter (2008) atliktas tyrimas atskleidé slaugytojy, kurios kg tik gavo slaugos
iSsilavinimg ir nori dirbti, vertybes ir motyvus. Pasirodo, kad altruizmo ir empatiSkumo vertybés
yra stipris motyvatoriai dirbti slaugoje. Jas labiausiai motyvuoja galimybés darbe padéti kitiems
zmonéms ir turéti arty rySj su pacientais ir jy Seimomis. Misy tyrime slaugytojy nuomoniy
faktorinéje analizéje iSsiskyré pirmasis faktorius ,Visuomenéje pripazintas slaugytojas...“. Taigi,
galima daryti prielaida, jog tai yra vienas i$ motyvatoriy dirbti slaugoje.

McNeese-Smith ir Crook (2003) domeéjosi, kaip slaugytojy vertybés priklauso nuo
amziaus ir atliekamo darbo. Slaugytojai, kurie patenkinti savo profesija, iSskyré tokias
bendrasias vertybes kaip kirybiSkumas, estetika, pasaulio groZio pajauta. Tuo tarpu Lietuvoje
atliktame Siame tyrime slaugytojos iSskyré iSsiaukléjimg, sgZininguma, savigarbg. Galima daryti
prielaidg, kad Vakary Salyse slaugytojai turi daugiau autonomijos, savarankiSko sprendimy
priémimo galimybiy, o iSsilavinimas koreliuoja su gaunamu slaugytojos atlygiu, darbo kraviu,
pripazinimu visuomenéje. Todél matomi skirtumai tarp Lietuvos ir Vakary S$aliy slaugytojy
prioritetizuojamy vertybiy: nacionaliniame kontekste slaugytojos aktualizuoja moralines, nes
estetinés téra teorija, o Vakary S$aliy slaugytojos akcentuoja estetines, nes moralinés yra
savaime suprantamos, atsispindin€ios per pagarbg jy profesinei veiklai, gaunama atlygj,
galimybe savarankiSkai priimti sprendimus, kam bdtiniausios yra moralinés vertybés, todél
estetiniy vertybiy paieska joms tampa aktualiu aspektu.

Profesinés vertybés. Kershaw ir Burt (2002) tyrimai apie slaugytojy prestizg atskleidé,
kad visuomené slaugytojus suvokia labai stereotipiSkai, vyrauja nuomoné, kad Sios profesijos
atstovés moterys (nes jy yra dauguma) gali atlikti tik pagalbines asistuojanciojo funkcijas.
Lietuvoje tyrime dalyvavusios slaugytojos i8skyré Siy vertybiy poreikj: autonomijos,
bendradarbiavimo, organizuotumo, atsakingumo, i8silavinimo, darbo efektyvumo. Tokie tyrimo
rezultatai liudija, kad slaugytojai néra atliekantys tik asistuojanciojo funkcijas ir yra savarankiski.

Meglino ir Ravlin (1998), tyrinédami profesines vertybes, nustaté, kad ripestis kitais,
sgziningumas, teisingumas ir altruizmas yra pagrindinés slaugytojy profesinés vertybés. Gregg
ir Magilvy (2004) iSskyré keletg kategorijy, atspindingiy atrastas vertybes. Tarp jy pateko tokios,
kaip ,paciento jausmy jvertinimas®, ,slaugos jgidziy ir Ziniy turéjimas®, ,pacienty gynimas"“.

Palyginti su nacionaliniame kontekste atliktu tyrimu, slaugytojy ir studenty nuomonés
sutapo iSskiriant profesinés vertybes — organizuotuma, atsakinguma, drausminguma, kantrybe,
i8silavinima, racionaluma. Cia susiformuoja dar viena koncepciné studenty-slaugytojy diada.
Kodél egzistuoja nuomoniy skirtumas tarp Vakary $aliy ir Lietuvos slaugytojy? Galima daryti
prielaidg, jog Lietuvoje ir Vakary Salyse yra skirtingos slaugytojy rengimo bei sveikatos
apsaugos sistemy koncepcijos, jgyvendinimo praktikos bei patirtys, neatsiejamos nuo istorinio ir
socioekonominio konteksto.

Remiantis Lietuvos ir uZsienio autoriy atlikty tyrimy duomenimis, nustatyta, kad tarp
skirtingy $aliy respondenty grupiy egzistuoja skirtingos tiriamuyjy nuomonés ir vertybinés
orientacijos.
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ISanalizavus visy tyrime dalyvavusiy respondenty grupiy teiginiy vertinimus, faktoriy
turinys iSrySkino slaugos veiklai aktualiy vertybiy charakteristikas. Tokiu atveju idealiniame
modelyje susidaré po du faktorius kiekvienoje respondenty grupéje, leidzianCius formuoti
empirinius-koncepcinius nuomoniy klasterius.

Nustatyta, kad slaugytojy nuomoneés zenkliai skiriasi nuo déstytojy, kas rodo akademinio
ir slaugos praktikos atstovy tiksliniy diskusijy poreikj apie vertybiy inkorporavimg | slaugos
studijy programos turinj.

ISvados

1. Suformuoti empiriniai-koncepciniai klasteriai leido atkoduoti slaugos vertybiy
aktualumg ir jy poreikj rengiant slaugytojus. Klasteriai atspindi ne tik tyrimo dalyviy, bet ir
visuomenés nuostatas, stereotipus apie slaugos veikla, slaugytojo profesijg. Visuomenés
nuostaty stipriausias atspindys yra déstytojy nuomonés. Slaugytojy nuomoneés, tikétina,
peréjusios transformacijas nuo teorijos (studijuotos profesinio rengimo institucijose) link
praktikos (realioje slaugos veikloje sveikatos priezidros institucijose), todél jos zenkliai skiriasi
nuo déstytojy. Studentai yra tarp déstytojy ir slaugytojy, todél konstruoja savo supratimus,
remdamiesi abiejy ,pusiy‘ patirtimis, Ziniomis. Akivaizdus empirinis momentas yra tas, jog
slaugytojos, kaip tos pacios profesijos atstovés, turi stipresne jtaka studenty nuomoniy,
sampraty ir nuostaty apie slaugos vertybes konstravimui. Tai atspindi ir slaugytojy—studenty
nuomoniy diada, susiformavusi empiriniy rezultaty pagrindu.

2. Déstytojy, kuriy dauguma pagal profesijg yra gydytojai, nuostatos atspindi paklusnios
slaugytojos jvaizdj, tai persiduoda | slaugos studijas, rengiant BPS studentus. O slaugytojai
mato iSsilavinusj, iSlaikiusj orig laikyseng ir visuomenéje pripazintg slaugytoja, tatiau slaugytojy
vaidmuo profesinéje veikloje bei mentorystéje, rengiant BPS praktikiniame mokyme, yra
sumenkinamas. Studentai slaugytojg mato aukstos kvalifikacijos, empatiSka, savarankiska,
atsidavusj savo profesijai, taCiau susidire realybéje su visuomenéje susiformavusiomis
nuostatomis, kad slaugytojas tik gydytojo nurodymus vykdantis ,tarnas®, daznai patiria studijose
demotyvacija, kas rodo akademinio ir slaugos praktikos atstovy tiksliniy diskusijy poreikj apie
vertybiy inkorporavimag j slaugos studijy programos turinj.

THE RELEVANCE OF VALUES IN NURSING: OPINIONS OF STUDENTS, TEACHERS AND

NURSES

Research issue focuses on the differences between opinions of stduents, teachers / lecturers and
nurses regarding velues, what highlights that the aspect of values in nursing is cruacial. Also the issue is
that here is still no there the consequence and the united general view regarding nurses’ vocational
training and education, where continually are realized the interactions between techers, stduents and the
professional nursing activity, where the core teachers for stduents and teachers are nurses.

Research subject are opinions of students, teachers / lecturers and nruses about values in nursing.

Research aim is to disclose the commonalities and gaps between the opinions of students,
teachers and nurses about values in order to form emiprical-conceptual clusters of their opinions.

Research questions are following: What values that are relevant to nursing prioritetise teachers,
students and nurses? What are the empirical-conceptual diads about values among research participants?

Sample. In the research had participated last study year nursing students from five Lithuanian
Colleges, their teachers / lecturers and nurses. Totally in research took part 192 students, 39 teachers /
lecturers , teachers and 168 nurses. Respondents were chosen according to the needs of research study
in order the sample would represent the representatives of population, which is responsible for concrete
activity (which is actual for the research).

Methods. For data collection is applied the questioning survey and the data analysis were
performed by using the SPSS 17.0 version, Microsoft Excel programme. The descriptional statistics and
factorail analysis were performed in the research.

Results. The research revealed different opinions of representatives from different sample groups
about actual values for nursing. It is evident that these opinions reflect not only their attitudes, but also the
views and stereotypes of the society. The empirical-conceptual clusters, which were constructed from
opinions of nursing students, teachers / lecturers and nurses, reflect not only the personal, but also the
societal attitudes about nurses and nursing values.

Conclusion. The formed empirical-conceptual clusters created the possibility to uncode the actuality
of nursing values and the need for it in training of nurses. These clusters reflect not only the opinions of
research participants, but also the attitudes, stereotypes of the society about nursing activity and nursing
profession. The most evident reflection of society's attitudes is represented by teachers’ / lecturers®
opinions. Nurses® opinions hopefully had been transformed from the theory (which were studied in
institutions of vocational training and education) to practice (in real nursing activity in health care
institutions), so why their opinions are significantly different from teachers’ / lecturers* opinions. Students
‘in-between’ the teachers / lecturers and nurses, and they construct the own understandings, on the basic
of experiences and knowledge from both ,sides’. It is evident the empirical moment that nurses, as
representatives of the same profession, have stronger influence on construction of students‘ opinions,
understandings and attitudes about the nursing values.

Key words: professional values, general values, student, teacher / lecturer, nurse.
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TEHOEHUWU PA3BUTUA U NMPOBJIEMbI
B3AUMOAEUCTBUA CAUCTEMbI BbICLUEIO
NMPO®ECCUOHAJIbHOIO O6PA30OBAHUA U
PbIHKA TPYOA NATBUA

XaHHa Llaypkyoyne
BanTUncknin NHCTUTYT NCUXONOTUN N MEHEIKMEHTA
Pura, Nateusa

AHHOMauus

UccrnedosaHue codepxxum aHanumuyeckul 0630p OCHOBHbIX MeHOeHUUl U rnepcriekmus
paszsumusi cucmembl 8bICLIE20 NPogheccuoHanbHo20 obpasosaHusi Jlameuu 8 KOHmMeKcme ez2o
coomeemcmesusi mpebosaHusiM pbiHKa mpyda. PaccmMompeHbl OCHOBHble MeHOeHUUU
gopmuposaHus u pasgumusi pbiHka mpyda Jlameuu, 2ocydapcmeeHHasi noaumuka 8 cgepe
3aHamocmu HacesieHusi u 8 obpasosamersibHol cghepe. HccriedosaHbl OCHOBHbIE acrekmsl
g83aumodelicmeusi pbiHKa 0bpa3osamesibHbIX yCriye U pbiHKa mpyda C 6bigerieHuem
ducbanaHca 3moeo e3aumoldelicmeusi U cOenaHbl MPEOIOKEHUST 10 MexaHU3My eeo
ycmpaHeHUs.

Knrovesble cnoea: Jlamesus, ebicuiee obpa3zosaHue, pbIHOK mpyda, ezaumodelicmeue,
oucbanaHc.

BBepneHue

OgHon w©3 BaXHeMWWUX nNPeAnoChINIOK AOMArOCPOYHOIO  COLMAanbHO-3KOHOMUYECKOro
passuTns nwoboro oblwecTBa ABMASETCA pas3BUTME YErOBEYECKOro KamuTana, KoTopbin
BbICTYNaeT B KayeCcTBe Onpedensiollen COCTaBHOW 4YacTu MHTennekTyanbHoro kanutana. OH
co3gaeT 6asnCHy0 OCHOBY Kak Ansi (0OPMUPOBAHUST 3HAHUWN, CO3[4aHMS KpeaTUBHbIX MOEW U
WHHOBALIMOHHbLIX TEXHOMOrMn, Tak W npuobpeTeHnss onbiTa. YCMNewWwHoe couuanbHo-
3KOHOMMYEecKoe pasBuTMe mMboro rocygapctea 3aBUCUT  OT  KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTH
WHTENNEeKTyanbHOro Kanvrana, OTKpbITOCTU obLecTBa Ans MMnopTa pasHooBpasHbIX 3HaHWM,
ngen n nHdopmaumu, a Takke oT CNOCOBHOCTM obLecTBa NPOAYKTUBHO UX nepepabaTbiBaTb.
CnocobHOCTb 9KOHOMMKM co3gaBaTb M 3P(EKTMBHO WCMONb30BaTb WHTENNEKTyanbHbIN
Kanutan onpegensieT  9KOHOMWMYECKYID  CUIy  rocygapctesa, ero  0narococTosiHue.
(LanowHukosa, 2008).

B JlatBumu, K coxaneHuio, CNOXWnuCb He COBCeM OnaronpusTHble YCrnoBus Ans
BOCNPOU3BOACTBA Y4EII0OBEYECKOrO KanuTana, KOTopble CBfA3aHbl C HW3KON POXOAeMOCTbi U
BbICOKOW CMEPTHOCTbIO, CPaBHWMOMN TOMbKO CO crabopasBuTbiMM rocygapcTBamMu, HU3KUM
YPOBHEM XMW3HW HacerneHusi, OTTOKOM BbICOKOKBaNM@ULMPOBaHHbIX kagpoB 3a pybex. Bce aTo
BreYyeT 3a cobou yxydLleHne YyenoBeyeckoro kanvtana Jlatenm Ha AnuTenbHy NepcnekTuey u
oKasblBaeT Aectabunusmpyrollee BOo3enNCcTBME Ha IKOHOMUIKY.

B HactynuBwem Beke cneuuMduka 4YernoBeYvecKOro Kanutana 3aknoyaetcs B pocTe
TpeboBaHW/ K ero KayectBy B LEMNOM, HENPEepbIBHOCTM U YCKOPEHUW nNpuobpeTeHns
paboTHMKaMM HOBbIX HaBbIKOB, 3HaHUM W ymeHuin. B coBpemeHHoOM obuiectBe Bce bornee
LUMPOKO pacrnpocTpaHsaeTcs BOCMpusiTue 00pas3oBaHusA Kak paktopa, onpegensioLiero
Oyaylulee nnaHeTbl: U3 Bcex (DAKTOPOB, ONpeaensAllmMx cTabunbHOe pasBUTUE, BaXXHEWLLYHO
ponb urpaet WHTENNeKTyanbHbI akTop, pasBuMTME KOTOPOro npeanonaraer Hanuyue
NpoOBMHYTON cuUCTeMbl 06pasoBaHus. [103TOMy YyCOBEpLUEHCTBOBaHMEM W pedopmamu
cucTeMbl 06pa3oBaHNA 3aHNMAalOTCS BCe CTpaHbl Mypa, MOHMMas, YTO OT YPOBHA 0bpa3oBaHus
MOJSIOOOrO MOKOMEHWS M B3pPOCMbIX 3aBUCUT OOLUECTBEHHbI MPOrpecc, KynbTypHoOe U
TexHonornyeckoe passutve. [lpy 3TOM BaxHO, u4TOBbLI oO6pa3oBaHMe He MpPoOCTO
aganTypoBanocb K NPOUCXOAsLWMM fepeMeHam B o6LlecTBe, HO WM CTano CyLeCTBEHHbIM
GaKkTopoM nx hopMMpPOBaHUS.

Ha coBpemeHHOM 3Tane pas3BuTus NaTBMMUCKOro 06LLEeCTBa NPOCNEXMBaeTCa OTYeTNMBas
TeHOeHUMs BCe BoO3pacTallen ponu obpasoBaHUsA, KOTOPOE aKTUBHO BRMSIET HA €ro
COCTOSIHME W OnpeaensieT OCHOBbl 3KOHOMMYECKOro WM couuarnbHoro nporpecca. Passutue
NaTBMNCKON 3KOHOMWKU TpebyeT KauyeCTBEHHbIX W3MEeHEeHW/ B MOoAroTOBKe ChneumanucTos, a
Takke B pa3paboTke MexaHVW3MOB B3aMMOAEWCTBMSA BbICLUMX Y4eOHbIX 3aBefeHun u GusHec-
cpedbl B LUenaAX yCTpaHeHWs paspbiBa Mexay TpeboBaHMAMM pbliHKa Tpyda, YpPOBHEM
MOArOTOBKM CNELMannCToOB N akageMnm4eckum obpa3oBaHuem.

BosHukaeT npobnema: Kak OTpaxaeTcs ypoBeHb 00pa3oBaHMA Ha COXPaHEeHUN U
pasBUTUM YEeNoBEYECKUX PECYpCOB CTPaHbl, W Kakue akTopbl B COBPEMEHHbIX YCMOBUAX



BMUSAIOT HA M3MEHEHME TEHOEHUMI Ha pblHKE TpyAa CTpaHbl B KOHTEKCTE pasBUTUS CUCTEMBI
Bbicllero obpasoBaHua? [lpobrnema xapakTepm3yeT aKTyanbHOCTb TeMbl [AHHOrO
nccrnegoBaHuS.

Nctopuyeckn cnoxunocb, 4TO Bbicllee obpasoBaHue B JlaTBMM Bcerga SBMsiNoCb
NPUOPUTETHBIM B OBLLIECTBEHHOW XXM3HW CTPaHbl, @ C MOMEHTa NpMoBpeTEHNs HE3aBUCUMOCTU B
pecnybnunke 3TOT npouecc BCTynun B HOBYK a3y cBoero pa3sutus. B aton cBAsw,
aKkTyarnbHbIM SIBMSIETCS  MOCTOSIHHO JEWCTBYHOLUMIA aHanu3 pasBUMTUS  pblHKa  BbICLUErO
obpasoBaHus B JlatBun 1 ero cootTBeTCTBUS TpeboBaHMAM pbiHKa Tpyaa.

MocTtaHoBKa Npobnembl nccnegoBaHWs NO3BOMSET onpeaenuTb ero Lernb U 0ObekT.

Llenb nccnepoBaHnsi — aHanv3 COOTBETCTBUSA TEHAEHLMI Pa3BUTUSE CUCTEMBI BbICLLETO
obpazoBaHMa TpeboBaHUsSIM pbliHKA Tpyda JlatBuM u  paspaboTka Ha 3STOM OCHOBeE
pekoMeHaLmi No COBEPLUEHCTBOBAHMIO pbiHKka 0Opa3oBaTenbHbiX yenyr Jlateum.

[ns ocylecTBNeHUs Lenu nccrnegoBaHns NocTaBeHbl CNeayoLwmne 3agaydum:

1) mpoBecTu aHanNn3 TEHAEHUMIA pa3BUTUS BbiCcLLEro obpasoBaHus Jlateuu;

2) npoBecTu aHanu3 cnpoca v NpPeanoXeHus Ha pbiHKe Tpyaa Jlateuu;

3) paspaboTatb NpennoXeHust Mo pasBUTUIO CUCTEMbI BbICLIEro NpodeCcCnoHanbHOro
obpa3oBaHus JlaTBUM B KOHTEKCTE €r0 COOTBETCTBUS TPeOOBaHMAM pbiHKa Tpyaa.

MocTaHoBKa 3TMX 3agad onpegenuna npeaMmeT WUCCNeAoBaHWs OaHHOW paboThbl.
MpenmeToMm nccrieqoBaHUS SBNSIETCA aHanM3 TEHAEHUUA pasBUTUS N CTENEHN COOTBETCTBUS
CMCTEMbl MOArOTOBKM CreuuManuctoB B cdepe Bbicllero obpasoBaHus TpeboBaHWAM
HapogHoro xosancrtea JlatBuu. OOGBEKTOM UCCneaoBaHUS  SBMASOTCS  coumarnbHO-
9KOHOMUYECKME MpoLecChbl B chepe 3aHATOCTM U OTHOLLEHMWS, CBA3aHHble C MOBbILLIEHVEM
KayecTBa NMOAroTOBKM CMeunanicToB Ansg pbiHka Tpyda Jlateun.

MeToponorusa: NpOBEAEHHbIE  WCCNEAOBaHMA  ONMpalTca Ha  MEeTOZOMOoruto
CUCTEMHOTO  aHanusa, Mnpeanoniarallero  CTPYKTYPHO-YHKUMOHANbHBIA  noaxon,
3aKMYalLWnncs B BblOENEHNM B CUCTEMHbIX OOBbeKTax CTPYKTYPHbIX 3M1EMEHTOB W
onpegeneHun wmnx ponu (dyHkuun) B cucteme. B oOcHOBe HaydyHOro wuccnegoBaHus
NCMNOmMb3yeTCad M MNPOLECCHbIN MOAXOA4 K aHanuady TeHAeHUWW crpoca W npeanoxeHus
yernoBeyeckoro kanutana JlaTBum B KOHTEKCTE B3aMMOCBSI3W 3TUX TEHAEHUWA C YPOBHEM
npodeccuoHarnbHOM NOAroTOBKM CNeuuanncToB B cdiepe Boicllero obpasoBaHus.

Pe3ynbTaTtbl U ANCKyccUs

AHanus TeHaeHUUN pa3BUTUA BbiCLLEro obpasoBaHusa JlatBum

AHanu3 TeHOEeHUMA pasBuTMS  BbICWIEro o00pa3oBaHMs B pasBUTbIX  CTpaHax
CBUOETENbLCTBYET O €ro CKIMNOHHOCTM K rnobanv3aumy, BapuaTMBHOCTM, MacCOBOCTM,
ryMaHusauun, JIMYHOCTHOW opueHTaumn. OOwumu TeHaeHUMsAMU OOBHOBMEHMS CUCTEMBI
obpa3oBaHusi B EBPONENCKOM NMPOCTPAHCTBE MOXHO cunTaTth (Hukudopos, 2008):

e ObICTPbLI pPOCT KOMMYyecTBa Y4YebHbIX 3aBedeHud U KOonMyecTBa CTYAEHTOB B
OCHOBHOM Y4epes CeKTop BbiCLLero obpasoBaHus;

e MOBbILLEHNE POMM UHOCTPaHHbIX S3bIKOB;

e UHTeHcudmkauma obmeHa ctygeHTamu, npenogaBaTensiMy, y4eHbIMu;

e paspaboTka, CpaBHeHUe, UCMOoNb3oBaHNe obLWnx cTaHaapToB 0b6pasoBaHuS.

OTuK npouecchl NOAAEPXKMBAKTCA MHTENPALMOHHBIMU TEHAEHUUSIMU B PA3BUTbIX CTpaHax,
cospgaHvem EBponerickoro Cot3a W, HaKoHeL, CO34aHMeM eOUHOr0  eBPOMemnckoro
0o6pasoBaTenLHOro NPOCTPaHCTBA.

CoumanbHO-NoNMTNYECKNE U IKOHOMUYECKME W3MEHEHMS MNOCTCOBETCKOro nepuoaa
NpMBEnn K BO3HWKHOBEHMIO Cneunduyecknx perMoHanbHbIX TeHaeHUMn B bantuickux ctpaHax
(JTatBusa, JlutBa n OcToHusA). lNpencraBnsercs, YTo Haubonee 3HaYNMbIMK U3 HUX SIBNSKOTCA
cnegywowme:

1) yBenuuyeHue obLueln YNCNEHHOCTN CTYAEHTOB;

2) cywlecTBeHHOE pacLuMpeHmne CcrnekTpa y4ebHbIX NporpaMm 1 cneyuannsaunin;

3) npenmyLecTBeHHbIM Bbl6Op  pedbrniekTaHTamMn  COLMOryMaHUTapHbIX  NPOrpamm
(npexae Bcero, NpaBo 1 gu3amnH);

4) cHwxeHne [onu obyyaloLmxcs N0 MarncTepCcKMM M JOKTOPCKMM nporpaMmmManm;

5) Bo3pacTaHve akagemMmyeckor MOBUNBHOCTY 3a Npeaesbl HauMOHanNbHbIX FpaHunL;

6) ycuneHue akueHTa Ha obydeHne B TEYEHUE BCEWN XU3HU U Ap.

CoBpemeHHble rnobanbHble BbI30Bbl M perMoHanbHble  TeHAEHUWMWM  HarnsigaHo
nokasbIBaloT, YTO nepep, BbiCLUMM 06pa3oBaHMEM, KOTOPOE BbICTYMAaET M B KA4eCTBE OBMXKYLLMNA
cunbl rmobanmsaummn obllectBa MU OOHOBPEMEHHO OTpaxaeT ee MOCneaCTBUsl, OTKPbIBAKOTCS
HOBblE NEPCNEKTMBbLI U OQHOBPEMEHHO BCTAlOT HOBbIE MPObGeMBI.

B okoHomuke JlatBMM Bbicllee oOpa3oBaHWEe UrpaeT  CYLIECTBEHHYHO  pOrlb.
[okasaTenbCTBOM 3TOMY CINYXWUT KOMWMYECTBO BbICLUMX YYEOHbIX 3aBEOEHWMI U KONUM4YecTBO
CTyaeHToB, oby4yalolwmxca B naTtBuWckmx By3ax. B JlatBum oOyyeHvne npepoctaBnstoT 17
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rocyaapcTBeHHbIX U 16 4YacTHbIX BY30B, 17 rocygapCTBeHHbIX M 8 YaCTHbIX KONMemxken, a Tak
Xe 3 dwunuana MHOCTPaHHbIX By30B. OOLLiee KONMMYECTBO CTYAEHTOB B 3TUX YYEOHbIX
3aBedeHnsax — 89663 uyen., uto coctaBnseT 4,43 % oT obLWero KonumyecTea NpPoOXMBaOLINX B
JlatBum (Parskats par Latvijas augstako izglitibu, 2013). JuHamumka konuyecTsa nuy, C BbICLLUMM
obpasoBaHneM oTpaxeHa B Tabnuue 1:

1 mabnuya
OunHaMnKa M3MeHeHUsA KonnyecTBa NuL C BbICLLMM 0O6pa3oBaHUeEM
anl Mosunuusna 2008 2009 2010 2011 2012 2013
YncneHHocTb
1. HaceneHus (Ha 2191810 | 2162834 | 2120504 | 2074605 2044813 2023825
Hayano roga, yen.)
O6Lee konn4ecTBo
CTYOEHTOB (ven.) 125 350 112555 103782 97065 94474 89663
3. BbinyckHUKM (Yen.) 24 177 26 007 26 541 24 843 21 468 21601
Hons ctyneHToB OT
4. YMCIMEHHOCTUN 5.72 5.20 4.89 4.68 4.62 4.43
Hacenenus (%)
[ons BbINYCKHNKOB
5. OT YNCNEHHOCTU 1.10 1.20 1.25 1.20 1.05 1.07
Hacenexus (%)

McTouHuk: coctaBneHo aBTopom no AaHHbiM MuHucTepctea obpa3oBanus n Hayku JIP (www.izm.gov.lv),
LieHTpanbHoro ctatuctuyeckoro 6topo JIP (www.csb.gov.lv)

HaHHble, npvBedeHHble B Tabn.1, HarmagHO MNOKa3biBAOT AMHAMWKY  CHUKEHMWS
Konuyectea cTyaeHtoB B BYB3ax JlatBun, 4to MOXHO 060CHOBaTb BUSAHMEM Kak
9KOHOMWYECKMX, TaK U coumanbHbIX (OaKTOpOB.

JlokanbHble meHOeHUUU 8 cgbepe ebicwezo obpasosaHusi Jlameulickol Pecrnybnuku
ompaxarom Kak anobasibHble, maK U peauoHasbHblie meHOeHyuu. Haubonee cyujecmeeHHble
u3 Hux: (aypky6yne, 2010)

1) peskoe BO3pacTaHUe KONMYecTBa CTYLEHTOB B HE3aBUCUMOW JlaTBUN U CHUXKEHME UX
B MOCTKPU3UCHLIN Nepuog;

2) cylecTBEHHOE yBENMYEHNE Yncna By30B;

3) cywecTBeHHOE U3MEHEHNS UCTOYHUKOB (DUHAHCMPOBaHUS;

4) CHWXEeHWNe YPOBHS NMOATOTOBIIEHHOCTUN BbIMYCKHMKOB LLIKOJT;

5) noBblleHWe cpegHero Bo3pacTa CTyAEHTOB;

6) pOCT HECOOTBETCTBUS MEXAY NOTPEOHOCTAMM CNEeLnanncToB BbICLUEN KBanndukawmmn
M NOATOTOBKOW JOKTOPOB Hayk;

7) NOBbIWEHMSA YPOBHA TPaAWUMOHHBIX TpeboBaHUA W  BO3HUKHOBEHUSA  HOBbIX
TpeboBaHuin K By3aM, CO CTOPOHbI CTYAEHTOB 1 obLLecTBa.

Boiclune yyebHble 3aBefeHuss JlaTBum  pasgensloTcsa  Ha  rOCygapCTBEHHble U
HEerocyaapCTBEHHble (YacTHble). Tabnmua 2 oTpaxaeT OCHOBHblE OTNMYUTENbHbLIE MPU3HAKK
rocydapCcTBEHHOrO M 4YacTHoro obpas3oBaHWsi, Kpome OfHoro: TpeboBaHMA K KayecTBy
06pa3oBaHMs NOAEHTUYHbBI, HE3aBUCUMO OT NPUHAANEXHOCTM y4ebHOro 3aBeaeHus.

2 mabnuua

CpaBHeHVIe rocygapcrtBeHHOro n 4aCctHoro Bbicilero OﬁpaSOBaHMﬂ B JlatBUMn

Ne
nn MpusHaku FocynapctBeHHble BY3bl YacTHble By3bl
Akagemunyeckue n MpeumyLecTtBeHHO
1. Bug nporpammbl A penmyLL
npogeccroHarnbHble npodpeccrmoHanbHble
MpenMyLleCcTBEHHO 3a cyeT
MpenmyLecTBeHHO
2. ®duHaHcupoBaHue CcpeacTB rocyaapCTBEHHOro
camouHaHCUpoBaHmne
orooxkeTa
3 Bo3moxHocTb HocTtato4Has 3a cyeT MpenmyLecTBeHHO 3a cyeT
) obyyaTtbcsa 6ecnnatHo CpeAcTB rocbogxerta COOCTBEHHbIX CPEACTB
"ocynapCcTBEHHbIN MynbTuUnMHreanbHoe oby4eHmne-
naTbILWCKUIA) ¢ HeEOONbLUIOW NaTbILWCKUIA, aHINUIACKUIA, PYCCKUIA
4. A3blk 06y4eHus ( . ) Py
ponen s3bikos EC A3bIKM (MO XXenaHuio CTyAeHTa n
(aHrnumnckmin) BO3MOXHocTsiM BY3a)
Hoctyn k pongam EC JocTatoyHbin [MpakTnyecku oTcyTCTBYET
Passutne 3a cueT cpeacTs 3a c4eT coBCTBEHHBLIX HAKOMMEHWN
WHdpacTpykTypbl BY3a | rocbiogxeTa WNn KpeaguToB
7 TpeboBaHus k kadecTBy | CormacHo AencTBYyHLLErO CornacHo geincTByoLlero
) 06y4eHus 3aKoHO4aTenbCTBa 3aKoHoAaTenbCTBa

MCTOYHUK: cocTaBneHo aBTopoMm



Beicluee obpasoBaHue B JlaTBMM MOXHO MONyYMTb B KOJlegXxe, BbICLUEW LUKOIe,
akagemmm  wunm  yHuBepcutete. Konnemx — peanv3yeT  nporpaMmbl  BbICLUEMO
npodgeccuoHanbHOro obpasoBaHns Nnepeoro ypoBHs. OcTanbHble Bbicluve yyebHble 3aBegeHus
peanua3yloT nporpaMmbl BbICLLIErO MpodeccnoHanbHoro obpasoBaHuMs BTOPOW CTEMEHU U
aKkageMuyeckoro Bbiclero obpasoaHus. (Beicluee obpasoBanue B Jlateun, 2011)

Mporpammbl JlaTBuincknx BY3o0B ueneHanpaBneHHO OPUEHTUPOBAaHbLI: akagemuyeckue
nporpamMmbl roTOBAT CTYAEHTOB K MCCMNeoBaTeNbCKoW AESATENbHOCTA, NpodeccuoHanbHble xe
— wumelT cyrybo npuKNagHyw HanpaBreHHOCTb, afanTUPOBaHHYK, K Mpumepy, Ans
AanbHenwen paboTbl NepeBOAYMKOM, 3KOHOMUCTOM, MMIIOTOM, GaHKOBCKUM pabOTHUKOM,
NporpaMMmUCTOM.

Mo okoHYaHUM NporpaMMmbl BbICLLErO NpodeccrmoHanbHOro o6pa3oBaHUsi BTOPOro ypOBHS
npucyxgaetca nNATbiA  ypoBeHb  Npod)ecCMoHanbHOW  KBanmudumkaumm. 3OTO  BbicLIas
KBanudmvkaums, kotopas gaeT BO3MOXHOCTb CaMOCTOSITENIbHO aHanuavpoBaTb, MpUHUMAaTb
peLleHns, MPoOeKTUpoBaTb W/MNM NNaHupoBaTb, OPraHn3oBaTb, PYKOBOAUTb, KOHTPONUPOBATh,
nvunn BeCcTM HaydHO-uccnegoBatenbckyto paboty. OO6GbIMHO BMecTe C  KBanvdukaumen
nony4yalT npodeccuoHanbHylo creneHb GakanaBpa. 3TW NporpaMmbl MPUPABHUBAKOTCH K
nporpammam Bbicllero obpasoBaHuA «yHMBEpCUTETCKOro Ttuna». B Hux obpasoBaHue
OPVEHTMPOBAHO Ha Hay4HYH M UccneaoBaTenbCKylo paboTy, NO3TOMY B OCHOBHOM peanvayoT
nporpamMmbl  akagemMuyeckoro o6pasoBaHMs W CBA3a@HHble C HMMM MNpodeccrMoHanbHble
nporpammsl.

Mporpammbl NpodheccMoHanbHOro Bbicllero o6pa3oBaHus OaloT MNpaBoO  NOMYYNUTb
npodpeccrmoHanbHyto KBanudukaumio, a Tak e npodeccuoHarnbHyto cteneHb 6akanaspa. JTy
cTeneHb AalT, ecnv NPoAOIHKUTENbHOCTb 00y4YeHUs AHEBHOrO OTAENEHWsi COCTaBnsieT Kak
MUHUMYM 4 roga. NporpaMmma akageMnyeckoro BbicLIero obpa3oBaHust AaeT NpaBo MOMyYnTb
cteneHb 6akanaepa vepes 3—4 roga.

B rocymapctBeHHbix By3ax 30 % cTygeHTOB o0Oy4aloTcA Ha OHOXKETHbIX MecCTax.
Hebonblwoe konnyectBO OHOOKETHbIX MECT YacTHble BYy3bl KOMMEHCUPYIOT CKMOKaMu Ha
obyyeHne ¥ pasnuyHbiMu cTuneHansMu. CyllecTBEHHbIM acrnekToMm sBnseTcs Hebonblias
ONCTaHUMSA BNacTu, 3aNacTUYHOCTb M Gonee nerkuim JocTyn K pykoBOACTBY.

B uacTHbix By3ax rpynnbl CTYOEHTOB CO3[alOTCA B OCHOBHOM COOTBETCTBEHHO
KONMM4YecTBY MNOAAHHbIX 3asiBOK, NPeAOCTaBNsAs CTyAeHTaM Takke MNPOBEPOYHbIA Cpok. B
rocyaapCTBEHHbIX By3ax MPOBOAUTCA Cepbe3Hbli OTOOp Yy4allMxCsi Ha BCTYNUTENbHbIX
9K3aMeHax. OTO TOXe OAMH M3 CYLLEeCTBEHHbIX acnekToB, MO KOTOPbIM YacTHble By3bl MOTyT
KOHKYPUPOBAaTb C rOCyAapCTBEHHbIMM.

lMpenctaBuTENN rOCYAApPCTBEHHbIX BY30B CYMTAKOT, YTO [MaBHbIM MNPEMMYLLECTBOM,
KOTOPOE OHWU MOTYT NPeanoXnTb CTyAeHTaM, N0 CPaBHEHUIO C YACTHbIMM BbICLUMMW LUKONaMM,
3TO rMNaBHbIM 06pa3oM, BogKeTHble MecTa, XOpoLlee KavyecTBO MHAPACTPYKTYPbl U BbICOKOE
KayecTBO 0Dy4eHUs, a Takke BbICOKME KPUTEPUM OLIEHKM 3HAHWMIN Ha BCTYMUTENbHbIX 9K3aMeHax
1 caM y4yeObHbIn npoLecc.

B cBolo ouyepedb, npeacTtaBUMTENM 4YacTHbIX BY30B, CBOMM MPEUMYLLECTBOM CHMTAlOT
MYyINbTUSA3bIYHbIE MOTOKK, FAE MOXHO 00y4YaTbCA Ha NaTbILLICKOM, aHITIMACKOM M, Kak, Hanpumep,
B BUIMM — Ha pycckom sa3bikax. 1o cpaBHEHMIO C rocy4apCTBEHHbIMU By3aMu, «4aCTHUKaM»
nerye npuBreYb NIEKTOPOB U3 ApYrnX CTpaH u obecnevnTb 0OyyeHne Ha pasHbIX SA3blKax.

B T0 xe Bpems YacTHble By3bl HETKO MPU3HAIOT U CBOM MUHYCbl. OQUH N3 CaMbIX BaXHbIX
— 9TO OTCYTCTBME BO3MOXHOCTW MPUHMMAaTb yyacTue B EBponenckux npoektax MMEHHO no
NpUYMHE TOrO, YTO 3TU BY3bl HE ABMAIOTCHA rOCYAapCTBEHHBIMMU.

lMnata 3a y4yeby B kaxgom BbiCleM y4yebHOM 3aBefdeHuM pasHas. Tak, nnata 3a
obyyeHne Ha BakanaBpckux nporpammax konednetcsa ot 548 go 4780 eBpo B rof B YaCTHbIX
By3ax, u oT 896 o 3273 eBpO B rocygapcTBeHHbIX. B cBA3n co cnoxwuslenca B JlatBum
3KOHOMWYECKOW CuTyaumewn, CTydeHTbl aKTMBHEe MpeTeHAylT Ha rocydapCTBEHHbIe
OlompKeTHbIe MECTa MIM Ha CKUOKM B YaCTHbIX By3ax.

Kpome paccMOTpeHHbIX TeHAEeHUMA U Npobrnem cuctembl 06pasoBaHus, CYLLECTBYIOT U
Opyrme acnekTbl, KOTOpble OTpaXalTCA Ha YPOBHE KOHKYPEHTHOCMOCOOHOCTM U KayecTBe
obpasoBaHus:

v YBenuuunBamoLMiAca paspbiB Mexay kavyecTBoM 06pa3oBaHusi U pocToM TpeboBaHuii
K KOMNeTeHUMAM nepcoHana — cneundguka MMpoBOro obpasoBaHus.

v' HecooTBeTcTBME TOro, Yemy ydaT, TOMy, 4TO TPebylT coumanbHo-NpakTu4eckme
cuTyauum, — ecTb nobanbHbI  Kpuanc cdepbl  Bbiclwero obpasoBaHua. OTOT  Kpu3uc
pa3BopaynBaeTcs Ha (POHE HECKOMNBbKNX OOLLEMUPOBBIX TEHAEHLUMNA:

e Pactétr maccoBocTb obpasoBaHuda. [lpu 3TOM copepxaHue y4yebHbIX KypcoB

COCTaBNAT YNPOLEHHbIE KOMUWM 3a4acTylo YCTapeBLUMX 3KOHOMMUYECKMX, COLManbHBbIX,

€CTEeCTBEHHOHAYYHbIX U TEXHUYECKMUX KOHLLEMNLNA.
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¢ UHdopmaumoHHas TpaHchopmaums. Passntne undposbiX TEXHONOMMIW U CpeacTs

WHTEpPHETa MNpuBENO K TOMy, 4YTO cogepXaHue obpasoBaHus BOOOLLE W cogepxaHue

NPeAMETHOrO 3HaHMS B 4aCTHOCTU YXKe He ABMSATCS YHUKanbHON COBCTBEHHOCTbIO

KOHKpEeTHOro npocdheccopa, a Tenepb U KOHKPETHOro By3a. Heobxogumo nepecmartpuBaTth

hopMbl 4OCTaBKN U OLEHKN 3HaHUn B y4ebHOM npoLecce.

e XapakTepHbiM  Ons NaTBMWACKOrO  BbICLIEro  obpasoBaHus  sBMAsieTCA

W 3HAYUTENbHbLIN BO3pacT MNpodeCcCcopCKo-NpenogaBaTeibCkoro cocraBa By30B: Gonee

NONOBWHBI U3 HUX — CcTapLue 65 ner.

Takum 06pa3om, KOMMYECTBO BbICLUMX YYEOHBIX 3aBeQeHWUA Ha CEerogHs U KOnM4ecTBO
CTyAeHTOoB, oby4alolmxca B HWX, nogTBepXKgaeT Hanuuue cnpoca Ha obyyenue. LLvpokun
CMEeKTp YypoBHEW M pasHoobpasve mnporpaMm, npeanaraemblX BbICLIMMMK 3aBedeHusIMU B
YCIOBMSX 300POBOWN KOHKYPEHUUN, MOAYEpPKMBaeT MNOTPeObUTENbCKyo LIEeHHOCTb 06pa3oBaHus.
Yrto, B CBOKW o4vepedb, NO3BONSAET cAenaTtb BbIBOL4 O MOSMOXUTENbHOW TEHAEHUMU pas3BUTUSA
BbicLero obpasoBaHus B Jlateun. (lonybkosa, Coon, 2013)

OcHOBHbIe TeHAEHLMUWN pa3BUTUA pbiHKa TpyAaa B JlatBumn

AHanus pbliHKa Tpyaa CoOAepXUT BaXHble MaKpOIKOHOMMUYECKME nokasaTenu, ¢ MOMOLLbIO
KOTOPbLIX MOXHO OnpefennTb YPOBEHb COLMAanbHO-3KOHOMUYECKOTO pasBUTUSA rocyaapcTsa.
OcHoBbIBassiCb Ha 3TMX MNOKasaTensx rocygapCTBO CTPOWUT CBOK AanbHEWLYK MONUTUKY B
obnactu 3aHaTocTn M 6e3paboTuupbl. AHanu3 peiHka TpyAa JlatBuv npeacTtaBnseT akTyanbHY
npobnemy B CWUMy OTHOCUTENbBHO HU3KOW 3aHATOCTM W [OCTAaTOMHO BbLICOKOrO YPOBHS
©e3paboTuupl.

O6Lwmn pasmep pbiHKa Tpyaa JlatBum cocTaBnseT OKONo OOAHOrO MIH. YeroBeK, KOTopble
CKOHLIEHTPUPOBaHbI MPEeUMyLLECTBEHHO B KpynHenwux ropogax JlatBun. C Havana 2000-x
rogoB cutyauusi Ha pbliHke Tpyda JlatBum 6bina oTHocuTenbHO cTabunbHOW — pocna
9KOHOMMYECKasi akTMBHOCTb, YBENUYMBANoOCh YMCIO PaboTHMKOB M OBLLMI YPOBEHb 3aHATOCTW.
C sctynneHuem Jateum B EBpocoto3 npobnema geduumrta paboTHUKOB Havana o6oCcTpATLCS B
CBHA3U C Bble3qOM NaTBMILUEB 3a pybex, a B TaK HasblBaeMble «KUPHblE roAdbl» YpPOBEHb
6e3paboTtuubl B cTpaHe 6bin MUHMManbHbIM. OgHako K koHUy 2008 roga, ¢ Ha4YanoMm MMpoBOro
(hMHaAHCOBO-3KOHOMMYECKOro Kpu3nca, cuTyauus Ha pbiHke Tpyaa JlaTBum Hadana pesko
yXyawarbCcs:

3 mabnuya
OcHoBHbIe nokasaTenu pbiHka Tpyaa B JlatBuu B 2008-2013 roaax
I'INi MokasaTenu 2008 2009 2010 2011 2012 2013
1. | Obuuee onniectso 2191,8 | 2162,8 | 2120,5 | 20746 | 20448 | 20238
Xutenem (Tbic.)
2. | TpyRocnocobHoe 1096,9 | 1068,7 | 10336 | 1006,7 | 10062 | 9859
HacerneHve (TbiC.)
Yn.Bec.Tpynocnoco6Horo
3. HaceneHus ot obLero 74,2 73,5 73,0 72,8 74,4 74,0
konuyectaa xutenen (%)
4, gifé"‘;emo 3aHATEIX 10088 | 8768 | 8288 | 8406 851,8 866,5
5. YpoBeHb 3aHaToCcTU (%) 68,2 60,3 58,5 60,8 63,0 65,0
KonnyecTtBo BakaHCcui
6. (TbiC.) Ha Havano roga- 17,7 2,5 1,6 2,4 2,4 3,7
Ha KoHel, roga- 3,2 1,4 2,3 2,5 3,1 4,3
7. | Komudectso muywumx 88,1 192,0 | 2048 | 166,2 154,4 119,4
paboty (TbIC.)
g. | YA.BEC OT dKOHOMMIECKN 8,0 18,0 19,8 16,5 15,3 12,1
aKkTnBHoro Hacenenusi(%)
9. ?Ti’l“g‘;emo Gespabotheix | 764 | 4792 | 1625 | 1303 | 1041 93,3
10. zﬁzg’se“" Bespabotuuel 7.5 17,1 18,7 16,2 14,9 12,1
CpeaHsasa 3apaboTHas
11 nnarta, eBpo B Mecsl|,

) opyTo 682 655 633 660 685 716
HETTO 498 486 450 470 488 516
Konnyectso

12. 3MUTPUPOBABLLIMX U3 27045 38208 39651 30311 25163 H/A
JlatBumn (oduumnansHoe)

McTouHuK: cocTaBneHo aBTopom Mo AaHHbiM LieHTpanbHoro ctatnctuyeckoro 6topo JIP (www.csb.gov.lv)



OcHoBbIBasiCb Ha fAdaHHbIX Tabn. 3, a Tawkke nonb3ysdAcb MHOpPMaUMen un3 Jpyrux
WUCTOYHUKOB U NMYHBIMU HAONIOOEHUAMU, MOXHO BbIBECTM HECKOJIbKO OCHOBHbIX TEHAEHLMN
pas3BuTuUa pbiHKa Tpyda JlatBuM B nepuog Hadana MUpPOBOro (PMHaAHCOBO-3KOHOMWYECKOIro
Kpuanca m nocTkpuaucHbin nepuog (Llaypkyoyne, 2008; Llaypkybyne, 2009; Llaypkybyne,
BuwHesckas, 2010; Llaypkybyne, 2012):

1. CTpemuTenbHOe nageHne yYpoBHS BOCMNPOWU3BOLCTBA YENOBEYECKUMX PECYypCcoB B
CTpaHe W”n, COOTBETCTBEHHO COKpalleHWe nog BO3OeNCTBMEM Aemorpacduyeckoro Kpusuca
npeanoxenns paboden cunel. Mo gaHHbiM LICE JlatBun, ectecTBeHHbIE NPUPOCT HaceneHus
JlatBumn (6e3 yyeta amurpaumm) B 2012 rogy coctaBun (- ) 9128 yenosek, YTO rOBOPUT O
NPoJoIPKEHUN npouecca Aenonyndaumn, Hadaswerocs ewe B 1991 rogy. Hdemorpaduyeckne
NPOrHO3bl, CBUAETENbCTBYIOT O JdanbHEWWeM yXyalweHun aemorpaduyeckon cutyauuu B
JlaTtBun.

2. lMpopormkatlieecs CTapeHWe HaceneHus, 4YTO OTpaxaeTcs Ha yBenMyeHuu
coumanbHOM Harpysku Ha paboTarowux yneHoB obwecTsa. [porHo3bl CBMAETENBCTBYIOT, YTO
CTPYKTypa HaceneHusi byaeT CyLeCTBEHHO MEHSITLCS: AONS NOXWIOro HacenexHus Gyget pactu
3a CYET COKpaLLleHUs A0nW HaceneHms TpyaocnocobHoro Bo3pacra.

3. lMpogomxatoweecs ¢ 2008 roga yMmeHbLLUEHUE YPOBHSA AOXOA0B HACENEeHUs, HECMOTPS
Ha yTBepxgdeHue akc-npembepa B. [Jombposckoro o Tom, 4to JlaTBMA ycnewHo npeogornena
KpU3NC N CTaTUCTMYECKME AaHHble O pOCTe cpeaHen 3apaboTHOWM nnaTtbl B rocyaapcTBe:
HauvHass ¢ 2011 roga, noBbllleHWe cpeaHen 3apaboTHOM nnaTbl NPOUCXOAUT B cdepe
rocynpasneHns 1 Ha MNpeanpuaTUSX C rocydapCTBeHHoW fonen kanutana. Camble BbICOKME
3apnnaTbl Ha CErofHsILLHWUNA OEeHb — B FOCCEKTOPE Y BbICLLEr0 PYKOBOASLLErO 3BEHA KOMMaHWUA,
KOTopble MMET rocakuum (Hanpumep, Latvijas Gaze, Latvenergo n np.). C HuMnM MoryT
conepHuyatb TOMbKO AenyTaTbl, Mnofydawwme nopsgka 2158 eBpo [o ynnatbl Hanoros
(Saeimas deputatiem Sogad par 100 latiem lielaka alga, 2013), B gononHeHue Kk 3TOMY
UMeloLLMe MHOrOYMCIEHHbIE BECOMbIe AOMNMaThl, NPEeBbIaoLWLme 3apnnaTty B HECKONbKO pas.
Hanee wayt paboTHukm OaHKOBCKOro cektopa, kotopble B 2013 rogy, no wmHGopmauuu
KOMUCCUM pblHKA (PMHaAHCOB M KkanuTana, 3apabotanum okono 246,2 mnH. eBpo. ([Mpubbinb
BaHkoBckoro cektopa JlatBumn coctaBuna 246 munnmoHa espo, 2014)

Mpn 3TOM HU yunTensM, HU paboTHWKaAM OpraHoB BHYTPEHHWUX Aen, HU paboTalowmm B
YacTHOM Ou3Hece MoBbilLeHWe 3apnnaTt He obelualoT. A Tak Kak C BBeEHUEM €BpO LieHbl Ha
TOBapbl NepBoV HEOOGXOAMMOCTU U KOMMYHarbHbIE YCIyrn NOBbICUMCL U MPOAOSIKAT pacTw,
YXU3HEHHBIA YPOBEHb OCHOBHOW Macchl HaceneHus JflatBum He yny4yllaeTcsl, HECMOTPS Ha pocCT
MaKpO3KOHOMUYECKWX NoKa3aTene pasBuTus rocygapcraa.

4. CpaBHUTENBHO BbICOKUI ypoBeHb Ge3paboTuubl, 0COGEHHO B BOCTOYHbLIX PErnoHax
JlatBun:

@

VIDZEMES REGIONS

o5

®
JiaRPL S
9,6% 106% LATGALES REGIONS

19,7%

DALIGAVPILS
@02

1 puc. YpoBeHb 6e3paboTumupl B JlatBum no permoHam Ha Hadano 2014 ropa

McTouHuk: www.nva.gov.lv

5. CpaBHUTENbHO C ypoBHEM 6e3paboTuLbl HU3KOE YMCIO BakaHCUIA Ha pbIHKE pyaa:
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H Cnpoc (BakaHcuK) B MNpegnosenme (Kon-eo GezpaboTHbix)

2 puc. OuHamunka crnpoca v npennoXeHuma Ha pbiHKe Tpyaa JaTtBun

McTouHuK: cocTaBneHo aBTopom Mo AaHHbiM LieHTpanbHoro ctatnctuyeckoro 6topo JIP (www.csb.gov.lv)

6. PocT cpeau 3aHATbIX B HAapOOHOM XO3SIACTBE YyAErbHOro Beca NoAent C BbICLUMM
obpasoBaHueM:

2008 2009 2010 2011 2012 2013
=—4—DBbicee =li—lpodeccrnoHanbHoe
== CpedHee ====(CHOBHOE
=== HayasnbHoe

3 puc. [lnHamurka yaenbHoro Beca 3aHsiTbiX B HApOAHOM X03sicTBe J1TaTBUM No YpoBHIO
obpaszoBaHus (%)

McTouHuK: cocTaBneHo aBTopom Mo AaHHbiM LieHTpanbHoro ctatnctuyeckoro 6iopo JIP (www.csb.gov.lv)

7. MpeobnagaHue cpean 6e3paboTHbIX Noaen, He UMetoLLMX BbicLlero obpasoBaHus:

M Boicwee

m MpodeccuoHancHoe
W CpegHee

® OcHOBHOR

4 puc. CTpyKTypa crnpoca Ha pbiHke Tpyaa JlaTBuu no ypoBHto obpasoBaHus B 2013 r.

McTouHuk: cocTaBneHo aBTopom Mo AaHHbiM LieHTpanbHoro ctatnctuyeckoro 6topo JIP (www.csb.gov.lv)

AHanuanpysa OMHaMUKy CTaTUCTUYECKMX [OaHHbIX, XapaKTepU3YyloLMX 3aHATOCTb U
GespaboTuuy, criegyeT OTMETWUTb, YTO YPOBEHb 3KOHOMMUYECKOW aKTUBHOCTW HAaCereHus, To



€CTb CKIIOHHOCTb K npeanioXeHu Tpyda, noBbiWaAeTcA nponopunoHanbHO YPOBHKO
06pa3OBaHI/IF|, gocturada  Makcmmyma cpeam nvig € BbICLUMM FIpO(beCCI/IOHaJ'IbeIM
06p63038HMeM. Cpeﬂ,l/l TPYAOYCTPOEHHbIX — BCe Oonblle Ny, WMEKLWMX BbICLLIEE

obpas3oBaHMe, B TO e BPEMSI PbIHOK Tpyda pearMpyeT Ha yBenUYeHue nuL, C BbICLUMM
obpasoBaHMeM. JTO oTpaxaeTcss B pocTe Aonu 6e3paboTHbIX C BbiCMM OBpa3oBaHUEM:
16,5 % B 2013 r. no cpaBHeHuto ¢ 13,6 % B 2008 r.

8. CpaBHUTENbLHO BLICOKUIA ypoBeHb 6e3paboTuLbl cpeam MOMNOAEXN:
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5 puc. JuHamuka yoenbHHoOro Beca 6e3paboTHbIX cpeam Monogexu B obLem KonmdecTse
3KOHOMMYECKUN aKTUBHOro HaceneHus Nateum (%)

McTouHuk: cocTaBneHo aBTopom Mo AaHHbiM LieHTpanbHoro ctatnctuyeckoro 6topo JIP (www.csb.gov.lv)

Mo paHHbIM Eurostat, B JlatBum B npowwniom rogy 6bin caMblin BbICOKMI B CTpaHax banTtum
ypoBeHb MonoaexHon 6e3paboTuubl, a cambiM HU3KMM OH 6bin B 3cTtoHuu: B 2013 roay B
JlatBun He umenu pabotbl 23,2 %, B JInutee — 21,9 %, B AcToHumM — 18,7 % monogexu B
Bo3pacTe oT 15 0o 24 nert. (Eurostat, 2014)

9. CrtpemuTenbHbIV OTTOK TPygocnocobHoro HaceneHus JIP B 6onee passuTblie CTpaHbl
EBponbl. CornacHo gaHHbiM LICE JlaTtBum (Statistical Yearbook of Latvia, 2014), 3a nocnegHue
WecTb NeT M3 CTpaHbl amurpupoBanu 6onee 160 TbicAY xuTernen, npy 3ToM HeobxoomMmo
yyecTb, 4TO odmumanbHas cTaTucTuka oTpaxaeT edsBa N MONOBUHY peanbHON KapTWHbI.
CpaBHUTENBHO HU3KasA onnaTta Tpyga B JlaTBuM, HEBO3MOXHOCTb HaWTu paboTy, a Takke
fonbLune KpeauTbl BNEKYT 3a cobon murpaumno MectHon paboyen cunbl B gpyrne ctpadsl EC.
TeHaeHUUN nocnegHUX neT — CTpaHy MOKMAalT KBanuduumpoBaHHble paboTHWKKW, OAHaKo
CpaBHWTENbHO Mano nwgen yesxaeT pabotaTe MO CBOeW crneunanbHOCTU. BonbMHCTBO
BbIMOSHSAOT MarnoksanuduumMpoBaHHylo paboTy, 3apabatbiBas 6Gonbwe, yem B JlatBuu.
BonblmnHCTBO ntogewn yesxaeT B EBpony.

10. HernacHo I'IOOLLI,pS'-IeMbIIZ npaBuUTeNnbCTBOM OTTOK pr,U,OCFIOCO6HOFO HacelneHna Kak
cpencrteo 60pb6bl C coumnalsibHbiM “ (bI/ICKaJ'IbeIM Hanpsa>xXeHnem BHyTpU CTpaHbl.

B koHue 2012 roga Ceunm JlatBum ytBepaun lNMnaH HaumoHanbHoro passutusa (MHP)
JlatBun Ha 2014-2020 roabl, NpM3BaHHbIA CTaTb faBHbIM [JOKYMEHTOM CpeaHEeCPOYHOro
pa3ssutua JlatBum, onpedenslowMM MNONUTUKY OTpacrnerd WM COBOKYMHOCTb MpPUOPUTETOB
pa3BUTUSA TEPPUTOPUIN U HaNPaBNEHU OENCTBUN N NCTOYHUKN X PUHAHCMpPOBaHKs. bonblioe
BHMMaHue B [MHP ygeneHo pasBuMTUIO YENOBEYECKUX PECYPCOB M MOBLILEHWUIO FMYHON
KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTU Ha pbIHKE TpyAda, a TakkKe MHBECTUMUUSAM B HayKy U MCCregoBaHus.
OaHMM 13 BaXXHENLLMX HanpaBneHun passuTns JlaTBumn ABNseTcsa yBenmyeHne yaenbHoro Beca
3aHATOCTM Xutenemn TpygocnocobHoro Bo3pacta ¢ 67,2 % B 2011 rogy ao 73 % B 2020 rogy
(pwnc. 6).

Ewe ogHa uenb — «Ha ocHoBaHuM MexayHapOAHbIX TEHOEHUMA U NPOrHO30B pPblHKA
Tpyga cosgath  adanTUPYIOLLYKOCS,  KOHKYPEHTOCMOCOOHYI  KA4YeCTBEHHYK  CUCTEMY
obpas3oBaHus, NOOOEPKMBAIOLLYIO POCT HAPOOHOIO XO3ANCTBA, OPUEHTUPYSCH HA TOYHbIE,
€CTEeCTBEHHbIE U NHXEHEPHbIE Haykn B cdrepe Bbicwero obpasoBaHund, Ha npodeccmoHanbHoe
obpaszoBaHue — B cchepe cpeaHero obpasoBaHus U BbicLLero obpasoBaHUs NEPBOrO YPOBHS.»
(Latvijas Nacionalais attistibas plans 2014. — 2020.gadam.)
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6 puc. NMporHo3 NoBLILWEHMASA YPOBHS 3aHATOCTM HaceneHus Jlateum k 2020 T.

McTouHuk nHdopmauun: EBponenckun cotos, Eurostat, Tabnuua 6a3bl gaHHbIX [Ifsi_emp_a)]. Employment (main
characteristics and rates) — Annual averages INDIC_EM: EMP_RT_20_64, Employment rate (20 to 64 years);
SEX:Total

[ns peanusauun noctaBneHHbIX Lenen Heobxogumo (Laypkybyne,2010):

1. lMepecMOTpeTb NOMUTUKY 3aHATOCTU, HanpPaBMB OCHOBHbIE YCUNWUS rocyaapcTBa Ha
co3aHne HoBblX paboymx MecT MyTEM COBEPLUEHCTBOBAHWSI 3akoHoAaTenbCTBa B 06nactu
npeanpuHMMaTENbCKOM AeATeNbHOCTU, HANoroBOW NONUTUKK, @ Takke COLMarbHOW NONUTUKY;

2. Ona T1oro, 4TtobObl pewuTb npobnembl, CBA3aHHble C HebnaronpuUATHON
aemorpadmyeckon cutyaumen B Oyayuwlem — crapeHueM pabodert cunbl U HU3KOW
pPOXOAEeMOCTblO, @ TaKKe HU3KUM ypOBHEM oOpa3oBaHWs U HECOOTBETCTBUIO TpebGoBaHWAM
pblHKa Tpyda, Heobxoguma paspaboTka  [OMFOCPOYHOM  MUIPaUMOHHOW — cTpaTeruu,
BKItOYatoLLEelN B cebst MUrpaLMOHHbIE, SMUTPALMOHHBIE U UHTErPaLMOHHbIE acMeKTb.

3. MNepecmoTpeTb nNonNUTMKY B cdepe obpas3oBaHWs C  LEeNbl  HanpaeneHus
hMHaAHCMPOBaHUS Ha MOAFOTOBKY HYXKHbIX OOLLECTBY CMeuuanucToB Ha OCHOBE MpOrHo3a
H6anaHca TpyooBbIX PECYPCOB Ha pblHKe Tpyaa JlatBuu;

4. Mpn 3TOM nporHo3 6OanaHca TPYAOBbLIX PECYpPCOB [OMMKEH ObiTb yBA3aH C
KPaTKOCPOYHBbIMW W [ONTOCPOYHBIMU TEHOAEHUUSMU Pas3BUTUSA 3KOHOMMKM CTpaHbl, a Takke
paspabaTbiBaTbCs HE TONBbKO B pa3pe3e BUAOB AESATENBHOCTU, HO U MO PErMoHam.

3akntoyeHune

M3BeCTHO, 4YTO [AOSMTOCPOYHLIA IKOHOMWUYECKMMA POCT M OnaroCoCTOsHME XUTEenen
OnpeaensioT KONIMYECTBO M Ka4YeCTBO 3aHATLIX YEITOBEYECKMX PECYPCOB Ha pbIHKE Tpyda v pocT
NPOAYKTUBHOCTN MX paboTbl, YTO OOCTUraeTcsd, Npexae BCEero, C MOMOLLbI KayeCTBEHHOro
obpasoBaHus.

Bbicwee obpasoBaHue B JlaTBuu, ABNsieTCs BaXHOW chepor, urparoLLern 3HaumTenbHy
pornb B 9KOHOMUKe. B cBOIO ouepedb, ypoBeHb pasBMTUSA BbICLLErO 00pa3oBaHus, SABNAETCA
OOHVMM M3 OCHOBHbIX MoKasaTerien, onpeaensallmMx KOHKYPEeHTOCNOCOOHOCTb rocyaapcTea Ha
MeXOyHapOaAHOW apeHe.

Cpean Hanbornee nepcrneKkTUBHbIX TEHAEHUMI B pedopme Bbicllero obpa3oBaHusi, 0CTpo
CTOSILLMX Mepeq CUCTEMOW BbiCLLEro obpasoBaHus JlaTBum, MOXHO BbiAenWTb criegylollee
(Mpuwmmn, LUaypkybyne, 2010; Llaypkybyne, 2012): pechopma cuctembl BbiCLLIENO 0Opa3oBaHus
no nNpuWHUMNY <«OEHbIM CreaylT 3a CTyAeHTOM» W MyTeEM paguKanbHOIO COKpaLLeHus
KonMyecTBa rocygapcTBeHHHbIXx BY3oB, aybnupylowmx aApyr gpyra npu  nNoarotoBke
crneunanncToB ANS pblHKa TPyAda; UHTEpHaUMOHanM3auusa 1M 3KCnopT Bbicllero obpasoBaHus;
noBbllleHMEe KayecTBa 0OpasoBaHUA MyTeM MOBLIWEHWS KadvecTBa YYebHbIX nporpamm;
yBenuyeHne uHaHcmpoBaHus cdepbl Bbicwero obpasosaHua o 1,5-2,0 % ot BBI1 un
[OCTOMHOW onnaTbl TpyAa npenogasaTtenen.

DEVELOPMENT TRENDS AND PROBLEMS OF INTERACTION OF THE SYSTEM OF HIGHER

VOCATIONAL EDUCATION AND THE LABOR MARKET IN LATVIA

Study provides an analytical overview of the main trends and prospects for the development of
higher vocational education in Latvia in the context of its compliance with requirements of the labor market.
The main trends in the formation and development of the Latvian labor market, state policy in the field of
employment and education are considered in the article. The basic aspects of the interaction of the



educational services market and the labor market in order to detect imbalance in this interaction and make
proposals for a mechanism to eliminate this imbalance, are analyzed.
Key words: Latvia, higher education, labour market, cooperation, disbalance.
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LIETUVOS RESPUBLIKOS PENSIJY SISTEMOS
ANALIZE IR JOS REFORMAVIMO POREIKIO
PAGRINDIMAS

Edita Dyglyte, Jurgita Karaleviciené
Siauliy universitetas
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje analizuojama Lietuvos Respublikos pensijy sistema 1995-2012 m.
laikotarpiu. Straipsnyje atskleista pensijy sistemos samprata, jos struktdra, formos ir modeliai,
identifikuojami pensijy sistemg bei senatvés pensijos dydj lemiantys veiksniai. Pateiktos pensijy
sistemos reformos rasys bei galimos jos teorinés alternatyvos. Atlikta LR pensijy sistemos
situacijos ir jos pokyciy analizé 1995-2012 m. laikotarpiu, nustatytos probleminés sritys bei
pagristas pensijy sistemos reformos poreikis. PaskaiCiuoti pagrindiniai pensijy sistemos veiklos
rodikliai, atlikta Valstybinio socialinio draudimo fondo (toliau — VSDF) biudZeto 1995-2012 m.
pajamy ir iSlaidy analizé. Sudarytas daugialypés regresijos modelis, kuriuo nustatyti veiksniai
labiausiai lemiantys LR senatvés pensijos pokycius.

Reik$miniai ZodZiai: pensija, pensijy sistema, pensijy sistemos reformos.

Jvadas

Valstybinio socialinio pensijy draudimo bei kity socialinio draudimo rasiy reformos
Lietuvoje ir kitose Europos Sajungos Salyse yra nuolatinis procesas, kadangi keiciasi
ekonominiai, politiniai ir socialiniai reidkiniai, kurie sudaro prielaidas kurti reformy strategijy
koncepcija.

Problema. Kaip Z2inoma, didZiausia visuomenés senéjimo nasta tenka valstybei, tai kelia
grésme valstybés finansy stabilumui, vienam iS pagrindiniy sékmingo ekonominés ir pinigy
sajungos funkcionavimo principy. Si salyga parodo svarbg analizuoti Lietuvos senatvés pensijos
pokycCius, jvertinant Salies gebéjimg iSlaikyti pensinio amziaus gyventojus jvairiomis
ekonominémis sglygomis bei numatyti reformavimo alternatyvas, reikalingiausius pensijos
sistemos pokycius.

Aktualumas. Pastargjj deSimtmetj pensijy sistema tampa svarbesne, siekiant iSlaikyti
Saliy ekonominj stabilumg, uztikrinant visuomenés senéjimo saugumg rinkos santykiais
pagristoje visuomenéje. Pensijy sistema turi didelj poveikj ekonomikai ir Salies skurdo lygiui, gali
paveikti santykius tarp jaunesniy ir vyresniy karty, $eimos gyvenimo salygas. Ji taip pat veikia
darbo rinkg, uzimtumag, finansy rinky plétrg ir pensijy sistemos socialinés politikos tiksly
igyvendinima. Pensijy sistema svarbi ir batina, nes ja siekiama apsaugoti asmenis nuo pajamy
praradimo senatvéje ar tuo atveju, kai jie negali dirbti. Siekiant iSlaikyti prieSpensinio gyvenimo
standartus, daZnai atsiranda prieStaravimy, dél kuriy pensijy sistema turi bati analizuojama ir
reformuojama. Todél siekiama aptarti pensijy sistemos samprata, svarbg ir jos reformavimo
galimybes.

Darbo tikslas — atlikti LR pensijy sistemos analize 1995-2012 m. bei numatyti galimas
jos reformavimo alternatyvas.

Darbo uzdaviniai

e Teoriniu aspektu aptarti pensijy sistemos sampratg bei galimas teorines pensijos
reformavimo alternatyvas.

e Atlikti LR pensijy sistemos dinamikos bei struktiros analize 1995-2012 m., numatyti
pokycCius lémusias priezastis.

e Remiantis iSanalizuotais teoriniais bei praktiniais atliktos analizés aspektais, pagristi
LR pensijy sistemos reformos poreikj ir numatyti galimas reformavimo alternatyvas.

Darbo objektas — pensijy sistema.

Darbo metodai: mokslinés literattros, internetiniy $altiniy apibendrinimas, lyginimas,
sisteminimas, analizé, grafinis metodas. Duomeny apdorojimui naudoti sisteminimo, lyginimo,
analizavimo, statistiniai, grafiniai metodai. Duomenys apdoroti SPSS 18.0 programa, taikytas
daugialypés regresijos metodas.

Tyrimo rezultatai. Atlikus LR pensijy sistemos analize 1995-2012 m. nustatyta, kad
pirmiausia pensijy sistema turéty bati reformuojama dél jos fiksuoty iSmoky mokeéjimo pobddzio
riSies, kuri yra sudétinga darbuotojy pozidriu. VSDF biudzeto deficitas taip pat sudaro
prielaidas pensijy sistemos reformos prielaidai, o VSDF biudzeto iSlaidy struktdra, kurios
santykinai didziausig iSlaidy dalj sudaro pensijy draudimui, o jame senatvés pensijai finansuoti,
tik patvirtina minétajg iSvada. Gimstamumo lygio ir tikétinos gyvenimo trukmés rodikliai parodé



mazéjancius potencialius jmoky mokétojus ir ilgéjantj pensijy fisnansavimo laikotarpj.
Priklausomybés santykiu nustatytas netolygus dirbanciyjy ir gaunanciy pensijas asmeny
pasiskirstymas, o nedidelé socialinio draudimo apréptis parodé, kad Lietuvoje pensijy
isipareigojimai padengiami sunkiai. Vidutiné pakeitimo norma nustatyta, kad asmeniui iSéjusiam
i pensijg LR vidutiniSkai kasmet pensijy sistema kompensuoja tik tre¢dalj prie$ tai buvusio
asmens darbo uzmokescio. Taip pat straipsnyje atskleista, kad darbo uzmokescio keitimas bty
palankiausia parametrinés pensijy sistemos reformos rasis, o labiausiai tobulintina sritis — darbo
rinka.

Pensijy sistemos samprata ir esmé

Pensijy sistemos problematika plati: pradedant tradicine gerovés valstybés samprata,
baigiant ,Europos socialinio modelio® sgvoka. Globalizacija, ES plétra, naujy modeliy kdrimas
keiCia kai kuriy pensijy sistemg charakterizuojanciy savoky turinj. Nustatyta, kad Lietuvos bei
uzsienio autoriai, jvardindami ,pensijos®, pensijy sistemos sgvokas, naudoja panaSius terminus.
1 lenteléje chronologine tvarka pateikti ,pensijy sistemos*” bei jos sampratos jvardijimai.

1 lentelé
»Pensijy sistemos‘ samprata
Autorius Metai »Pensijy sistemos* definicijos
J. Palme 1990 | ISskiriami pagrindinio saugumo ir pajamy saugumo matmenys.
Ji siejama su pajamy pakeitimu asmenims, dirbantiems iki pensijos, siekiant
W. Schmahl 2000 | iSvengti skurdo senatvéje, perskirstant pajamas i§  turtingujy

neturtingiesiems.

J. Banks, 2000 Pensijy sistema garantuoja pagyvenusiy asmeny pajamas namy 0kiui po jy

C. Emmerson iSéjimo j pensija.

0. Settergren 2001 Pe_nsijq sjst_g_mos pggl_'irjdinis tikslas — 1§jparejgojirr1_q vykdymas ir vidutiniy
pajamy didéjimo uztikrinimas senyvo amziaus zmonéms.

Tai — pagrindinis senatvés paramos S$altinis, prieinamas visiems valstybés

A. M. Schwarz | 2003

pilieiams.
Vyriausybé susiduria su realia problema, kaip uztikrinti pakankamas
K. Howse 2004 | pajamas i8éjus | pensija, neperZengiant priimtinumo ir ekonominio

efektyvumo riby.
Ji skirta Salies stabilumui, senéjimo saugumui, jos tikslais turéty tapti

R. Holzmann, siekimas uztikrinti patikimas pajamas. 1Smokos turi bdti mokamos
) 2005 . . . : . . ot
R. Hinz gyventojams, mazinant skurdo lygj senyviems Zmonéms, uZtikrinant
vartojima visg gyvenima.
Tai — vartogimo iSlyginimo procesas, leidziantis perkelti vartojimg i
N. Barr, 2006 produktyviausiy | pensinius metus, asmuo gali pasirinkti pageidaujamag laikg
P. Diamond vartojimui. Siekiant iSsaugoti pajamas senatvéje, bdtina kurti mechanizma

vartojimui palaikyti bei naudoti efektyvias draudimo priemones.
Vienas pagrindiniy pensijy sistemos tiksly skurdo mazZinimas ir pajamy
pakeiCiamumas iSéjus | pensija. Nesékminga pensijy sistema, susijusi su

A. Zaidi 2006 mazomis iSlaidomis; sékminga sistema ta, kuri pasiekia savo tikslus patiriant
maziau suvarzymy ir spaudimo.
Pensijy sistemos turi daug tiksly. Asmens — vartojimo iSlyginimas ir
N. Barr, 2009 draudimas. Vyriausybés — skurdo mazinimas bei dalijimasis gerove.
P. Diamond Analizuojant tikslus, bdtina atsizvelgti ir | ekonominj efektyvuma ir gamybos
apimties augima.
Tai — taupymo priemoné senatvei. Skiriamos 8 jos charakteristikos:
D. Blake 2010 | pakei¢iamumas, pakankamumas, vienodumas, lankstumas, paprastumas,
saugumas, pigumas ir skaidrumas.
R. Rocha, 2010 Pagrindinis pensijy sistemos tikslas — pensinio kapitalo kaupimas, suteikiant
D. Vittas nuolatines pajamas, kurios atitikty jy po iS&jimo j pensija poreikius.
S. Rajkumar, 2010 Pensijy sistemos turi atitikti auk$tus pasitikéjimo standartus. Siekiant iSlaikyti
M. Dorfman pasitikéjima, pensijy sistemos turi siekti padidinti skaidruma ir atskaitomybe.
E Whitehouse | 2012 Elféle;ns'lq pakankamumas senatvéje yra visy pensijy sistemy rasiy pagrindinis
R. Holzmann, Besikeiciant demografiniam ir ekonominiam klimatui, pensijy sistema turi bati
E. Palmer 2012 | finansiSkai stabili. Sistema turi kurti teisinguma tarp karty ir pajamy grupiy
D. Robalino diversifikuojant ekonoming, finansine ir demografing rizikas.
Ja siekiama uzkirsti kelig vartojimo praradimui senatvéje, dél ko socialiné
M. Dorfman, 2012 | @psauga patiria nuostoliy. Vykdant Sig programa, siekiama dviejy tiksly —

R. Palacios uzkirsti kelig pajamy mazéjimui viso gyvenimo ciklo metu ir uZtikrinti
apsauga nuo skurdo senatvéje.
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1 lenteléje pateikti duomenys rodo, kad uZsienio autoriy nuomonés pensijy ,sistemos
sampratos® klausimu pana$ios, taciau iSrySkéja dvi autoriy grupés, iSskiriancios skirtingus
pensijy sampratos aspektus:

e Palme (1990), Banks, Emmerson (2000), Schmahl (2000), Settergren (2001),
Schwarz (2003), K. Howse (2004), Holzmann, Hinz (2005), Zaidi (2006), Blake (2010), Rocha,
Vittas (2010), Holzman, Palmer (2012), Whitehouse (2012) i8skiria pajamy uZtikrinimo ir
pakeiCiamumo svarbg visiems pensinio amziaus gyventojams teigdami, kad tai yra pagrindinis
pensijy sistemos tikslas, kuriuo siekiama apsaugoti asmenis nuo senatvés socialinés rizikos.
Manoma, kad pakankamos, patikimos, stabilios pajamos senatvéje ir efektyvus jy paskirstymas
sumazina skurdo lygj senyvo amZiaus Zmoniy tarpe. Pensijy sistema Siuo at2vilgiu traktuojama
kaip pagrindinis senatvés paramos Saltinis, prieinamas visiems valstybés pilieCiams.

e Holzmann, Hinz (2005), Barr, Diamond (2006), Barr, Diamond (2009), Gudaitis
(2009), Rajkumar, Dorfman (2010), Rocha, Vittas (2010), Dorfman, Palacios (2012) idskirtinj
démesj teikia vartojimo palaikymui ir i$lyginimui viso gyvenimo laikotarpiu. Zmonés tikisi
padidinti savo gerove ne tam tikram momentui, o viso gyvenimo ciklo metu. Tas, kuris taupo
dabar, jo papildomas vartojimas Siandien neturi jokios vertés, todél, kad Zmogus vertina
papildomg vartojimg ateityje. Tad ir asmuo, atidédamas dalj 1éSy senatvei, tikisi gauti didesne
naudg ateityje, iSéjes | pensijg. Siekiant susidaryti aiSky vaizdg apie dabartiniy ,pensijy sistemy*
struktdra, nelengva uzduotis. ISsiaiSkinta, jog Miralles, Romero, Whitehouse (2012) pensijy
sistemas klasifikuoja | penkias kategorijas priklausomai nuo: iSmoky finansavimo pobtdzio
(einamyjy mokeéjimy, kaupiamoji, misri), iSmoky mokeéjimo pobidzio (fiksuoty iSmoky (DB),
fiksuoty jmoky (DC)), laipsnio, kuriuo sistema integruota su kitomis pensijy sistemos rasimis,
Salyje, pensijy sistemos sudéties bei pensijy sistemos valdymo pobiidzio (vieSosios ar privacios
institucijos). Barr, Diamond (2006) klasifikacijg papildo teigdami, kad pensijy sistemos gali bati
klasifikuojamos priklausomai nuo to, kaip jos yra organizuojamos ir, koks yra rysys tarp jmoky ir
iSmoky. Schwarz (2006), kalbédamas apie pensijy sistemos rasis, suskirsto jas | jmokine ir
nejmokine. Apzvelgus moksline literatlirg pensijy sistemos klasifikavimo aspektu bei nustacius
jos svarba, sudaryta 2 lentelé, su pateiktais komponentais, kuriais remiantis gali bati kuriamos ir
modeliuojamos pensijy sistemos.

2 lentelé
Pensijy sistemos rusys

Pagal finansavimo pobudj

Einamuyjy mokéjimy
Darbuotojai moka soc. draudimo jmokas, jos
naudojamos  iSmokoms  pensijy gavéjams.
Darbuotojas, mokantis jmokas, gauna i$ valstybés
pazada, kad jam, i$éjus | pensijg, bus mokama
iSmoka, susijusi su jnadais.

Kaupiamoji
Sistema pagrjsta taupymu. Darbuotojy jmokos yra
investuojamos | finansinj turtg, o investiciné graza
yra sudedamoji pensijos dalis, kuri mokama
asmeniui, kai jis sulaukia pensinio amziaus.

Pagal mokéjimo pobidj

Fiksuoty iSmoky Fiksuoty jmoky

Pensija priklauso nuo DU karjeros laikotarpiu ir
darbo stazo. Ji gali bdti grindziama realiu arba
santykiniu DU. Pensija iSreikSta procentine dalimi

|nasas nurodomas kaip proc. DU dalis, galutinis
pensijos dydis priklauso nuo to, kokia sukaupta
suma, iSeinant | pensijg. Pensijos dydj sudaro

metiniy pajamy, nuo kuriy buvo moketos jmokos. jmoky suma ir investicijy graza. Pensija visiSkai

priklausoma nuo esanciy pinigy saskaitoje.

Saltinis: sudaryta remiantis Barr, Diamond (20086).

IS 2 lentelés duomeny matyti, kad kaupiamojoje sistemoje pensijos mokamos i$ per tam
tikrg laikotarpj sukaupty jnasy privacdiuose fonduose, einamuyjy mokéjimy sistemoje pensijos
mokamos i$ einamujy pajamy. Misri pensijy sistema sudaro testinuma tarp sistemy. Dazniausiai
fiksuoty iSmoky pensijy sistema priskiiama prie einamuyjy mokéjimy pensijy sistemos, o
fiksuoty jmoky — prie kaupiamosios. Galimos ir kitokios pensijy sistemos kombinacijos, kai
imanoma fiksuoty iSmoky pensijy sistemai bati visiSkai finansuojamai, o fiksuoty jmoky sistemai
pagristai einamuyjy mokéjimy principu. Nustatyta, kad pagrindinés pensijy sistemos naujovés,
plintancios tarptautiniu mastu, yra (Miralles, Romero, Whitehouse, 2012):

e Tasky sistema — asmenys per darbo stazg uzdirba tam tikrg tasky skaiciy. TaSkams
priskiriama verté. Tasky skaiCius ir jy verté iSéjimo | pensijg metu tampa didzigja pensijos
dalimi. Taskai kaupiami, o pensijos dydis fiksuotas, apskai¢iuojamas pagal formule.

e Tariamoji fiksuoty jmoky (NDC) sistema imituoja fiksuoty jmoky sistemg. |mokos
mokamos | atskiras sagskaitas, jnaSai indeksuojami pagal palikany norma, atsizvelgiant |
vidutinio darbo uZmokescio didéjima. 18einant | pensija, sukauptas likutis konvertuojamas |
anuiteta.



lvertinus galimas pensijy sistemos rasiy kombinacijas, siekiama nustatyti, kuris modelis
palankiausias. Einamujy mokéjimy ir kaupiamyjy modeliy kaip senatvés pensijos finansavimo
Saltiniy privalumai ir trikumai placiai analizuojami literatliroje, pagrindiniai jy susisteminti 3

lenteléje.

3 lentelé

Einamuyjy mokéjimy ir kaupiamosios pensijy sistemos privalumai ir triikumai
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Einamyjy mokéjimy (PAYG) pensijy sistema Autorius, metai
e Greitai jkuriama, egzistuoja galimybé padidinti pensijas ir N. Barr (2001)
Priva- uztikrinti minimalias pajamas visiems asmenims. C- Gillion (2000)
lumai o Efektyviau perskirstomos |éSos, kovojama su senyvy zZmoniy E' Baroni (2007)
skurdu. )
o Sistema jautri demografiniams pokyCiams. V. J. Weizsacker
Trikumai | ® Galli veikti ekonominés veiklos produktyvumo sumazéjimg darbo | (1999), T. Gl_Jdaitis
rinkoje. (2009), R. Minns
o Vyriausybei tenka dideli jsipareigojimai, sunku i$laikyti pazadus. (2001)
Kaupiamoji (FF) pensijy sistema Autorius, metai
e Sékmingai investuojant galima gauti didesnes iSmokas nei
i jmokéta. )
Prlva_ e Fondo sukauptos /lésos paveldimos, pinigai neprarandami. M. Feldgteln (1997)
lumal e Demografiniai svyravimai neturi jtakos, pensija priklauso nuo H. W. Sinn (2000)
fondo pelningumo.
o ligas pensijy sistemos brandos laikas, sistema regresyvi. A M. Schwarz
o Galimas nekompetentingas privaciy pensijy fondy valdymas. (2606)
Trakumai . Ne vis? gyventojai susipazine su finansy rinkomis ir geba E. Baroni (2007)
InV(.-Z‘StUOt.I-. - ) o T. Gudaitis (2009)
o Visos rizikos persikelia pensijos kaupéjui.

Apibendrinant 3 lenteléje pateiktus duomenis, galima teigti, kad einamujy mokéjimy
pensijy sistema siekiama vieSosios naudos, jgyvendinant pensijy sistemos tikslus, kai
kaupiamoji pensijy sistema labiau orientuota | privadia, asmenine naudg, investuojant
sukauptas |éSas | vertybinius popierius. Nepriklausomai nuo to, kad didesnés diskusijos kyla
analizuojant kaupiamasias pensijy sistemas, pastaryjy Zala individualiam asmeniui gali bati
nepataisoma, o visi 3 lenteléje pateikti privalumai gali tapti trGkumais. Einamyjy mokéjimy
pensijy sistemos pranasSumas iSrySkéja ir dél tos priezasties, kad sistemos trikumai pasalinami
nesudétingai, greitai, pakeiciant sistemos parametrus bei rizikg padalinant tarp pensijy sistemos
dalyviu.

Muller (2001) pastebi, kad svarbu analizuoti skirtingas pensijy sistemos mokéjimo rasis,
atskleidzianCias svarbius socialinés politikos aspektus. |vertinus pastebéjimus, sudaryta 4
lentelé, kurioje pateikiamos fiksuoty iSmoky ir fiksuoty jmoky mokéjimo rasiy privalumai bei
trdkumai.

4 lentele
Fiksuoty iSmokuy ir fiksuoty imoky pensijy sistemy privalumai ir trakumai
Fiksuotu iSmoky (DB) pensijy sistema Autorius, metai
e Rizika, kylanti dél finansiniy léSy trikumo pensijoms mokéti, i
Priva- paskirstoma tarp visy pensijy gavéjy. A. Lindbeck,
lumai e Kadangi pensijos dydis priklauso nuo buvusio darbo uzmokescio M. Persson (2003),
ir darbo stazo, tai gali sglygoti darbo uZmokescio didéjima. E. P. Lasear (1983)
¢ Pensijy planai daznai sudétingi ir nevisiskai suprantami. P Di
_ . ) . . s . C e e . Diamond
Trikumai e Sistemos parametrai gali keistis nepakeisdami Zzadétosios N. Barr, (2006)
iSmokos. ) '
Fiksuoty jmoky (DC) pensijy sistema Autorius, metai
o AiSkios iSmokos, jy dydis, rySys tarp sumokéty jmoky ir naudos.
¢ Pailgéjus gyvenimo trukmei, DB pensijy sistemoje siekiant | C.Emmerson
Priva iSlaikyti pusiausvyrg, reikia koreguoti tarifus, fiksuoty jmoky | J. Banks (2000)
lumai sistemos planai susireguliuoja savaime. L. Friedberg
e Skatina taupyma, mazina vengima mokéti jmokas, ilgiau pasilikti | A. Webb (2003)
darbo rinkoje.
e ligéjanti gyvenimo trukmé, pasirinktas anuiteto mokéjimo budas
lemia mazesne senatvés pensija, sistema neapsaugo asmens nuo | T. Gudaitis (2009)
Trdkumai | ilgaamziSkumo, pensija iki gyvos galvos nemokama. Taupant | L. Friedberg,
apribojamas vartojimas. A. Webb (2003)
e Investicijy graZa gali biti neigiama arba mazesné uz infliacija.
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Apibendrinant pastebimas akivaizdus fiksuoty jmoky (DC) pensijy sistemos pranaSumas
fiksuoty iSmoky (DB) sistemos atZvilgiu. Pastaroji vertinama kaip sudétingai suprantama pensijy
sistemos dalyviy, o fiksuoty jmoky sistemoje aiSkus rySys tarp sumokéty jmoky ir naudos.
Fiksuoty jmoky mokeéjimo tipo paprastumas ir aiSkumas skatina pensijy sistemos dalyvius ilgiau
pasilikti darbo rinkoje bei gauti didesnj pensijos dydj. Vienu svarbiausiu sistemos trakumu
laikoma ilgaamziskumo rizika, taciau trikumas gali bdti eliminuojamas, darant prielaidg, kad
fiksuoty jmoky pensijy sistema skatina ilgiau pasilikti darbo rinkoje. Tad pensinio amziaus
gyventojui gali net netekti susidurti su Sia problema. Aplinka, kurioje sukurta ir veikia pensijy
sistema nulemia daugelj jos savybiy. Ji taip pat veikia pensijy sistemos programos tiksly
igyvendinimag, kuriy svarbiausias pakankamos pajamos senatvéje. Zaidi et al. (2006) nustate,
kad vidutinis senatvés pensijos dydis Europos Sajungos Salyse 2004 m. sumazéjo 22 %.
Tyrimo rezultatai iSrySkina svarbg analizuoti veiksnius, lemiancius pensijy sistemos ir pensijos
dydzio pokyc€ius. Nustatyta, kad mokslinés literatdros, analizuojanCios tiesioginj veiksniy ir
pensijos ry§| nedaug, autoriai jvardija skirtingas prieZastis, priklausomai nuo tyrimo krypties,
todél skyriuje siekiama susisteminti kuo didesnj spektrg mokslinés literattros, analizuojancios
pensijy sistemos veiksniy problematika. Siekiant nuoseklumo ir darbo tvarkingumo, veiksniai,
lemiantys senatvés pensijos pokycius, suskirstyti | tris — demografiniy, makroekonominiy ir
socialiniy — rodikliy grupes.

Demografiniai rodikliai (zr. 5 lentele). Wihitehouse, Miralles, Romero (2012) teigia, kad
demografiniy veiksniy rodikliy tolimesnés tendencijos nulems gyventojy skaiCiaus
persiskirstyma pagal amziaus grupes, kurie yra ypa¢ svarbis siekiant iSlaikyti dinamiskg ir
finansiSkai gyvybinga pensijy sistema.

5 lentelé
Demografiniai senatvés pensijos dydj lemiantys veiksniai

Rodiklis Autorius Metai Tyrimo iSvados
Gimstamumo Gimstamumas veikia darbuotojy skai€iy, jie
vais E. Whitehouse | 2012 | traktuojami kaip potencialls jmoky mokétojai,
y9 M. P. Miralles ateityje galintys gauti iSmokas asmenys.
Gyvenimo C. Romero 2012 ligéjanti gyvenimo trukmé reiSkia pensijy
trukmé mokamumga ilgesnj laika.

Priklausomybés santykio padidéjimas 1 proc.
= P. R. Masson 1990 | punktu atitinkamai  sukelia taupymo lygio
S R.Tryon - y .

c sumazejimg tuo padiu dydZziu.
.‘xf . Jis rodo, kiek Salies dirbanciy zmoniy turi iSlaikyti
) J. Winter . S L i = .
S . vieng pensininka. Rodiklio didéjimas neigiamai
= . . | A. Ludwig 2004 L - - . ..
& | Priklausomybés A Supan veikia pensijy sistemy tvarumag dél augancios
S santykis’6 - oup iSmoky nastos.
g Santykis didéja dél ankstesnio iSéjimo | pensija,
g ilgesnés gyvenimo trukmés, létesnio gyventojy
8 A. Bitinas 2006 | skaiCiaus augimo. Pirmos 2 prieZastys nulemia
didesnj pensininky skai¢iy, o 3 — mazesnj
dirbanciyjy skaiciy.

Emigracijos poveikis turéty pasireiksti iS karto,

A. Bartkus 2008 | esant ne visiSkam uzimtumui, sumazéja nedarbo
Emigracija iSmokuy, nes jdarbinami buve bedarbiai.

M. Dorfman 2012 Emigracijos poveikis pensijy sistemai priklauso nuo

R. Palacios migranty amziaus struktdros ir masto.

Apibendrinant galima teigti, kad demografija tiesiogiai veikia pensijy sistemg ir pensijos
dydzio pokycius, kuris jvertinamas per jmoky mokeétojy ir iSmoky gavéjy duomenis. 5 lenteléje
pateikty rodikliy poveikj senatvés pensijos dydzio kitimui galima interpretuoti trejopai:

e Gimstamumo lygio ir apdraustyjy socialiniu draudimu gyventojy skaiciaus didéjimas
lemia didéjancig senatvés pensija, ir atvirk$¢iai — nustatytas tiesioginis ry3ys.

e llgéjanti gyvenimo trukmé ir pensinio amziaus gyventojy skaiCiaus didéjimas lemia
mazéjantj senatvés pensijos dydj ir atvirk$¢iai — nustatytas atvirkstinis rysys.

o Emigracijos poveikis pensijos dydZiui priklauso nuo iSvykstanciy gyventojy amZziaus
struktdros — poveikis nenustatytas.

Makroekonominiai rodikliai (2r. 6 lentele). Barr (2001) teigia, kad ilgéjanti gyvenimo
trukmé — perspektyvu, tadiau gyventojy senéjimas sukelia makroekonominj disbalansa, todél
ekonomistus domina kiekybiSkai iSmatuotos su gyventojy senéjimu susijusios iSlaidos, jy
poveikis vieSiesiems finansams, perskirstymo mechanizmui, senatvés vartojimo finansavimui,
skurdo rizikos mazinimui. Susisteminti makroekonominiai rodikliai ir jy poveikis pensijy sistemai
bei senatvés pensijos dydziui pateikti straipsnio autoriy sudarytoje 6 lenteléje.

16 Santykis tarp pensinio amziaus gyventojy ir apdraustujy dirbanciy asmeny.



6 lentelé

Makroekonominiai senatvés pensijos dydj lemiantys veiksniai

Rodiklis

Autorius

Metai

Tyrimo iSvados

Makroekonominiai veiksniai

Bendrasis
vidaus
produktas

R.Holzmann
S.Jorgensen

2004

Pagrindinis rodiklis, lemiantis pensijos ir VSDF
biudzeto stabilumg - ekonominé situacija.
Geriausiai ekonominés situacijos poveikiui jvertina
BVP.

. Lazutka

2011

Didéjant BVP, didéja ir vidutinis Salies uzdarbis.

Didéjant BVP, geréja SODROS jmoky surinkimas.

VSDF
biudzetas

. Diamond
. Barr

2008

LéSos senatvés pensijoms mokéti labiausiai
priklauso nuo VSDF biudzeto biklés.

> |Z2T0| X

. Guogis

2006

VSDF biudzetas turi bati subalansuotas: padidéjus
jmokoms, turi bati didinamos iSlaidos ir atvirkS€iai.

Bruto darbo
uzmokestis

H. Immervoll

2000

DU didéjimas teigiamai veikia bdsimuyjy pensijy
iSmokas tuo atveju, jeigu infliacijos augimo tempai
nevirSyty DU augimo.

A. Bitinas

2006

Einamujy mokéjimy pensijy sistemos pagrindinis
veiksnys, lemiantis pensijy kaita, Salies bruto darbo
uzmokescio kitimas, nuo jo skai€iuojami mokesciai.

Infliacija

R. Disney

1999

Darbo uzmokesciui didéjant mazesniu tempu nei
infliacija, mazai tikétina, kad pensija bus didesné
nei pragyvenimo kaina.

. James
. C. Edwards
. Wong

Aarxm

2003

Salyse, kur didelé infliacija, pensijos tampa
bevertés. Valstybé patiria naudg dél sumazéjusios
iSmoky vertés bei galimybés didinti mokescius,
prisidengiant infliacijos poveikiu.

Taupymo
lygis

M. Felddstein

1974

EmpiriSkai patvirtino tiesioginj sukaupto pensijy
turto — gerovés ir taupymo lygio rys;j.

W. Gale

1999

RySys tarp pensijos dydZio kitimo ir taupymo
iSlieka prieStaringas.

Vyriausybés
islaidos
pensijoms

E. Baroni

2007

Nustatytas tiesioginis rySys tarp priklausomybés
santykio ir valstybés iSlaidy pensijoms didéjimo.
VieSosios iSlaidos didéja greiiau nei pensinio
amziaus gyventojy dalis populiacijoje.

Valstybés
skola

S. James

1994

Skolos mazinimas, didinant bendragjj taupyma
Siandien ir mazinant ateities mokes¢iy iSkraipymus,
veda prie didesnés gamybos ir vartojimo ateityje.

T. Gudaitis

2009

Visuomenés senegjimas ir gyvenimo trukmés
didéjimas lemia vis didesnj valstybés finansiniy
resursy poreik|.

Biudzeto
deficitas

P. Pochet

2003

Siekiant iSlaikyti vieSujy finansy stabiluma 3 %
BVP biudzeto deficito riba gali salygoti socialiniy
iSlaidy pensijoms mazinimg, kadangi jos yra
brangiausiai kainuojancios.

M. Werding

2006

Demografiniai pokyc¢iai lemia vyriausybés islaidy ir
isipareigojimy didéjima pensijoms finansuoti, kai
pensijy jmoky ir iSmoky lygis nepakinta — pensijy
sistemos pervir§j ir deficitag absorbuoja valstybés
biudZetas.

Apibendrinant 6 lenteléje susistemintus veiksnius, galima teigti, veiksniy saveikoje

PROFESINES STUDIJOS:

siekiama iSlaikyti stabiluma, finansuojant pensijy sistemos |sipareigojimus bei jgyvendinant
pensijy tikslus. 6 lenteléje pateikty rodikliy poveikj senatvés pensijos pokyciui galima jvertinti
dvejopai:

e Bruto DU, BVP, VSDF pajamy ir taupymo lygio didéjimas lemia didéjanCig senatves
pensijg ir atvirk§Ciai — nustatytas tiesioginis rySys.

¢ Infliacijos, vyriausybés iSlaidy pensijoms, valstybés skolos ir biudzeto deficito
didéjimas salygoja mazéjancig senatvés pensijg ir atvirkS&iai — nustatytas atvirkstinis rySys.

Socialiniai rodikliai. Whitehouse ir kt. (2012) teigia, kad pensijos ir socialinés apsaugos
programos tiesiogiai siejamos su socialine apréptimi ir darbo rinkos rodikliais. Svarbiausi jy
pateikti straipsnio autoriy sudarytoje 7 lenteléje.
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7 lentelé
Socialiniai senatvés pensijos dydj lemiantys veiksniai
Rodiklis Autorius Metai Tyrimo iSvados
Nedarbo lygio ir pensijy finansavimo didéjimas,
K. Muller 2001 sulétéjusi ekonomika verc€ia imtis aktyviy priemoniy
Nedarbo didéjancioms socialinés apsaugos iSlaidoms maZzinti.
lygis A. Byrne Didéjant nedarbo lygiui, surenkama maziau jmokuy,
D. Harrison, D. | 2004 | ypa¢ i§ darbuotojy SVV jmonése, todél padidéja
Blake nedarbo iSmokos.
S B. Malmberg 2004 BVP, tenkancio 1 uzimtajam, mazéjimas lemia darbo
= T. Lindh jégos mazéjima, neigiamai veikia pensijy sistema.
§ Darbo jéga E. Whitehouse Darbo jégos aktyvumo norma veiksnys, lemiantis
= M. P. Miralles 2012 pensijy sistemos jmoky mokétojy baze, surinkimag ir
:g C. Romero senatveés pensijos dydi.
8 . .. Pensijos dydzio kaitg lemia VSDF pajamos ir visy
3 Apd_rays_tlejl R. Lazutka 2001 apdraustyjy mokamos socialinio draudimo jmokos.
o | socialiniu —— — — < s
draudimu M. A. Carpio 2011 Rlblnlllo povelqu ane_lllze r_o_do, kad m.azasllgle_udq
p
pensijoms pokytis turi poveikj apdraustyjy skaiciui.
Egzistuoja soc. draudimo apréptis, nurodanti soc.
Socialinio A. Bartkus 2009 | draudimu draustinos visuomenés dalj, rodantis
draudimo atsiradusias jmoky surinkimo galimybes.
apréptis17 M. Dorfman 2012 Salys, kuriose yra nedidelé socialinio draudimo
R. Palacios apréptis, sunkiau padengia pensijy jsipareigojimus.

Apibendrinant 7 lentelés duomenis, galima teigti, kad socialiniy rodikliy poveikis senatves
pensijai vertinamas dvejopai: darbo jégai, socialiniu draudimu apdraustyjy, socialinio draudimo
aprépties didéjimas lemia senatvés pensijos didéjima ir atvirk§&iai — nustatytas tiesioginis rysys,
nedarbo lygiui didéjant, senatvés pensija mazéja — nustatytas atvirkstinis rySys. |vertinus
veiksnius, lemiancius senatvés pensijos pokyc€ius, pravartu aptarti pensijy sistemos reformas,
rasis, jvairove, galimas veiksmy alternatyvas. Schwarz (2006) nustaté, kad pensijy sistemos
reformos rasys skirstomos | keturias skirtingas kategorijas: parametriné, kuri apima esamy
pensijos sistemos parametry pokycius, struktdrine reforma, kuria siekiama pakeisti, papildyti ar
ijvesti naujg pensijy sistemos tipg, reguliavimo reforma siejama su pokyciais investicijy fondy
reguliavime, investavimo taisykliy pakeitimu, ir administraciné, kuri padeda gerinti pensijy
sistemos tvarkyma. Zaidi, Grech, Fuchs (2006) parametrine reformg klasifikuoja | septynias
kategorijas: jmoky tarifo, darbo uzmokescio, pensinio amziaus, darbo stazo, bazinés pensijos
dydzio, kaupimo normos, darbo uzmokescio vidurkinimo laikotarpio keitimu. Svarbu paminéti,
kad dazniausiai pasaulyje pasitaikanti pensijy sistemos reforma yra keiCiant jmoky tarifg ir
pensinj amziy, ta€iau palankiausiai vertinama yra darbo uzmokescio parametriné reforma. Taigi,
pagrindiniai pensijy sistemos reformos argumentai, pagristi teoriniais ir empiriniais tyrimais, yra:

o Trumpalaikis fiskalinis susiriipinimas. Holzmann (1998) teigia, kad daugelyje Saliy
einamyjy mokéjimy pensijy sistema susiduria su einamojo laikotarpio deficitu, kuris dengiamas
i$ bendryjy mokesciy arba valstybés skola.

o llgalaikis fiskalinis gyvybingumas. Holzmann (1998) teigia, jog Salys, kuriose einamujy
mokéjimy pensijy sistema, susiduria su mazesniu gimstamumo lygiu ir ilgéjanciomis gyvenimo
trukmés prognozémis. ISsivysCiusioje 3alyse, Sios tendencijos ir toliau Zenkliai didina
priklausomybeés rodiklius.

e Prastas pensijy sistemos dizainas. Schwarz (2006) teigia, jog didzZiausia priezastis, dél
kurios Pasaulio bankas analizuoja pensijy sistemos reformos klausimus, fiskaliniai padariniai,
pasireiSkiantys einamyjy mokejimy fiksuoty iSmoky pensijy sistemoje.

e Prastas perskirstymas. Baroni (2007) teigia, kad einamujy mokéjimy fiksuoty iSmoky
pensijy sistema ne visada tinkamai nukreipta, kadangi pensijos skiriamos didesnes pajamas
gaunantiems asmenims arba tiems, kuriy pajamos sparciai didéjo viso darbo stazo metu.

e Apsauga nuo neapibréztumo ir rizikos. Baroni (2007) nustaté, kad einamuyjy mokéjimy,
sistemoje iSmokos dazZnai keiciasi dél politiniy, ir finansiniy priezasciy.

e Ekonominés problemos, pasireiSkianCios per neigiamg poveikj darbo rinkoms,
taupymui ir investicijoms, kapitalo rinkoms.

Adekvadiai jvertinus Sias nustatytas prielaidas bei analizuojant rodiklius, iSreiSkiancCius
minétasias prielaidas, galima nustatyti esamos pensijy sistemos reformos poreikj ir svarba.

Lietuvos Respublikos pensijy sistemos dinamikos bei strukturos analizés
reformavimo pagrindimas ir alternatyvos

Einamuyjy mokéjimy principu pagristoje senatvés pensijos sistemoje dirbantieji moka soc.
draudimo jmokas bisimai pensijai | Valstybinio socialinio draudimo fonda, kiti gauna pensijas i$

v Santykis tarp apdraustyjy dirban¢iy asmeny ir darbingo amziaus gyventojy.



8io fondo. Galima teigti, jog gebéjimas mokéti pensijas ir jy dydZio stabilumas priklauso nuo
VSDF biudzeto biklés, todél toliau straipsnyje analizuojamos VSDF biudzeto pajamos ir
iSlaidos. 1 paveiksle pateikta VSDF biudZeto pajamy ir i8laidy dinamika 1995-2012 metais.
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1 pav. VSDF biudzeto pajamy ir iSlaidy dinamika 1995-2012 m.

IS 1 paveikslo duomeny matyti, 1995-2012 m. VSDF pajamos ir iSlaidos kito netolygiai,
taciau 1999 m. ir 2001 m. uzfiksuotas maziausias atotrikis tarp pajamy ir iSlaidy. Analizuojant
situacijg pameciui, atskleista, kad daugiausiai, tiek pajamy uzdirbta, tiek idlaidy patirta 2009 m.
(atitinkamai 11356,94 min. Lt. ir 14235,96 min. Lt.). Manoma, kad tokiems désningumams turéjo
itakos ekonomikos recesija, t. y. 2008 m. gruodzio mén. mokescCiy reformos padariniai, kurie
lémé, kad atsirado mokestis socialiai nedraustiems gyventojams. Taip pat buvo pertvarkytas
PSD mokestis, pilnai apmokestinant atlikéjus, sportininkus ir asmenis, dirbancius pagal
autorines sutartis, visomis socialinio draudimo rasimis. Dél mokescCiy pasikeitimy per 2008—
2009 m. apdraustyjy draudimo jmoky pajamos VSDF biudzete padidéjo net 2,48 karto. 2009 m.
VSDF pajamas didino ir 6,2 karto padidéje asignavimai i$ valstybés rezervinio fondo, skirti
VSDF biudZetui stabilizuoti. Nustatyta, kad dideles iSlaidas tais paciais metais labiausiai [émé
2008-2009 m. 7,9 proc. punktu padidéjes nedarbo lygis, kurio pasekme tapo 2,05 karto
padidéjusios VSDF iSlaidos draudimui nuo nedarbo ir 46,02 proc. padidéjusios motinystés /
tévystés pasalpos. Nustatyta, kad per 1995-1996 m. VSDF pajamos padidéjo labiausiai (32,16
proc.), tai galima paaiskinti 28,55 proc. vidutinio bruto darbo uzmokescio Lietuvoje padidéjimu,
kuris taip pat lémé didéjancias VSDF biudzeto draudéjy ir apdraustyjy draudimo jmoky
pajamas. Didziausias iSlaidy padidéjimas (36,32 proc.) nustatytas 2007—2008 m. dél 2,34 karto
padidéjusiy iSlaidy motinystés / tévystés iSmokoms finansuoti. 2008 m. VSDF islaidy struktdroje
taip pat nustatyta didelé j privaCius pensijy fondus pervedama IéSy dalis, kuri lyginant su 2007
m. padidéjo 24,95 proc. Labiausiai VSDF biudzeto pajamos (7,66 proc.) ir iSlaidos (6,8 proc.)
sumazéjo per 2009-2010 m., pajamy sumazéjimas siejamas su susiklos€iusia nepalankia
Salies ekonomine situacija, kuomet nuo 2008 iki 2010 m. kasmet didéjo nedarbo lygis (12 proc.
punkty), mazéjo apdraustyjy socialiniu draudimu asmeny skaicius (14,31 proc.), vidutinis bruto
darbo uzmokestis (7,60 proc.), o tai atitinkamai 2009-2010 m. sukélé mazéjancias VSDF
biudzeto draudéjy (8,82 proc.), apdraustujy (6,52 proc.) ir savarankiSkai apsidraudusiy asmeny
(26,44 proc.) draudimo jmoky pajamas. 2009-2010 m. VSDF islaidy mazéjimg geriausiai
paaiskina 3,79 karto emigracijos padidéjimas ir yra siejamas su nepasiteisinusia 2008 m.
naktine mokesciy reforma, kuri dél padidéjusios mokescCiy nastos paskatino asmenis iSvykti
uzdarbiauti | kitas Salis. Atkreiptinas démesys, kad per 2010 m. emigravo daugiausia darbingo
amziaus zmoneés, kuriy amzius sudaré 20-39 metai, kas teoriSkai yra pagrindiniai socialiniy,
imoky mokétojai. Emigracijos poveikis galéjo pasireiksti 2009—2010 m. laikotarpiu VSDF iSlaidy,
sumazéjimu draudimui nuo nedarbo (21,81 proc.) ir motinystés / tévystés iSmokoms (6,64
proc.), kurios per 2010-2011 m. sumazéjo dar didesniu tempu, atitinkamai 29,33 ir 21,20 proc.
lvertinus VSDF pajamas ir iSlaidas, matyti, kad VSDF biudZeto pajamy ir iSlaidy santykis buvo
deficitinis, priklausomas nuo ekonominés situacijos Salyje. 1995-2012 m. VSDF pajamos didéjo
5,88 karto, iSlaidos — 6,83 karto, t. y. iSlaidos didéjo didesniu tempu. Taigi, galima daryti iSvada,
kad VSDF biudzeto deficito priezastimi gali bdti laikomos nepakankamos pajamos ir iSaugusios
iSlaidos. Gauta iSvada skatina toliau straipsnyje analizuoti VSDF biudzeto iSlaidy struktdrg ir
santykj su bendromis iSlaidomis. VSDF biudzeto iSlaidy struktdra pateikiama 2 paveiksle.
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2 pav. VSDF biudzeto iSlaidy struktdra ir dinamika 1995-2012 metais
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3 pav. VSDF biudzeto iSlaidy pagal pensijy rdsis struktdra ir dinamika 1995-2012 metais

I§ 2 pav. matyti, kad 1995-2012 m. VSDF biudzete didziausig iSlaidy dalj (vid. 68,31
proc.) sudaré pensijy draudimas, maziau ligos ir motinystés / tévystés draudimas (vid. 9,57
proc.), draudimas nuo nedarbo (vid. 3,67 proc.) ir kt. iSlaidos (vid. 18,44 proc.). Nustacius, kad
1995-2012 m. didziausig VSDF biudzeto iSlaidy dalj vidutiniSkai kasmet 68,31 proc. sudaro
iSlaidos, skirtos pensijy draudimui, aktualu buvo analizuoti VSDF i8laidy pagal pensijy rosis
struktdrg (Zr. 3 pav.). Nustatyta, kad didZiausig pensijy draudimo i8laidy dalj 1995-2012 m.
sudaré iSlaidos, skirtos senatvés pensijai (vid. 72,65 proc.), o likusi iSlaidy dalis skirta
invalidumo pensijoms (vid. 19,78 proc.), nasliy ir naslaiciy (maitintojo netekimo) (vid. 6,01 proc.)
pensijoms finansuoti bei padengti kitas su pensijomis susijusias iSlaidas (vid. 1,56 proc.).

Lietuvos Respublikos pensijy sistemos reformavimo pagrindimas ir alternatyvos

Atlikus LR VSDF biudzeto pajamy ir iSlaidy analize 1999-2012 m. (8 lenteléje, taupant
vietg pateikti duomenys nuo 1999 m., tadiau analizuotas 1995-2012 m. laikotarpis) nustatyta,
kad didziausia VSDF iSlaidy dalis skirta pensijy draudimui, o pastarojo — senatvés pensijoms
finansuoti, skatina analizuoti ne tik reformos prielaidas, bet ir senatvés pensijos dyd|
iSreiSkiancius rodiklius bei veiksnius, lemiancius jos pokyc&ius. Dauguma uZzsienio autoriy teigé,
kad pensijy sistemos reformos poreikis gali bati iSmatuojamas tokiais rodikliais kaip



gimstamumas, tikétina gyvenimo trukmeé, didéjantis priklausomybés santykis, pakeitimo norma
ir socialinio draudimo apréptis, todél, siekiant pagristi ar atmesti autoriy teiginius, sudaryta 8
lentelé, kurioje pateikti minétieji rodikliai.

8 lentelé

Lietuvos Respublikos pensijy sistemos reformos poreikj pagrindziantys rodikliai

Metai 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Gimsta-

;;;‘lf’sw 3642 | 34,15 | 31,19 | 20954 | 2098 | 2077 | 2951 | 2961 | 30,02 | 31,54 | 3217 | 30,68 | 30,27 | 3046
takst. Zm.

Gyvenimo

trukmé, 7176 | 7214 | 7167 | 71,82 | 7209 | 7201 | 71,25 | 70,96 | 70,69 | 71,69 | 72.86 | 73,19 | 7362 | 73,98
metai

Priklauso-

mybés 205 | 202 | 200 | 200 | 216 | 222 | 231 | 241 | 250 | 247 | 221 | 211 | 220 | 223
santykis,

koef.

Soc.

g;‘:g:;;:" 6145 | 60,01 | 62,86 | 64,25 | 64,38 | 6515 | 67,03 | 70,52 | 72,96 | 73,07 | 6570 | 63,75 | 68,97 | 72,53
proc.

Pakeitimo

norma, 3141 | 3219 | 3233 | 31,86 | 31,75 | 32,33 | 3293 | 31,88 | 33,03 | 3577 | 3945 | 37,54 | 36,58 | 39,64
proc.

Jvertinus 8 lentelés duomenis, nustatyta, kad gimstamumo ir gyvenimo trukmés rodikliai
kito netolygiai, 1999—2002 m., kai gimstamumas mazéjo, gyvenimo trukmé ilgéjo ir atvirks€iai,
2005-2009 m. gimstamumui didéjant, gyvenimo trukmé mazéjo. Analizuojamais metais kasmet
Lietuvoje gimé 32,80 tukst. Zm., o gyvenimo trukmés vidutinis dydis buvo 71,75 metai. Svarbu
paminéti, kad 2008-2011 m. gimstamumo rodikliy mazéjimas ir tikétinos gyvenimo trukmés
didéjimas yra svarbi saglyga reformuoti pensijy sistemg, kadangi Salyje kasmet mazéja
potencialiy jmoky mokétojy skaiius bei ilgéja pensijy |sipareigojimo vykdymo laikas,
parodantis, kad Salis turés ieSkoti bidy, kaip surinkti didesnes léSas | valstybés ir VSDF
biudZetg. Priklausomybés santykis, parodantis, kiek vienam dirban€iajam asmeniui tenka
iSlaikyti pensinio amZiaus gyventoju, visu analizuojamu laikotarpiu taip pat kito netolygiai, tac¢iau
3 nevirSijo. Galima teigti, kad per 1995-2012 m. vidutiniSkai kasmet vienas dirbantysis asmuo
turéjo islaikyti 2,17 pensininko, o tai jau parodo netolygy dirbanciyjy ir gaunanciy pensijas
asmeny pasiskirstyma. Socialinio draudimo aprépties rodiklis, parodantis atsiradusias arba
neiSnaudotas jmoky surinkimo galimybes, maziausias buvo 2000 m. ir sieké 60,01 proc.
VidutiniSkai kasmet socialine draudimo apréptj Lietuvoje sudaré 65,75 proc., o tai reiSkia, kad
likusi 34,25 proc. galimybé néra iSnaudota, ne visi potencialiai galintys asmenys gali dirbti. Sis
rodiklis i8rySkina darbo rinkos problemas, kurios turi bati taisomos, siekiant palaikyti stabilias
VSDF pajamas, surenkant socialinio draudimo jmokas. Pakeitimo norma, iSreikSta vidutinés
pensijos dydZio ir vidutinio darbo uzmokesc¢io santykiu, yra dar vienas pensijy sistemos veiklos
rodiklis. Nustatyta, kad 1998—2012 m. laikotarpiu vidutiné pakeitimo norma buvo 33,42 proc. Tai
reiSkia, kad asmeniui, iSéjusiam | pensijg, Lietuvoje vidutiniS8kai kasmet pensijy sistema
kompensuoja tik treédalj prie$ tai buvusio asmens darbo uzmokesgio. Sis rodiklis, ko gero, net
geriausiai iSreiSkia pensijy sistemos spraga, nes néra jokio rysio tarp per visg darbinj laikotarpj
mokamy jmoky ir gaunamos naudos, o 2008-2011 mety laikotarpiu Sio rodiklio mazéjimas
parodo, kad yra svarbu analizuoti pensijos dydj ir jg lemiangius veiksnius bei nustatyti sritis,
kurios labiausiai turi bati tobulintinos. Todél toliau straipsnyje, remiantis teorinéje dalyje
analizuota moksline literatira, sudarytas daugialypés regresijos modelis, kuriuo siekiama
nustatyti veiksnius, labiausiai lemiancius senatvés pensijos dydj ir jo pokycCius. Veiksniai
modeliui buvo parinkti i§ kiekvienos veiksniy grupés — demografiniy, makroekonominiy ir
socialiniy — po du, kurie buvo daZniausiai minimi analizuoty mokslininky darbuose. Sudarytas
daugialypés regresijos modelis (naudojant 1995-2012 mety duomenis), kuriame naudoti darbo
uzmokescio (X1), nedarbo lygio (X2), gimstamumo (X3) ir tikétinos gyvenimo trukmés (X4)
duomenys.

Y =2,462 + 0,33X, — 1,93X; + 1,50X; - 8,17X, (1)

Gautais sudaryto regresijos modelio duomenimis, nustatyta, kad tarp senatvés pensijos
dydZio ir darbo uzmokesc¢io bei gimstamumo rodikliy egzistuoja tiesinis rySys, o tarp nedarbo
lygio ir tikétinos gyvenimo trukmés — atvirkstinis. Gautais duomenimis galima teigti, kad darbo
uzmokescCiui padidéjus 1 Lt senatvés pensija padidéty 0,33 Lt arba 33 ct, nedarbo lygiui
padidéjus 1 proc. punktu senatvés pensija sumazéty 1,93 Lt, gimstamumui padidéjus 1 takst.
pensijos dydis padidéty 1,5 Lt ir gyvenimo trukmei padidéjus 1 metais pensijos dydis atitinkamai
mazéty 8,17 Lt. Pagal determinacijos (0,916) ir pataisytos determinacijos (0,906) reikSmes
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galima teigti, kad pasirinktas regresijos modelis yra tinkamas, nes reikdSmés yra arti 1.
Daugialypés koreliacijos koeficientas (0,937) parodo, jog senatvés pensijos dydj stipriai lemia
pasirinkti veiksniai. Taip pat nustatyta, kad tarp visy analizuojamy rodikliy statistiSkai
reikSmingiausiu laikomas darbo uzmokestis, o po jo nedarbo lygis. Sudaryto regresijos modelio
rezultatai akivaizdziai patvirtina teorinéje dalyje pateiktg argumenta, kad darbo uzmokescio
keitimas yra palankiausiai pasaulyje vertinama parametrinés reformos rasis. Tai paliudija gauti
duomenys, tad siekiant reformuoti Lietuvos pensijy sistema | tai turéty bati atkreiptas démesys.
Nedarbo lygio reikSmé yra taip pat akivaizdi ir patvirtina, kad siekiant pensijy sistemg iSlaikyti
pusiausvyroje didZiausias démesys turi bati skiriamas darbo rinkai tobulinti.

ISvados

1. Nustatyta, kad pensijy sistemos tikslai: draudimas, vartojimo i8lyginimas,
perskirstymas ir skurdo lygio mazinimas. Pensijy sistema pagal finansavimo pobidj
klasifikuojama | einamyjy mokéjimy ir kaupiamaja, pagal mokéjimy pobddj j fiksuoty iSmoky ir
fiksuoty jmoky. Tai yra pagrindiniai pensijy sistemos komponentai, kuriais yra modeliucjamos
pensijy sistemos. Svarbu paminéti, kad naujovés, plintancios tarptautiniu mastu — tasky sistema
ir tariamoji fiksuoty jmoky sistema. ISsiaiSkinta, kad mokslingje literatiroje skiriamos keturios
pensijy sistemos reformos rasys: parametriné, struktdriné, administravimo ir reguliavimo, o
pagrindinés priezastys, lemiancios pensijy sistemos reformavima, yra fiksuoty iSmoky pensijy
sistemos tipas, socialinio draudimo fondo einamyjy mety deficitas, gimstamumo mazéjimas,
gyvenimo trukmés ilgéjimas, didéjantis priklausomybés santykis, Zemas prieSpensinio gyvenimo
lygio atkdrimas.

2. Atlikus VSDF biudzeto 1995-2012 m. analize, atskleista, kad daugiausiai pajamy
uzdirbta ir iSlaidy patirta 2009 m. Labiausiai VSDF pajamos augo 1995-1996 m. (32,16 proc.)
deél vidutinio bruto darbo uzmokescCio padidéjimo, kuris Iémé didéjancias VSDF biudzeto
draudéjy ir apdraustyjy draudimo jmoky pajamas. Labiausiai VSDF biudzeto pajamos (7,66
proc.) ir iSlaidos (6,8 proc.) sumazéjo per 2009-2010 m., sumazeéjimas siejamas su nepalankia
Salies ekonomine situacija. VSDF iSlaidy mazéjimg paaiSkina 3,79 karto emigracijos
padidéjimas, siejamas su nepasiteisinusia 2008 m. naktine mokescCiy reforma, kuri dél
iSaugusios mokesciy nastos paskatino asmenis iSvykti uzdarbiauti  kitas Salis. ISsiaiskinta, kad
VSDF biudzeto pajamy ir iSlaidy santykis didesne laikotarpio dalj buvo deficitinis, 1995-2012 m.
VSDF pajamos didéjo 5,88 karto, iSlaidos — 6,83 karto, didZiausig iSlaidy dalj sudaré (vid. 68,31
proc.) pensijy draudimas (senatvés pensijai vid. 72,65 proc.).

3. Gauti duomenys parodo, kad paskutiniyjy mety Zenklus VSDF biudzeto einamyjy mety
deficitas sudaré prielaidas pensijy sistemos reformos poreikiui, o VSDF biudzeto iSlaidy
struktdra, kurioje didZiausia dalis skiriama pensijy draudimui ir senatvés pensijai, patvirtina prie$
tai minétgjg iSvada. Gimstamumo mazéjimas parodo mazéjandius potencialius jmoky
mokétojus, gyvenimo trukmés ilgéjimas — tai, kad pensijos bus finansuojamos ilgesnj laika.
Priklausomybés santykis parodo netolygy dirbandiyjy ir gaunandiy pensijas asmeny
pasiskirstyma, t.y. per 1995-2012 m. vidutiniSkai kasmet vienas dirbantysis asmuo turéjo
iSlaikyti 2,17 pensininko. Socialinio draudimo aprépties rodiklis vidutiniSskai kasmet Lietuvoje
sudaré 65,75 proc., o tai reidkia, kad likusi 34,25 proc. galimybé néra iSnaudota, ne visi
potencialiai galintys asmenys gali dirbti. Sis rodiklis irySkina darbo rinkos problemas, kurios turi
bati taisomos, siekiant palaikyti stabilias VSDF pajamas, surenkant socialinio draudimo jmokas.
Vidutiné pakeitimo norma per 1995-2012 m. buvo 33,42 proc. Tai reiSkia, kad asmeniui,
iSéjusiam | pensijg, Lietuvoje vidutiniS8kai kasmet pensijy sistema kompensuoja tik trecdalj prie$
tai buvusio asmens darbo uZmokescCio. Rodiklis, ko gero, net geriausiai iSreiSkia pensijy
sistemos spraga, kadangi néra jokio rySio tarp per visg darbinj laikotarp; mokamy jmoky ir
gaunamos naudos. Nustatyta, kad darbo uzmokesciui padidéjus 1 Lt senatvés pensija padidéty
0,33 Lt arba 33 ct, nedarbo lygiui padidéjus 1 proc. punktu senatvés pensija sumazéty 1,93 Lt,
gimstamumui padidéjus 1 tlkst. pensijos dydis padidéty 1,5 Lt ir gyvenimo trukmei padidéjus 1
metais pensijos dydis atitinkamai mazeéety 8,17 Lt. Gauti sudaryto regresijos modelio rezultatai
akivaizdziai patvirtina teorinéje dalyje pateiktg argumenta, kad darbo uzmokescio keitimas yra
palankiausiai pasaulyje vertinama parametrinés reformos rusis. Nedarbo lygio reikSmé parodo,
kad siekiant pensijy sistemg i8laikyti pusiausvyroje didZiausias démesys turi bati skiriamas
darbo rinkai tobulinti.

PENSION SYSTEMS OF LITHUANIAN REPUBLIC ANALYSIS AND ITS JUSTIFICATION FOR

THE REFORM OF DEMAND

This article deals with Lithuanian Republic pension system analysis in 1995-2012. The article
discusses the concept of pension system, their structure, forms and models, identifies the pension
systems and pension size factors and the main their features. Also article identifies possible types of
pension system reform and their basic theoretical alternatives. While analyzing the 1995-2012 years
pension system and its change, in order to identify the weakest countries areas and adapted theoretical



rational for pension system reform. Also in article calculated basic pension system performance indicatos,
made analysis of Lithuanian social insurance fund situation. For all indicators were determinate average,
minimum and maximum values. Identify regression model which determine the key factors influencing
pension size variation.

Key words: pension, pension system, pension system structure, pension system reform.
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PROFESSIONAL TRAINING OF SPECIALISTS IN
THE SYSTEM OF LIFELONG EDUCATION FOR
SUITABLE DEVELOPMENT

Olga Drako
The Higher State College of Communications
Minsk, Belarus

Abstract

Lifelong education or continuing education is a characteristic feature of the information
society. It can be represented as a gradual and lifelong process, providing constant
replenishment and expansion of knowledge to people of different ages. The purpose of
continuing education is the ability of the individual to adapt to the transformations in the
economy, profession, culture and society. The purpose of the article is to show the importance
of vocational lifelong education in the world and in the Republic of Belarus.

Key words: vocational education or training, professional training, lifelong education,
continuous vocational training.

Vocational education (education based on occupation or employment) (also known as
vocational education and training or VET) is education that prepares people for specific trades,
crafts and careers at various levels from a trade, a craft, technician, or a professional position in
engineering, accountancy, nursing, medicine, architecture, pharmacy, law etc.

Craft vocations are usually based on manual or practical activities, traditionally non-
academic, related to a specific trade, occupation, or vocation. It is sometimes referred to as
technical education as the trainee directly develops expertise in a particular group of
techniques.

Vocational education may be classified as teaching procedural knowledge. This can be
contrasted with declarative knowledge, as used in education in a usually broader scientific field,
which might concentrate on theory and abstract conceptual knowledge, characteristic of tertiary
education. Vocational education can be at the secondary, post-secondary level, further
education level and can interact with the apprenticeship system. Increasingly, vocational
education can be recognised in terms of recognition of prior learning and partial academic credit
towards tertiary education as credit. At the post-secondary level vocational education is typically
provided by an institute of technology, university, or by a local community college. Vocational
education has diversified over the 20th century and now exists in all spheres of industries for
example in retail, tourism, information technology, funeral services and cosmetics, as well as in
the traditional crafts and cottage industries.

Work on modernising VET does not start from scratch. The development of vocational
training has been a subject of enhanced political cooperation at European level during the past
decade. In December 2010, the Member States, the European level social partners and the
Commission adopted together the Bruges Communiqué, which defines an ambitious agenda for
modernising vocational education and training systems in Europe, so that VET directly
contributes to the objectives of the Europe 2020 strategy. It identifies key challenges and
proposes actions both at national and European levels so as to advance towards a seamless
European training area:

— Attractive and inclusive VET — with highly qualified teachers and trainers, innovative
learning methods, high-quality infrastructure and facilities, a high labour market relevance, and
pathways to further education and training;

— High quality initial VET (IVET) which enables learners to acquire specific vocational
skills combined with key competences and which learners, parents and society at large
recognise (again) as an appealing option, of the same value as general education;

— Work-based learning is included in all initial VET courses, ensuring that young
people have the knowledge, skills and competences they need for a successful first step into
the labour market. Companies are engaged as training providers, together with VET schools or
other education/training institutes;

— Improve permeability between the different education and training subsystems
(school education, VET, higher education, adult education);

— Easily accessible and high-quality lifelong information, guidance, counseling
services, which form a coherent network and which enable European citizens to take sound
decisions and to manage their learning and professional careers beyond traditional gender
profiles [1].
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Lifelong learning is the “ongoing, voluntary, and self-motivated” pursuit of knowledge for
either personal or professional reasons. Therefore, it not only enhances social inclusion, active
citizenship, and personal development, but also self-sustainability, rather than competitiveness
and employability.

Today it is impossible at a time, even for five or six years, to prepare a person to
professional activity for life. The principle of continuity of professional education presupposes
multi-level system of education, the continuity of general and professional education programs.
Goals of continuing professional education of youth and adults consist in development of self-
dependence, purposefulness, and responsibility of students, enhancing the ability to adapt to
the transformations taking place in the economy, culture, society, as well as in professional life.
According to the research data, in a number of regions of our country up to 50 % of university
graduates and up to 64 % of secondary educational institutions graduates change their
profession immediately after graduation. A huge number of young people are forced to re-solve
the problem of their professional career organization. For these reasons there is a need to
promote the concept of lifelong learning, with all its advantages — flexibility, diversity and
availability in time and space.

The development of continuous vocational education or training (VET) is the urgent
problem in the national education system of the Republic of Belarus. The need for continuous
vocational training of different organizations is due to restricting of the economy, radical renewal
of fixed assets of organizations, increase of innovation activities.

For the Republic of Belarus the VET system ensures a high level of professionalism of
the workforce. The Republic of Belarus has become a country with relatively high international
indices of educational development. In 2012, Belarus ranked 54th out of 144 in the global
prosperity ranking compiled by global think tank, Legatum Institute while by level of education it
ranked 21st. Belarus takes the 50th place in the Human Potential Development Index (Fig. 1).
And we continue to consider educational matters as key factors by solving most socio-economic
challenges.

Prosperity rates of countries of the world in 2012

The rating includes 144 countries
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Fig. 1. Prosperity rates of countries in the world in 2012

Improvement of the international competitiveness of national vocational schools as a
condition for their successful integration into the global education system is one of the national
objectives of the Republic of Belarus. Resolution of this problem demands the following:

— strengthening of education system with active participation of the state;
education quality improvement at all levels of the educational hierarchy;
fair access to education, regardless financial background;
effective protection of the interests of students under the market conditions.

At present, there are the following interrelated and complementary processes underway
in the education system of the Republic of Belarus:

— increase in the number of various educational programs, increasing requirements for
their quality;

— nature of the educational process is changing;

— access to various levels of education is getting easier;



— there are new mechanisms of education management formed;

— structure of VET schools is being optimized;

— there are new algorithms of education financing.

The specificity of the educational policy of the Republic of Belarus in vocational education
derives from the state's dominant role in organization, management and control of the
reproduction of labor force. Transformation processes in education aim at making the system
compliant with changes in the economy and society and have characteristics of evolutionary
changes rather than radical ones.

The latest legislative initiatives, Educational Code in particular, aim a further increase in
general and vocational education attainment level of population.

Vocational education and training can be obtained by persons with special needs,
including those with disabilities. Approximately every third vocational training school trains
persons with special needs. Training of this category of persons is governed by special legal
and regulatory acts. Employment of graduates of the above category is governed by special
resolutions of the Government.

Vocational education is obtained by orphans, children without parental care and others
who are also provided with certain state guarantees of material support according to the
legislation.

Vocational education management in the Republic of Belarus is characterized by two
trends: centralization and decentralization the most prominent trend is the move towards
decentralization can be viewed as a transfer of many functions of the Ministry of Education to
regional educational authorities and institutions. Vocational school itself is a manager of the
allocated funds and property.

Educational institutions are independent in organization of the educational process,
performance of financial, economic and other activities. They also interact with organizations,
regional and local labor markets develop admission plans by occupations, organize their
business and operations.

There is also a trend toward greater centralization in vocational education management.
The functions of such management today include:

— vocational education policy development;

— selection of areas of qualitative changes in educational programs;

— development of national standards and sets of training and methodological
documentation to ensure their implementation.

To solve most pressing problems there is the following system of work constructed
between vocational education and labor market:

— admission to all levels of vocational education (training financed by the budget) is
based on applications and contracts for staff training concluded with organizations;

— educational standards and training and program documentation determining the
curricular content are examined and coordinated with organizations demanding staff training;

— ftraining in new occupations and specialties is organized at the requests of
organizations demanding staff training, including small and medium-sized businesses;

— establishment of resource centers for training students to operate complex, science
intensive machines and technologies due to the funds received from state, regional budgets and
funds from organizations demanding staff training;

— regional bodies of labor, employment and social protection assist in employment of
VET graduates primarily according to the occupation obtained;

— students who obtained certain levels of educational programs have an opportunity to
receive additional vocational education of a higher level;

— a widespread of adult training system supported by over 70 % of vocational education
schools.

In order to support the economy with the required number of the labor force the
government uses a measure of state distribution of VET school graduates with the provision of
the first workplace.

The need for continuous vocational training (CVT) of employees of different organizations
is due to restructuring ot the economy, radical renewal of fixed assets of organizations,
increase of innovation activities. The key educational services suppliers include separate
organizations, centres for training, qualification improvement and retraining of workers,
vocational schools and etc.

In Belarus the effectiveness of vocational education is measured by job placement of its
graduates, and the effectiveness of the vocational education system is measured by compliance
of its outcomes with the needs of the region and of the country in staff of the qualification
concerned. Improvement of the mechanisms of evaluation of the quality of vocational education
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is becoming a key challenge of the national education policy of Belarus. All educational
establishments obtain their accreditation once in five years. Regardless their form of ownership,
all educational institutions must obtain accreditation once in five years. Objective of
accreditation is to confirm the appropriate level of quality and compliance of the content of
education and training course with the requirements of state standards. Accreditation empowers
an educational institution to grant state sample degrees and certificates of a particular level of
training.

The Quality Management System according to the standards ISO 9001 has been
implemented in the educational institutions of the Republic of Belarus, what includes self-
control, external assessment and consumer satisfaction [3].

The Regulations on lifelong professional training of workers (employees) were
adopted with the resolution of the Council of Ministers of the Republic of Belarus dated 15 May
2007. These Regulations:

— specify types of lifelong professional training of workers (employees) — vocational
training, retraining, advanced training, courses dedicated to particular purposes;

— define implementation requirements of lifelong professional learning in organizations;

— specify forms of learning in vocational training, retraining and advanced training;

— define the legal basis for enrolment and assignment to professional training, retraining
and advanced training;

— establish the possibility of reducing the training period for continuing professional
education;

— reflect the requirement of mandatory assignment of higher labor and grades if a
person goes through advanced training;

— clarify development and approval order of working and typical training documentation,
financing of continuing professional training;

— define control system of lifelong professional training of workers (employees)

We can determine different types of lifelong learning according to the purposes:

— self-directed learning,

— learning on demand,

— collaborative learning,

— organizational learning.

G. I. Muguev marked the following key directions of implementation and development of the
continuing professional education concept:

— humanization of professional education as a process and result of its reorientation for
personality with the aim of social protection in market conditions;

— democratization of professional education as a means of democratization of the whole
society;

— diversification of professional education as the principle of constructing a new
education system;

— outpacing character of professional education as a condition of the future sustainable
development of the country, the economy and the social sphere;

— informatization of professional education;

— integration of science and education;

— system of work with gifted students and formation of the professional elite;

— system of training and retraining of teaching staff, able to work in the new
conditions;

- quality of the system of professional education [4].

Specialists who have realized the importance of continuing learning activity are treated as
long-term customers of training organizations. There is a wide layer of experts in social and
professional group of employees who are ready to interact with the open system of lifelong
education. They apprehend and perceive not only the formal-socializing function of additional
professional education, which result in diplomas and certificates, but also the value of such personal
qualities as analyticity, ability to work with people, organizational and leadership skills development.

Efforts taken by the Republic of Belarus and its society to modernize the system of
vocational education and training aim at sustainable development of the economy and a decent
standard of life of the people facing global challenges. When solving complex problems with
staffing of the modern economy, Belarus is always open mutually beneficial cooperation
worldwide. This cooperation shall be developed in several priority areas:

— Process of VET reform requires concentration of international efforts to find new
methodological approaches to upgrade educational practices.

— It is reasonable to organize international comparative studies to assess the quality of
vocational education and training based on mutually acceptable criteria and mechanisms. There



are new opportunities here due to development and introduction in many countries of Europe
and worldwide of national qualifications systems.

— Holding of international comparative studies expressly requires to achieve a common
understanding of the fundamental concepts of the vocational didactics, such as “vocational
education and training”, “qualification”, “continuing education”, etc.

— Another area of international cooperation can be creation of common standards (both
occupational and educational] that provide for training in such areas as information
technologies, multicultural education, foreign languages and communication skills which are
becoming core competencies.

— It is important to establish a closer cooperation in the exports of educational services
in vocational training to youths and adults [3].

The solving of problems in VET at the international level will promote the development
and prosperity of national economies, increase in employment and improvement of quality of life
in the countries.

The welfare of a society depends to a remarkable degree on the dedication and
competence of its corps of “service” professionals in maintaining and improving the quality of
life. Professional education determines the quality of services provided.

For the Republic of Belarus the VET system ensures a high level of professionalism of
the workforce. The Republic of Belarus has become a country with relatively high international
indices of educational development.
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®YHKUNOHAJIbHO OPUEHTUPOBAHHAA
KOMMNETEHTHOCTHAA MOAEJIb CMNEUUAIIUCTA
OTPACIN CBA3U

Anna Qy64éHok

BbICLLMI rocyaapCTBEHHbIN KOMNeaxX CBA3N
Benopyccknin HaunMoHanbHbIN TEXHUYECKUA YHUBEPCUTET
MwuHck, Pecnybnuka Benapycb

AHHOMauyus

B pabome paccmampusaemcsi MexaHU3M [OCmMpoeHusi modenu creyuanucma,
peanusayuss komopou OQomkHa Obimb obecriedeHa npPoueccoM  npogheccuoHaIbHoU
nodzomosku.  Onpedenaomcsi  KA4Yesble  xapakmepucmuku,  Heobxodumbie  Ons
gopmuposaHusi Modersiu, Ha OCHO8E KOMOPbIX CMpoumcs (hyHKUUOHabHO OpueHmuposaHHasi
KoMmriemeHmHocmHasi MoOesib crieyuanucma ompaciu ces3u cpedHeeo crieyuanbHO20
obpa3sosaHus keanugukayuu « TeXHUK 10 MmefieKOMMYHUKauUsiM».

Knroyeeble cnoea: mModesib crieyuanucma, xapakmepucmuka Moloesniu crieyuanucma,
Keanugukayus, sudbl 0essimesibHOCMU MEeXHUKa Mo mesieKoMMyHUKauUsiM.

Mogenb cneumanucTa €BNAETCA OAHMM U3  BaXHEWLIUX MOHATMI  MneJaroruku
npocpeccruoHansHOro 0bpa3oBaHMs Kak BbICLLEN, Tak U CpeaHen cneunansHom wkonel. Mogens
cneunanucta npeactasngetr cobow Habop TpeboBaHui, KOTOpble MPeaobsBNAlTCA K
BbIMYCKHUKY B MNpodecCroHanbHON OeATenbHOCTM Ha pbiHke Tpyaa. CerogHs BaKHEeWLwvmMu
TpeboBaHNSIMM MUPOBOTO pbiHKA TpyAa SIBNSAOTCA HE TONbKO NpodeccuoHanbHble 3HaHWs, a
onpeaerneHHbIn Habop AeATENHOCTHLIX KOMNETEHLUMIA: CMOCOBHOCTb K CUCTEMHOMY MbILLIFIEHNIO,
K MHHOBALUMOHHOW AeATENbHOCTU, YMEHUE TpaHcopMupoBaTb MHPOPMALIMIO B HOBbIE 3HAHWS
N HaxoouTb UM MpakTuyeckoe npumeHeHue. Kak nogyepknBaeTcsa B HaumoHanbHon ctpaTterum
YCTOMYMBOIO COLMarbHO-3KOHOMUYECKoro passutus Pecnybnukm benapyce Ha nepuog go 2020
roga (HaumoHanbHasi Kommuccusi No ycrtomumBomy passutuio Pecnybnukm Benapycb, 2004),
OfHOW M3 BaXKHEWLIMX NepcneKkTUBHbLIX 3aday cucTembl Henopycckoro obpasoBaHusa SBnseTcs
«onepaTtvMBHasg MNOAroToBKa KagpoB C y4eTOM 3ajad CoumanbHO-3KOHOMWYECKOro pasBuUTUS
CTpaHbl K noTpebHocTen pbiHka Tpyda». CnegoBaTenbHO, KadecTBO MNPOdECCMOHANbHOMO
obpasoBaHus HaNpPsAMYyO 3aBUCUT OT aAekBaTHO pa3paboTaHHOM U peanu3oBaHHOW B npouecce
06y4eHMs KOMNETEHTHOCTHOW MOAENM cneunanmcTa.

B Pecny6nuke Benapyck (PB) oTpacneBble opraHusaumm, SBnssiCb 3aka3vynmkaMy kagpos
B yuypexaeHusx npodeccuoHanbHoro obpas3oBaHusi, B HacTosiLiee BPeEMS He MPUHMMAaloT
yyactus B onpefeneHunm  Habopa  Tpebyembix  npodpeccroHanbHbIX  KOMMNETEHUU
obpasoBaTtenbHbIX cTaHgapToB. Kak cnegyet u3 ctaten 194 Kopgekc PB O6 obpasoBaHum
(2011) noTpebHOCTM oOTpacneBbIX OpraHu3auMsx B MOArOTOBKE KaOpOB OrpaHU4MBaloTCA
onpederneHneM  nulb  KOMMYECTBEHHONO  COCTaBa  CneuManucTtoB  COOTBETCTBYHOLLEN
kBanudurkauumn. Takmm o6pa3om, BCs OTBETCTBEHHOCTb M OCHOBHAas paboTa no hopMMpoBaHuio
nepeyHs nNpodeccuoHarnbHbIX KOMMNETEHUMA, T.e. pa3paboTka KOMMETEHTHOCTHOW MOAEenuv
cneumanncTa, NoXuTbCA Ha ydpexaeHne obpasoBaHua M yyebHO-meToauMyeckue oTaensl,
KOTOpble BbINOMHAKT pa3paboTky o6pasoBaTenbHbIX CTaHAApTOB MO COOTBETCTBYOLLEN
cneumanbHoOCTHU.

Llenbto ctatbm cTaBUTCA — HayydHO o0OOcCHOBaTb W paspaboTaTb YHKLMOHANBHO
OPUEHTUPOBAHHYIO KOMMETEHTHOCTHYIO MoAenb crneunanucta oTpacnn CBA3U  CpeaHero
crneymnansHoro obpasoBaHus kBanmdmkauum « TEXHWK Mo TENEKOMMYHUKALUAMY.

Kak nokasbiBaioT wuccnegosaHus A.A. AHgpeesa (2002), mopgens cneumanucra
CKIagbIBaeTCs M3 YeTbIpeX KIIHUYEBbIX XapakTepUCTUK: KBanndUKaLMoHHble TpeboBaHUS;
npodgeccuoHanbHble TpeboBaHusi (TpeboBaHus paboTogartens); NUYHOCTHblE TpeboBaHwWs;
TpeboBaHusi NpodeCccMoHanbLHON cpeapl.

lNepsasi xapakmepucmuka modesnu crieyuasucma yHUKanbHa anga Kaxagon npodeccun m
onpegensieT KOHKPeTHbIN cocTaB ymeHun. OgHako B COOTBETCTBUM C TUMaMu 3agad, Kotopble
peluaeT cneunanncT ¢ BbiCLUMM 06pa3oBaHMeM, BCE YMEHNST MOXHO 00beanHWUTbL B TpY rpynnbl.
MMepByto  rpynny  COCTaBNSAT  YMEHUS,  MO3BOMSOWME  OCYLWIECTBNATb  Hay4HO-
uccrnegoBaTtenbCkylo paboTy, BTOPYK — yMEHWs, Heobxoaumble Crneunanucty Ons pelleHus
NpakTU4eckMx W MpuKNagHbiX 3agady B npodeccuMoHanbHOW cdepe, TpeTbilo — yMeHus,
obecneunBaloLLme NOArOTOBKY CTYAEHTOB K negarornyeckon pabote (AHapees, 2002, ctp. 112).

Bmopass xapakmepucmuka MmodOenu crieyuanaucma COOTBETCTBYeT TpeboBaHUSAM,
npegbsBnsiemMbiM paboTogatensmMm K YPOBHIO MOArOTOBKM KOHKPETHbLIX — CMeLManucToB:



KayecTBY 3HaHWI, MOMYyYEHHbIX B COOTBETCTBUM C KBanMUKALUOHHBIMKU TpeboBaHnsiMK,
YMEHMIO MPUMEHSATL NX B NPOLIECCe TPy4OBOM OEATENBHOCTH.

Tpembsi xapakmepucmuka mModesnu crieyuanaucma BktovaeT B cebs ymeHus 1 3HaHus,
KOTOpble ONpeaensioT YpPOBEHb [OyXOBHO-HPABCTBEHHOMO W  OOLLEKYNbTYpPHOrO pasBuUTuS
crneynanncta, ero npodeccuMoHanbHbIX ambuuun (HanpuMmep, YMEHUEe MWHTepnpeTMpoBaTb
WH(OPMaLMIO, YNPaBnATb KOMNEKTMBOM, CMOCOBHOCTb K HECTaHOAPTHbIM peLleHusM 1 T. 4.).
Taknm o6pa3om, NIMYHOCTHBIN BOK, MOMMMO CaMOCOBEPLLUEHCTBOBAHMS U PA3BUTUS NIMYHOCTH
cneunanucTta, BKMYaeT B cebs HpaBCTBEHHbIE U MUPOBO33peHYeckne 3agdadn, TpebosaHus
obLen npodeccroHanbHoW KynbTypbl (AHapeeB, 2002, cTp. 147).

CornacHo Teopuu HOPMUPOBAHUS NPOMECCUOHANBHOIO CO3HaHWUs, pa3paboTaHHOM
POCCUINCKAM  MCKUXOSIOTOM, CrieuuanucToMm B obractv BO3pacTHOM WM Neaarormieckon
NCUXOOrMKM, NCUXOSOMMM U NeJarorMkm HenpepbiBHOro obpasoBanus H. H. Hewaesbim (2005),
npodgeccuoHanbHoe obpasoBaHue ABnsieTcst OPMOKM NOArOTOBKU CMeLManucToB, B npouecce
KOTOpOW Yy CTydeHTa cKrnagbiBaeTcsd NpodecCMoHanbHOE CO3HaHMe —  cucTema
MCUXONOMMYECKMX KayeCTB W OCODEHHOCTEW, XapaKTepHblX [ANd NpeacTaBUTENEn ero
npoceccun. KoHKpeTHble (OpMbl MCUXUYECKON AEATENTIbHOCTU JIMYHOCTU (MHXKEHEpHoe unm
Hay4yHOe MbIlWNEHNE, XYOOXECTBEHHOE BOODpaxeHue u T.4.) SABMASIOTCA TEM OPUEHTMPOM,
KOTOpbIA MO3BOMSET pasyMHO CTaBUTb W pewaTtb npobrnemy onpegeneHns uenen wu
cogepxaHus obpasoBaHus.

Yemeepmasi xapakmepucmuka modenu creyuanucma npeabaBnsgeT cneumanucty
TpeboBaHus, KacalLwmnecs COBPEMEHHON CUTyaUmn B KOHKPETHOW npodeccrnoHansHon cpege.
OT1n TpeboBaHuns onpeaeneHbl TPYAOBbIMW HOpMamu, NpaBunamMy v ctaHgapTamu paboTbl,
OoTpaXkalT OLEHKYy COOTBETCTBMSA MOTPEOHOCTAM TOW WM WMHOW OTpacnu, CnocobHOCTb
paboTtaTb nNpu onpeaeneHHbix ycnosusax Tpyaa. (AHapees, 2002, ctp. 147).

[MoMMMO BbIWE CKa3aHHOro, npu pas3paboTke Mogenu crneuwanucta Heobxoanmo
yunTbiBaTb W COBPEMEHHbIE TeHAeHUMW npodeccnoHanbHoro obpas3oBaHns. Tak Ha
COBPEMEHHOM 3Tane B paMkax KOMMETEHTHOCTHOrO MOoAxoda pesynbTaT npodeccMoHanbHOro
obpasoBaHusa cregyeT paccMmaTtpuBaTb Yepe3 COPMUPOBAHHOCTb Y BbIMYCKHMKA BEAYLLMX
KOMMETEHLUUN.

KomneTeHuua (ot nat. competere — gobuBatbCcs, COOTBETCTBOBATL, MOAXOAUTL) — «KPYr
BOMPOCOB, B KOTOPbIX OMNpedeneHHoe nuuo obrnagaet no3HaHUeM, OMbITOM, XOpPOLUEn
ocBegomMneHHocTblo» (Tromacesa, 2004, cTp. 376).

lMpobnema CyWHOCTM W B3aUMOCBHA3N OCHOBHbIX KaTeropum KOMMETEHTHOCTHOrO
noaxoda: «KOMMEeTeHUMs», «KBanudukaumsy, «KOMMETEHTHOCTbY, «NpPodeccMoHanmamy,
obocHoBbIBanach B pabotax Beaymnx 6enopycckux yveHbix: 3. M. Kanuukun u H. . ToH4apuk
(2002), A. . JlobaHoB u H. B. dpo3gosa (2006) n ap. 13 obocHoBaHMsA aBTOpPOB CreayeT, YTo
KOMMETEHTHOCTb, Kak W KBanuduvkaums, saBnsdetca o60OLWEHHON  XapaKTepUCTUKON
npodgeccuoHan1amMa u CBUAETENBCTBYET O BbICOKOM YPOBHE NMOAFOTOBMEHHOCTM cCneuuanuncta K
peleHunto 3agay npodpeccnoHanbHON OesaTenbHOCTU. ABTOpamMu B OTOEMBbHOCTU OTMevaeTcs,
yto  KBanudpvkaums  npeactaBnseTr  OOBLEKTUBMPOBAHHYD, A&  KOMMNETEHTHOCTb  —
CyOBEKTMBNPOBAHHYHO hOpMbI MpodoeccnoHanmMama

B koHTekcTe Hawero uccnegosaHus, Mbl B cnep 3a Kanvukum 3. M., oTMevyaeMm, 4To
KOMMETEHTHOCTHas MoAenb ChneunanncTa xapakTepusyeTcs CMeLLleHneM OT KBanudukauum k
KoMneTeHTHocTU. [Npn 3TOM «ecnu KBanugmrKaumsa noaTBePKaaeT CNOCOOHOCTL cneunanmcTa K
BbIMOSIHEHWIO TNaBHBIM 06Pa3oM TMMOBbLIX 3a4ay B KOHKPETHOM npodeccrmoHanbHon obnactu,
TO KOMMETEHTHOCTb — K OCYLLUECTBIIEHUNIO HE TOSbKO TUMOBLIX 3a4a4y B YCMNOBUSX YCTOSBLUENCS
npodgeccun, HoO N MeXNpPeameTHbIX 3adad, BKMYasi NPOEKTbl Pas3HOW CTEMNEHW CIOXHOCTU B
YCIOBMSAX U3MEHEHUI 1 HeonpedeneHHocTu» (2002, cTp. 24).

CnepoBartenbHO, KayecTBO npodheccMoHanbHOro obpa3oBaHUst HanmpsMyl 3aBUCUT OT
afgekBaTHO paspaboTaHHOM W peanu3oBaHHOM B Mnpouecce 0O0y4eHMs KOMMETEHTHOCTHOW
mMogenu cneumanucta. B aTom knioye BaXkKHbIMW NPEACTaBNATCA MOAENb OEATENbHOCTU U
Mogenb MNOAroToBKM crneunanucta. Mogenb [eATEenbHOCTM OpMEHTMpPOBaHa Ha U3yyeHue
chepbl OedTenbHOCTW crneunanucTa, OnucaHwe YCrnoBWW Tpyda, HeOoBXOAMMbIX 3HaHWN,
YMEHMWI, HaBbIKOB M NPOdECCUOHANbHO BaXKHbIX KayecTB, onpegenseT cuctemy TpeboBaHun K
KOHEYHOMY pesynbTaty ob0yyeHus. Mopgenb MNOArOTOBKM YCTaHaBMMBAET KOHKPETHble
TpebosaHus k 0byyeHuto B Bbicwwen wkone (bum-baa, 2002, ctp. 273-275).

Jingupytowyto xe ponb B pa3paboTke KOMNETEHTHOCTHOM MoAenu crneumnanucTa AOormKeH
urpatb KOMMMekc TpeboBaHWN, KOTOpble NPeabsBnstoT K paboTHMKY B KOHKPETHOM obnactu
TpygooBow AeaTenbHOCTU. MMEHHO Ha ocHoBe 3TuxX TpeboBaHWM K YMEHWsM CTPOsiTCH
TpeboBaHWs K BbINYCKHUKY W TpeboBaHMA K codepXaHuo noarotoBku. CylleCcTBEHHble
pasnuuns bygyT HabnogaTbCa M B MOOENSAX OOHOMO M TOrO XXe creumnanncta, OTHECEHHbIX K
pasHbIM YpOBHAM OOpasoBaHus. OTW pas3nuuyMs MOryT COCTOATb Kak B Habope napameTpoB
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crneynanncta, Tak U B KpuTepuarnbHbIX 3HAYEHWsIX MO OTAEeNbHbIM NapamMeTpam, Hanpuvep, B
pa3sHbIX TPebOBaHUAX K TEOPETUYECKOM U MPAKTUYECKON MOATOTOBKE.

Ha ocHoBe Bbilecka3aHHOrO, Hamu COPMYNMPOBAHO Ccregyolee onpeaerneHue:
MoZenNb cneunanmcTa KOHKPeTHOro Npoduns — 310 onncaHMe BUOOB OEATENbHOCTU, OYHKLMNA,
K BbINOMHEHNIO KOTOPbIX Cleuuanuct ormkeH OblTb MOOrOTOBMEH, M KavyecTB, KOTOPbIMW OH
pomkeH obnagatb. Mogenu no3BOnAT OTNMYaTb cneumanucta OAHOro HanpaereHus oT
Opyroro, a Takke pasnuyaTb YPOBHW MNOArOTOBKM crneumanuctoB. Mopgenb BbICTynaeT
cuctemoobpasyowmm  aktopoM aAnd otbopa copgepxaHus obpasoBaHuMs U opMm  ero
peanu3auun B y4ebGHOM npouecce. PestoMnpys Bblle CKa3aHHOE, Mbl OTMEYaeM, YTO MoAenb
cneumanncTa — 310 0606LLEHHas XxapakTepuUCTMKa NIMYHOCTHBIX KavyecTB, NPpod)eCcCMoHarbHbIX
HaBbIKOB, 0O6pa3oBaTENBHOrO YPOBHSA KOHKPETHOMO creuuanucta, NpeacTaBieHHOro Ha pblHKe
TpyAa.

B koHTekcTe Hallero uccregoBaHusa Mbl obpatunuck k paspaboTke Mogeny cneynanncra
cpepHero cneumansHoro obpasoBaHusA KBanMdukauum «TEXHUK MO TENeKOMMYHUKaLUAM,
cneuynaneHocTe 2-45 01 33 «Cetn TenekommyHukaumi». B cootBetctBum ¢ OKPBE 011
yKasaHHas crneuunanbHOCTb OTHOCUTCHA K npodounto obpas3oBaHus «TexHWKa M TEXHOMOrumy»,
HanpaBneHuto obpasoBaHua «CBs3b», rpynne cneumanbHocTen «TenekoMMyHuKaumm» |
BKITIOYaET cneumanu3aumym Mo TEeXHUYECKOW 3Kchnyatauum u nporpaMmmHoMy obecnedeHunio
ceTen TeNeKOMMYHUKaLUMA, NMMHENHO-KabenbHbIM COOPYXEHMsIM CBA3W. [laHHasi cneumanbHOCTb
WHTErpupyeTcs € HanpasneHnem cneuuansHoctn 1-4501 01-02 «MHHOOKOMMYHMKALMOHHbBIE
TEeXHonormm (cetm MHPOKOMMYHMKaUMI)» Bbiclwero obpasoBaHus. MMoaroToBka cneunanvcTos
Nno YyKasaHHbIM crneumanbHoCTAM ocyulectenseTca B Pecnybnvke Benapych yupexaeHuem
06pa3zoBaHus «BbICLIMIA FOCY[ApPCTBEHHbIN KONNEeOK CBSA3UY.

Cdpeport  npodbeccuoHanbHOW  OeATeNbHOCTM TeXHUKa NOo  TereKOMMYHUKauuam
SABNATCA:

—  NpeanpuaTMs M OpraHmM3auum pasfuyHblX OPraHM3aLVOHHO-MPaBoBbIX  opMm
CODCTBEHHOCTHN, OOCnyXMBalOLWME MNEPBUYHbIE U BTOPUYHbIE  CETU  3NEKTPOCBA3N,
NPeLOCTaBMSAIOLWME YCITYTN 3NEKTPOCBA3N, BbIMOMHAOLWME MOHTaX, HAaCTPOWMKY, TEXHUYECKoe
0o6CnyXvBaHWe U PEMOHT CUCTEM U YCTPONCTB TENEKOMMYHMKALINI;

— HaydHO-uccrnegoBaTernbCKNe YYpexaeHus, paspabaTtbiBalolime u MNpoekTupyoLme
YCTPOMWCTBA, CUCTEMbI N CETU ANEKTPOCBSA3N.

Obbvektamn  npodeccroHanbHONM  OeATenbHOCTM  cheuuanucta €O CpegHuMm
cneumanbHbiM 0b6pasoBaHNEM NO CNELMAnbHOCTU ABNSAOTCA:

— TenekoOMMYHUKaLUOHHbIE CUCTEMbI U UH(POPMALIMOHHO-KOMMYHUKALIMOHHBIE CETY;

— TexHonormyeckme npoueccbl N0 KOMMyTauMm U TPaHCMOPTUPOBKE MH(POPMAaLNOHHbBIX
NMOTOKOB PasfM4yHOro BUAa;

— NUHerHo-KabenbHble COOPYXEeHUS TPaHCMOPTUPOBKM MHPOpMaLnK;

—  WH(OPMALMOHHO-TEXHOMOIMYEeCKMe  CUCTEMbl  3MEKTPOCBA3M,  OCHOBHble W
OONONHUTENbHbIE YCMYTN 3NEKTPOCBA3M;

— KOHCTPYKTOpCKas U TeXHOMorm4yeckas 4OKyMeHTaLums;

— nNepBUYHblE TPYAOBbLIE KOMMEKTMBSI.

B HacTosdwee Bpems, yuuTbiBas nepexon 6enopycckon cucteMbl npocheccuoHansHoro
obpas3oBaHMst K KOMMETEHTHOCTHOMY noaxody, pa3paboTka Mogenen BbiNyCKHUKA CpedHero
crneunansHoro obpasoBaHus MO NPOUD TEXHUKM WM TEXHOMOTMWM Ansi OTpacnu CBA3M
BKMoYaeT B cebsi M3ydeHMe KOMMETEHUUA, KOTOpPbIMM Ha BbIXOode [OOMKeH obnagatb
crneunanncT Takoro YpoBHs KBanudmkaumn. Beigenue rpynnbl HEOOX0AMMBIX KOMNETEHLNIA, Mbl
CMOXEM OnpeaenuTb KBanM@UKaLUVOHHbIE TpeboBaHWs, NpeabsBrseMble K CreuManucTy
oTpacnu CBA3M COOTBETCTBYIOLLETO YPOBHS NMOArOTOBKM.

Begywue yuenble [.B.TllysankoB, W.B.®emopos wn B.[. lagpukos BbigenswoT
crnegyowue rpynmnbl KOMAETEHUMI ONS CNeunannucToB TEXHUKM U TexHonoruu: 1) coumanbHo-
NNYHOCTHbIE; 2) 3KOHOMWYECKME U OpraHm3auMoHHO-ynpaBneHdyeckne; 3) obueHaydHble; 4)
obuwenpodeccnoHanbHble  (MHBapuaHTHble K  NpodecCuoHanbHOM  AeAaATenbHOCTH);  5)
cneumaneHble (BnageHuwe anropyutMaMmn [esTenbHOCTU, CBSA3aHHOM C  MOLENMPOBAHWEM,
NpoeKkTUpoBaHneM, HaydHbiMu nccnegosannsamm) (Mysankos, 2004).

MepBble 4YeTblpe rpynnbl cryxaT ¢yHOAMEHTOM, MO3BOMSIOWMM BbIMYCKHUKY TMOKO
OPWEHTUPOBATLCA Ha pbiHke TpyAa M ObiTb NOArOTOBEHHBIM K NPOAOIMKEHNIO 0Opa3oBaHus B
YCIOBUSIX JOMNOMHUTENBHON N MOCNEBY30BCKON NOArOTOBKN.

Bnok npodeccuoHanbHO OPUEHTUMPOBAHHBLIX 3HAHUMW W HaBbIKOB peluaeT 3adayu
OObEKTHOM U MpeaMEeTHOM MOAroTOBKW, T.e. obecneymBaeT MpUBA3KY K OObLEKTY, nMpegMeTy
TpyAa.

AHanu3 HayuyHblX nybnukauum nokasas, YTO OCHOBaHMEM QAN MOCTPOEHUA MOAEenu
cneuynanncTta SBMSOTCA  pesynbTaTtbl Tpyda cneunanucta B OnNpedeneHHon  cdepe



npodeccuoHanbHOn AeATenbHOCTU. Ha 3TOM OCHOBE NPOEKTUPYHTCA LEeATENbHOCTb U
npodgeccuoHarnbHas KyrnbTypa cneuuanuncra, Kotopasi CrnyXuTt 6a3on ons nocTpoeHus Mogenm
cneunanucra. lNogrotoBka cneynanncTa No TakonW MOAEnM CokpallaeT CpoK ero agantaumm Ha
npom3BoacTBe M obecneuvBaeT fdanbHeviwee ycnewHoe (YHKUMOHMpOBaHWe. OTa MoAerb
oTpaxaeT npodwmnb nogarotoBkn. OHa CNpOEKTMpOBaHa AN KOHKPETHOro, y3KOoro npodumns
NOArOTOBKW, KOTOPbIA  3aTpygHAEeT JdanbHenwylo nNpodyecCMoHarnbHylo  agantauuio U
MOOMMNbHOCTL cheumanucta. B cnyvae kapauHanbHbIX npeobpas3oBaHui B NPOU3BOACTBE
cneumanucTbl, NOAroTOBMNEHHbIE Ha OCHOBaHUWM 3TOW MOAENW, MOryT cTaTb TOPMO3OM B €ro
pasBUTUN.

JInyHoCTHas mogenb cneumanicTa — 3T0 MepapXmst COBOKYNMHOCTU €ro JIMYHOCTHbIX YepT,
mMoaenb Oyayliero npodeccrnoHana, paccmaTpuBaemas Yepes npuamy coumanbHoro addpekra
ero gesitenbHocTu. lNMpouecc NOCTPOEHNs NMYHOCTHOW MOAEeNy MPOXoAWT 3Tan 06OCHOBaHWSA
napaMeTpoB  coumanbHOro  adppekta  AeATenbHOCTM  creunanucta,  onpeferneHus
XapaKkTepUCTUKM MNpodheCCUOHaNbHON OEATEeNbHOCTU, 3Tan BbISABMEHUS 4epT JFMYHOCTHOTO
noTeHumana, KoTopble Heobxoaumbl ANs peanu3auun NpodeCCUOHANbHON AEATENbHOCTH,
aHanuMsa uepapxmyeckon B3aMMO3aBMCUMOCTM FMYHOCTHBIX YepT M MNOCTPOEHUS MOAEenu
cneuynanncta. TakonW MOAXOA K MOCTPOEHUID MOAENV YYUTbIBAeT NMYHOCTHbIE MOTPeBHOCTM
cneumanucta M obecneunBaeT emy 6Gonbliyd cBobony B cdepe ero npodeccroHanbHoOn
[eATenbHOCTW.

Ha ocHoBe npoBedeHHOro aHanu3a MOMOXEHUA  HOPMATMBHbLIX  [JOKYMEHTOB
(noctaHoBneHve M-Ba Tpyda Pecn. benapycb, 2012, OCPBE 1-45 01 02-02, 2013), a Tak xe
aHanm3a n obobuieHns TpeboBaHU AOMKHOCTHBLIX MHCTPYKUMIA pabOTHMKOB noAapasaeneHui
OTpacnu CBS3W, OCYLLECTBMALMX TEXHUYECKYID IKCNiyaTauumio U obcnyxuBaHue CceTew,
CUCTEM TENeKoMMYHMKauMn, Hamu Obina paspaboTaHa (yHKUMOHANBHO OPUEHTMPOBAHHAas
KOMMETEHTHOCTHas MOAENb CneumanucTa CpefHero crneuvanbHoro obpasoBaHus Ksanuduka-
unn « TEXHUK MO TENEKOMMYHUKaLMAMY.

CopgepxaHne  QyHKUMOHANbHO  OPMEHTUPOBAHHOM  KOMMETEHTHOCTHOM  MoAenuv
crneunanucTa onpegensitoT Buabl NpodeccnoHanbHON 4eATeNbHOCTM, B KOTOPbIX AOMKEH ObiTh
KOMMETEHTHbIM  TEXHUK MO  TENEeKOMMYHUKaUUsSM:  MPOWU3BOACTBEHHO-TEXHONOrMYeckas;
NPOEKTHO-KOHCTPYKTOPCKAs!; PEMOHTHO-3KCMNIyaTalUMOHHas; OpraHM3aunoHHO-ynpaBneHyeckas;
NnaHoBo-y4YeTHas; KOMMYHUKaTUBHAS.

Takum obpasom, @YHKUMOHANbHO OpPUEHTUPOBAHHAs KOMMETEHTHOCTHas MOAerb
cneuvanucta cpegHero  cneuuanbHoro obpasoBaHus  kBanudukaumm  «TeXHWK Mo
TenekoMMyHVKaunsiM» onpeaenseTca cnegyrowmMmm npogeccnoHansHbIMY KOMNETEHLUUAMU,
KOTOpble COOTHECEHbI C NEPEUYNCIIEHHBIMW BUAAMUN AeATENbHOCTM:

a) Npon3BOACTBEHHO-TEXHOMNOIMYeCKan:

— PYKOBOACTBOBAaTbCS B nNpodeccUoHarnbLHON OesATenbHOCTH OCHOBHbIMMU
HanpaBneHUAMY 1N NepPCnekTMBaMn pasBuUTUS CETEN M YCMYT 3NIEKTPOCBA3N;

— aHanu3npoBaTb TEXHUKO-3KCMIyaTauUOHHbIE  XapaKTEePUCTUKW, KOHCTPYKTUBHbIE
0CODOEHHOCTU, pEeXumbl pPabOoTbl SMNEKTPOHHOTO U 3NIEKTPOTEXHUYECKOro 00opyaoBaHUSA
ANEKTPOCBA3N;

— paspabatbiBaTb CTPYKTYpy OOBEKTOB TEXHWMKM CBSA3M, Ha KOTOpble cO3gaeTcs
TEXHOMNOrMYeckuin NpoLecc;

— MCNONb30BaTb KOHCTPYKTOPCKYHD AOKYMEHTauumilo npu paspaboTke TeXHONOrnyeckunx
npoLEeccos;

— aHanu3npoBaTb  HOMEHKNATypy  3NIEKTPOTEXHUYECKUX M OMTUKO-BOJTIOKOHHbIX
PU3NYECKMX LEMEN, WX KOHCTPYKUMIO, MEXaHUYEeCKUe Uu TEeXHUYECKME XapaKTEepPUCTUKN,
NPUMEHEHNE;

— y4yacTBOBaTb B MPOBEAEHUMN NATEHTHBLIX UCCIENOBaHUN MU onpedeneHMn nokasaTenemn
TEXHUYECKOrO YPOBHS MPOEKTUPYEMbIX OO BHEKTOB TEXHWUKU N TEXHOMNOMK;

— BblbMpaTb METOAbl BbISIBIEHNS HEMCNPABHOCTEN, NocreoBaTenbHOCTb NPOBEaEHS
TEXHUYECKUX M3MEPEHU N TeCTOBbIX NMPOBEPOK paboTbl CPEeACTB, ANEKTPOCBA3N, BbIMOMHATbL
TEeXHNYECKNE pacyeThl;

— MCMOonb3oBaTh NEPCNeKTUBHbIE pecypcocheperarolme TEXHONOru;

— cobnogate TpeboBaHus Be3onacHOCTM Tpyda Mpu  BbINOAHEHWW paboT B
NPON3BOACTBEHHOM MOApPa3AeNeHunu;

6) NPOEKTHO-KOHCTPYKTOPCKas:

— paspabaTtbiBaTb HeCMOXHble MNPOeKTbl U MpoCTble Cxembl, obecneynBas WuXx
COOTBETCTBME TEXHWYECKUM 3adaHusaM, OENCTBYOLMM CTaHdapTam W TEXHUYECKON
OOKyMeHTauuu;

— TMPUMEHSITb MOMYyYEeHHblE 3HaHUA B OOMacTM SMNEKTPOTEXHUKM W INEKTPOHMKA MpU
pa3paboTke KOHCTPYKUNA U3Oenni;
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— MCnonb3oBaTb MpaBuna YTeHUs, OPOPMIIEHUSA YEpPTEXEN, ONepaLUNOHHbIX 3CKM30B,
COCTaBneHus cneumndgukaunii B COOTBETCTBUN C TPEOOBaHNSIMM CTaHOAPTOB;

— cobnogate  NOpsgoK  OPOPMAEHUS M BHEOPEHMS  pauMoHanmn3aTopCKMX
npeanoXeHuu,;

— BblbMpaTb MeTOAbl M CcpedcTBa aBTOMAaTM3auMy MPOEKTUPOBAHWA U3OENUA 1
TEXHONOrMYECKNX NPOLLECCOB;

— PYKOBOACTBOBATbCH MOJNOXKEHUAMU TEXHUYECKMX HOPMATUBHbBIX MPAaBOBbIX aKTOB,
pernameHTUPYIOLLMX OEATENbHOCTb OTPaCN CBA3M;

B) PEMOHTHO-3KCNJlyaTalMOHHasA:

— obecneuvBaTb  peanu3auuio  NPOM3BOACTBEHHbIX  MPOLECCOB  TEXHWUYECKOro
obcnyxnBaHMA U peMOHTa YCTPONCTB, 060PYA0BaHNS TENEKOMMYHUKALMOHHBIX CUCTEM;

— MCNONb30BaTb MEPEAOBON OTEYECTBEHHbLIN U 3apybekHbI OMbIT 3JKCMyaTtaumn u
TEXHUYECKOrOo  OOCMyXMBaHWA  TENEKOMMYHMKALUMOHHBIX  CUCTEM NMHGOPMaLIMOHHO-
KOMMYHWKaLNOHHbIX CETeN;

— yyacTBOBaTb B WCMbITAHUAX TENEKOMMYHWKAUUOHHBbIX CUCTEM, MNPOBEAEHUM
3KCMEepPUMEHTanbHbIX PaboT MO MNpOBEpKe W OCBOEHMIO MPOEKTUPYEMbIX TEXHOJOMMYECKMX
NpPOLECCOB U PEXMMOB NPON3BOACTBA;

—  BbIMOJHATb MOHTaX U NPOM3BOANTbL HACTPOWKY CETel NPOBOAHOro M 6ecnpoBOgHOrO
pocTyna;

—  BbINOMHATb MHCTaNMAUMIO U HACTPONKY KOMMbIOTEPHBIX Nnatcopm Anst opraHusauum
yCnyr CB3u;

— BblbupaTb MeToAbl OTbICKAaHUSI NMOBPEXAEHUA B 0OCNYyXMBaeMbIX CPEACTBAxX CBA3UN U
Cnocobbl MX YCTPaHEHMS;

— cobnogate npaBuna TEXHUYECKOW IKCnyaTauuMym SMEKTPOHHOrO U 3MeKTpo-
TexHu4eckoro obopyaoBaHus;

r) opraHM3aUnoHHO-yNpaBrieHYecKas:

—  WCMONb30BaTb HOPMAaTUBHbIE NPABOBbLIE aKTbl, TEXHNYECKNE HOPMATMBHbIE NPaBOBbLIE
aKTbl, perfnamMmeHTMpyoLme NpodeCccMoHanbHyo AeaTenbHOCTb CNeunanmeTa;

— nnaHupoBaTb M OpraHu3oBbiBaTb paboTy npoM3BOACTBEHHOrO nNoApasaeneHus
3MEeKTPOCBA3MK;

— ocBauBaTb HOBble TEXHOMOrMU B OOGnacTV 3NEKTPOCBA3N U B CMEXHbIX 0bnacrsx,
NoHMMaTb TEHAEHUUN 1 HAaNpPaBMNeHUS Pa3BUTUSA HAYKN U TEXHUKN;

— onpegendATtb 3agayn npodeccuoHanbHOro 1 NMMYHOCTHOrO pa3BuTKS, OblTb FOTOBbLIM K
CMEHE TEexXHONMormi B MpogeccnoHanbHON OeATenbHOCTW, MNIaHMpOBaTh  MOBbLILLEHWE
KBanudukaumnm

—  MPUMEHATb MEeToAbl M MPUHUUMBLI yNpaBieHUs TPYAOBbIM KOJUIEKTUBOM, (QOPMbI
MOpPaneHOro U MaTepuanbHOro CTUMYMPOBaHUS;

— obecneunBaTb cobntogeHne TpebOBaHMA MO OXpaHe Tpyga W MNOXapHOM
BesonacHoOCTH, OXpaHe OKpyKatoLen cpeabl

—  OCYyLLeCTBMATb peanu3auuio OCHOBOMOMarawLWwmx NpUYHUMNOB 340pOoBOro obpasa
XN3HM B NpoheCCnoHansHon JeAaTensHOCTY;

— cobnogaTb TPYAOBOE 3aKOHOAATENbLCTBO;

A) nnaHoBoO-y4YeTHas:

— aHanusMpoBaTb MPOW3BOACTBEHHbLIA MpoLecC W pesynbTaTbl AeATeNnbHOCTU
NPOW3BOACTBEHHOIO NoapasaeneHuns;

— paccyuTbiBaTb OCHOBHbIE TEXHUKO-IKOHOMMWYECKME MOKasaTenu OesTenbHOCTU
y4yacTka (Lexa) aneKTpocBsauy;

—  BECTW YCTaHOBIEHHYH NIAaHMPYHOLLYIO U YYETHO-OTUYETHYHO JOKYMEHTALWIO;

—  WCMONb30BaTb TEXHWYECKME W OSNEKTPOHHbIE CpeacTBa MoryyYeHus, obpaboTkn u
nepegayn nHgopmauuu;

€) KOMMyHMKaTUBHasA:

—  UCMONb30BaTb COLMANbHO-MCUXOOrMYECcKNe, IKOHOMUYECKUE U OpraHU3aumoHHO-
pacnopsguTenbHble MeToAbl YNpaBrieHUs KOMMEeKTUBOM OpraHuM3auum WUnu ee CTPYKTYPHOro
nogpasgeneHus B 06nacty NCMxonorMm NMYHOCTU U KONMNEKTUBA;

—  UCNONb30BaTb MPAaBOBbIE N 3TUHECKME HOPMbI 4EMNOBOro 06LLeHNS;

— OKasaTb MOMOLb W MNOAAEPXKKY KIMeHTaM, Komferam, creuuanuctaMm CMEeXHbIX
obrnactewn, noTpedbutensim ycnyr;

—  OCyLecTBNSATb Nogbop, paccTaHOBKY N 00yyYeHne Kagpos..

PyHKUMOHANBHO OPMEHTUPOBAHHAsA KOMMETEHTHOCTHAas MoAenb chneuuannucTa CpeaHero
crneuunanbHoro obpasoBaHus KBanudmkaumm «TE€XHUK MO TeNnekoMMyHMKauMsamy onpegensdet
MHOrorpaHHble TpeboBaHUSA K ypPOBHIO MOArOTOBKM CneuuanucTa, YTo NpOAMKTOBAHO BbICOKUM
TEMNOM pasBUTUS MHHOBALWUW B OTPacrnuM CBA3W, KOTOpbIM Mbl Habnogaem cerogHs. CerogHs
TpebyloTca KBanuduUMpOBaHHble Kaapbl, FOTOBble pa3pabaTtbiBaTb M peanu3oBbiBaTb



WHHOBALMOHHbIE MPOEKTbl Ha Nobor cTaguu: oT POPMUPOBAHMSA MAOEW OO ee peanv3aunn u
OanbHenLwero TEXHNYECKOro 06CnyXnMBaHumsl.

Mogenb cneumanucTa gomKkHa ObiTb PyKOBOACTBOM st pa3paboTkm obpasoBaTensHOro
cTaHgapTa cpefHero creuuanbHoro obpasoBaHusi no cneuuanbHocTb 2-45 01 33 «Cetwn
TENEeKOMMyHMKauui», KOTOpbI, B CBOK oO4vepedb, [OOIKEH OTpaxaTb nepexog oT
KBanMuMKaLUMOHHON MOLENMW, >KECTKO MNPUBS3aHHOW K npegMety M obbekTy Tpyda, K
KOMMETEHTHOCTHONW. B KOMMNETEeHTHOCTHOW MOAenuM MogroTOBKM  creunanucra  Lenu
obpa3oBaHMs CBA3LIBAOTCA He TONbKO C OobbekTamu M npeameTamu Tpyaa, BbIMONIHEHMEM
KOHKPETHbIX (PYHKLUUA, HO U C MEXOUCUUNIMHAPHBIMU MHTErPUPOBAHHLIMU TpeboBaHUAMM K
pe3ynbTaTy oOpasoBaTesnbHOro npoLecca.

PyHKUMOHANBHO OPUEHTUPOBAHHAsA KOMMETEHTHOCTHAsA MoAesNb chneuuannucTa CpeaHero
cneumanbHoro  obpasoBaHust  KBanupukaumm  «TEXHUK N0 TENEKOMMYHMKALUSM»,
CKIagbIBaeTCs M3 YeTbIpeX KIIHYEBbIX XapakTEepUCTUK: KBannduKauMoHHble TpeboBaHus,
TpeboBanusa pabotogartensi, NIMYHOCTHblE TpeboBaHWs M TpeboBaHusi NPOdEeCCUOHAarNbHOMN
cpenbl. B kayecTBe obsizaTenbHbIX COCTaBnAlWMUX B paspaboTaHHyo mMoAenb crneunanvcra
BKMOYEH psig  npodeccuoHarnbHbiXx  koMneTeHuun. [NpunobpeTteHne KkKoOMMneTeHuun Jaet
BO3MOXHOCTb CNPaBnsATbCA C  PasfMyHbIMU  CUTyauuMsiMM, BO3HUKaWOLWMMKM B Mpolecce
npocpeccuoHansHOM  geAtenbHocTM. BrnageHvwe  KomneTeHuusMM  npegnonaraet  ux
ncnonb3oBaHue B psge npodeccun, YTo NO3BOMSET paclumpuUTb 0b6nacTb TpygoyCTPOMCTBA.

FUNCTIONALLY ORIENTED COMPETENCE-BASED MODEL OF A SPECIALIST OF THE

COMMUNICATION INDUSTRY

This paper examines the mechanism of construction of the model of a specialist, the
implementation of which must be ensured by the process of professional preparation. The key
characteristics required to build the model, upon which the functionally-oriented competence model of a
specialist of the communication industry secondary education qualification «Technician in
telecommunications» are identified.

Key words: model of a specialist, the characteristic of the model of a specialist, qualification, types
of activities of the technician in telecommunications.
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SAVIVALDAUS MOKYMOSI STIPRYBES IR
SILPNYBES SAVARANKISKAI STUDIJUOJANT
SOCIALINIY MOKSLY MAGISTRANTUROJE

Ligita Dudinskiené
Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centras
Lietuva

Vilma Zydzitinaité
Vytauto DidZiojo universitetas
Lietuva

Anotacija

Siame straipsnyje atsakoma | i$sikeltg tyrimo klausima: ,Kokie savivaldaus mokymosi
(toliau — SM) realizavimo lygmenys ir jy komponentai aktualls studijuojant savarankiSkai
socialiniy moksly magistrantaroje?“ Tyrimo (n = 327) rezultatai parodé, kad SM apima
sgmoningg magistranty mokymasi, susijusj su besimokanciojo SM stiprybiy ir silpnybiy
suvokimu bei jsisgmoninimu. SM stiprybés ir silpnybés magistrantams studijuojant socialiniy
moksly srities studijy programose yra susijusios su savarankiSku mokymusi, kuriame kertiniais
momentais yra individualaus mokymosi planavimas ir organizavimas, asmenines patirties
reflektavimas, prisiimama atsakomybé uZ savarankiSko mokymosi kokybe (mokymosi turinio
jsisavinima, konkre¢iy mokymosi tiksly suformulavimg, mokymosi apimtis ir trukme, jsigalinimg
motyvuotam studijavimui, mokymosi rezultatus bei pasiekimus).

ReikSminiai Zodziai: aukS$toji mokykla, magistrantiros studijos, savarankiSkas
mokymasis, savivaldus mokymasis, statistika.

lvadas

Mokslo problema. Cunningham (1999) vienas i§ pirmujy sukdré SM (angl. self-directed
learning) terming, susiedamas mokymasi su saves tobulinimu, bei teigé, kad SM kontekste
svarbus darbas komandoje, kur didelj vaidmenj vaidina pataréjas (déstytojas). Tokia interakcija
jgalina besimokanciuosius prisiimti atsakomybe uZ atliekamas ir atliktas veiklas, sudaro
prielaidas realizuoti griztamajj rysj, priklausanti nuo mokymosi kokybés ir efektyvumo.
Griztamojo rySio iSkomunikavimas, kaip nurodo Pietersen (2010), yra asmeninis SM
planavimas, apimantis tokius komponentus: ankstesnio mokymosi stiprinimas, mokymosi
poreikiy tikslinimas, mokymosi tiksly apibréZimas, veiklos plano sudarymas ir pagrindo
vertinimui suteikimas. Mohamed ir EISebai (2010) apibddina SM, kaip besimokanciojo
isigalinimg_nuolatiniam mokymuisi ir tobuléjimui patiems valdant asmeninio mokymosi procesg.
Aukstyjy mokykly studentai koncentruojasi | savarankiSka mokymasi, prisimdami atsakomybe
uz jj, ir patys susikuria galimybe jsivertinti asmeninio mokymosi pastangas, jskaitant ir jo poveikj
motyvacijai mokytis. Tyrimo autoriai teigia, kad studenty SM apima gebéjima jvertinti mokymosi
poreikius, kur svarbus planavimas, laiko valdymas bei orientacija | probleminj mokymasi,
isisgmoninant savo SM gebéjimus. Ellinger (2004) teigia, kad besimokanciyjy atsakomybé uz jy
mokymosi proceso vystymasi priklauso ir nuo aplinkos.

Williams ir kt. (2013) atliktas tyrimas parodé, kad studentai i$ skirtingy Australijos
universitety yra orientuoti | mokymosi poreikiy tikslinimg ir savo mokymosi tiksly apsibrézima,
kuriame yra svarbi ankstesnio mokymosi patirtis, skatinanti atsakomybe uZ asmeninj mokymasi.

Park ir kt. (2011) iStyré, kad besimokantieji sagmoningai save nukreipia siekti didesniy
mokymosi galimybiy, o nesiekia fiksuoti viso savo mokymosi laiko. Zimmerman (2000)
interpretavo, kad savivaldus besimokantysis geba pats planuoti ir realizuoti mokymasi kaip savo
tobuléjimo salyga, geba teikti griztamajj rySj apie asmeninj mokymasi, t.y. pasitikrinti savo
iSmokima.

Arnold ir kt. (2000) iStyré, kad galima nustatyti besimokanciojo savivaldumo lygmen,.
Mokslininky teigimu, Zemas besimokanciojo savivaldumo lygmuo atkoduojamas per mokymasi
mintinai, Zyméjimasi, létesnius mokymosi veiksmus ir iSreik8tg konkurencija. Tuo tarpu aukstu
savivaldumo lygmeniu pasizymintis besimokantysis iSsiskiria gebéjimu susieti Zinias, planuoti,
struktdruoti, kontroliuoti, charakterizuojamas | tikslag orientuota energija ir jsigalinimu
savarankiSkam prasmingam mokymuisi suvokdamas, ka iSmoko, bei gebéjimu jsivertinti
asmeninio mokymosi plano realizavimo kelia.

AnksCiau minéty mokslininky atlikti tyrimai patvirtina, kad SM apima samoningg
mokymasi, susijusj su besimokanciojo SM vykdymo suvokimu (motyvacija studijuoti) ir
isigalinimu savarankiSkam prasmingam mokymuisi (atsakomybés uz mokymasi prisi€mimu).



Taigi, mokslo Saltiniy analizés rezultatai leidzia teigti, kad SM stiprybiy ir silpnybiy komponentai
sutelkti | savarankiska magistranto mokymasi.

Mokslo problema, aktualizuojama Siame straipsnyje, koncentruojasi | vieng tyrimo
klausima: ,Kokie savivaldaus mokymosi realizavimo lygmenys ir jy komponentai aktuallds,
studijuojant asmeniui savarankiskai socialiniy moksly magistrantdroje?“

Tyrimo objektas — SM stiprybés ir silpnybés.

Tyrimo tikslas — atskleisti SM stiprybes ir silpnybes, savarankiSkai studijuojant socialiniy
moksly magistrantaroje.

Tyrimo metodologija

Imtis. Tyrime dalyvavo 327 socialiniy moksly magistratiros programy respondentai i$
Lietuvos auksStujy mokykly. Didzioji dalis tyrimo dalyviy buvo moterys (n = 265, 81 % tiriamujy
imties). Vyry dalis buvo mazesné n = 62 (19 % tiriamuyjy imties). Daugumos respondenty,
(82,6 %) amzius svyravo nuo 23 iki 30 mety, maziausias (3,7 %) — nuo 41 iki 50 mety.
Daugiausia tyrimo imties dalyviy studijavo VU (n = 20,2 %) ir VDU (n = 19,6 %). Kity
universitety magistranty atstovy tyrime dalyvavo tiek — SU (n = 17,1 %) ir KTU (n = 14,7 %).

Tyrimo metodai. Teoriniams duomenims rinkti taikytas matricos metodas, o
kiekybiniams — apklausa rastu, naudojant struktiruotg uzdaro tipo klausimyng. Tyrimo
duomenys analizuoti taikant statistinj programinj paketg 16.0 SPSS for Windows bei vykdant
koreliacine analize.

Tyrimo instrumentas. Klausimyng sudaro 33 teiginiai, kurie suskirstyti | tris dalis:1)
instrukcija; 2) demografija (6 klausimai); 3) diagnostinis (33 teiginiai) teiginiy blokas. Klausimyno
Cronbach’'s a reikSmés svyravo nuo 0,837 iki 0,933. Tokios Cronbach’s a reikSmés
traktuojamos kaip labai aukstos (Abbot, 2011).

Tyrimo etika. Tyrimo metu buvo remiamasi Siais esminiais tyrimo etikos principais
(Beijaard ir kt., 2004): nepazeista asmens savanoriSkumo, konfidencialumo bei teisingumo
teisé, pateikta pilna informacija apie tyrimo tikslg ir paskirtj. Taip pat buvo laikomasi institucinio
anonimiSkumo, todél rezultatuose nepateikiama specifiné informacija apie studijuojanciy
konkreciuose universitetuose magistranty SM pobddj, o informacija pateikiama apibendrintai,
kad parodyty bendras SM tendencijas magistrantiros studijy lygmenyje Lietuvos kontekste.

Rezultatai

Gauti koreliacinés analizés rezultatai atskleidé SM stiprybiy ir silpnybiy komponentus,
kurie yra neatsiejami nuo magistranty motyvacijos tobuléti, jsigalinimo savarankiS8kam
prasmingam mokymuisi ir pasitenkinimo nuolatinio mokymosi procesu. Tyrimo duomeny
analizés metu buvo iSskirti trys SM realizavimo lygmenys magistrantams, savarankiSkai
studijuojantiems socialiniy moksly srities magistrantiiroje: i) aukstas SM realizavimo lygmuo
(koeficientas p didesnis uz 0,5), ii) vidutinis SM realizavimo lygmuo (koeficientas p nuo 0,5 iki
0,4), iii) zemas SM realizavimo lygmuo (koeficientas p nuo 0,4 iki 0,3). Kiti teiginiai, kuriy
koeficientas p maziau uz 0,3, nejtraukiami | sgrasa kaip SM charakteristikos.

1 charakteristika: aukStas SM lygmuo. SM stiprybés magistrantams, studijuojantiems
socialiniy moksly srities studijy programose, yra susijusios su savarankiSku mokymusi, kuriame
atsiskleidzia tokie komponentai:

¢ individualaus mokymosi planavimas,

e asmeninio mokymosi reflektavimas,

o sutelktumas | mokymosi turinio specifikg (mokymosi turinio jsisavinima, konkreciy
mokymosi tiksly suformulavima, mokymosi apimtis ir trukme, jsigalinimg motyvuotam
studijavimui, mokymosi rezultatus bei pasiekimus).

1 lentelé
Aukstas SM realizavimo lygmuo ir jo komponentai

PROFESINES STUDIJOS:

Teiginys Spearman ‘_o _koreliacijos
koeficientas
Individualaus mokymosi planavimas
Planuoju savo paties mokymasi 0,533**
Planuoju nuolatinj tobuléjimag 0,533**
AS mégstu mokytis individualiai 0,518**
Asmeninio mokymosi reflektavimas
Analizuoju savo mokymosi procesa, nes taip siekiu jsivertinti, kada ir 0.639**
kaip man geriausiai sekasi ’
Analizuoju savo mokymosi sunkumus 0,639**
AS galiu sutelkti démesj j iSkilusig problemag 0,624*
Apmastau savo mokymosi procesa, kad geriau suvok&iau savo 0 576
mokymosi bldus '
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1 lentelés tesinys

Sutelktumas j mokymosi turinio specifika

Susitelkiu j konkrety mokymosi turinj 0,553**
Planuoju savo mokymosi trukme 0,533**
Mokydamasis galiu pats prisiimti atsakomybe uz savo studijy rezultatus 0,522**
Apmastau savo mokymosi pasiekimus 0,503**
Man gerai sekasi, kai galiu nusistatyti mokymosi tikslus 0,514*
Studijuodamas nustatau konkrecius mokymaosi tikslus ir juos apibréziu 0,514**

Indikatorius Individualaus mokymosi planavimas pasizymi stipria koreliacija, kuri rodo,
kad veiklos planavimas yra susijes su nuolatiniu tobuléjimu. Vadinasi, respondentams
reikSmingas mokymosi valdymas. SavarankiSkai studijuodami socialiniy moksly srities
magistratiroje, studentai privalo nuolat planuoti savo mokymasi ir tobuléjimg, kuris yra
neatsiejamas nuo i) motyvacijos tobuléti (Asmeninio mokymosi reflektavimas), ii) jsigalinimo
savarankiSkam prasmingam mokymuisi bei iii) pasitenkinimo nuolatinio mokymosi procesu
(Sutelktumas | mokymosi turinio specifikg).

Indikatorius Asmeninio mokymosi reflektavimas pasiZzymi stipria koreliacija, kuri rodo SM
aktualius komponentus, studijuojant savarankiSkai socialiniy moksly srities magistrantiroje.
Besimokantieji vertina mokymosi rezultatus, prie$ tai apmaste savo mokymosi pasiekimus. Tai
rodo, kad besimokantiesiems yra svarbu analizuoti savo mokymosi sunkumus, reflektuojant
savo mokymosi procesg. Galima daryti prielaida, refleksija yra susijusi su besimokanciojo saves
motyvavimu siekti geresniy mokymosi rezultaty.

Indikatorius Sutelktumas | mokymosi turinio specifikg atliepia anks€iau paminétus
komponentus (mokymosi turinio jsisavinima, konkre€iy mokymosi tiksly suformulavima,
mokymosi apimtis ir trukme, jsigalinimg motyvuotam studijavimui, mokymosi rezultatus bei
pasiekimus). Gauti rezultatai rodo, kad respondentai analizuoja ir apmasto savo mokymosi
procesa, o tai leidzZia jvertinti savo mokymosi galimybes.

2 charakteristika: vidutinis SM lygmuo. Besimokanciojo SM stiprybiy ir silpnybiy
suvokimas bei jsisgmoninimas apima sgmoningg magistranty SM, kai socialiniy moksly srities
studijy programose studijuojantys magistrantai geba organizuoti individualy mokymasi, prisiimti
atsakomybe uZ savarankiska mokymasi bei laiko valdyma.

2 lentelé
Vidutinis SM realizavimo lygmuo ir jo komponentai

- Spearman‘o koreliacijos

Teiginys koeficientas

Individualaus mokymosi organizavimas
Man svarbu organizuoti savo mokymasi ir jo tobuléjimo procesg 0,480*
Mokydamasis esu sistemingas 0,477*
Nustatau mokymosi nuosekluma 0,454**
Nuolat mokausi ir stengiuosi jgyti naujy Ziniy ir jgadziy 0,450*
Kontroliuoju savo mokymasi 0,423**
Koreguoju mokymosi plang, atsizvelgdama(-s) j gautus rezultatus 0,415*
Man gerai sekasi, kai galiu nusistatyti savo mokymosi tikslus 0,414*
Pats(-s) renkuosi, kur mokysiuosi, nes taip atsiveria man didesnés 0,404*
galimybés mokytis

Atsakomybés prisiémimas uz savarankiSka mokymasi

Apmastau savo mokymosi patirti ir mokymosi aplinkos jtaka, 0,476**
prisiimdama(-s) atsakomybe uz mokymasi
Analizuoju mokymosi turinj 0,410*
Mokydamasis sieju jgyta teorijg su praktika 0,402*

SavarankiSko mokymosi laiko valdymas
Planuoju savo mokymosi laikg, 0,450*
Man svarbi mokymosi vieta 0,447
Mokymuisi daugiausia laiko skiriu savaitgaliais 0,447*

Indikatorius Individualaus mokymosi organizavimas pasizymi stipria koreliacija, nors Sie
komponentai respondenty jvertinti vidutiniu koeficientu. Taciau koreliacija leidzia teigti, kad
siekis individualiai organizuoti paties asmens mokymasi per jo sisteminimg bei nuoseklumg
galéty bati svarbas kryptingai pasiekti numatytus studijy tikslus ir jvykdyti mokymosi rezultatus.
Galima teigti, kad magistrantams, savarankiSkai organizuojant mokymasi ir jo tobuléjimo
procesa, diskutuojant su deéstytojais bei kolegomis apie konkretaus studijy dalyko studijavimo
prasme, batina prisiimti atsakomybe uZ savarankiS8kg mokymasi (Atsakomybés prisiémimas uz
savarankiskg mokymasi). Prasmingos teiginiy koreliacijos leidZia teigti, kad organizuojant ir



planuojant savo mokymasi svarbiausias aspektas yra laiko valdymas (Savarankisko mokymosi
laiko valdymas).

Indikatorius Atsakomybeés prisiémimas uZ savarankiSkq mokymasi pasizymi vidutiniu
koeficientu. Tai rodo, kad respondentai prisiima atsakomybe uz savo mokymosi kokybe ir patirtj,
taCiau ne visada kontroliuoja asmeninio mokymosi turinj, susijusj su konkregiais studijy dalykais.
Antrasis indikatorius rodo, kad besimokanciojo SM stiprybés yra gebéjimas susieti savo
mokymosi procesg su asmeniniu gyvenimu, atsakomybés prisiémimas uz savo mokymosi
kokybe bei patirtj, taip pat poreikis bati savarankisku.

Remiantis koreliacijy analizés duomenimis, treCiasis indikatorius Savarankisko mokymosi
laiko valdymas atstovauja vidutinio stiprumo rySiui, kuris rodo, kad magistrantams,
organizuojant ir planuojant savo mokymasi, svarbus aspektas yra laiko planavimas.
Besimokantiesiems svarbu planuoti savo mokymosi trukme, atsizvelgiant j jo turinj ir planuojant
savo mokymasi.

3 charakteristika: zemas SM lygmuo. Savarankiskai studijuojaniam magistrantui SM
stiprybé yra visaverté studijy rezultaty siekimo dalis. Nejdéjes pastangy, magistrantas
nepasiekia numatyto mokymosi rezultato, o kartu negauna ir norimo jvertinimo. Zemu SM
koeficientu pasizymintys komponentai (savarankiSkas prasmingas mokymasis, giluminis
mokymasis bendradarbiaujant bei kryptingas planavimas ir informacijos sisteminimas) yra
neatsiejami nuo magistranty pasitenkinimo nuolatiniu mokymosi procesu, kuris néra tapatus jy
pasitenkinimui magistrattros studijomis konkrecioje aukstojo mokslo institucijoje.

3 lentele
Zemas SM realizavimo lygmuo ir jo komponentai

Spearman‘o koreliacijos

Teiginys koeficientas
|sigalinimas savarankiSkam giluminiam ir prasmingam mokymuisi
Vertinu savo mokymosi rezultatus 0.390**
Mokantis svarbus mokymosi turinys 0.363*
AS kritiSkai analizuoju studijucjamo dalyko temas 0,354*
Nustatau savo mokymosi poreikius 0.354**
Déstytojo pagalbos ir konsultavimo poreikis

Mokantis reikalinga déstytojo pagalba, kuris pasakyty, kg ir kaip reikia 0.366**
daryti

AS mégstu, kai déstytojas nurodo mokymosi partnerius, su Kuriais 0.311*
atliksiu konkrecig uzduotj

Kryptingas mokymosi planavimas ir informacijos sisteminimas

Mokymuisi skiriu laiko per dieng ne maziau kaip viena-dvi valandas 0.359**
Mokydamasis analizuoju kity patirtj 0.329*
Mokymosi metu surandu papildomg informacijg 0.304*

Indikatoriaus [sigalinimas savarankiSkam giluminiam ir prasmingam mokymuisi
koeficientas yra zemas. SavarankiSkai mokydamiesi, studentai dazniau pasirenka pavirSinio nei
giluminio studijavimo strategijas, neprisiimdami atsakomybés uz savo mokymosi rezultatus, bei
silpnai susitelkia | mokymosi turinio specifika. Studentai iSreiSkia déstytojy griztamojo rysSio bei
bendradarbiavimo su kitais magistrantais poreikj (SavarankiSkas giluminis mokymasis
bendradarbiaujant) ir per dieng skiria mokymuisi maziau nei dvi valandas (Kryptingas
planavimas ir informacijos sisteminimas).

Indikatorius Savarankiskas giluminis mokymasis bendradarbiaujant pasizymi silpna
koreliacija, kuri rodo, kad studentai mazai diskutuoja su déstytojais, taCiau tuo paciu metu skiria
laiko giluminiam studijavimui analizuodami jiems patikusias temas bei uZzduotis. Zemas
besimokanciojo savivaldumo lygmuo atsiskleidZia, kai besimokantysis gauna tikslius nurodymus
i déstytojo ir kai nereikia paciam gilintis | konkrecig uzduotj.

Treciasis indikatorius Kryptingas mokymosi planavimas ir informacijos sisteminimas taip
pat pasizymi silpna koreliacija. Gauti rezultatai rodo, kad besimokantieji skiria mazai laiko
savarankiSkam mokymuisi, nes SM i§ besimokanciyjy reikalauja planuoti asmeninj mokymasi,
taip jsipareigojama siekti numatyty mokymosi rezultaty.

Siame straipsnyje pristatomo tyrimo rezultatai parodé, kad savarankigkai studijuojanéiy
socialiniy moksly srities magistranty SM stiprybés pasizymi aukstu ir vidutiniu savivaldumu, o
silpnybés — Zemu.

Diskusija

Straipsnyje pristatomo tyrimo rezultatai atskleidé tris SM realizavimo lygmenis
magistrantams savarankiSkai studijuojant socialiniy moksly srities magistratiroje. Be to,
iSrySkéjo SM stiprybiy ir silpnybiy komponentai, kurie yra neatsiejami nuo magistranty
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motyvacijos tobuléti. Lygmenys ir komponentai visiSkai sutampa su Song ir Hill (2007), Davies
(2006), Guglielmino ir Guglielmino (2001), Abbott ir Dahmus (1992) tyrimo rezultatais apie SM
lygmenis ir jy komponentus, kur besimokanciojo vidiné motyvacija ir jsigalinimas siekti
nuolatinio tobuléjimo pasiZzymi aukstu savivaldumu mokymesi.

Auksto lygmens SM komponentai yra individualaus mokymosi planavimas, asmeninio
mokymosi reflektavimas, sutelktumas | mokymosi turinio specifika.

Panasids komponentai buvo atskleisti Mohamed ir ElI Sebai (2010) tyrime Saudo
Arabijoje. Tyréjai atskleidZia, kad SM skatina gebéjima jvertinti mokymosi poreikius, kur svarbus
individualaus mokymosi planavimas, asmeniné besimokanciojo refleksija bei mokymosi turinio
isisavinimas. Misy atliktame tyrime dar papildomai iSskirta daugiau SM komponenty, tokiy kaip
magistranty sutelktumas | mokymosi turinio specifika, t.y. magistrantams svarbu [sisavinti
mokymosi apimtis ir trukme, mokymosi rezultatus bei pasiekimus, jsigalinti motyvuotoms
studijoms.

Reynolds ir Vince (2004) atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad svarbiausia yra refleksija, bet
taip pat uZsimena apie mokymosi turinio specifikgq (mokymosi metody pasirinkima, tiksly
suformulavimg ir susitelktuma | mokymosi struktiirg). Adekvacia idéjg iSkomunikuoja ir Song ir
Hill (2007), Garrison (2002), Arnold ir kt. (2000), teigdami, kad aukstas savivaldumo lygmuo yra
priklausomas nuo mokymosi planavimo, ugdymo tikslo siekimo bei auk3tos besimokanciojo
vidinés motyvacijos jam / jai siekiant numatyty studijy tiksly ir realizuojant mokymosi rezultatus
bei pasiekimus. Toks poZidris atsiskleidé ir musy atliktame tyrime, nes socialiniy moksly
magistrantams planavimas yra susijes su nuolatiniu tobuléjimu. Tuo Lizzio & Wilson (2005)
tyrime aukS$tu savivaldumu pasizymintys komponentai yra mokymosi proceso valdymas,
atsakomybé, bendradarbiavimas ir mokymosi aplinka. Anot Siy autoriy, studentai turi aiSkig
mokymosi struktirg. O masy atliktame tyrime i8ry8kéjo, kad komponentas ,mokausi
struktdruotai nepasizymi auks$tu savivaldumu, taiau jis atstovauja vidutiniam savivaldumui
mokymesi. Be to, misy atliktame, kaip ir anksCiau paminéty autoriy tyrimuose, sutampa
patvirtinimas, kad auk$tu savivaldumu pasizymi besimokantieji  tikslg orientuota energija ir
isigalinimu savarankiSkam prasmingam mokymuisi.

Vidutinio lygmens SM komponentai yra individualus mokymosi organizavimas,
atsakomybés prisiémimas uz savarankiska mokymasi, savarankisko mokymosi laiko valdymas.

Sie anksciau paminéti komponentai buvo analizuoti Zimmerman (2000) tyrime, kuriame
atsiskleidzia esminis besimokanciyjy gebéjimas planuoti ir organizuoti mokymasi kaip savo
tobuléjimo salyga. PanaSaus pobddzio tyrimo rezultatus pateikia ir Ellinger (2004), iSskirdama
SM komponentus, tokius kaip besimokan€iyjy atsakomybé uZ jy mokymasi ir mokymosi
proceso vystymas. Anot autores, tai stipriai priklauso ir nuo mokymosi laiko planavimo. Ottewill
(2002) iSskiria du vidutiniu savivaldumu pasizyminCius komponentus: besimokanciojo
atsakomybé ir mokymosi organizavimas. Anot Arnold ir kt. (2000), Sie komponentai
(individualaus mokymaosi organizavimas, atsakomybés prisi€mimas uz savarankiskg mokymasi,
savarankiSko mokymosi laiko valdymas) pasizymi auk$tu savavivaldumo lygmeniu, kada
besimokantysis iSsiskiria gebéjimu susieti Zinias, planuoti, strukttruoti, kontroliuoti. Mohamed ir
El Sebai (2010) atliktame tyrime atskleidzia, kad, savarankiSkai organizuojant mokymasi ir
tobuléjimo procesa, studentas prisiima atsakomybe ir jsivertina savo mokymosi pastangas. Sie
komponentai iSrySkéjo ir masy tyrime socialiniy moksly magistrantams prisiimant atsakomybe
uz savarankiSka mokymasi. TaCiau masy atliktame tyrime, prieSingai nei teigia paminéti Kiti
autoriai, besimokantiesiems magistrantams aktualu ir savarankisko mokymosi laiko valdymas.

Zemo lygmens SM komponentai yra jsigalinimas savarankiskam giluminiam ir
prasmingam mokymuisi, déstytojo pagalbos ir konsultavimo poreikis, kryptingas mokymosi
planavimas ir informacijos sisteminimas.

Arnold ir kt. (2000) nustaté, kad Zemas besimokanciojo savivaldumo Ilygmuo
atkoduojamas per mokymasi mintinai, Zyméjimasi, létesnius veiksmus ir iSreikdtg konkurencija.
PrieSingai, masy atliktame tyrime atsiskleidé déstytojo pagalbos stoka besimokanciajam, nes
magistrantai mazai diskutuoja su déstytojais, pavirdutiniSkai gilinasi | svarbias uZduotis, gauna
tikslius déstytojo nurodymus bei mazai laiko skiria mokymuisi. Tuo tarpu Edmondson ir kt.
(2012) teigia, kad pagrindiné Zemo savivaldumo problema yra ta, jog studentai per daug mokosi
i$ knygy formalioje aplinkoje.

Taip pat, kalbant apie SM silpnybes ir lyginant su kity tyréjy gautais rezultatais, misy
tyrimo rezultatuose iSryskéjo ribotumai, nes mazai autoriy iSskiria SM silpnybes. Tai rodo, kad
SM silpnybés, savarankiSkai studijucjant socialiniy moksly magistrantlroje, yra
nekontroliuojamas asmeninio mokymosi procesas bei silpna SM stiprybiy komponenty (pateikty
Siame tyrime, taikytame duomeny rinkimo instrumente) koncentracija. Batent pastaroji SM
kontekste apima samoningg magistranty mokymasi, susijusj su besimokanciojo SM stiprybiy ir
silpnybiy suvokimu bei jsisgmoninimu.



ISvados

1. Auks$tas socialiniy moksly srities magistranto savivaldumo lygmuo pasiZzymi | tikslg
orientuota energija ir jsigalinimu savarankiSkam prasmingam mokymuisi, kai studijuojantys
asmenys geba nustatyti savo mokymosi poreikius, kontroliuoja asmeninio mokymosi turinj,
kryptingai siekia numatyty studijy tiksly ir gauna konkrecius (siektus) mokymosi rezultatus.

2. Vidutinis socialiniy moksly srities magistranto savivaldumo lygmuo apima sgmoningg
savarankiSkg mokymasi, kai studijuojantieji geba organizuoti individualy mokymasi, prisiimti
atsakomybe uz savarankiSka mokymasi bei laiko valdyma.

3. Zemu savivaldumo lygmeniu pasiZzymi socialiniy moksly srities magistrantai, jdéje
maziau pastangy pasiekti numatyto mokymosi rezultato, nes jie daZzniau pasirenka pavirSutinio
studijavimo strategijg, vengia bendradarbiauti su déstytojais ir kitais magistrantais bei maziau
laiko skiria savarankiSkam mokymuisi.

4. SM silpnybés yra magistranty silpna motyvacija tobuléti, nesutelktumas savarankiSkam
prasmingam mokymuisi ir menkas pasitenkinimas nuolatinio mokymosi procesu.

STRENGTHS AND WEAKNESSES OF SELF-MANAGED LEARNING BY STUDYING

INDEPENDENTLY THE SOCIAL SCIENCES ON MASTER DEGREE

Components regarding strengths and weaknesses of self-managed learning (SML) are focused on
independent learning of the master student. Research issue in this article lies on the following research
question: ,What levels and their components of SML are relevant for master degree students, when they
study the social sciences?’

The aim of research is to reveal the strengths and weaknesses of SML, when master degree
students study independently the social sciences. IN research had participated 327 master degree
students of social sciences from 11 higher education schools of Lithuania.

For data collection were applied the Matrix method and questioning survey using the structured
questionnaire with closed — ended questions. The data analysis with calculation of correlation was
realized by using the SPSS 16.0 for Windows Statistical Package.

Results showed that SML includes conscious learning of master degree students and is related to
learner's perceptions, understanding and awareness about SML strengths and weaknesses. Findings
highlight that students on master degree in social sciences are able to identify their personal learning
needs and discuss with teachers / lecturers and colleagues about meaning of these needs in studying the
concrete study subject. Also students have intentions to monitor the content of personal learning, which is
related to concrete study subjects. But at the same time master degree students are oriented to deep
independent studies and are focused of the concrete topics, which they liked in the study subject. Students
learn methods of independent learning, which direct them to achieve the planned learning outcomes.
Findings of the empirical research created premises to specify levels of SML for master degree students
when they study independently in study programmes of social sciences. These levels are concurrent with
master degree students’ motivation to improve their learning and empower the self for meaningful
independent learning and the satisfaction in life-long learning, which is not the same as their satisfaction
with the master degree studies in concrete higher education institution.

Conclusions summarize that strengths and weaknesses of SML for master degree students in
study programmes of social sciences are related to independent learning, where the core moments are
planning and organizing the independent / individual learning, reflecting the personal experience, taking
responsibility for quality of independent learning (assimilation of learning content, formulation of concrete
learning aims, scope and term of learning, self-empowerment for motivated studying, learning outcomes
and achievements).

Key words: higher education school, master degree studies, independent learning, statistics.
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3HAYNMMOCTb YPOBHA OBPA30OBAHUA HA
PbIHKE TPYOA

AnbBupa [xaHToTaeBa
CraBpononbckuin MHCTUTYT uMenu B. [1. YypcuHa
Poccus

AnekcaHgp Py6aHoBckuc
BanTUNCKNMIN MHCTUTYT NCUXOSOTUU U MEeHeLXKMeHTa
NatBusi

AHHOMauyus

B cmambe uccrnedosaHa 3Ha4UMOCMb yPO8HsI 0bpa3oeaHusi Ha pbIHKE mpyda 8
yCr108USIX PbIHOYHOU 9KOHOMUKU. BbisiernieHsbl obuwjue meHdeHyuu 8 obujeli eocmpebogsaHHOCMU
mpydoebiXx pecypcos; npeumyuiecmsa o0bpa3osaHUs;, a makXe OMHOWEHUE K YPOBHIO
06pa308aHUsI 8 pasHbIX cmpaHax U 3asucuMocmb orniamsl mpyda pabomHuka om ypO8Hs €20
obpa3oeaHus.

Knroyeeble cnoea: yposeHb o06pa3oeaHusi; pPbIHOK mpyda; [peuMyu,ecmso
obpaszosaHusi; onslama mpyoa.

BBeneHune

B cBsA3m ¢ Tem, uTo y paboTtogaTtenen numeeTcs BO3MOXHOCTb Bblbopa (Ha pbiHKe Tpyaa
npegnoxeHne paboyen cunbl B LENOM MpeBbIaeT cnpoc), paboTy nonyyalT Hambonee
0o6pa3soBaHHbIE N NPUCTOCOBEHHbIE K BbIMOSIHEHMIO COOTBETCTBYIOLEN paboTbl NMPUTEHAEHTHI.
Taknm obpasom, o4eBMOHO, YTO obpasoBaHWe — 3TO PaKTOp, CNOCOOCTBYIOLWMIA YyCNELWHOMY
noucky paboTbl. OgHako Ha nNouck paboTbl AENCTBYIOT U Apyrne akTopbl, KOTOpble He Bceraa
3aBUCUMbI OT YPOBHS 0Opa3oBaHus.

O6 ypoBHe 0Opa3oBaHWs MOXHO FOBOPWUTb TOrAa, Koraa MMeeTcs Hapody Kakow-TO
YPOBEHb rPaMOTHOCTU. [Mo3TOMY B NyGnunKaLMm He NMEKTCA NCCNeaoBaHNS HErpamMoTHbIX UK
MarorpaMoTHbIX NPeACcTaBUTENEN pbiHKa Tpyaa.

Llenb cTaTtbu: nccnegosatb 3HaYMMOCTb OOpa3oBaHNs Ha PbIHKE TPyAa.

3apaumn cTaTbu:

1. onpegenuTb pbIHOYHbIE TEHAEHLMUN B 0BLLIEN COBOKYNMHOCTM CNpOCca Ha TPYA;

2. nccnegosaTbh NpenmMyLlecTBa 06pa3oBaHus;

3. BbISIBUTb OTHOLLEHWNS K YPOBHIO 0Bpa3oBaHus;

4. BbIACHUTb CBA3b ONNaThl TpyAa C ypoBHEM 06pa3oBaHus.

O61BbeKT nccrnegoBaHusA: ypoBeHb 06pasoBaHus.

MpeameT nccnegoBaHuUs: pPbiHOK Tpyaa.

Knaccudukauma tpyaa
Tpyad MOXHO KnaccudmumpoBaTb N0 MHOTMM Npu3Hakam (cM. puc. 1):

Mo cteneHn < Tpya » [lo Buay AeAaTenbLHOCTU
OTBETCTBEHHOCTHU
dusnyecknin Tpya
Teopueckas paboma
y4eHbIr CKynbnTOp YMCTBEHHbIN TPy
nucarernb XYOO0XHUK
KOHCTPYKTOP v
pPEMECTEHHMK Mo ypoBHIO o6pa3oBaHuaA
Pykosodswasi paboma Tpya, TpebyoLwmnin ANMTENbLHON NpeABapUTENbHON NOATOTOBKM
OvpeKTop
3aBeaytoLLmn Tpyn, He TpeOywWMA  OnNUTENbHOW  NpeaBapuUTENbHON
pykoBOOUTENb cknagom noaroTOBKU

1 puc. Knaccudukauns Tpyaa

PucyHok coctaBneH aBTopamu no [13]

Mo BuAy peaTenbHOCTU: (PM3NYECKUA TPyA U YMCTBEHHbIN TPy,
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CoBpeMEHHbII  YPOBEHb TEXHUYECKOrO pas3BuUTUS 4acTO He MO3BONISIeT CTpOro
pasrpaHMunTb YMCTBEHHbIM U  dmaudeckun Tpya. Hanpumep, Tpya HaCTPOWLUMKOB U
onepaTopoB aBTOMAaTU3MPOBAaHHbLIX paboynx CTONOB ABNAETCS PU3NYECKMM, HO 30eCh HEpPeaKo
HeobxoaMMOo MHXeHepHoe obpasoBaHune 1 Gonbluasa MHTENNeKTyanbHasa otaavya.

Mo crTeneHn OTBETCTBEHHOCTU: TBOp4Yeckad paborta, pykoBoaswas paboTta,
ncnonHuTenbckas pabota.

CrpynupoBaHHble MO 3TOMY MPU3HAKy BWAbl Tpyda YCMOBHO PaHXMPOBaHbl, HAYMHas C
TBOpYECcKOM paboTbl. PakTUYECKM 3HaWOLWMN ONbITHBIN  pedepeHT, KOTOPbIN  ABMASKTCH
UCMONHWTENEM, MOXeT nNposBNATbL ewé U1 TBopyeckMe cnocobHocTtu. Hepegko
BbICOKOKBanMMULMPOBaHHbLIA PYKOBOAMTENb MOXET CTOSATb YCIOBHO BbIlle YY&HOro, KOTOpbIN
HecrnocobeH OOBeCcTM CBOM uaeu n pas3paboTkM OO0 pearibHOro BOMSIOLLEHUS B XU3Hb, T.€.
NOMHOCTBID WX peanuaupoBaTtb. [lpeAcTaBneHHble Ha PUCYHKe npodeccun npeacTaBfeHb
cnegylowum obpa3om: C NeBOW CTOPOHbI — MpeAcTaBUTENN YMCTBEHHOrO TpyAa, C npaBon —
dwmsmyeckoro Tpyda. Kak BMOHO M3 pUCYHKa, NPeAcTaBUTENM KaK YMCTBEHHOro, Tak U
dusmyeckoro Tpyga MOryT ObiTb pykoBOOUTEMSIMW, WCMOSNHUTENSAMU WM TBOPYECKMMM
paboTHUKaMW.

Mo ypoBHIO 06pa3oBaHuA:

TpyA, Tpebyowmii AnnTensHoON NpeaBapuTenbHOM NOArOTOBKY;

TpyA, He TpebyloLwmin 4nNMTEeNbHON NpeaBapuUTENbHOM NOArOTOBKY;

TpyAa, He TpebyloLmin HAKaKoW NnpeaBapuTeNbHON NOATOTOBKY.

Kak BMOHO 13 pucyHka, Ans knaccudukaumm Tpyaa no ypoBHO o6pasoBaHMs OCHOBHbIM
KpUTEepreM ABNSETCH CBA3b C HANMYneM v AnMTenbHOCTbIO NPpeaBapuUTENbHON MOATOTOBKM.

OnutenbHyo npeaBapuTenbHY NOATOTOBKY Arst UCMIONHEHUSA COOTBETCTBYOLLEN paboThl
MOXeT AaTb NpodeccroHanbHoe BbICIee U akagemudeckoe obpasoBaHue. EcTb paboTta, ons
BbINOSHEHUS KOTOPON TPebyeTcst akageMmnyeckas cTeneHb MarncTpa, Y4€HON cTeneHn okKTopa
(kaHgmaaTa) Hayk UM XxabnnuTMpoBaHHOTO AOKTOpPa (AOKTOopa Hayk).

MpenBapuTenbHyl0 MNOArOTOBKY MOXeET [AaTb CpedHee W cpegHee crneuunanbHoe
obpasoBaHue (TEXHUKYMbI, y4unmLLa).

Paboty, ans kotopon He TpebyeTcA HMKAKOM npeaBapuUTENbHOW MOArOTOBKW, MOXHO
BbINOMHATbL, UMesA NpodeccroHanbHoe Nnn OCHOBHoe obpasoBaHue. Ho yaenbHbIn BeC Takmx
pabounx MecT B 06LLEeN COBOKYMHOCTU CNpoca Ha TpyA YMEeHbMaeTcs, 1 Bo3pacTaeT yaenbHbINn
BeC Takmx pabounx MecT, KoTopble TpebytoT bonee UM MeHee ANUTENbHOW NpeaBapuUTeENnbHON
MOArOTOBKN, T.e. 0Opa3oBaHMs BbICLLErO YPOBHSl, HEpedKo Aaxe 2-3 BbICLUMX OOpa3oBaHun,
Hanpumep B 061acTy MHXEHEPHbIX HayK, 3KOHOMUKM U KOpUCNPYOEHLINN.

Bce Bmabl knaccudumkaumm Tpyda MMET CBOWM MapumanbHble pbiHKM Tpyga. Obuwias
CymMMa 3TMX MapumanbHbiX PbIHKOB Tpyda, C Y4Y4eTOM WX B3aMMHOAEWCTBUS, COCTaBMsAOT
COBOKYMHbIA PbIHOK Tpyda. B 3aBucumocTn OT uUenu wccrnegoBaHus, LenecoobpasHo
aHanusMpoBaTb He BECb COBOKYMHbIA PbIHOK TpyAa, a OTAenbHble napuuanbHble PbIHKA WK
HeKoTopas nx Cymma, Hanpumep, PbiIHOK HEKBaNnguUMpoBaHHOro Tpyaa (CM. puc. 2).

MpeumywecTBa xopoluero oopasoBaHus

ObpasoBaHve nmeeT BomblUOe 3HAYeHVE Ha pblHKe Tpyda U B HapoOHOM XO3SMCTBE B
uenom. Kak cBuaeTenbCTBYIOT ANUTENbHbIE U CePbE3HbIE UCCMNEAOBaHUS B CTpaHax PbIHOYHOM
9KOHOMMUKM, XopoLluee obpa3oBaHue:

e obneryaeT N yckopsieT KapbepHbI POCT;

¢ yale cnocobcTByeT nonyyeHuto paboTsl 1 3awmilaet ot 6e3paboTtuubl.

EcTtb cnyyan, korga otaenbHble MHAMBUABLI HE XOTeNnu y4nmTbCa U JOOBUNNCH 3aMeTHbIX
ycnexoB 0e3 cooTBeTCTBylOWEero obpasoBaHusi, HO 3TWM Cryvyan SABMASKOTCA UCKIIOYEHUAMMU,
KOTOpble, KaK U3BeCTHO, elwé pa3 nogreepxaatT npasuno. OBbIYHO yCneluHble Noan nosxe
MOHUMAIOT 3Ha4YeHne 0b6pa3oBaHUSA U MOCTOSAHHO COBEPLUEHCTBYIOT CBOM 3HAHMS.

3HaMEeHUTLIN TOCYJAPCTBEHHBIN M MONMUTUYECKMIA AeaTenb BenukoOpuTaHum YWHCTOH
Yepuunnb (Sir Winston Leonard Spencer-Churchill, 1874—1965) npusHan, 4To B LUKOMe OH
n3y4arn aHrnMnckni a3elk U 6onble noyty Hudero. OH ybexan mn3 wkonel. B Bo3pacte 20 net
3aKOHYMIT KaBariepuncKyto BOEHHyto LWkony. [anbHelwee obpa3oBaHve Monyymn B npouecce
camooby4deHus. C 1900 go 1922 r. n ¢ 1924 go 1964 r. — genyTat napnameHTa, ¢ 1940 go 1945
r.mc 1951 go 1955 r. — npembep-muHUCTp, B 1953 r. nonyunn HobeneBckyd mpemuio no
nutepartype [5;15;18].

JTaypeat HoGeneBckon npemun no nutepatype B 1929 r. Hemeukun nucatenb Tomac
ManH (Thomas Mann, 1875-1955) c TpyaoM 3aKOHYMN TMMHA3MKO. XOPOLIO WU3Yyynn
0O6LeCTBEHHbIE OTHOLUEHMWS, BOMPOCHI KynbTypbl, PMAOCOMUI0, MUCKYCCTBO, U 3TU 3HaHUS,
noryyYeHHble CaMOCTOATENbHbIM MYTEM, MCNOMb3oBan B paboTax, MONy4MBLUMX MUPOBOE
npusHaHue [4;5].



OpMH 13 OCHOBOMONOXHMKOB COBPEMEHHOW hunankn AnbbepT riHwTenH (Albert Einstein,
1879-1955), no ogHOW LLMPOKOM3BECTHOWN BEepCuUM, HEHaBUAEN BpeMs, NPOBeEHHOE B LLKONE,
WU yuuTensi cyMTanm €ero COBEpLUEHHO HecnocobHblM K y4ébe. Ero mHTepecoBanu Tonbko
dusnka n matematmka. B 1900 r. oH 3akoHuun Lliopuxckyto degepanbHylo TEXHUYECKYHo
Boicwyto wkony. C 1909 go 1933 r. Obin npodheccopomM pasfuyHbIX BbICLUMX LUKOMA W
yHuBepcuteToB, a € 1933 r. OO KOHUA >XM3HM — y4éHbIM [lpUHCTOHCKOM nabopaTtopum
nepcnekTuBHbIx nccnegosaHun B CLUA. 3a nccnepoBaHusa oTosnekTpudeckoro acpdekta B
1921 r. nmonyumn HobGeneBckyto npemuio no dwuaumke. (3a onybnukoBaHHyto B 1905 T.
3HAMEHUTYIO TEOPMUIO OTHOCUTENBHOCTM OH HE MOonyyYun HW opgHon npemuun.) o Bepcum
lepxapaa lNpay3e, AnbbepT SMHWTENH B CYLIHOCTM He OblNl MAOXUM LWKOSNbHUKOM. Ero He
WHTEepecoBanu s3bIkK, CNOpPT, a Takke MUNMTapuaM, pacnpocTpaHéHHbIM B TO Bpema B baBapun
(v Bo Bcew epmaHun). (OH cpaBHMBan yyuTenen OCHOBHOWM LWKOMbI C denbadedbenamu, a
yuymTenen ruMHasumn — ¢ nemteHaHTamu.) Mo NOHATUSM TOro BpeMeHU OH AEWACTBUTENbHO MOor
ObITb MpPU3HAH MNMOXMM Yy4yeHukoM. Ho ero ycnexu no Takum npegMeTam, Kak dusvka u
MaTematuka, Bcerga bbinm otnmdHbIMKU. M3 06enx Bepcui cnegyeT, YTo AnbbepT OVHLITENH B
nobom crnyyae He Bbin «BCECTOPOHHE Pa3BUTbIM 0OPa3LOBbIM Manb4YMKOMy, a HaMpPOTUB, YXe
CO LUKOSBbHOM CKaMbW NPOSIBNAST MHTEPEC UCKIIOYMTENBHO K OM3MKe 1 maTemMaTtuke [4;5].

AKTUBHbBIA y4aCTHUK [paxgaHCKoM BOWHbI Apkagun [ONIMKOB yYWMNCS B LUKOME MIOXo.
Yuutensa emy ynpekanu, YTo OH Jake MpaBurbHO nNucatb HeymeeT. Ha 4Tto OH oTBeTMN: «A
Hebyay nucatenem.» [locne [paxgaHCKOM BOWHBI OH CTan 3HAMEHWUTbIM MUcaTerneMm nop
ncesgoHnmom Apkagun angap (1904—1941) n BOEHHbIM KOPECMOHOEHTOM BO BPEMS BOWHbI,
raoe oH noru6 [10].

B kauecTBe nprvMepa Hallero CoBpeMeHHMKa, He XenasLUero y4nTbecsl, MOXHO YNOMSIHYTb
ObiBLIEro npembep-mvHMcTpa BenukobputaHum, koHcepBaTopa [koHa Menmpkopa (Sir John
Major, 1943.). OH Gpocun wkony B Bo3pacTe 16 neT, Ho 6e3 obpasoBaHWs (3HaHMAMMN)
HeoTCcTancs, Tak Kak iBnsncs ycnewHsiM aytoaugakrom [8;15].

Ha cerogHsa Takue npumMepbl BUaHbI pexe 1 pexe. Jlioan Bcé 6onee 1 6onee oueHnBaroT
3HAYMMOCTb YPOBHA OOpa3oBaHWs B pbiHKE Tpyda M Ans obecneyvyeHust CBOWMX JMYHbIX
coumanbHbIX NOTpebHOCTEN.

PaspgeneHue paboyen cunbl No ypoBHIO 06pa3oBaHusA

Kak nokasbiBaloT uccnegosaHus, nposegéHHble B F'epmaHum B 1991 r. (cm. Tabnuuy):

o 84 % BbIMYCKHWKOB yHMBEpCUTETA ABNSOTCA pyKOBOAUTENAMM
ununpeanpuHuMaTensiMu;

e TONMbKkO 1%  BbIMYCKHUKOB  YHUBEPCUTETOB  SABMSOTCS  BCMOMOraTenbHbIMU
paboTHUKaMK;

e KOmnM4ecTBO 6e3paboTHLIX Cpeamn BbiMYCKHUKOB YHUBEPCUTETOB MUHMMAIbLHO;

e Haubornblee u4ucro 6GespaboTHbIX — cpeau nogen 6e3 npodeccrmoHanbHOro
obpasoBaHus.

CywectByeT Takas TeHOeHUMS, Korga Te, KTO CBOE npodyeccnoHanbHoe obpasoBaHve
Nofy4nsi U COBEPLUEHCTBOBAN Ha MpeanpusaTvv, Yalle BCEro CBSA3bIBAOT CBOW AarbHENLUWNA
KapbepHbIN POCT CO «CBOUM» npeanpuatnem [9].

O6pa3oBaHMe MMEET TECHYI CBSI3b C YPOBHEM XM3HW. Hambonee BbICOKUIA YpPOBEHb
XM3HWU B CTpaHax, rge npakTu4eckn Bcé HaceneHune ymeet umtatb u nucatb (CLUA, AscTpanus,
ABcTtpus, benbrus, Oanuna, ®panuusa, NcnaHams, Utanus, AnoHus, Hoeas 3enaHans, Kanaga,
Benukobputanusa, HugepnaHabl, Hopserus, ®unnangusa, Mepmanus, LWeeuws wn gp.). WU,
HanpoTve, Hambonee HWU3KMMA YPOBEHb XM3HW B Takux cTpaHax Asum un Adpuku, Kak
AcpranuctaH, bytaH, Manu, Masputanus, Hurepusa, CypaH, rge nuwbe He 6Gonee 20 %
HaceneHus ymetoT YntaTb U nucatb [17].

1 mabnuua

PaspgeneHue paboyen cunbl No ypoBHIO 06pa3oBaHUA U rpynnam 3aHATbIX [14]
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YpoBeHb 06pa3oBaHus
MpodeccuoHanbHoe
pynna 3aHaTbIX bes obpasoBaHue YHuBepcuTeTckoe
npodgeccuoHanb- ’
norny4yeHHoe B LUKome obpasosaHue
Horo obpasoBaHus
UNW Ha NpeanpUaATUAN
PykoBogsime paboT-HWKY unm 15.0 18.0 84.0
npeanpu-HuMartenu ’ ’ '
Pykosoautenu cpefHero 3seHa 22,0 56,0 15,0
MpocTble cnyxatume unm 63,0 26.0 1,0
BCNoMoraTenb-Hble paboTHUKM
Bcero 100,0 100,0 100,0
Be3paboTHble 15,0 45 41
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Mogo6Has n 6nnskas TeHaeHUMs pasgeneHusa pabdoder cuibl NO YpoBHIO 06pa3oBaHus un
rpynnam 3aHaTbIX COXPaHATCA TOXe B cneayroLmx rogax [1].

Ortcroga crnegyeT o0Wwmn BbiBOA;

COBpEMEHHasi 3KOHOMMKa He MOXeT cyllecTBoBaTb 6e3 nogen, ymewwmx Yvitatb U
nucaTb, W, 4TO-Obl 3KOHOMMKA Obina ycnewHown, T. €. JOCTAaTOYHO pasBuMTONW, paboyasa cuna
[ormKHa ObITb COOTBETCTBYIOLLE 0Opa3oBaHa 1 KBannuLmMpoBaHHa.

OTHoLeHne K ypoBHIO 06pa3oBaHns HE SBNSIETCA OOUHAKOBLIM BO BCEX CTpaHax. [laxe B
Takmx 9KOHOMUYECKU pa3BUTLIX rocygapctax, kak CLA, AnoHuns n epmanus, cyliectsyioT
pasnuy4Hble NoaxoAbl K YpoBHIO 06pa3oBaHms:

e B CLUA camblli BbICOKWI YPOBEHb XXWU3HW Y MIOAEN C BbICLUMM 0Opa3oBaBaHUEM;

e B AnoHun Hanbornbluee BHUMaHWeE yaenseTcs cpegHeMy obpa3oBaHuio B LLKOIE;

e B [epmaHum camoe OOnbWOE BHUMaHWe yAenseTca cpegHemMy obpa3oBaHUIO
(oBy4eHuto, aTTecTaumm, npodeccuoHanbHoOMy 06pa3oBaHuio).

B npouecce y4é€bbl, 06yvaaAch co3HaTeNbHO, MOXHO NOMy4nTb BGornee BbICOKYHO OLEHKY 3a
nyywme 3HaHUsa U ymeHus. 3To MOXeT ObiTb OCHOBOW A5isi 6onee BbICOKOW onnatbl Tpyda B
Oyaywem. Takum o6pa3oM, yyallemMycs nNpodeCcCnoHanbHON LWKOMbl UM TEXHUKMA, CTYAEHTY
Konnemoxa WM BbICLIEN LUKOMbl HeOOXxoaMMo BbiOvpaTh: cBobogHOe Bpemsi n noTpebneHue
CErogHs uUnm BbINOfHEHNE CBOUX 06A3aHHOCTEN U NOTpebneHue 3aBTpa, T. €. NOCMe yCNeLwwHoro
OKOHYaHUSA y4ébbl. KoHEYHO, co3HaTenbHOEe OTHOLLEHNE K Yy4é€De HepeaKko No3BOMsiET nonyyaTb
COOTBETCTBYIOLLYIO CTUMEHAWIO, KOTOpPasi MOXET B 3HAYMTENbHOW CTeneHn obneryntb npouecc
y4ébbl B MaTepuanbHOM MnaHe. [pumMepoM MHTEHCUBHOIO MCMONb30BAHUSA CBOEro BpeMeHU
ans obyyeHunsa MoryT cTaTb CTYAEHTbI SAMOHCKOrO NPOMCXOXAEHUSA B KAHAACKUX YHUBEpPCUTETaXx.
B aTux yHuMBepcuTeTax NpoO4OMmKUTENbHOCTb Y4ebHOro roga ogHa M3 caMblX MUHUMAIbHbIX —
Tonbko 8 mecsaueB. Camu kaHagubl 3 NeTHUX mecsaua pabotarT. OTO Takke 3acuMTbIBAETCS B
KayecTBe npakTukM. B cBowo o4epefb, rpynnbl SANOHCKMX CTYOEHTOB OPraHM3oBbIBalOT 3
y4ebHbIX cemecTpa, U 3a 2 roga CO CBOWCTBEHHOMW SINOHLAM NPUIEXHOCTbIO 3akaHuMBaloT 3
Kypca C BbICOKMMW OLieHKaMu. B pesynbTaTte sinoHCkue CTyAeHTbl ObiCTpee BbIXOOAT Ha PbIHOK

Tpyaa [2].

CBsA3b onnartbl TpyAa ¢c ypoBHEM 06pa3oBaHuA

PaboTHWKM ¢ BbICLLMM OBpa3oBaHMEM BCE-Taku nony4yatoT 6onee BbICOKYO 3apaboTHyHo
nnaTy, YeMm Te, Y KOro ypoBeHb 06pa3oBaHUSA HUXKE, HE TOBOPS YXKe O TeX, Y KOro BoobLle HeT
HUKaKOW cneumanbHOCTU. [0Nnsi 3TOro eCTb OCHOBaHWE cuyuTaTh: HEeKBanMUUMpPOBaHHbIE WK
HU3KOKBaNMMUMPOBaHHble PabOTHUKM OBbIMHO HE CMOCOOGHbI BLIMOMHATL Te Xe TPYyAOBble
3a[a4n, YTO M BbICOKO-KBANUULMPOBAHHbIE UM MPOCTO KBANMMUUUPOBaHHbIE CneunanucTbl
(cm. puc. 2).
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2 puc. PbIHOK Tpyaa KBanuuumnMpoBaHHOM 1 HEKBanNnuLUMpoBaHHOW paboden cunbl [16]



Kak BuOHO m3 puc. 2, cpegHss onnata Tpyda KBanMduUMPOBaHHbIX pabOTHMKOB BblLLe,
yeM HekBanMdUUMpoBaHHbIX. KOHeYHO, pabouyto cuny Heobxoanmo pasmellaTb paLoHanbHO.
Ecnn pns BbINnonHeHWs onpegenéHHon paboTbl AOCTaTOMHO paboyen cunbl  cpegHen
KBanudpvkaumm, npeanpuHMMaTenbs HW B KOEM Criydae He npuMmeT Ha paboty
BbICOKOKBanMULMPOBaHHOIO crneuuanncta Ans BbIMONHEHWS TeX e 3agad, MOCKOMbKy 3TO
OyaeT [OpoXe M YBENUYMT NPOU3BOACTBEHHbIE M3AEPXKKN oMpMbl. NpeanpuHMMmaTens B 3TOM
crnydae Takke He BO3bMET Ha paboTy HU3KOKBaNMMULMPOBAHHbIX PaboOTHUKOB U He Byaet
TpaTUTbCS Ha MNOBbILEHME UX KBanudukalmu.

OCHOBHOWM MPUYMHOW AN 9TOFO MOXET PUCK TOro, YTO nepekBanudmrKaums okKaxeTcs
HeaheKkTMBHON unn BoobLLEe He COCTOMTCS, MOCKOSbKY nepekBanuduumpyemble paboTHUKM
MOryT BoOOLLEe He BOCMPUHATbL OOy4YeHue, T.e. OKaXyTCA HeCMOCOOHbIMW MOBLICUTL CBOH
KBanudpmkaumo. OTOT PUCK CHWXKaeTCa npu NpuHATMM Ha paboTy o6pal3oBaHHOW U
KBanudmumpoBaHHo paboyven cunbl, gaxe ecnv npodeccnsi paboTHMKa He COOTBETCTBYET
BbinosiHsiemon pabote. ToT chakT, YTO paboTHMK obpa3oBaH, NO3BONSAET MMETb O HEM MO
KpanHen Mepe cregylowme npeacraBneHns:

e paboTHMK COOTBETCTBYET YPOBHIO CBOEN AOCTATOMHO BbICOKOW KBanudukaumm;

e paboTHMK — YyCEPAHbIA YENOBEK, MOCKOIbKY OH JOCTUr 3TOMO YPOBHSI.

YceppHocTb MMeeT Gonbluoe 3HadeHne B paboTte. [1nsa 3aBepLueHust npoLecca obyveHns
HeoOxoauMma onpefenéHHas CTeneHb OTBETCTBEHHOCTM, CO3HaTeNbHOCTW, ycepaus,
BblpaXeHMs CBOEro poja TanaHTa. 370, K npuMepy, MNOATBEPXKOAKT UCCnegoBaHus,
npoBeaéHHble B CLUA.

Camas 6onbluas n NpoayKTUBHasA OoTAaya BblpaXkaeTcs CNOCOBHOCTBIO KOHLEHTPUPOBAaTb
BCE CBOW CWMbl B MOCMeAHEM Kracce cpedHewn LUKOMbl, Ha nocnegHeM Kypce Konnegxa wnm
YHMBEpCUTETA, KOTOpas Hepeako B 3 pasa NpeBblaeT 3Ty CNocOOHOCTbL B NpeabiayLine rogpl
Y4éBbI.

Hepenko B kOHKypce Ha paboyee mecTo nobexpaeT NpeTeHAEHT C YHUBEPCUTETCKUM
OMNIOMOM, KOTOpbIA Bpode Obl HE COOTBETCTBYET crneumduke BbINOMHAEMON paboTbl, XOTS B
KOHKypCe y4acTBOBas U NMPeTEHAEHT C COOTBETCTBYHOLLMM NpodeccroHanbHbiM 0Opa3oBaHMEM.
OTO siBNeHVWe OObSICHAETCS NMPOCTO: YHMBEPCUTET OAET BO3MOXHOCTb PasBUTb CMOCOOHOCTM
aHannTMKa, a Komnnemk, TEeXHUKYM, yuyunuwie, npodeccuoHanbHas wkona dopmupyet
cnocobHocTb 0606WaTh hakTbl, MPUMEHSIA NULWb 3MeMeHTbl MX aHanm3a. Kpome Toro, ecnu
paboTtogatento HyXeH Cheuuanuct C aHanuMTUY4ecKMMy CrocoOHOCTAMK, OH BblbepeT
BbIMyCKHMKA YHMBEpPCUTETa, XOTS B KayecTBe wucrnonHutens 6onblie nogonaéTt BbiMyCKHUK
konnemxa [1].

Ectb cnyyaw, Bbinagawwme mn3 obwen TeHaeHuun, Korga TpyAaoBble 06s3aHHOCTU He
TpebyloT OYeHb BbICOKOW MOArOTOBKW, @ onnata TpyAa AOCTaTOYHO BbicoKa. B Takmx cnyyasix
peyb MOET O TaKk HasblBaeMoOW puckoBaHHOW paboTe. lNpumepbl TakoW paboTbl MOryT ObITb
cnepyowue:

e PabGota B cTpouTenbcTBe — pabouyne nopBepraroTcd OONbLUIOMY PUCKY MOMYyYUTb
TpaBMy wunu paxe normbHyTe. (PaboTa B CTpouTenbCTBE OCHOBHOM TpebyeT BbICOKYHO
npodeccuoHarnbHy0 MOATOTOBKY M XOpOLIME MpakKTU4EeCKMe HaBbikKWM. Tam UMEKTCS TOSbKO
HEeKoTOpble onepaumu, Npu BbINOMHEHNE KOTOPbIX HEe TpebyeTcs BbicoKas KBanndukaums);

e T[lpodeccuu, Boi3biBatowme npodeccuoHanbHble 3aboneBaHusi, HanpUMep, KysHeubl,
npocpeccuoHanbHas XpoMoTa KOTOpbIX Oblfia U3BeCTHa eLé B ApEBHUE BPEMEHA.

bonee BbiCOkytdo 3apaboTHyto nnaty OObIMHO MOMy4alT Tawkke WUCMNOMHUTENU
HEPUTMUYHON MO BpeMeHn paboTkl, kKoTopas 0ObIYHO CBsidaHa C YpoBHEM NPOdeCCUOHANbHON
NOArOTOBKW, HO BCE CBOW 3HAHUS U YMEHUS HE HAOO0 NPUMEHATb E€XELHEBHO, NMPU 3TOM
3apaboTHas nnaTa BkovaeT B cebs Takke onnaTty 3a COOTBETCTBYHOLLYIO MOATOTOBIEHHOCTb K
paborTe.

YpoBeHb 3apaboTHOM Nnatbl NOBbLILLAKT Takke MHOMME Apyrme ¢akTopbl, KOTOpbIE MOryT
BblpaXaTbCH Kak:

e TOCTOSIHHO BbICOKasi onnaTta TpyAa 3a HeOOXOAOMOCTb PErynsipHO OTpbIBATbCA OT
NPUBbLIYHONM CpeAbl, B T.4. OT CEMbW, HAaNpUMep MOPSIKU, NMUMNOTbI (KOHEYHO, B 3TUX Npodeccusaix
NPUCYTCTBYIOT N ApYrMe pUCKn);

e [fonnatel 32  BbINOMHEHME  OTAENbHOW  paboTbl, HampuMMep  MOKpbITME
KOMaHOMPOBOYHbIX pacxodoB, Aonsarta 3a MCMosiHeHMe 00A3aTenbCTB B MOE3aKe, CryebHon
KomaHampoBke. MHorve 3arpaHuyHble (MpPMbl MOKPLIBAKOT TaKkKe pacxodbl YieHa CeMbM
KOMaHAMPOBaHHOIo paboTHMKA, KOTOPbLIN COMPOBOXOAET €ro BO BpeMs KOMaHOMPOBKM,
MOCKIbKY CHMTAIOT, YTO ceMelriHad obCcTaHoBKa BO BpeMsi Cry>KeBbHON KOMaHAMPOBKN NOBbILIAET
paboTocnocobHoCTb. B pesynbTaTe hrpma octaértcs B Bbimrpbie [9].

YT0 kacaeTtcs JlaTBuu, TO 30ech (Tak e, Kak U B APYrMX NOCTCOLMANMCTUYECKUX CTpaHax)
HabnogaeTca AOCTaTOYHO NapagoKkcanbHasd CUTyauus: Npy BbICOKOM YpOBHE 06pa3oBaHHOCTM
HaceneHus 3TU CTpaHbl 3aHMMAlOT nocnegHue mecta no ob6vémy BBIT Ha ogHoro xwutens
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cpenm 30 Hanbonee pa3BuTbiX cTpaH Mupa. Hanpumep, Jlateua B 2000 rogy aenvt 28 mecTo ¢
PymbiHuen, onepeaus nuwbe Bonrapuio [3; 12]. Yepes 10 net y JlatBun nmeeTtcs mManeHbKUN
nporpecc. JlatBusa HaxoguTtca 3 mecTta Bbiwe bonrapum n 2 mecta Bbiwe PymbiHum (0T [19]).
KoHeuHOo, B MOCTCOLMANUCTUYECKUX CTpaHax YPOBEHb XXM3HW Bbille, YeM B cTpaHax Asuu u
AdpUKK, HO OH SIBHO HE COOTBETCTBYET YPOBHIO 0Opa3oBaHHOCTU HaceneHus. Eweé spye ato
HECOOTBETCTBME MOXHO YBUAETb, €CNM MOCMOTpeTb Ha pervoHbl JlatBun. Hanpumep,
JlaTtranbckuin permoH — camblii AenpeccuBHbIi B JlaTBuM (pacnonoXeH Ha Hro-BOCTOKE CTpaHbl)
C YCTOMYMBO BbICOKUM YPOBHEM (CaMbiM BbLICOKMM B CTpaHe) 3aperncrpmpoBaHHON
6espaboTtuuysl — ot 10-15 % B ropogax go 30 % B cenbckon mectHocTu [6; 11]. Mpu atom
ypoBeHb 06pa3oBaHHOCTUN Hacenenus Jlatranuu yctynaeT nulb CTOMUYHBbIM NOKasaTensam, Ho
HUYEeM He XyXe, Yem B Opyrnx pernoHax Jlateum, rge 6e3pabotuua ropasgo Hwxke [7]. Takas
TeHOEeHUMS coxpaHseTcs u B cnegyowmnx rogax (ot [6]).

OTO nos3BonseT caenatb BbIBOL O TOM, UYTO Ha MOCTCOLMANMCTUYECKOM MPOCTPaHCTBE
ponb o6pa3oBaHUA Ha pblHKE Tpyaa onocpegyetcss MHOMMMM  Apyrumn  ¢paktopamu, B
pesynbTate OEWCTBUSA KOTOPbIX BbICOKUIA YpoBeHb 0Opa3oBaHUs 4acTo He obecneyvmBaeT ero
BnajenbLy COOTBETCTBYHOLLEE MOJIOXEHME HA PbIHKE Tpyda (3TO NOATBEPXKAAETCA U MHOTMMM
COLMOSIOTMYECKMMU  UCCNEAOBAHNAMM, MNPOBEAEHHBIMW 3a MnocregHne rogbl B Jlatranuw,
KOTOpbl€ MOKa3bIBaloT, YTO B psAdy dakTopos, obecrnevmBalonx XU3HEHHbIN YCMeX, XopoLuee
obpasoBaHue 3aHMMaeT 4-5 mecTo, yCcTynas TakMM dpakTtopam, Kak JIMYHble CBA3U, YMEHue
XOpOoLLO cpabaTbiBaTbCA C NIOABMMU U T. 4.).

naBHbIe BbIBOAbI

1. YpenbHbli Bec Takux paboyumx MecT B OOLLel COBOKYMHOCTM cnpoca Ha Tpya
yMeHbMaeTCs, U BO3pacTaeT yaernbHbI BeC Taknx paboumx MecT, koTopble TpebytoT 6onee nnm
MeHee ANUTENbHON NpeaBapuUTenbHOM NOArOTOBKU.

2. Xopouwee obpasoBaHue:

e obneryaet u yckopsieT KapbepHbIN POCT;
e yYalle cnocobcTByeT nonyyvyeHunto paboTsl 1 3awmaeTt ot 6e3paboTuubl.

3. Ectb cnyyau, korga otaenbHble MHANBUAOBI HE XOTENWU YYUTLCA U AOOMNIUCL 3aMETHbIX
ycnexoB ©6e3 cooTBeTCTByHOLEro obpa3oBaHusi, HO 3TWM Cryvyau SBMASKOTCA UCKIIOYEHUAMMU,
KOTOpble, KaK M3BECTHO, elé pa3 noarsepxgatoT npasuno. O6bIYHO yCnellHble Noau Mno3xe
NMOHUMAIOT 3Ha4YeHne 0bpa3oBaHUSA U MOCTOSIHHO COBEPLUEHCTBYIOT CBOM 3HAHMS.

4. CywecTByeT Takad TeHAeHUWs, Koraa Te, KTo cBoé npodpeccuoHanbHoe obpa3oBaHue
Nofy4nsi U COBEPLUEHCTBOBAN Ha MpeanpusaTiuv, Yalle BCEro CBSA3bIBAOT CBOW AarbHENLUWNA
KapbepHbI POCT CO «CBOUMY» MpeanpuaTUEM.

5. ObBpasoBaHMe NMEET TECHYIO CBSA3b C YPOBHEM >KU3HM.

6. CoBpemeHHasi SKOHOMUKA HEe MOXETCyLecTBoBaTb 6e3 niogen, yMmerLwmux YmtaTtb 1
nnucaTb, W, YTO-Obl 3KOHOMMKA Oblnia yCMEeLWHOW, T.e. JOCTAaTOMHO pa3BMTOM, pabouvasi cuna
[ormKkHa ObITb COOTBETCTBYIOLLE 0Opa3oBaHa 1 KBannuLmMpoBaHHa.

7. OTHOLWeHNe K ypoBHIO 0Opa3oBaHUS He SIBNSETCS OOUHAKOBbIM BO BCEX CTpaHax.
[axe B TakMx 9KOHOMUYECKM pasBuTbiX rocydapcteax, kak CLUA, AnoHuns u [epmaHus,
CYLLECTBYIOT pa3nuyyHble NoaxoAbl K ypoBHI0 06pa3oBaHus:

e B CLUA cambIin BLICOKMI YPOBEHb XU3HW Y NIOOEN C BbICLLUMM 00pa3oBaBaHMEM;

¢ B AnoHun Hanbonbluee BHMMaHWe yaenseTcsa cpegHemy obpasoBaHuio B LLKONE;

e B [epmaHnn camoe O6OnbLWIOE BHUMAHWE YyAensieTcs cpeaHemy obpa3oBaHuMIO
(oby4eHuto, aTTeCTauun, NpodeccnoHanbHOMy 06pa3oBaHmIo).

8. PaboTHukm ¢ BbiclwnM obpa3oBaHneM nony4atoT 6ornee BbICOKyt 3apaboTHyto nnary,
YyeM Te, Y KOro ypoBeHb 06pa3oBaHUsl HUXe, He roBOPS YKe O TeX, Y KOro BoOoOLLEe HET HUKAKOM
cneumanbHOCTK.

9. YcepgHocTb umeeT 6onblioe 3HavyeHne B paboTe. [OnsA 3aBeplueHWs npouecca
00y4yeHusa HeobxoomMma onpefenéHHas cTeneHb OTBETCTBEHHOCTM, CO3HATENbHOCTU, yCepaus,
Bblpa)keHMs CBOEro poaa TanaHTa.

10.EcTb cny4yan, Bbinagaowme ns obwen TeHaeHumn, Korga TpyaoBble 0693aHHOCTU He
TpebytoT OYeHb BbLICOKOW MOArOTOBKW, @ onniata TpyAda AOCTaTOYHO BbiCOKa. B Takmx cnyyasix
peyb MOET O Tak Ha3bIBAaeMOW pUCKoBaHHON paborTe.

11.bonee BbICOKYlO 3apaboTHyld nnNaty OOBLIYHO MONYYalT TakkKe WCMONHUTENN
HEPUTMUYHOWN MO BpeMeHn paboTbl, kKoTopas 0bbIYHO CBS3aHa C YpoOBHEM NPOdeCCUOHarbHON
NOArOTOBKW, HO BCE CBOWM 3HAHUSI U YMEHMSI HEe Hago NPUMEHATb €XeLHEeBHO, NpU 3TOM
3apaboTHasi nnaTta BkNto4YaeT B cebs Takke onnaTty 3a COOTBETCTBYHOLLYIO NOArOTOBEHHOCTb K
paborTe.

12.Ha nocTcoumanMcTuyeckoM MpOCTpaHCTBE ponb 0OpasoBaHMs Ha pbiHKe Tpyaa
onocpeayeTcss MHOrMMM OpyrMMn dpaktopamu, B pesynbTaTe AENCTBUS KOTOPbIX BbICOKUMN
ypoBeHb 06pa3oBaHus YacTo He obecnednBaeT ero Bragesnbly COOTBETCTBYIOLLEE MOMOXEHNE
Ha pblHKE TpyAa.



SIGNIFICANCE OF EDUCATION LEVEL IN THE LABOUR MARKET

The connection between level of education and the demand of labor in the market economy
countries is studied in this publication. There is the total labor demand trends in the labor market identified;
the benefits of education are researched; the attitude to the level of education is evaluated in different
countries; the link between wages and education level is established in the article.

Key words: level of education, labor market, benefits of education, wage.
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LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMO SPECIALISTUY
POREIKIS SOCIALINIY PASLAUGUY BEI SVEIKATOS
PRIEZIUROS INSTITUCIJOSE

(v.?-inta Gerikaité, Daiva Manukian, Nida Vaitiekiené
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje analizuojama laisvalaikio uzZimtumo samprata ir organizavimo aspektai
socialinés globos [staigose bei sveikatos priezidros institucijose, pabréZziamos uzimtumo
organizavimo problemos skirtingoms  tikslinéms klienty grupéms. Empiriniu  tyrimu
atskleidziamas |[staigy vadovy bei darbuotojy pozidris | laisvalaikio uzimtumo veikly
organizavimo specialisty reikalingumg. Tyrimo metu gauti rezultatai leidZia teigti, kad socialines
paslaugas teikianciose jstaigose ir sveikatos prieZidros institucijose klientams triksta kdrybq ir
saviraiS$kg skatinancios veiklos, kad laisvalaikio organizavimo specialistai institucijoms yra
reikalingi.

ReikSminiai ZodZiai: laisvalaikis, uzimtumas, sociokultiriné veikla, laisvalaikio
organizavimo specialistas.

Jvadas

Vykstant esminiams poky€iams visuomenéje, kylant bendram gyvenimo lygiui, vis labiau
jau€iamas kultdriniy, meniniy, dvasiniy vertybiy poreikis. Darniai visuomenés raidai batinas ne
tik ekonominis, socialinis, bet ir kultdrinis veiklumas bei aktyvumas. Naujo, europiniais
standartais besiremian&io socialinio vystymosi etape, kryptingai ir kompetentingai kovojant su
skurdu, socialine atskirtimi, diskriminacija ir kitomis negandomis, susiduriama su socialinio
darbuotojo, pedagogo ar kito specialisto kaip rekreacinés kultirinés veiklos organizatoriaus
profesine kompetencijos problema (Sinkaniené, 2005).

Kiekvienam zZmogui, siekianCiam teigiamy pokyCiy savo situacijoje, vienas i$
reikSmingiausiy veiksniy yra racionaliai organizuotas laisvalaikis. Daznai socialinio darbo
klientai nesugeba racionaliai organizuoti savo laisvalaikio, pasiduoda jvairioms asocialioms
tendencijoms, kas skatina degradacijos procesus. Viena i§ veiklos sfery, apimanti Zmoniy
poilsio ir laisvalaikio klausimus — sociokultirinis ugdymas. ,Sociokultdrinis ugdymas — tai darbas
su Zmonémis, kartu su jais organizuojant laisvalaikj, palaikant juos, jveikiant bedarbystés,
socialinés atskirties ar etniniy nesutarimy problemas® (BarSauskiené, Lelitigiené, 2001).
Sociokultdrinio darbuotojo tikslas — padéti Zmonéms spresti socialinés atskirties, individy ir
visuomenés problemas (Spierts, 2003). Pasak Sinkanienés (2003), vienas pagrindiniy veiksniy,
jog socialinéje jstaigoje bty gerai organizuota sociokultiriné veikla — geras sociokultdrinis
darbuotojas (socialinis darbuotojas, laisvalaikio organizavimo specialistas). Tokiy specialisty,
kurie blty atsakingi uz tokius socialinius procesus kaip laisvalaikis, kultGriné ir meniné veikla,
socializacija, stygius labai jau¢iamas Lietuvoje. Jy kultiriné kompetencija padéty Zzmonéms tapti
aktyviais visuomenés nariais.

Europos Sajunga, vykdydama uzimtumo ir socialine politikg, siekia uztikrinti aukstg
gyvenimo kokybe, Zmogaus orumag atitinkantj gyvenimo lygj, sudaryti galimybes gyventi
aktyvioje, integruotoje ir sveikoje visuomenéje (Dromantiené, 2002). Kiekvienas Zmogus turi
teise | dvi svarbiausias egzistavimo salygas: darbg ir laisvalaikj. Lietuvos konstitucinéje teiséje
apibréztos Zmogaus kultrinés teisés, kur laiduojama kiekvieno teisé | poilsj ir laisvalaikj (LR
Konstitucija, 1992, 49 str., 4 sk.). Pagal Visuotine Zmogaus teisiy deklaracijg (24 str.) kiekvienas
Zmogus gali naudotis ne tik pilietinémis bei ekonominémis, bet ir socialinémis kultdrinémis
teisémis. LR vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme (1996, 16 str., 2 sk.) numatoma: ,Vaikas
turi teise | poilsj ir laisvalaik|, atitinkantj jo amziy, sveikatg bei poreikius <...> Valstybé ir vietos
savivaldos steigia ir remia vaiky sporto, kirybos, laisvalaikio ir sveikatos klubus, stovyklas,
Seimos poilsio namus, sanatorijas <...>”. Socialiniy paslaugy kataloge (2000) nurodoma, jog
visy tipy globos jstaigose (dienos ir bendruomenés centruose, reabilitacijos, laikinojo
apgyvendinimo ar stacionariose jstaigose) tarp kity specialiyjy paslaugy teikiamos ir laisvalaikio
organizavimo paslaugos.

Lietuvoje triksta mokslinés literatlros laisvalaikio vadybos klausimais. Norint spresti
laisvalaikio kokybés socialinéje sistemoje problemas, Siandien ypa¢ stokojama kvalifikuoty Ziniy,
ir tyrimy. Vilniaus miesto bei rajono jvairiy tipy socialinés globos jstaigose atliktas tyrimas
(Zuraulyté, 2005), kurio metu buvo nustatyta, kad reikalingas asmuo, atsakingas uz laisvalaikio
veiklos organizavima, nes Si veikla nejeina | socialiniy darbuotojy tiesiogines pareigas. Taip pat



paaiSkéjo, kad daugelis socialiniy darbuotojy tvirtino neturintys reikiamy darbo jgudZiy ir Ziniy
organizuojant laisvalaikj; ju manymu, laisvalaikio veiklomis turéty uzsiimti vienas ar keli
atsakingi asmenys — laisvalaikio veiklos organizatoriai.

Lietuvoje meno poveikj integracijai plagiai nagrinéjo Sinkdniené (2003), meno sociologija
tyrinéjo A. Gaizutis (1998), apie psichoterapinj metodg rasé Polukordiené (2002).
Sociokultdrinio darbo aspektus nagrinéjo Spierts (2003), uzimtumo terapijy poveikj analizavo
Kielhofner (1995), Pedretti (1996; 2001), Wilcock (2002), Haglund (2003).

Problema. Socialiniams darbuotojams iSkyla kokybisko laisvalaikio veiklos organizavimo
problemos, stinga vadybiniy, teoriniy ir metodiniy Ziniy, stokojama kurybi8ky, socialine prasme
aktualiy idéjy. Visy tipy socialinés globos bei sveikatos prieZiGros jstaigose uz laisvalaikio
organizavimg atsakingi patys socialiniai darbuotojai, nors laisvalaikio organizavimas nejeina | jy
pareigybines funkcijas. Organizuodami uzimtumo veiklas socialinés institucijos klientams, jie
nespéja atlikti savo tiesioginiy darby. Socialiniai darbuotojai stokoja laisvalaikio kultGriniy
renginiy organizavimo patirties, teoriniy, metodiniy bei dalykiniy ziniy. Probleminiai klausimai
— ar reikalingas laisvalaikio organizavimo specialistas socialiniy paslaugy bei sveikatos
priezilros institucijose? Su kokiomis klienty grupémis dirbti laisvalaikio organizatorius bty
labiau reikalingas ir kokios uzimtumo veiklos aktualesnés?

Tyrimo objektas — laisvalaikio organizavimo specialisty poreikis socialiniy paslaugy bei
sveikatos prieziUros institucijose.

Tyrimo tikslas — atskleisti socialiniy paslaugy ir sveikatos priezitros jstaigy vadovy bei
darbuotojy nuomone apie laisvalaikio organizatoriaus specialisto reikalinguma.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Apibddinti laisvalaikio sampratg ir organizavimo ypatumus socialiniy paslaugy bei
sveikatos prieZiros institucijose.

2. Aktualizuoti laisvalaikio organizavimo problemas sveikatos prieZiiros bei socialinés
globos jstaigose.

3. |Istirti ir apibendrinti jstaigy vadovy bei darbuotojy nuomone apie laisvalaikio
organizavimo specialisty reikalinguma.

Tyrimo metodika ir organizavimas: mokslinés literatiros analizé, kiekybinis tyrimo
metodas, anketa, taikomosios statistikos Microsoft Office Excel paketas.

2011 mety geguzés ménesj buvo vykdomas ,Neformaliojo Svietimo ir uzimtumo studijy
programos poreikio jvertinimo* tyrimas. Tyrimg atliko Siauliy valstybinés kolegijos Sveikatos
priezidros fakulteto Socialinio darbo katedra. Siuo empiriniu tyrimu buvo siekiama isiaigkinti
socialiniy paslaugy ir sveikatos prieZidros jstaigy vadovy bei darbuotojy nuomone apie
laisvalaikio organizatoriaus specialisto reikalinguma.

Taikant anketavima, kaip sociologinés informacijos rinkimo biidg, respondentai patys
(rastu) atsaké | pateiktus klausimus. Anketos pirmi penki klausimai atskleidzia respondenty
socialines-demografines charakteristikas: lytj, uzimamas pareigas, kokioje jstaigoje, kiek mety
bei su kokiomis klienty grupémis respondentas dirba Sioje jstaigoje. Toliau buvo pateiktos
keturios diagnostinés sritys, kuriomis siekiama iSsiaiskinti respondenty nuomone apie uzimtumo
problemos aktualuma, laisvalaikio organizavimo specialisto reikalinguma, uzimtumo
organizatoriui reikalingas Zinias bei veiklos sritis, kuriose reikalingas laisvalaikio organizavimo
specialistas. 18 viso anketoje pateiktas 51 pusiau uzdaras klausimas.

Tyrime dalyvavo 54 respondentai — jstaigy vadovai, socialiniai darbuotojai, socialiniai
pedagogai; i$ jy — 47 dirbantys Siauliy apskrities socialines paslaugas teikiangiose jstaigose ir 7
dirbantys sveikatos prieZilros centruose.

Laisvalaikio samprata bei jo organizavimo specifika

Laisvalaikis — tai laisvas nuo batiny uzsiémimy laikas, skirtas asmeniniams poreikiams
tenkinti, taip pat plésti zinias, lavintis ir dvasiSkai tobuléti. Rekreacija (lot. recreatio —
.atstatymas, atkdrimas®) yra psichiniy bei sveikatos jégy atstatymas, pasireiskiantis per
zmogaus ir aplinkos sgveikos procesus; tai veikla, ,iSvaduojanti“ Zzmogy nuo jvairiy jo socialiniy
vaidmeny_ bei skatinanti asmens kirybi§kuma. Zodis ,laisvalaikis* vartojamas, kuomet kalbama
apie laikg, o terminas ,rekreacija“ — apie veiklg (Adomaitiené, 2000).

Sociokultdrinis darbas — socialiné paslauga, kuri teikiama individams, grupéms bei
organizacijoms, siekiant jy kultdrinio ir visuomeninio veiklumo. Sociokultdriné veikla aprépia
rekreacijos, Svietimo ir aukléjimo, meno ir kultdros bei bendruomenés kidrimo sritis. Terminas
»Socialumas® apima visa, kas yra Zmonéms visuomeniSkai bendra, tai yra salyga, leidZianti
zmonéms nuolat turéti ry$j vienam su kitu. ,Kultdra“ (lot. cultura — ,ugdymas, aukléjimas,
lavinimas*) — tai, kas tg bendrumag formuoja ir atsispindi atitinkamame kultdriniame identiSkume.
Kultdra yra vienas pagrindiniy Zmogaus gyvenimg lengvinanéiy veiksniy, bdtiny Zmogaus
egzistencijai, jo tobuléjimui, jo vidinio pasaulio lGkesCiams iSreiksti bei apibadinti (Spierts, 2003).
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Rekreaciné veikla — viena i§ labiausiai matomy sociokultdrinio darbo sri¢iy. Nors
sociokultdiriné veikla gali bati orientuota | rlipyba, Svietima ar profesinj rengima, sociokultdriniai
darbuotojai dazniausiai bendrauja su zZzmonémis jy laisvalaikio metu. Visy rizikos grupiy
asmenims jie padeda prasmingai suplanuoti laisvalaikj, organizuoti savo kasdienine kultlrine
veiklg, skatina asmenis ir grupes aktyviai dalyvauti visuomeninéje veikloje, bendrai sprendziant
ju socialines problemas.

Rekreacinés veiklos plétojimo pagrindinés formos — animavimas bei aranzavimas
(Spierts, 2003). Animavimas suprantamas kaip stimulas aktyviai dalyvauti veikloje, taigi
animatorius — tai specialistas, kurio darbo tikslas skatinti ir motyvuoti Zmones, koreguoti pasyvy
stebéjimg, ugdyti jy jgldzZius ir gebéjimus. Kitas svarbus animavimo aspektas — salygy
draugiS8kam bendravimui, pasilinksminimui ir maloniai veiklai sukdrimas. AranZuojant svarbu
sukurti atvirg, patrauklig ir saugia tokiam bendravimui aplinkg (Dromantiené, 2002).

Organizuoto laisvalaikio specifikg sudaro daugybé darby ir uzduoCiy — veiklos
planavimas, konkretaus atvejo poveikio plano sudarymas, jo jgyvendinimo kontrolé ir poveikio
vertinimas, jvairiy kultGriniy renginiy organizavimas ir kt. Socialinés globos jstaigose laisvalaikio
praleidimo specifikg lemia keletas veiksniy (Sinkaniené, 2003):

1) socialinés grupés statusas ir amzius (vaiky globos namai, nejgaliyjy internatiné
mokykla, seneliy pensionas);

2) globos jstaigos gyventojy individualUs poreikiai, pomégiai bei gebéjimai;

3) socialiniy darbuotojy kompetencija organizuojant laisvalaik;

4) institucijos vieta (miestas, rajonas, kaimas);

5) jstaigos finansiné situacija.

Visy uzZimtumo terapijy pagrindinis tikslas yra integruoti arba sugrazZinti Zmogy |
visuomene, padéti socializacijos procese. Meno paskirtis — harmonizuoti gyvenima, tobulinti
Zmoniy bendravimo formas, todél ,,menas neiSvengiamai bina socialus* (Gaizutis, 1998, p. 5).
Vienas i§ meno sociologijos rlpesCiy — parodyti, kaip meniniai reiskiniai padeda zmogui
integruotis | visuomene, prisitaikyti prie jos reikalavimy ar prieSingai — prieSintis socialinei
aplinkai ir maistauti. Dél meno visuomenés socialiniai reiskiniai tampa artimesni: tradiciju,
nuostaty, elgesio budy raiSka meninémis priemonémis sutelkia Zmones | darnesne
bendruomene.

Siandien Lietuvoje laisvalaikio industrija su diferencijuota rekreacijos, kultdriniy renginiy
ar turizmo pasiula stipriai i8augusi, taiau paklausg lemia tokie faktoriai: nezinojimas, kg galima
pasillyti veikti, iSkreiptas pozidris | laisvalaikj, skurdi socialiai remtiny asmeny ar socialiniy
jstaigy ekonominé padétis ir materialiné bazé, mazos subsidijos, skirtos rekreacinéms veikloms.
Ribotos asmeny galimybés bendrauti, plésti draugy rata, iSeiti i§ globos jstaigy | visuomene,
vergia riméiau susirdpinti laisvalaikio kultdriniy pramogy organizavimu (Sinkaniené, 2005).

Uzimtumo organizavimo problemos institucijose

Dar visai neseniai daugumos zmoniy grupiy, esanciy socialinés globos institucijose,
gyvenimas buvo nesibaigiantis laisvalaikis. Norint nuo ko nors pailséti, reikia turéti darba,
mokslg ar kokj kita uZsiémimg. Daznai globos |staigose laisvalaikis bina ,laisvas”,
neorganizuotas, t.y. pasyvus ir suprantamas kaip poilsis, pasireiSkiantis nieko neveikimu.
Laisvalaikio praleidimo badai — kiekvieno individo asmeniné pasirinkimo teisé, kuria asmuo
iSreiSkia savo valig, atskleidZia savo pozirj | vertybiy sistemg ir parodo bendra vidine kultirg
(Sinkaniené, 2005). Laisvalaikio racionalumo kriterijus — socialiné atsakomybé: kuo atsakingiau
Zmogus panaudoja laisvalaikj, tuo kryptingiau jis bresta kaip asmenybé. Todél pagrindinis
laisvalaikio uzdavinys socialinéje sistemoje — uZtikrinti tokig laiko praleidimo kokybe, kad
formuotysi kuo jvairiapusiSkesné asmenybe, sugebanti integruotis | visuomene.

Pasak Sinkinienés (2003), nesugebéjimas racionaliai naudoti savo laisvg laika,
nepilnavertis gyvenimas — daugelio socialiniy problemy (alkoholizmo, narkomanijos, nusikaltimy
ir savizudybiy) priezastis. Pastaruoju metu atsirado nauju, kelianciy problemy laisvalaikio formuy,
susijusiy su didele psichine jtampa, ir todél negali bati laikomos kokybisku laisvalaikiu (pvz.,

Globos jstaigy laisvalaikio specifikai jtakos turi tai, jog daZnai patys klientai dél jvairiy
prieZzasCiy savarankiSkai pasirinkti veiklos rasies, formy ar turinio negali, todél batina sudaryti
salygas iSbandyti jvairias veiklos sritis, iSsiaiSkinti, kas domina klientus, kg jie pajégus atlikti
savarankiskai.

Vaiky globos jstaigose dalis paaugliy, neturédami kuo uzsiimti laisvu laiku, vartoja
psichotropines medziagas, jy laisvalaikis nejdomus, nes laisvalaikio formy pasiila neatitinka
Sios amziaus grupés poreikiy.

Nejgaliesiems sudétinga iSreiksti savo pageidavimus, nes dél fizinés ar psichinés
sveikatos problemy jie nejsivaizduoja ar nezino ty uzsiémimy, kuriuos galéty rinktis. Tinkamai
organizuota rekreaciné ar meniné veikla gali tapti ypatingai veiksminga nejgaliyjy socialinés



integracijos priemone (Nejgaliujy meninis ugdymas: psichologinés reabilitacijos ir socializacijos
galimybeés, 2002).

Senyvo amziaus Zmoniy pensionuose laisvalaikio organizavimg lemia susilpnéjes Siy
zmoniy aktyvumas, taciau ne tiek dél fiziniy, kiek psichologiniy ar ekonominiy priezascCiy.
Ypatingai veikly pasirinkimg apriboja socialiniy jstaigy finansiné situacija ir materialiniy resursy
stoka. Socialiai globotini asmenys galbit noréty keliauti, dalyvauti pramoginése ar sportinése
veiklose, bet tam triksta €Sy (Radyte, Tamosinaité, Ramonaité, 2013).

Socialinis darbuotojas — Zmogus, kuris turéty ir galéty parodyti, jog gyvenimas gali bati ne
tik teisingesnis, bet ir prasmingesnis, pilnaverti8kesnis ir graZesnis. Darbo tikslas — organizuoti ir
kuruoti laisvalaikj trimis pakopomis: inicijuocjant, organizuojant ir vykdant veiklg (Spierts, 2003).
Socialinis darbuotojas laisvalaikio organizatorius turi mokéti: iSsiaiSkinti gyventojy
bendruomenés interesus ir poreikius skirtingose kulttirinés laisvalaikio veiklos srityse; jtraukti
vaikus, paauglius, suaugusiuosius | aktyvig kultirine laisvalaikio veiklg; mokéti praktiSkai
panaudoti naujg kultarinés laisvalaikio veiklos organizavimo mechanizmag; panaudoti vadybinius
sugebéjimus vystant organizacijy, jstaigy, mégeéjisky susivienijimy veikla, organizuojant
koncertus ir parodas, apzilras, konkursus, festivalius ir Sventes, sporto-sveikatingumo, kitus
renginius ir t. t. (Sinkaniené, 2003).

Tyrimo rezultaty analizé

2011 mety geguzés ménesj buvo vykdomas tyrimas, kurj atliko Siauliy valstybinés
kolegijos Sveikatos priezidros fakulteto Socialinio darbo katedra. Siuo empiriniu tyrimu buvo
siekiama iSsiaikinti socialiniy paslaugy bei sveikatos priezidros jstaigy vadovy bei darbuotojy
nuomone apie uZimtumo organizatoriaus specialisto reikalinguma.

PrieS pradedant analizuoti tyrimo duomenis, pirmiausia buvo i8siaiSkinta respondenty
nuomoné apie laisvalaikio uzimtumo organizavimo specialisty reikalinguma (zr. 1 pav.).

1 Aktuali

E Negaliu atsakyti
E Neaktuali

O Neatsake

1 pav. |staigoje aktuali uzimtumo (saviraiSkos, laisvalaikio) problema

Pirmiausia svarbu buvo iSsiaiskinti, ar socialiniy paslaugy ir sveikatos priezidros jstaigose
yra aktuali laisvalaikio uzimtumo problema. | teiginj ,Jasy staigoje aktuali uzimtumo problema®
45 % respondenty atsaké ,taip“ (1 pav.). IS tyrimo rezultaty matyti, kad jstaigose uzimtumo
problema yra aktuali.

Kitu klausimu buvo siekiama iSsiaiSkinti, ar asmenims triksta kidrybg ir uzimtumag
skatinancios veiklos (zr. 2 pav.)

80% -

70% - [+]

60% -

50% - = O Traksta

40% 4 _ =] Neg?:lliu atsakyti
O Netroksta

30% + ———— |ONeatsaké

20%

10%

»
0% .
Vaikams Jaunuoliams Suaugusiems Seniems ir Nejgaliems

asmenims pagyvenusiems asmenims

2 pav. Asmenims triksta kdryba ir uzimtuma skatinancios veiklos
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Meninis ugdymas, kaip neatskiriama bendrojo ugdymo dalis, gali i§ esmés pakeisti
kiekvieno Zmogaus vertybines nuostatas. ,Meninio ugdymo plétotés nuostaty ir jy jgyvendinimo
priemoniy” projekte akcentuojama, kad meninis ugdymas turéty bati prieinamas visiems — ne tik
vaikams, bet ir suaugusiesiems, kad baty labiau atsizvelgiama | individualias pilie€iy galimybes
ir apimamas platus gyventojy sluoksnis (Meninio ugdymo plétotés..., 2002). Taciau tyrimas
parodé, kad asmenims triksta kidrybg ir uzimtuma skatinancios veiklos. Daugiausiai uzimtumo
troksta vaikams, taip teigia 74 % respondenty, ir nejgaliems asmenims — 50 % respondenty (2
pav.). Galima teigti, kad respondentai, dirbantys socialiniy paslaugy ar sveikatos priezitros
jstaigose, susiduria su klienty saviraidkos bei laisvalaikio uZzimtumo problemomis.

Toliau buvo siekiama iSsiaiSkinti, kas socialiniy paslaugy ir sveikatos priezidros
institucijose organizuoja uzimtumo veiklas (Zr. 3 pav.).

o O Socialinis darbuotojas
119 9%

W Socialinis pedagogas

O Uzimtumo

0,
80% organizatorius

3 pav. UZimtuma organizuojantys asmenys

Rekreacinés veiklos turéty kelti gyvenimo prasmés klausimus, animuoti kiirybine energija
ir gyvenimo dZiaugsma, gerinti psichikos sveikatg. Tam reikia jsisgmoninti, jog laisvalaikio veikla
privalo biti socialiai kryptinga ir prasminga, t. y. turéti aiskiai suformuluotg tikslg ir uzdavinius
(Sinkdniené, 2005). Asmeny uZimtumas jstaigose yra viena i$ svarbiausiy veikly darbe su
klientais, todél jg turéty vykdyti uzimtumo organizavimo specialistai. Taciau tyrimo rezultatai tam
prieStarauja. IS rezultaty matyti, kad asmeny laisvalaikio uzimtumag vykdo socialiniai darbuotojai,
tai reiSkia — asmenys, neturintys atitinkamo issilavinimo (3 pav.). Taip teigé 80 % apklaustujy
respondenty. Tik 9 % pareidké, kad jy jstaigoje laisvalaikio uzimtumo veiklg organizuoja
uzimtumo organizatorius. Remiantis Siais rezultatais, galima pabréZti, jog dauguma jstaigy
neturi laisvalaikio uzimtumo organizatoriu, ir Sios srities specialisty ypac truksta.

Taip pat aktualu i8siaiSkinti, ar jstaigoje uZimtumo organizavimas pagerétu, jei Sig veiklg
vykdyty asmuo, turintis atitinkama uzimtumo organizatoriaus iSsilavinimg (zr. 4 pav.).

O Pageréjo
B Negaliu atsakyti

O Nepageréjo

4 pav. |staigos uzimtumo organizavimo pageréjimas

Socialinio darbuotojo zinyne (Lelilgiené, 2003) nurodoma, ka turi zinoti ir mokeéti
socialinis darbuotojas, kultirinés laisvalaikio veiklos socialinéje aplinkoje organizatorius (arba jis
turi bdti jgijes sociokultirinés laisvalaikio veiklos organizatoriaus specializacijg). Laisvalaikio
organizatorius turi mokéti: iSsiaiskinti gyventojy bendruomenés interesus ir poreikius skirtingose
kultdrinés laisvalaikio veiklos srityse; jtraukti vaikus, paauglius, suaugusiuosius | aktyvig
kultdrine laisvalaikio veiklg; mokéti praktiSkai panaudoti naujg kultdrinés laisvalaikio veiklos
organizavimo mechanizma; panaudoti vadybinius sugebéjimus vystant organizacijy, jstaigu,
mégéjiSky susivienijimy veikla, organizuojant koncertus ir parodas, apzidras, konkursus,
festivalius ir Sventes, sporto-sveikatingumo, kitus renginius ir t. t.

Jei jstaigose dirbty tokie specialistai, tai jvairiy tiksliniy grupiy laisvalaikio uZimtumo
organizavimas tikrai pageréty. Taip mano ir tyrimo metu apklausti respondentai. Apklausiamieji,
dirbantys socialiniy paslaugy ar sveikatos priezidros jstaigose, susiduria su jvairiomis klienty



savirai8kos bei laisvalaikio uZimtumo problemomis. Tyrimo duomeny rezultatai parodé, kad
jstaigoje uzimtumo organizavimas pagereéty, jei Sig veikla vykdyty asmuo, turintis atitinkamg
uzimtumo organizatoriaus iSsilavinima. Taip pareiSké net 75 % respondenty (4 pav.). Galima
daryti prielaida, jog uzimtumo organizavimo specialistas yra reikalingas, ir jis turéty dirbti visose
istaigose, teikianCiose paslaugas zmonéms — socialinés globos namuose (seneliy, nejgaliyjy,
vaiky ir t. t.), dienos uZimtumo centruose, sveikatos priezidros ir kt.

Toliau buvo siekiama iSsiaiSkinti, kokioms tikslinéms grupéms reikalingas uzimtumo
organizatorius (zr. 5 pav.).
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5 pav. UZzimtumo organizatoriaus tikslinei grupei reikalingumas

Neracionaliai organizuojant laisvalaikj, asmenybé gali pasiduoti jvairioms asocialioms
tendencijoms, nutolti nuo kultiros arba nukrypti | asocialy gyvenimo bida. Racionalaus
laisvalaikio panaudojimo kriterijus — socialiné atsakomybé: kuo atsakingiau Zmogus panaudoja
laisvalaikj, tuo kryptingiau jis bresta kaip asmenybé. Turiningas laisvalaikio praleidimas ir
uzimtumas yra bitina salyga sékmingai socializacijai ir saviraiSkai kiekvienam asmeniui,
kiekvienai tikslinei grupei. Darbdaviai bei darbuotojai teigia, kad labiausiai uzimtumo
organizatorius reikalingas darbui su nejgaliais Zmonémis (teigia 56 % respondenty) ir su vaikais
(teigia 43 % respondenty) (5 pav.).

Kitu klausimu norima suzinoti, kokiose veiklos srityse reikalingas uzimtumo organizatorius
(2r. 6 pav.).
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6 pav. Uzimtumo organizatoriaus reikalingumas veiklos srityse

UzZimtumo terapijy svarbg pripazjsta ir respondentai. |vertinant teiginius apie veiklos sritis,
paaiskéjo, kad diziausia dalis darbdaviy bei darbuotojy pirmenybe teikia Sioms veiklos sritims:

PROFESINES STUDIJOS:

teorija ir praktika

145

2014 /1 14



PROFESINES STUDIJOS:

2014 /1 14

teorija ir praktika

146

muzikos (68 %), dailés (65 %), Sokiy (63 %) ir turizmo (56 %) (6 pav.). Kievienam asmeniui
bdtina uzimtumo veikla, kuri padéty atskleisti save, savo sugebéjimus ir pomégius. Todél
uzimtumo veikla kiekvienoje jstaigoje turéty biti organizuojama pagal poreiki.

ISvados

1. Mokslinéje bei metodinéje literatliroje yra pakankamai aiSkiai apraSyta laisvalaikio
svarba, nes laisvalaikis — tai Zzmoniy bities esmé ir laisvas nuo batiny uzsiémimy laikas, skirtas
asmeniniams poreikiams tenkinti, taip pat plésti Zinias, lavintis ir dvasiSkai tobuléti.

2. Socialiniy paslaugy ir sveikatos priezidros institucijose asmenims triksta kirybg ir
uzimtuma skatinancios veiklos, ir tai yra aktuali problema.

3. Socialines paslaugas teikianCiose jstaigose ir sveikatos prieZilros institucijose yra
vykdoma uzZimtumo veikla, taCiau Sig veiklg vykdo neturintys atitinkamo i8silavinimo darbuotojai.
|staigose uzimtumo organizavimas pageréty, jei Sig veiklg vykdyty asmuo, turintis atitinkamg
uzimtumo organizatoriaus iSsilavinimg. |staigose laisvalaikio organizavimo specialistas yra
reikalingas darbui su nejgaliais Zmonémis ir su vaikais meninés (muzikos, dailés, Sokiy) ir
turizmo veiklos srityse.

THE NEED OF FREETIME ENTERTAINMENT SPECIALISTS IN THE INSTITUTIONS OF

SOCIAL SERVICES AND HEALTH CARE

The article analyses the undertsnading of freetime services and the aspects of organizing it in
social care institutions and in the institutions of the health care, the problems of organizing activities to
target clients* groups are emphasized. The point of view of institutions leaders and employees to the need
of specialists for organizing freetime activities is revealed with the help of the emphyrical survey. The
results let to point that the customers of the social services institutions and health care institutions lack the
activities increasing creativity and self-expresion, that there is a need of freetime organizing specialits in
such institutions.

Key words: freetime,occupation, sociocultural activity, freetime organizing specialist.
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AKADEMINES BENDRUOMENES VAIDMUO
DIDINANT VISUOMENES INFORMUOTUMA APIE
EUROPOS SAJUNGA

Auksé Grabaziené, Irena Klimaviéiené, Virginija Piligrimiené
Kauno kolegija
Lietuva

Anotacija

Europos Sgjunga (toliau — ES) suteikia 3aliy nariy pilie¢iams teisiy ir privilegijy, taciau
Europos Komisija (foliau — EK) akcentuoja, kad triksta Ziniy apie ES vaidmenj kiekvieno piliecio
kasdieniame gyvenime. Nagrinéjamos ES pilieCiy teisés bei galimybés, atskleidziama
visuomenés informuotumo apie europines iniciatyvas tradkumo problema. Pristatoma patirtis
jigyvendinant ES informacinj edukacinj projekta, siekiant ugdyti visuomenés pilieti$kuma,
sgmoningumg ir  bendruomeniskuma.  Empiriniu  tyrimu  iSrySkinamas  akademinés
bendruomenés vaidmuo didinant visuomenés informuotuma apie ES.

ReikSminiai Zodziai: Europos Sgjunga, Ziniy visuomené, mokymasis visg gyvenima.

lvadas

Temos aktualumas ir moksliné problema. Europos Sajunga suteiké Saliy nariy
pilieCiams teisiy ir privilegiju, tatiau Europos Komisija akcentuoja, kad pilieCiams triksta Ziniy
apie ES. EK pirmininko pavaduotoja komisaré V. Reding pastebi, kad ,Europa liks nesuprasta,
jei politikai tinkamai nepaaiskins, kokj vaidmenj ES vaidina kiekvieno pilieio kasdieniniame
gyvenime® (Reding, 2013). Europinés iniciatyvos sudaro prielaidas prognozuoti bei formuoti
kokybiSkai naujus jgidzius ir gebéjimus Europoje ,be sieny®, skatina mokymasi visg gyvenima,
padidina galimybes spresti visai ES aktualig jaunimo uzimtumo ir nedarbo problema, taciau
visuomenei triksta informuotumo Siais klausimais. Todél ypatingai reikSmingas yra akademinés
bendruomenés aktyvumas, kuriant ES pilieting visuomene ir formuojant Ziniy visuomene —
atvirg, i8silavinusig, besimokancia. Remiantis ES dokumentais, tyrimy duomenimis, politiky
jZvalgomis bei mokslininky darbais, straipsnyje nagrinéjama problema — didelé ES visuomenés,
taip pat ir jaunimo, dalis nesinaudoja ES pilie€iy teisémis ir galimybémis dél informacijos stokos
ir ziniy trdkumo, todél informuotumo didinime yra reikSmingas akademinés bendruomenés
vaidmuo.

Straipsnio tikslas — iSnagrinéti visuomenés informuotumo apie Europos Sajunga
problema ir identifikuoti akademinés bendruomenés vaidmenj didinant informuotuma.
Uzdaviniai:

1. I8tirti ES raidos ir plétros teikiamas galimybes $Saliy nariy pilieCiams.

2. 18rySkinti visuomeneés informuotumo apie ES iniciatyvas trikumo problema.

3. Pristatyti Kauno kolegijos Vadybos ir Ekonomikos fakulteto akademinés
bendruomenés patirtj, didinant visuomenés informuotuma apie ES.

4. Atskleisti studenty pozidrj | informacijg, gautg dalyvaujant projekto veiklose.

Tyrimo metodai — ES dokumenty ir tyrimu, mokslinés literatiros, statistiniy duomeny,
analizé, projekto veikly ir rezultaty apibendrinimas, anketiné apklausa.

Europos Sajungos raidos ir plétros teikiamos galimybés

Europos Sajungos pilietybés samprata ir pagrindinés teisés pirma kartg aptartos 1993 m.
Mastrichto sutartyje. 1999 m. Amsterdamo sutartimi ir 2009 m. Lisabonos sutartimi buvo dar
labiau sustiprintos su Sagjungos pilietybe siejamos teisés. 1993 m. buvo baigta kurti bendra
rinka, kurioje uztikrinamos ,keturios laisvés®: laisvas prekiy, paslaugy, asmeny ir kapitalo
judéjimas. Pilieciai pradéjo rapintis aplinkos apsauga ir bendrais Europos veiksmais saugumo ir
gynybos srityje. Laisvo pilieCiy judéjimo sgvoka buvo jtvirtinta, pasirasant Sengeno sutartj 1985
m. ir vélesne Sengeno konvencijg 1990 m., kuri inicijavo Saliy dalyviy tarpusavio sieny kontrolés
panaikinimg. Atsirado galimybé ES pilieCiams laisvai keliauti, gyventi ir dirbti ES teritorijoje.
Bendravimas tapo paprastesnis ir prieinamas didziajai visuomenés daliai, nes vis daugiau
Zzmoniy pradéjo naudotis internetu, mobiliaisiais telefonais, kitomis virtualiomis bendravimo
priemonémis.

ES pilieciai, naudodamiesi pilieiy iniciatyvos teise, gali imtis iniciatyvy visos Europos
mastu ir patys turi progq raginti priimti naujus teisés aktus. Nuo Lisabonos sutarties jsigaliojimo
2009 m. vykdoma Europos pilie€iy iniciatyva.1 000 000 zmoniy — i§ ne maziau kaip ketvirtadalio
ES valstybiy gali prasyti EK apsvarstyti tam tikrg tema ir priimti teisés aktg. Pavyzdziui, per
sékmingg Europos pilieciy iniciatyvg ,Vanduo yra Zmogaus teisé“ (Right2Water) surinkta 1,68
min. paraSy i§ 13 valstybiy nariy ir gerokai virsyti, teisés aktais nustatyti, minimalds reikalavimai.



Siuo metu daugiau kaip 5 min. ES piliegiy yra parasais pritare 20 skirtingy iniciatyvy (Europos
Komisijos praneSimas spaudai, 2014).

Akademinei bendruomenei reikSmingi bendri susitarimai. 1987 m. ES pradedama vykdyti
~Erasmus programa“, pagal kurig finansuojamos aukstyjy mokykly studenty studijos (iki vieneriy
mety) kitoje Europos valstybéje. Sia ir panasiomis ES programomis 1987—-2013 m. pasinaudojo
daugiau kaip 2 milijonai jaunuoliy (Europos komisija. Atstovybé Lietuvoje, 2014). Nuo 2014 m.
pradedama jgyvendinti ,Erasmus+“ programa auk$tajam mokslui, skirta: didinti studenty
isidarbinimo galimybes ir tobulinti gebeéjimus, tuo prisidedant prie Europos ekonominés
paZzangos gerinimo; gerinti mokymo ir mokymosi kokybe; jgyvendinti Europos auk$tojo mokslo
modernizavimo strategijg Programos Salyse ir vystyti Partneriniy Saliy potencialg; stiprinti
tarptautiSkuma; remti Bolonijos procesg ir politinj dialogg su strateginémis Partnerinémis Salimis
(Svietimo mainy paramos fondas, 2014).

Straipsniui aktualus Ziniomis grindZiamos visuomenés ir Ziniy ekonomikos kidrimas Zymia
dalimi priklauso ir labai glaudzZiai siejasi su auk3tojo mokslo institucijy bei akademinés
bendruomenés dalyvavimu $iuose procesuose. Ziniy Europos vizija, kaip vienas i§ ES plétros
tiksly, numatyta Bolonijos deklaracijoje (1999), Prahos komunikate (2001), Strategijoje ,Europa
2020“. Dokumentuose pabréZiama, kad akademinés bendruomenés dalyviy mobilumas —
prioritetas, kitas svarbus uzdavinys — mokymasis visq gyvenimg. Jis laikomas esminiu
elementu, kuriant Europos aukstojo mokslo ir tyrimy erdves (BarSauskas, 2008). Europos
bendryjy mokymosi visg gyvenimg gebéjimy metmenys apibrézia astuonis bendruosius
gebéjimus: bendravimas gimtgja kalba, bendravimas uzsienio kalbomis, matematiniai gebéjimai
ir pagrindiniai gebéjimai mokslo ir technologijy srityse, skaitmeninis rastingumas, mokymasis
mokytis, socialiniai ir pilietiniai gebéjimai, iniciatyva ir verslumas, kultdrinis samoningumas ir
raiSka. Siuos gebéjimus turéty turéti kiekvienas, kad sékmingai Zengty | priekj Ziniy
visuomenéje, greitai prisitaikyty prie pokyciy (Bendrieji visa gyvenima..., 2006). Bendryjy
gebéjimy jgyvendinimui finansavimas skirtas i§ Europos socialinio fondo ir Mokymosi visg
gyvenima programos léSy (Europos Komisija. Uzimtumas, socialiniai reikalai ir jtrauktis, 2014).
Europinés iniciatyvos sudaro prielaidas prognozuoti naujus jgudZius ir gebéjimus Europoje ,be
sieny”.

Iniciatyva ,Nauji gebéjimai naujoms darbo vietoms* pradéta jgyvendinti 2008 m. Sioje
iniciatyvoje nustatyti Europos Komisijos veiksmai ir numatytos praktinés priemonés padés
tobulinti jgidzius; planuoti, kokiy gebéjimy reikés ateityje; uztikrinti, kad darbo vietas uzimty
tinkamiausius jgldzius turintys darbuotojai; mazinti atotrakj tarp Svietimo ir darbo.

Misy valstybés pilie€iai gali naudotis ES teikiamomis galimybémis ir teisémis, dalyvauti
europinése programose bei iniciatyvose. Tai yra savaime suprantama, nes Lietuvos
Respublikos pilieciai referendume, vykusiame 2003 m. geguzés 10-11 d. pritaré Lietuvos
stojimui | Europos Sajunga. Uz naryste ES balsavo 91,07 proc. balsavusiy pilie€iy, ir 2004 m.
geguzés 1 d. Lietuva tapo ES nare.

Visuomenés informuotumo trikumo problema

Siuolaikinéje visuomenéje vyksta spartls poky¢iai, apimantys visas gyvenimo sritis, ES
susiduria su didziuliais i$S0kiais. Kaip teigia Melnikas (2011), pokycCius lemia reikSmingos
aplinkybés: globalizavimo ir socialinés ekonominés raidos, kultiiros, mokslo ir technologijy
pazangos internacionalizavimo procesai, Ziniomis grindziamos visuomenés ir Ziniy ekonomikos
kdrimas, Europos integracijos, ES tolesnés raidos ir plétros procesai. Suprasti Siuos sudétingus
procesus visy pirma turi intelektualiausia visuomenés dalis — akademiné bendruomené ir, tai
suprasdama, ieSkoti bady bei priemoniy visos visuomenés informuotumo didinimui.

Europos Sajunga suteiké Saliy nariy pilieCiams teisiy ir privilegijy, taciau EK akcentuoja,
kad pilie€iams truksta Ziniy apie ES. EK pirmininko pavaduotoja teisingumo, pagrindiniy, teisiy ir
pilietybés reikaly komisaré V. Reding (Susitikimas Vilniuje, 2013 m. gruodzio 13 d.) pastebi, kad
Europa liks nesuprasta, jei politikai tinkamai nepaaiskins, kokj vaidmenj ES vaidina kiekvieno
pilieCio kasdieniame gyvenime. Tai patvirtina daugelis Lietuvos politiniy veikéjy, ekonomisty ir
akademinio pasaulio atstovy: europinés iniciatyvos lieka zmoniy nesuprastos ir neiSnaudotos
dél per menko informuotumo. Sprendziant Sig problema, reikSmingg vaidmenj turéty suvaidinti
akademiné bendruomené, supazindindama ir iSaiSkindama pagrindines ES veikimo kryptis,
europines iniciatyvas, pilie€iy teises ir galimybes. Pasak europarlamentaro L. Donskio (2013),
iki Siol per daug buvo pasikliauta formaliomis struktiromis arba politikais profesionalais. Taciau
Siuo metu Europg daug sékmingiau populiarina raSytojai, menininkai, akademiniai Zmoneés.
Solidi, taiki, sieny neturinti, bendrg gerove kurianti, milzini8kg kultdrinj ir intelektualinj potencialg
jpareigoja ugdyti ne tik besalygidkai tikinCig, bet informuota, Zinancig, kritiSkai mastandia,
socialiai aktyvig ir atsakingg asmenybe. Suvokiant objektyvy informuotumo poreikj,
paradoksalu, kad visuomengje triksta Ziniy apie ES ir tai jpareigoja akademine bendruomene
Sviestis bei Sviesti savo valstybés piliecius.
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Nepasitikintj ir vangy Lietuvos gyventoju poZidrj | ES suteikiamas teises ir galimybes
demonstruoja jy dalyvavimas rinkimuose | Europos Parlamentg (toliau — EP). Tai vienintelé ES
institucija, tiesiogiai renkama ES pilieCiy ir tiesiogiai atstovaujanti ES pilie€ius. EP kartu su ES
Taryba (dar vadinama Ministry Taryba) priima sprendimus dél jstatymy, tai vadinama bendro
sprendimo procedira. EP reik8mingas kiekvienam pilie€iui ir tuo, kad tvirtina EK sudétj ir gali
kartu su Taryba sprendzia, kurios valstybés taps naujomis ES narémis. Rinkimai | Europos
Parlamentg vyksta kas penkerius metus, savo atstovus renka Europos Sgjungos valstybiy nariy
rinkéjai, kuriy aktyvumas pateikiamas 1 pav.
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1 pav. Bendras 1979-2009 m. rinkimy | Europos Parlamentg aktyvumas
Saltinis: parengta pagal http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/It, 2014
AkivaizdZiai ES $aliy aktyvumas 1979-2009 metais rinkimuose | Europarlamentg mazéja.

Viena i§ 8io neigiamo rei8kinio prieZas€iy yra pilie€iy informuotumo apie ES ir EP reik8me
stoka. ES $aliy, dalyvavusiy EP rinkimuose, sgrasas pateiktas 1 lenteléje.

1 lentelé
Europos Sajungos Salys, dalyvavusios Europarlamento rinkimuose
Rinkimy metai ES 3alys narés
1979 EU9 - 9 valstybés narés: Vokietija, Pranciizija, Italija, Nyderlandai, Belgija,
Liuksemburgas, Jungtiné Karalysté, Danija ir Airija.
1984 EU10 — 9 valstybés narés ir Graikija, jstojusi 1981 m
1989 EU12 — 10 valstybiy nariy ir Ispanija bei Portugalija, jstojusios 1986 m.
1994 EU12 — 12 valstybiy nariy.
1999 EU15 — 12 valstybiy nariy ir Austrija, Svedija bei Suomija, jstojusios 1995 m.
2004 EU25 — 15 valstybiy nariy ir Lenkija, Vengrija, Slovénija, Slovakija, Cekija, Estija,
Latvija, Lietuva, Kipras ir Malta, jstojusios 2004 m.
2009 EU27 — 25 valstybés narés ir Bulgarija bei Rumunija, jstojusios 2007 m.

Saltinis: parengta pagal EP teikiamus duomenis

2009 m. rinkimuose | EP buvo iSrinkti 766 nariai, kurie atstovavo 500 milijony ES pilieCiy.
Lietuvai atstovavo 12 europarlamentary. ES Saliy pilie€iy aktyvumas rinkimuose | Europos
Parlamentg 2009 m. pateiktas 2 paveiksle.
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Aktyviausiai 2009 m. EP rinkimuose dalyvavo ES valstybiy senbuviy (Liuksemburgo ir
Belgijos) pilieCiai — apie 90 %. Ne itin didelis aktyvumas Vokietijoje (43,30 %), Jungtinéje
Karalystéje (34,70 %). Latvijos pilieiai aktyviausiai iS naujujy nariy dalyvavo EP rinkimuose
(53,70 %). Lietuvoje fiksuojamas zemas ne tik bendras rinkéjy aktyvumas EP rinkimuose (21
proc.), taCiau ir pats Zemiausias jaunimo, t.y. 18-24 mety amziaus gyventojy, dalyvavimo
Siuose rinkimuose lygis, kuris sieké vos 12 proc. Toks pat jis buvo dar ir Lenkijoje — visose
kitose valstybése 2009 m. EP rinkimuose jaunimas dalyvavo aktyviau (Europos Parlamentas,
2014). Be egzistuojanciy nacionaliniy aspekty, lemianciy tokj menka rinkéjy aktyvuma, tyréjai
Mar8as, Hiksas, Kluonis aiSkina ir tuo, kad rinkimai | Europos Parlamentg traktuojami kaip
antraeiliai, turintys mazesnés jtakos tiesioginei Vyriausybés politikai. Lietuvoje pirmaeiliais
rinkimais laikytini Seimo ir Respublikos Prezidento rinkimai, kiti — antraeiliais (Mar3o, Hikso ir kt.
darbai, cituojami Kluonio, 2009).

2013 metais Flash Eurobarometro 375 atlikto tyrimo ,Europos jaunimas: dalyvavimas
demokratiniame gyvenime“ rezultatai rodo rinkéjy aktyvumo prognozes 2014 m. Europos
Parlamento rinkimuose (zr. 2 lentele).

2 lentelé
Ketinanc€iy balsuoti 2014 m. Europarlamento rinkimuose prognozeé

Amzius Procentai
15-19 mety 17
20-24 mety 13
25-30 mety 19

Saltinis: parengta pagal Flash Eurobarometro 375 tyrimo rezultatus

Buvo apklausta 12927 respondenty, i$ jy — 500 i$ Lietuvos. Gauti rezultatai parode
pasyvy ir abejingg jauny Lietuvos Zmoniy pozidrj, renkant atstovus | Europarlamentg 2014
metais: i 500 respondenty, 72 proc. nebalsuoty rinkimuose, nes mano, kad jy balsas nieko
nepakeis, ir 65 proc. teigia, kad nebalsuoty dél nepakankamo informuotumo (Flash
Eurobarometras 375, 2013).

2013 mety Il pusmetyje Lietuva pirmininkavo ES Tarybai ir misy valstybés pilieCiai turéjo
galimybe suzinoti, kaip Europarlamento sprendimai veikia visy europieciy kasdienj gyvenima.
Galima paminéti atpigusius tarptinklinio rysio tarifus ES; be to, batent EP sprendimai lems, kaip
ES Salyse ateityje bus Zenklinamos maisto prekiy pakuotés ar kokias cigaretes rikys
europieciai.

Akademinés bendruomenés patirtis didinant visuomenés informuotuma

Visuomené turéty suvokti naryste Europos Sajungoje kaip priemone, padedancig
igyvendinti Salies nacionalinius interesus ir tikslus, konsoliduojantis su kitomis valstybémis ES
narémis. Narystés nauda pasireiSkia jvairiomis formomis — galimybe plétoti nacionalines
ekonomikas, kelti pilieCiy materialine gerove ir didinti socialinj komfortg savo Salyse, t.y.
dalyvauti bendroje ekonominéje, socialinéje, informacinéje ir kitose visos Europos Sajungos
erdvése. Tik gerai informuotas ir zinantis asmuo gali tolerantiSkai diskutuoti, visiSkai iSnaudoti
esamas galimybes ir priimti teisingus sprendimus, susijusius su savo ir Salies gyvenimu ES.

Akivaizdu, kad, esant anksCiau apraSytai situacijai, akademiné bendruomené gali atlikti
svarby vaidmenj visuomenés informuotumo apie Europos Sajungg didinimo kampanijoje. Tai
paskatino Kauno kolegijos Vadybos ir ekonomikos fakulteto akademine bendruomene inicijuoti
ir aktyviai dalyvauti projekte ,Informaciniy edukaciniy renginiy apie Europos Sgjungg ciklo
igyvendinimas, siekiant ugdyti visuomenés pilietiSkumg, sgmoningumg ir bendruomeniskuma®
(toliau — Projektas).

Apie Projekta ir jo rezultatus. Projektas vyko 2013 metais, ji finansavo Lietuvos
Respublikos uZsienio reikaly ministerija, Kauno kolegija ir Kauno Europe Direct informacinis
centras. Projekto dalyviai: Kauno regiono bendruomené (tarnautojai, verslininkai, dirbantieji
kitose veiklos srityse), akademiné bendruomené, nevyriausybiniy organizacijy atstovai, pensinio
amziaus asmenys ir visi besidominantys. IS viso projekto veiklose dalyvavo virs 900 dalyviy.
Projekto metu Kauno aukstyjy mokykly studentai, déstytojai ir kviestiniai kompetentingi lektoriai
diskutavo tarpusavyje ir su publika ES klausimais. Susitikimai ir diskusijos praplété dalyviy
supratimg apie ES aktualijas bei jy tiesiogine reikSme kiekvienam ES pilieciui. Buvo pristatyta
informacija apie teise balsuoti, teise | laisvg judéjimg ir apsigyvenimag bei jsidarbinima visoje ES,
apie teikiama teise | kity ES valstybiy nariy konsuline apsauga, vartotojy teises ir kt. Projektas
suteiké dalyviams — ES pilieCiams — informacija, kurig turi Zinoti kiekvienas ES npilietis, kad
galéty pasinaudoti teikiamomis galimybémis, diskutuoti ir priimti atitinkamus sprendimus.

Pagrindinés Projekte nagrinéjamos temos. Varfofojy teisés. Pasak Europos vartotojy
centro teisés specialistés M. AkuleviCienés (2013), ES (28 Salyse) yra daugiau nei pusé
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milijardo potencialiy vartotojy. Todél ES Iygmeniu stengiamasi suderinti vartotojy teises
ginancias nacionalines priemones, kad visoje bendrojoje rinkoje Europos pilie¢iams buty
uztikrinta tokio paties auksSto lygio apsauga. Europos vartotojy centras jsteigtas Europos
Komisijos ir Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos susitarimu (nuo 2005 m. veikia
Lietuvoje). ES veikia Europos vartotojy centry tinklas (ECC-Net), kurio misija — padéti spresti
problemas, kilusias Lietuvoje reziduojantiems vartotojams, jei jie jsigijo nekokybiska preke ar
paslaugg kitoje Europos Sajungos valstybéje naréje bei Norvegijoje ar Islandijoje; ir kitose ES
valstybése narése bei Norvegijoje ar Islandijoje reziduojantiems vartotojams, jsigijusiems
nekokybidka preke ar paslaugg Lietuvoje. Centro teikiamos paslaugos — nemokamos
(Akuleviciené, 2013).

Diskusijos apie Lietuvos ekonomikg euro zonos skoly krizés kontekste. Ekonomistas
N. Maciulis (2013), apzvelgdamas euro zonos skoly krize, teigia, kad Europa jau iSbrenda i$
recesijos — tai rodo iSaugusios |moniy ir gyventojy santaupos, padidéjes jmoniy
konkurencingumas, sumazeéjusios darbo sgnaudos ir augantis produktyvumas, pasiekta
fiskaliné konsolidacija tarp atskiry valstybiy — euro zonos nariy. O investuotojas ir finansy
analitikas, Nepriklausomybés akto signataras V. Katkus (2013) jvardijo Lietuvos ekonomika kaip
procikliSkg, su nestabilia mokescCiy sistema ir dél to mazai patrauklia investuotojams. Tokie
dideli svyravimai mazoje Lietuvos ekonomikoje rodo jos sisteminj nestabiluma ir nepakankamai
gera Ukio bei finansinés sistemos valdyma.

ES ekonomikos augimo strategija ,Europa 2020 ir prioritetai Svietimo ir mokslo srityse.
Kalbant apie ES teikiamas galimybes, svarbu paminéti strategijos ,Europa 2020“ uZimtumo,
socialiniy reikaly ir jtraukties sri€iy pavyzdinés iniciatyvas: ,Judus jaunimas®“ — iniciatyva, kuria
siekiama gerinti jaunimo jsidarbinimo galimybes, padedant studentams ir staZuotojams jgyti
patirties kitose Salyse bei gerinant mokymosi ir staZzavimosi Europoje kokybe ir patraukluma;
.Naujy jgidziy ir darbo viety kdrimo darbotvarké“ — iniciatyva, kuria siekiama suteikti naujg
impulsg darbo rinkos reformoms, padedant Zmonéms jgyti bisimoms profesijoms reikalingy
igtdziy, kurti naujas darbo vietas ir perzitréti su uzimtumu susijusius ES teisés aktus; ,Europos
kovos su skurdu ir socialine atskirtimi platforma“ — iniciatyva, kuria siekiama paremti visais
lygmenimis vykdoma darba, kad baty jgyvendintas vienas pagrindiniy ES tiksly — pasiekti, kad
iki 2020 m. bent 20 milijony Zmoniy isbristy i$ skurdo ir integruotysi visuomenéje (Europos
Komisija. Europa 2020, 2013). EK teikia su jaunimo uzimtumu susijusias rekomendacijas
Lietuvai: didinti jaunimo galimybes jsidarbinti, pavyzdZiui, pagal Jaunimo garantijos iniciatyva;
gerinti gamybinés praktikos schemy vykdyma ir jy veiksminguma; spresti nuolatinés gebéjimy
paklausos ir pasitlos neatitikties problema.

Jaunimo nedarbo problema reikalauja gilesnés analizés, nes buatent jaunimg krizé
paveiké itin stipriai. Siuo metu Europoje beveik 6 milijonai jaunesniy nei 25 mety amziaus
zmoniy yra bedarbiai, o i§ viso 7,5 milijono nei dirba, nei mokosi. Pirmajj 2013 m. ketvirtj
Europos jaunimo nedarbo lygis buvo 23,5 proc., tai yra daugiau kaip dvigubai didesnis negu ir
taip aukStas bendras gyventojy nedarbo lygis. Kai kuriose Salyse darbo neturi daugiau kaip
pusé noringiy dirbti jaunuoliy, todél kova su jaunimo nedarbu ir jo prevencija yra ES prioritetas.
Jaunimo nedarbo rodikliai jvairiose Salyse rodo, kad Lietuvoje jaunimo nedarbas nuo 2012 m.
vasario iki 2013 m. vasario mazejo sparciausiai Europoje (Eurostat, LFS, 2013). Strategija ,ES
2020“ 3vietimg i8skiria kaip vieng i8 penkiy svarbiausiy sri€iy, kuriant pazangig, tvarig ir
integracine ekonomikg. Tai néra tik lozungas, nes naujuoju 2014—2020 m. laikotarpiu Europos
struktdriniai ir investiciju fondai (ESIF) numato uZtikrinti 80 milijardy eury finansavimg
investicijoms | Europos ZmogiSkajj kapitala (Europos Komisija, 2013). I. Klimaviciené (2013)
pristato auks$tojo iSsilavinimo naudingumg visuomeniniu lygmeniu dél i8silavinusiy Zmoniy
didéjancio pilietiSkumo, kuris matuojamas pilietinés galios indeksu (Pilietinés visuomenés
institutas, 2013).

Studenty poziario j Projekto informatyvumag ir pritaikomuma visuomenéje tyrimas

Tyrimo hipotezé — akademinés bendruomenés patirtis, jgyta dalyvaujant Projekte, gali
bati sékmingai pritaikyta ir prisidéti prie visuomenés informuotumo apie ES didinimo problemos
sprendimo.

Tyrimo metodologijos pagrindg sudaro empirinis metodas — anketiné apklausa ir jos
rezultaty analizé. Pasirinktas tyrimo metodas taikomas siekiant patvirtinti arba paneigti tyrimo
hipoteze.

Tyrimo imtis ir priemonés: apklausti 42 Kauno kolegijos Vadybos ir ekonomikos
baigiamojo kurso studentai, dalyvave projekto veiklose. Respondentams pateikta anketa,
kurioje buvo 15 klausimuy, suskirstyty j 4 grupes: informacija apie ES svarbuma, projekto metu
igytas zinias ir jy kokybe, informacija apie ES tolimesnj pritaikomuma, informacija apie
respondenta.

Tyrimo laikotarpis: 2013 m. lapkri€io 18—22 d.



Tyrimo rezultatai. Visi respondentai (100 proc.) vienareikSmiskai pritaria, kad informacija
apie ES yra svarbi ir reikalinga ugdant visuomenés pilietiSkumg, samoningumg ir
bendruomeniskuma. Didzioji dalis respondenty pritaria, kad projekto veikly metu gautos Zinios
apie ES buvo jdomios ir reikalingos (zr. 3 pav.). Studenty pozidriu labai jdomi ir reikalinga buvo
konferencija-diskusija ,Lietuvos ir Europos ekonominés biklés situacija: kaip jgyvendiname
Europos augimo strategijg ,Europa 2020“ (net 95 proc. respondenty renginj jvertino teigiamai),
kiti renginiai taip pat buvo gerai jvertinti (90—93 proc. respondenty vienareikSmiskai renginius
vertino teigiamai).

Veiklab
93%

Veiklad 5%
95%%

90%
Velkla2 50

93%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

93% B Sutinku

Veikla1 Seminaras-diskusija ,,Viskas apie vartotojy teises”

Veikla2 Informaciné kampanija ,Bati europieciu: zZinok daugiau apie savo teises”

Veikla3 Renginiy ciklas apie Lietuvos pirmininkavima Europos Sajungos Tarybai*

Veikla4 Konferencija-diskusija ,Lietuvos ir Europos ekonominés biklés situacija:
kaip jgyvendiname Europos augimo strategijg ,Europa 2020*

Veiklab Seminaras-diskusija ,Eurofinansai“

3 pav. Atsakymai | teiginj ,Projekto veikly metu gautos Zinios apie ES buvo jdomios ir
reikalingos*

Apklausos rezultatai parodé, kad dauguma, net 95 proc. respondenty, noréty, kad tokio
pobudZio projekty baty daugiau ir jiems buty suteikta galimybé juose dalyvauti. 93 proc.
apklaustujy sutinka, o 7 proc. dalinai sutinka, kad didinant informuotumag apie ES labai svarbus
akademinés bendruomenés vaidmuo. Tai leidZia teigti, kad pasitvirtino tyrimo hipotezé —
akademinés bendruomenés patirtis, jgyta dalyvaujant Projekte, gali buti sékmingai pritaikyta ir
prisidéti prie visuomenés informuotumo apie ES didinimo problemos sprendimo.

ISvados

1. Remiantis dokumentais, iSanalizuotos Europos Sajungos S$aliy nariy pilieCiams
teikiamos galimybés laisvai keliauti, gyventi ir dirbti ES teritorijoje, bendroje rinkoje uztikrinamos
.keturios laisvés“: laisvas prekiy, paslaugy, asmeny ir kapitalo judéjimas. Su ES pilietybe siejasi
teisé balsuoti ir rinkti Europarlamentg, naudodamiesi pilie€iy iniciatyvos teise, pilie€iai gali imtis
iniciatyvy visos Europos mastu ir raginti priimti naujus teisés aktus. ES valstybés narés pradéjo
ripintis aplinkos apsauga ir bendrais Europos veiksmais saugumo ir gynybos srityje.
Akademinei bendruomenei reikSmingi bendri susitarimai mokslo ir studijy srityse — mokymasis
visg gyvenimg, bendryjy gebéjimy ugdymas akademinés bendruomenés dalyviy mobilumas,
dalyvavimas ,Erasmus® programoje (1987-2013 m.) ir ,Erasmus+“ programoje (2014-2020 m.).
Europinés iniciatyvos sudaro prielaidas prognozuoti naujus jgidzius ir gebéjimus Europoje ,be
sieny”®, siekiant sumazinti atotrOkj tarp mokslo ir ekonominés veiklos pasaulio. Ziniomis
grindziamos visuomenés ir ziniy ekonomikos kdrimas Zymia dalimi priklauso ir labai glaudziai
siejasi su aukstojo mokslo institucijy ir akademinés bendruomenés dalyvavimu Siuose
procesuose. Misy valstybés pilieCiai gali naudotis ES teikiamomis galimybémis ir teisémis,
dalyvauti europinése programose bei iniciatyvose.

2. Europos Sajunga suteiké Saliy nariy pilieCiams teisiy ir privilegijy, taiau Europos
Komisija akcentuoja, kad pilieCiams triksta Ziniy apie ES. Europinés iniciatyvos lieka Zmoniy
nesuprastos ir neiSnaudotos dél per menko informuotumo. Suvokiant objektyvy informuotumo
poreikj, paradoksalu, kad visuomenéje triksta ziniy apie pagrindines ES veikimo kryptis,
europines iniciatyvas, pilieiy teises ir galimybes. Tai jpareigoja akademine bendruomene
Sviestis bei Sviesti savo valstybés pilieCius, aiSkiai, objektyviai ir pagrjstai informuojant
visuomene apie tai, kas vyksta ES. Informacija turéty bdti suprantama ne tik siauram specialisty
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ir politiky ratui, bet ir placiajai visuomenei. Visuomenés informuotumo poreikis auga dél sparciy
pokyc€iy, Europa susiduria su didZiuliais iS8ukiais, kuriuos lemia reikSmingos ir sudétingos
aplinkybés: globalizavimas, eurointegracijos procesai, ziniomis grindziamos visuomenés ir ziniy
ekonomikos kdrimas ir kt. Suprasti Siuos sudétingus procesus visy pirma turi intelektualiausia
visuomeneés dalis — akademiné bendruomené ir, tai suprasdama, ieskoti bldy ir priemoniy visos
visuomeneés informuotumo didinimui.

3. Siekiant prisidéti prie visuomenés informuotumo didinimo, Kauno kolegijos Vadybos ir
ekonomikos fakulteto akademiné bendruomené inicijavo ir aktyviai dalyvavo projekte
sInformaciniy edukaciniy renginiy apie Europos Sajungg ciklo jgyvendinimas, siekiant ugdyti
visuomenés pilietiSkumg, sgmoninguma ir bendruomeniSkuma®. Projektas vyko 2013 metais, jj
finansavo Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerija, Kauno kolegija ir Kauno Europe
Direct informacinis centras. Visose Projekto veiklose dalyvavo vir§ 900 dalyviy: Kauno regiono
bendruomenés atstovai (tarnautojai, verslininkai, dirbantieji kitose veiklos srityse), akademinés
bendruomenés nariai (aukS$tujy mokykly studentai ir déstytojai), nevyriausybiniy organizacijy
atstovai, pensinio amziaus asmenys ir kiti pilie€iai, besidominantys ES aktualijomis. Kviestiniai
kompetentingi lektoriai skaité pranesSimus ir dalyvavo diskusijose, studentai kiré ES zemélapj,
Kauno miesto vieSajame transporte aiSkino svarbiausius klausimus apie ES ir atsakinéjo |
visuomenes klausimus. Dalyvavimas Projekte praplété dalyviy supratimg apie ES aktualijas bei
ju tiesiogine reikSme kiekvienam ES pilieciui.

4. Projekto veikly jgyvendinimas atskleidé akademinés bendruomenés teigiamag
vaidmenj, didinant visuomenés, ypa¢ studenty, informuotuma apie Europos Sajunga, pilieiy
teises ir galimybes. Projekto dalyviy anketinés apklausos rezultatai patvirtino hipoteze, kad
akademinés bendruomenés patirtis, jgyta dalyvaujant Projekte, gali bati sékmingai pritaikyta ir
prisidéti prie visuomenés informuotumo apie ES didinimo problemos sprendimo.

RAISING AWARENESS OF THE EUROPEAN UNION: THE ROLE OF THE ACADEMIC

COMMUNITY

The European Union (EU) provided citizens of member states with the rights and privileges, but the
European Commission (EC) emphasizes that citizens lack knowledge about the EU. The European
Commission Vice-President, Commissioner Viviane Redding notes, "Europe will not be understood if the
politicians do not adequately explain the role the EU plays in a daily life of every citizen." European
initiatives create preconditions to forecast new skills and capabilities in Europe “without borders”, promote
lifelong learning, increase opportunities to deal with the EU-wide youth employment and unemployment
problems, however, the lack of public awareness on these issues is obvious. Therefore, the activity of the
academic community is particularly significant in the process of creation of the European civil society and
education of a knowledge society — open, educated, and learning.

The problem of the paper is the fact that the major part of the EU society and young people as well
do not use the EU citizens' rights and opportunities properly because of the lack of information and lack of
knowledge; consequently, the awareness-raising role of the academic community is significant. The aim of
the article is to analyze and evaluate the experience of the academic community role in increasing public
awareness of the European Union, citizens' rights and opportunities.

This paper presents the experience and achievements in the implementation of the educational
information project on the EU issues at the Faculty of Management and Economics in Kauno kolegija,
University of Applied Sciences. The project was implemented in 2013. Project partners — participants were
Kaunas College, the Lithuanian Ministry of Foreign Affairs, the Kaunas Europe Direct Information Centre,
the European Consumer Centre, the Kaunas Chamber of Commerce, Industry and Crafts, the
Environmental Centre for Administration and Technology. Information events for Kaunas regional
community and the academic community were organized and were attended by 915 participants. The
project related information was publicized on the project partner websites and the city information pages.
The article analyzes the performance of the project, with a view to the role of the academic community,
which is identified by raising public awareness on the EU issues. Methods applied — the analysis of
scientific literature, documentation and statistical data, the summary of the project activities.

Key words: the European Union, knowledge society, lifelong learning.
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EDUKACINES APLINKOS KURIMO GALIMYBES
DIRBANT SU SKIRTINGOS KULTUROS
STUDENTAIS: STUDENTUY IR DESTYTOJUY
POZIURIS

Dalija Gudaityté, Loreta AleSitnaité, Rima Jezukeviciené, Sigita Morkeviciené,
Silvija Rakutiené, Laura Ras¢iauskaité

Lietuvos sveikatos moksly universitetas

Lietuva

Anotacija

Straipsnyje aptariamos edukacinés aplinkos kdrimo galimybés dirbant su skirtingos
kultiiros studentais (remiamasi studenty ir déstytojy pozZiariu). Skirtingos kultdros studentai —
atvykstantys studijuoti | Lietuvg i§ jvairiy kity $aliy. Edukacinés aplinkos kdrimo galimybés
siejamos su poZidriu | mokymasi. Pozidrio | mokymagsi ypatumai padeda suprasti studenty
poreikius ir kurti efektyvig, t. y. besimokanciyjy poreikius atitinkancig, edukacine aplinkg. Tyrimo
dalyviai — Lietuvos sveikatos moksly universiteto (toliau — LSMU) Odontologijos fakulteto
studentai ir déstytojai.

ReikSminiai ZodzZiai: edukacinés aplinkos kdrimas, poZzidris | mokymasi, skirtingos
kultdros studentai.

lvadas

Universitetinés studijos turi rengti tokius bidsimuosius profesionalus, kurie sugebéty
spresti globalias problemas ir suprasti jas kity moksly kontekste, bty profesionalai generalistai,
aktyviai dalyvaujantys ir kuriantys, sékmingai iSgyvenantys multikultirinése bendruomenése,
galintys patys keisti savo profesinj tapatumg (Barnett, 1990, 1999, 2003; Delanty, 2002;
Williams, 2003; Nusbaum, 2003, 2009). Si universiteto misija tiesiogiai priklauso nuo edukaciniy
aplinky, kuriamy universitete, efektyvumo, t.y. kaip Sios aplinkos atitiks konkrecius studenty
mokymosi poreikius ir motyvuos juos sékmingam mokymuisi, paremtam giluminiu poZidriu.
Giluminis ir pavirSutiniSkas poZidriai susije ne tik su tiesioginiu studento jsigilinimu | konkrec€ig
mokymosi uzduotj, bet ir apskritai su mokymosi vertybémis, kurios studentui atrodo priimtinos,
svarbios ir motyvuojangios. Kaip teigia Ramsden (2000), tarp poZidrio ir pasitenkinimo
mokymosi procesu ry8ys yra abipusis. Taikomas pozidris lemia pasitenkinimo ir jsitraukimo |
veiklg lygj. Placiau Sie aspektai buvo aptarti ir ankstesniuose Sio straipsnio autoriy darbuose
(Gudaityté, 2003, 2004, 2005; Gudaitytée, Ramanauskas, 2007, 2009; Gudaityte, Rakutieng,
Ramanauskas, 2012).

Pozilrio zinojimas padeda suprasti konkreCius studenty mokymosi poreikius ir kurti
efektyvig edukacine aplinka. Ypac tai aktualu, kai edukaciné aplinka apima skirtingy kultdry
studentus, t. y. ne tik tuos, kurie studijuoja savo gimtajame kraste, bet ir tuos, kurie atvyksta
studijuoti i$ kity Saliy. Tokia edukaciné aplinka, kai studenty pozidrj | mokymasi veikia ir jy paciy
kultdriniai skirtumai, turi pasizyméti ypatingu lankstumu ir netradiciniais pedagoginiais
sprendimais.

Kadangi Zmonés kultirg perima mokydamiesi, skirtingose vietose bei skirtingose
aplinkybése gali susikurti skirtingos kultiros. Antropologai taip pat pazymi, kad per kultirg
Zmonés gali prisitaikyti prie savo aplinkos ne genetiniais budais, todél skirtingoje aplinkoje
gyvenantys Zmoneés dazZniausiai turi skirtingg kultdra, kuri salygoja tarpkultdrinius barjerus —
kliGtis, trukdancCias suprasti kitos kultGros atstovus. Daznai Sios klilitys sukelia neigiamas
pasekmes, tuo labiau, kai bendraujama studijy procese, kai vienoje ,barikady“ puséje yra
studentas, o kitoje — déstytojas. Skirtingy kultdry asmenys turi skirtingas dvasines vertybes,
skirtingg kalbg ir mastyma, kuris pazenklintas savotiskos kultlrinés patirties ir salygotas
veiksniy, kurie nuo pat vaikystés turéjo lemiamos jtakos kiekvieno individo elgesiui. Skirtingos
vertybés salygoja kitokias socialines taisykles, elgesio ypatumus, pozidrj | tam tikras situacijas,
taip pat ir | studijy procesa bei mokymasi. Tai ypa€ svarbu jvertinti, kai studijy procese
studentas ir déstytojas keiCiasi informacija. Taigi pagrindinis Siame straipsnyje nagrinéjamas
klausimas — kaip studenty pozidrio | mokymasi ypatumus panaudoti sékmingos edukacinés
aplinkos karimui.

Tikslas — atskleisti edukacinés aplinkos kdrimo galimybes dirbant su skirtingos kultiros
studentais (remiamasi studenty ir déstytojy poziGriu). Tyrime dalyvavo 30 odontologijos
fakulteto pirmo kurso studenty — 14 lietuviy (toliau — LS grupé),16 studentuy, atvykusiy studijuoti
i Svedijos, Vokietijos, Baltarusijos, Lenkijos, Estijos, Gruzijos (toliau — SKS grupé) ir 6 su
skirtingos kultlros studentais dirbantys déstytojai.



Straipsnyje remiamasi teorinémis pozicijomis, kurios iSrySkina konstruktyvistines
nuostatas, giluminio mokymosi atsiradimo prielaidas, probleminiam mokymuisi palankias
edukacines aplinkas, Siuolaikinio mokymosi bei aukstojo mokslo specifikg (Barnett, 1990, 1999,
2003; Ramsden, 2000; Jucevi€iené, Lipinskiene, 2001; Delanty, 2002; Kraujutaityté, 2002;
Nussbaum, 2003, 2009; Petty, 2006, 2008; Juceviciené ir kt., 2010 ir kt.). Tyrimas grindziamas
mokymosi reiskinio tyrimo metodologija. Taikyti mokslinés literatliros analizés, stebéjimo,
apklausos rastu ir interviu metodai. Apklausos rastu klausimynas sudarytas remiantis nebaigty
sakiniy metodika, kai klausimai — nebaigti sakiniai, suformuluoti pagal Marzano désnius,
badingus aukstos kokybés mokymuisi ir pasiekimams (Petty, 2008). Tyrimo duomenys apdoroti
taikant aprasomajg turinio analize. Pirmoje straipsnio dalyje aptariami skirtingos kultdros
studenty pozilrio | mokymasi ypatumai, remiantis apklausos rastu ir stebéjimo duomeny
analize, antroje dalyje, remiantis interviu rezultatais, atskleidZiama, kokius savo veiklos
ypatumus identifikuoja déstytojai, kuriantys edukacine aplinkg skirtingos kultiros studentams.

Skirtingos kultliros studenty poziiirio | mokymasi ypatumai

Siekiant identifikuoti skirtingos kultiros studenty mokymosi ypatumus, kartu su skirtingos
kultiros studentais buvo apklausiami ir studijuojantieji savo gimtajame kraste. Taigi tyrime
dalyvavo 30 LSMU MA Odontologijos fakulteto pirmo kurso studentu, i§ jy 14 lietuviy ir 16
studenty, atvykusiy i§ Svedijos (4 koréjieciai ir vienas kinas), Vokietijos, Baltarusijos, Lenkijos,
Estijos, Gruzijos (N = 30). Studentams buvo pateikti klausimai, sudaryti remiantis nebaigty
sakiniy metodika (Petty, 2008). Studentai, baigdami sakinius, galéjo iSreikSti savo pozilrj |
mokymosi dalyky verte, mokymosi rezultatus, apibtdinti mokymasi kaip veiklag, jvertinti naujy
dalyky mokymosi trukme, mokymosi pobudj. Pirmiausia respondentams buvo pateiktas teiginys
apie mokymosi dalyky verte ir naudinguma;: Tikiu, kad dalykai, kuriy mokausi, man vertingi ir
naudingi, nes...

Nurodydami universitete studijuojamy discipliny naudinguma, visa LS grupé akcentuoja
bendrajj universitetinj lavinimasi: ,plecia akiratj, ,tai mankSta smegenims®, ,leidzia tobuléti ir
gerbti zinias“. Respondentai uzsienie€iai, arba skirtingos kultiros studentai, t. y. SKS grupé
akcentuoja tikslingg profesinj ruosima: ,noriu mokytis dalyku, skirty odontologams®, ,,noriu zinoti,
kodél to reikia mokytis“. Tik du respondentai pazyméjo, kad ,tai lavina mano protg“, ,padeda
suprasti kitus dalykus ir gyvenimo verte €ia“.

Besimokantieji turi tikéti, kad jie kazka pasieks, nors nebutinai viskg iki galo. Respondenty
vertinimui buvo pateiktas teiginys: AS tikiu, kad besimokydamas pasieksiu gery rezultaty, nes...

Visi tyrimo dalyviai teigé, kad jie tiki, jog pasieks gery rezultaty, taCiau LS grupés
respondentai pazymeéjo, kad ,viskas priklauso nuo paties”, ,pastangos atsiperka“, o SKS
respondentai rezultaty sékminguma siejo su déstytojais: ,svarbu Zinoti, ko déstytojai tikisi“,
Jlikiu, nes déstytojai pateikia gera medziagq ir patarimy®, ,tik keliems déstytojams jdomu mus
iSmokyti“.

Edukacinés aplinkos kdrimo sékmeé priklauso nuo mokymosi motyvacijos, o viena i$
motyvacijos prielaidy — mokytis turi bati malonu. Todél svarbus buvo respondenty pozidris |
teiginj: Mokymasis man yra smagi ir maloni veikla, nes...

LS grupés respondenty dauguma (9 i$ 14) teigé, kad mokymasis néra maloni veikla, nes
-atima daug laiko®, ,ne viskas jdomu®, ,reikia daug imokti atmintinai“, ,suryja daug nervy, o
jdétos pastangos neatsiperka“; taCiau tg patj pazymi tik 3 i 16 SKS grupés respondenty:
Jriksta laiko®, ,nejdomi veikla“. 13 SKS grupés respondenty manymu, mokymasis yra maloni
veikla, nes: ,gaunu naujos informacijos”, ,man patinka suzinoti naujus dalykus®, ,man jdomi
mano sritis“, ,tai veda j tikslg — jgyti specialybe®.

Petty (2008) teigimu, medziaga turi tapti gerai zinoma besimokantiesiems, kad jg bity
galima ,sukasniuoti® prasmingomis dalimis. AiSku, visy pirma reikia laiko, kad besimokantysis
galéty iSsiaiskinti ir suprasti. Tyrimo dalyviams buvo pateiktas teiginys: AS pakankamai turiu
laiko naujos medZiagos supratimui, nes...

LS respondenty dauguma (9 i$ 14) nurodé, kad laiko jie neturi, nes: ,daug naujy dalyky
skirtingose katedrose®, ,nezmonidkas tempas®, ,atsiskaitymai greiiau negu spéji jsisavinti
medZiagq®“, ,nenoriu tam paaukoti savo sveikatos“. SKS grupés respondenty dauguma (11 i
16) teige, kad laiko jiems pakanka: ,a$ greitai mokausi“, ,man tai lengva®, ,déstytojai tikrai geri ir
iSaidkina“.

Mokymosi rezultaty sékmé priklauso nuo mokeéjimo mokytis. Respondentams reikéjo
jvertinti teiginj: AS pirmiausia mokausi mokytis, o tik po to gilinuosi | medZiagos turinj, nes...

LS grupés respondenty dauguma (8 i$ 14) teigé, kad taip nedaro, nes mokytis iSmoko
mokykloje: ,néra tam laiko“, ,jau moku mokytis“, ,pradedu i$ karto nuo turinio®. SKS grupés
respondenty dauguma (13 i$ 16) sako, kad taip daro, nes: ,tai tinkamas bidas mokytis®, ,buvau
susipazines su Siuo metodu®, ,tai man padeda iSmokti “, ,taip geriau ,nuséda | smegenis®.
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Tyrimo metu buvo stebimos skirtingos apklausoje rasdtu dalyvavusiy studenty grupés,
sudarytos i$ jvairiy Saliy atstovy, taip pat grupé, kurioje dominavo studentai, atvyke i§ buvusio
sovietinio bloko Saliy. Stebéjimg atliko straipsnio bendraautorés, pacios tiesiogiai
dalyvaujanCios edukacinés aplinkos kirimo procese — dirbangios su skirtingos kultdros
studentais, Sio tyrimo respondentais. Stebint buvo siekiama nustatyti studenty mokymosi
pratyby metu ypatumus. Laikantis tyrimo etikos, grupés santykinai jvardytos A, B, C, D
grupémis.

Nustatyta, kad A grupés studentai uzsiémimy metu kruops€iai dirba, bet mazai
klausinéja, drovisi klaidingai atsakyti, nelabai noriai dalyvauja grupiniame darbe, mieliau renkasi
individualias uzduotis; jie teigia, kad uztenka laiko studijoms, kad ne taip jau daug reikia
mokytis.

B grupés studentai maziausiai suinteresuoti studijomis, nusiteike, kad juos Cia turi mokyti
kaip profesinéje mokykloje: ,iSmokyti taisyti dantis ir palikti ramybéje“. UZsiémimy metu jie
pasyvis, dirba tik asmeniSkai paraginti déstytojo, nesuinteresuoti atsakyti teisingai, laukia
pagalbos i§ kolegy, mégsta kolektyvines uzduotis, kuriy metu galima ,pasislépti“ ir uZsiimti
savais, su uzduotimi nesusijusiais reikalais.

C grupés studentai gana reiklls studijy kokybei, uzsiémimy metu jdémiai klausosi, daug
klausinéja, stengiasi suprasti ne tik tai, ko mokosi, bet ir kam to reikia. Jie mielai demonstruoja
savo Zinias, nebijo suklysti.

D grupés studentai patenkinti studijy kokybe, jprate daug dirbti, mokytis, jzvelgia
déstytojy profesionaluma, uZsiémimuose aktyviai dalyvauja, atsakinéja ir klausia, aiSkinasi, kol
suvokia medziaga, nebijo suklysti, iSreiSkia pasitenkinimg, kai déstytojas jvertina jy darba,
pagiria, paskatina.

Apibendrinant apklausos rastu ir stebéjimo rezultatus, galima teigti, kad skirtingos
kultdros studenty poZidrio | mokymasi ypatumus lemia skirtingos vertybiy sistemos, skirtingas
mastymas ir kalba, skirtingas informacijos suvokimas ir jos interpretavimas. Respondenty
odontology pozidris | mokymasi turi ir giluminio, ir pavirSutiniSko poZzidrio poZymiy. Pozidrj
salygoja turéta mokymosi patirtis, skirtinga aplinka ir aukléjimas.

SKS grupés respondentai labiau akcentuoja rengimasi konkreciai odontologo profesijai, o
ne bendrajj universitetinj iSsilavinima. Palyginti su respondentais lietuviais, mokymasis jiems yra
labiau smagi ir maloni veikla; jiems labiau uztenka laiko suprasti naujg medziaga; jie yra geriau
susipazine su metamokymosi galimybémis. Pazymétina tai, kad Sie respondentai akcentuoja
déstytojo vaidmenj. Taigi galima daryti prielaidg, kad sékmingos edukacinés aplinkos kirimas
galéty badti siejamas su aktyvesne déstytojo veikla, parodant bendrojo ir profesinio
universitetinio lavinimosi sgsajas, iSreiSkiant ripinimasi ne tik studento mokymusi, bet ir jo
gyvenimu svetimoje Salyje, taip i$ dalies kompensuojant artimiausiy Zmoniy trikuma.

Déstytojy, kurian€iy edukacine aplinka skirtingos kultiros studentams, veiklos
ypatumai

Remiantis konstruktyvistiniu poZiariu ir pripaZjstant, kad kiekvienas besimokantysis turi
unikaly supratimg, patirtj bei Zinias, déstytojg pirmiausia domina besimokanc&iojo mokymosi
procesai, 0 ne mokomosios medziagos pateikimas. Stebédamas, klausydamas ir uzduodamas
klausimus besimokantiesiems, déstytojas siekia juos pazinti, suzinoti, kaip jie mokosi, ir tokiu
bddu patobulinti savo déstymg. Akcentuojamas aktyvus déstymo veiklos tyrimas, kurio metu
déstytojai plétoja savo supratimg, nes pamato, kokiais jvairiais bddais zmonés mokosi
(Juceviciené ir kt., 2010). Kaip matyti, edukacinés aplinkos kdrimo atzvilgiu labai svarbus
déstytojo pozilris | savo veikla. Tyrimo metu buvo atliktas interviu, kuriame dalyvavo 6
informantai — universiteto déstytojai. Interviu buvo siekiama iSsiaiSkinti, kokius savo veiklos
ypatumus identifikuoja déstytojai, kuriantys edukacine aplinkg skirtingos kultdros studentams.

Du informantai studentams désto terminologijos pagrindus lotyny kalba; 4 informantai —
lietuviy kalba. Visi informantai yra moterys, trijy pedagoginio darbo stazas virSija 20 mety, trijy
nesiekia 10 mety. Visi déstytojai informantai pripazista, kad bendravimas su kity S3aliy
studentais studijy procese yra ypatingas, palyginti su studentais lietuviais. Toliau pateikiami
iliustruojantys teiginiai: ,darbas su uZsienieCiais visiSkai individualus®; ,kiekvienas studentas
stengiasi, kad déstytojas rasty jam vienam laiko, o ne su visa grupe®; ,uzsienieciai itin smalsis,
motyvuoti®; lietuviai studentai veikiami jteigtos pagarbos déstytojui ir a priori priima jo teisuma,
0 uzsienieCiai suvokia déstytojo autoriteta, taCiau stengiasi jj patikrinti; ,dirbdami su lietuviais
déstytojai jaucia juos kaip vieneta, kaip bendrg mase, o dirbdami su studentais uZsienieciais,
jaucia, jog auditorijoje sédintys studentai, geriausiu atveju, yra ,sukibe“ lyg vynuogiy kekes,
blogiausiu — pazire kaip zirniai po stalu, todél pirmiausia reikia juos surinkti, tik po to galima
Lvirti pedagogine ,sriubg“ bei spausti ,supratimo® vyng“; ,studentams i$ Lietuvos yra jdiegtas
paklusnumas mokytojui ar déstytojui — déstytojui prieSinamasi retai, pasiprieSinimas pasyvus,
apsiribojantis ,paburbéjimu®, kruopsc¢iai saugantis, kad déstytojas neiSgirsty. Taip atsikratoma
itampos, taciau tuo pat metu nepazeidziama subordinacija. Jei problema opi, daznai kreipiamasi
i -aukStesnes instancijas®, aplenkiant destytoja‘; ,studentai, atvyke i§ uZsienio, atvirai iSsako



savo nepasitenkinima (lygiai kaip ir teigiamas emocijas), neleisdami konfliktui pasiekti ,sprogimo
taska®, taip pat jie nevengia kartu su déstytoju ieSkoti galimy problemos sprendimo budy’;
»auditorijoje dirbama su labai skirtingomis, savitomis asmenybémis, bet ne su grupe, kaip
daugiau ar maziau kompaktisku vienetu®; ,studentai uzsienieciai siekia artimesnio kontakto su
déstytoju, déstytojo asmenyije jie jZvelgia ne tiek ,Ziniy perteikimo automatg®, kiek asmenij, kuris
jiems arba patinka, arba nepatinka dél savo asmeniniy savybiy ar déstymo metoduy, todél ir
studijuojamo dalyko jdomuma, patrauklumg jie daznai susieja su tuo®; ,dél vidurinés mokyklos
kalby mokymo ypatumy lietuviai studentai turi daugiau ziniy apie kalbos sistema. UZsienio Saliy
studentai daznai turi labai mazai gramatiniy Ziniy, jie prate kalbos mokymasi pagristi ne
teoriniais modeliais, o pavyzdziy metodu®; ,studentai uzsienie€iai jauciasi izoliuoti, atskirti nuo
juos supancio pasaulio kokia tai nematoma siena“.

Déstytojai informantai identifikavo jiems atrodandius sékmingiausius pedagoginius
sprendimus studijy procese. lliustruojantys teiginiai: ,pasiteisino atsiskaitymo forma, kurig
pavadinau praktiSkai jgyvendinama teorija, pvz., tema apie maistg ir patiekalus — einame
pietauti | kavine ir kiekvienas ne tik lietuviS8kai perskaito meniu ir patiekalo sudétj, bet ir
bendrauja su padavéja ir uzsisako viskg lietuviSkai“. ,Labiausiai pasiteisino bendros paskaitos
su lietuviais studentais, kurie mokosi butent tos uZsienio kalbos Lietuvoje, kuri yra lietuviy
kalbos besimokancio studento uzsienieCio gimtoji (pvz.: ispanai — lietuviai, anglai — lietuviai)...
Taip dirbtinai sudaroma gimtakalbiy terpé lietuviams bei uZsienieCiams — jie praktikuojasi NE
galvodami KAIP pasakyti (apie taisykles), o KA pasakyti (apie turinj)*; ,dainy ir piesimo
projektai: daina suskirstoma po vieng — dvi baigtos minties eilutes, studentams iSdalinami lapai
— kiekvienam po mintj; klausomasi dainos ir pieSiama; spalvinamas tekstas®; ,kultlry vakaras:
grupés po tris rengia pristatymus lietuviskai“; ,labai dziaugiuosi sudariusi progress chart” ;
»,mokymo / mokymosi plano keitimas nuo detaliy link esmés ir nuo plocio | gyli; ,pasitikéjimo
studenty mokymosi galimybémis jtvirtinimas, perkeliant jiems didZigja dalj atsakomybés uz
mokymosi proceso sékme*; ,teigiamas pedagoginis pokytis, iSlaisvines nuo smulkmenisko
administravimo — laisvés mokytis (ar nesimokyti) suteikimas, susietas su kaupiamojo balo
(individualaus kumuliatyvinio indekso) sistema®“.

Déstytojai informantai teigé, kad veiklos sékmé susijusi su déstytojo kompetencija ir
nuostata | savo pedagogine veikla. lliustruojantys teiginiai: ,a8 daug galvoju apie kompetencijas,
o ir nesiliauju mokiusis pati“; ,lietuviy kalbos uzsienieCiams déstytojas turi bati labai stiprus
kalbininkas lituanistas (ir ne dogmatikas, bet gebantis diskutuoti sisteminiais klausimais)*; ,Salia
to reikia platesnés dalykinés kalbinés kompetencijos — bendrosios kalbotyros, istorinés
kalbotyros (ir ne vien indoeuropie€iy) ziniy, nes nuolat yra gretinamos kelios kalbos, kartais
pabréziami kontrastai, kartais ieSkoma salyCio tasky, — visa tai motyvuoja, domina ir padeda
isiminti; ,studijy objektas — svetimoji kalba kaip bendravimo priemoné, todél déstytojas turi
gerai iSmanyti uzsienio kalbos jglidziy formavimosi mechanizma. Taigi stiprus lituanistas dar turi
badti ir stiprus uZsienio kalbos déstymo metodikos Zinovas”; ,dirbama su labai skirtingy, daznai
prieS§ingy pedagoginiy mokykly auklétiniais®; ,tokiomis salygomis svarbios ir asmeninés
deéstytojo savybés (karybiSkumas, lankstumas, greita orientacija ir kartu — savitvarda, kantrybé,
tolerancija, nuosirdi pagarba)“; ,pakeiiau savo, kaip déstytojo, pozicijg — stengiuosi bati ne
vienvaldziu ,kalbos mokytoju®, o asistentu, kurio pagrindiné funkcija — padéti studentui kalbos
mokymosi procese®; ,siekiu, kad pagrindinis darbas vykty ne prie$ auditorijg, o auditorijoje”;
»dZiaugiuosi galimybe dirbti su uZsienio studentais, tai i8Sukis, privertes perkainoti viska, kg iki
Siol zinojau apie darbg su studentais®; ,pagrindinis klausimas, | kurj stengiuosi atsakyti kiekvieno
susitikimo metu, yra ,kodél?“. Sis klausimas mane pacig priverté susimastyti, kritiskai jvertinti
ankstesne pedagogine patirtj, keisti darbo su lietuviy studenty grupémis stiliy“; ,mokausi i§ savo
studenty ir kiekvienais metais stebiuosi, kiek nedaug teiSmokau®.

ISvados

1. Edukacinés aplinkos kdrimo, dirbant su skirtingos kultiiros studentais galimybeés
susijusios su tiesioginiu déstytojo dalyvavimu studenty mokymosi veikloje, jsigilinimu | ju
kultdirinj kontekstg ir vyraujandias vertybes. Tokios edukacinés aplinkos kidrimas pasizymi
lankstumu, netgi ,judrumu”, nes turi atitikti individualius labai skirtingy studenty mokymosi
poreikius.

2. Kurdami edukacine aplinka, déstytojai reflektuoja ir vertina savo veiklg ieSkodami
optimaliy pedagoginiy sprendimy. Edukacinés aplinkos kidrimas susijes su déstytojo
kompetencija — tiek dalykine, tiek pedagogine; itin svarbus ir ZzmogisSkasis faktorius — déstytojo
asmenybé, kirybiSkumas ir teigiama nuostata | savo paties mokymasi veiklos procese.

POSSIBILITIES FOR THE CREATION OF THE EDUCATIONAL ENVIRONMENT FOR

STUDENTS WITH DIFFERENT CULTURAL BACKGROUND: THE STUDENTS AND TEACHERS

APPROACH

University studies should train future professionals who would be capable of solving global
problems and understand them in the context of other sciences, and who would be professionals-
generalists actively participating and creating, successfully surviving in multicultural communities, and
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capable of independently changing their professional identity. This mission of a university directly depends
on the effectiveness of the educational environments created at the university, i.e. on how these
environments meet the students’ concrete learning needs and motivate them for a successful learning
activity with the predominant deep approach to learning. The relationship between attitude and satisfaction
with learning is a bidirectional one. The attitude determines the level of satisfaction and immersion into the
activity. Knowing the attitude helps to understand students’ concrete learning needs and to create an
effective educational environment. This is especially relevant when the educational environment involves
students with different cultural background — i.e. those studying in their home country and those arriving
from other countries. The article strives to answer the questions of how the peculiarities of students’
attitude to learning could be used for the creation of a successful learning environment? What peculiarities
of their activity do teachers who create the environment for students with different cultural background
identify? The results of the study showed that the peculiarities of the creation of the educational
environment for students with different cultural background are related to the teacher’s direct participation
in the students’ self-education activity, and his or her understanding of the cultural context and
predominant values. The results of the study showed that the peculiarities of the attitude to learning among
students of different cultural background allow for identifying the students’ concrete learning needs, and for
the creation of a learning environment whose distinctive feature would be the transformation of
weaknesses into strengths.

Key words: sreation of the educational environment, attitude towards education, students with
different cultural background.
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SAVARANKISKO DARBO REIKSME STUDENTUY
MATEMATINIY KOMPETENCIJY PLETOJIMUI

Judita JonusSeviciené, Odeta Navardauskiené, Rasa Nutautiené, Lina Dreiziené
Klaipédos valstybiné kolegija
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje analizuojama savarankisko darbo jtaka matematiniy kompetencijy ugdymui,
apzvelgiami mokslinés literatdros S$altiniai, pateikiama Taikomosios matematikos dalyko
savarankiSko darbo organizavimo tvarka, uzduociy pavyzdZziai ir jy sqsajos su matematinémis
kompetencijomis. Taip pat pristatomi tyrimo, kuriuo siekiama nustatyti, kaip studentai supranta,
kokias matematines kompetencijas iSsiugde atlikdami savarankiSkus darbus, bei kaip
savarankiSky darby rezultatai daro jtakg galutiniam Taikomosios matematikos egzamino
vertinimui, rezultaty analizé.

ReikS$miniai ZzodZiai: matematinés kompetencijos, savarankiskas darbas, matematika.

lvadas

Pasikeitusi studijy situacija ver€ia analizuoti, kokie studijy metodai, uzduotys padéty
pasiekti studijy programose numatytus rezultatus per Taikomosios matematikos dalyko studijas
ir rezultatus. Pertvarkius studijy programas pagal ECTS, pagrindinis akcentas yra studijy
orientavimas | rezultatg ir svarbiausias dalyvis studijy procese yra studentas. Apie 50 % dalyko
studijoms skirty valandy skiriama savarankiSkam darbui. Mokslinéje literatlroje nagrinéjami
ivairis studenty savarankisko darbo metodai. Kaip teigia Zibéniené (2013), ,studenty
savarankisko darbo problematika analizuota jvairiais aspektais: integruoto savarankiSko darbo
taikymas studijy procese, savarankiSsko studijavimo galimybés panaudojant e. priemones,
savarankiSkas darbas profesinio bakalauro studijy procese ir t. t.“. Studenty savarankisko darbo
organizavimas matematikos studijose skiriasi nuo savarankisko darbo kity dalyky studijose, nes
matematika yra specifinis dalykas. Todél ir déstytojui, ir studentui kyla problema, kaip mokyti ir
mokytis savarankiskai studijuoti.

Siuolaikiniame pasaulyje, kai informacijos kiekis didéja labai spargiai, studenty sékminga
integracija | darbo rinkg priklauso ne nuo jgyty ziniy kiekio, o nuo kompetencijos savarankiskai
dirbti, ieSkoti ir naudoti informacijg. Tai pasiekti padeda ir matematinés kompetencijos, nes jos
neatsiejamos nuo jvairiy studijy dalyky, profesijy ir gyvenimo sri€iy. Specialistams sudétinga
tinkamai atlikti profesine veiklg, neturint pakankamai matematiniy jgidziy. Todél studijy metu
bdtina formuoti matematines kompetencijas, t.y. ,gebéjimus ir nuostatas pazinti pasaulj ir jj
aprasSyti matematiniais modeliais ir metodais, naudotis jais sprendziant praktines ir teorines,
jvairiy mokslo sri€iy ir matematines problemas” (PUPP, 2011).

Tyrimo tikslas — iSryskinti Klaipédos valstybinés kolegijos (toliau — Kolegijos) studenty
savarankisko darbo reikSme ir jtakg formuojant matematines kompetencijas.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISnagrinéti savarankisko darbo ir matematiniy kompetencijy savokas.

2. ISnagrinéti Taikomosios matematikos savarankiSsko darbo organizavimo tvarka,
struktirg ir jo sgsajas su matematinémis su kompetencijomis.

3. |vertinti studenty nuomone apie Taikomosios matematikos savarankiSsko darbo
uzduotj; istirti Taikomosios matematikos savarankiSky darby, atlikty semestro metu, jvertinimo
itaka egzamino jvertinimui.

Tyrimo metodai: mokslinés literataros ir kity informacijos S$altiniy analizé, anketiné
apklausa, kiekybiné tyrimo rezultaty analizé, aprasomosios statistikos metodai, regresiné
analizé.

Savarankisko darbo ir matematiniy kompetenciju samprata

SavarankiSko darbo jtakg studijoms nagrinéja daugelis autoriy: Pecidriené, Radlinskaite,
Zvinakevi¢iené (2009); Kriauziené, Laukevigius, Krylovas (2011); Rupsiené, Mazioniené (2011);
Augaitiené, Augutiené, Budeliené (2012); Khan (2012); Zibéniené (2013) ir kt. Tadiau iki Siol
pedagogikos moksle néra vienodo apibrézimo, kas yra savarankiSkas darbas. JovaiSa (2007)
teigia, kad ,savarankiSka veikla studijy procese — tai tokia studento veikla, kai studentas be
déstytojo pagalbos (arba pasinaudojes déstytojy konsultacija), aktyviai mastydamas ir praktiskai
veikdamas, sprendzia duotas individualias uzduotis, remdamasis turimomis ziniomis bei jvairiais
Saltiniais, pasirenka sprendimo kelig ir sgmoningai siekia numatyto rezultato“. Augaitiené ir kt.
(2012) savarankiskg darbg supranta, kaip daugiaplane savarankiSskga besimokanciojo veikla:
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darbg su mokomaja bei moksline literatira, planavima, konspektavimg, informaciniy
technologijy jvaldymag ir panaudojimg. Khan (2012) teigia, kad savarankiSkas darbas — tai
mokymosi procesas, kuris yra efektyvus tik tuo atveju, jei studentai aktyvis, motyvuati ir tikintys
savo sékme. Taigi, savarankiSkas darbas — tai aktyvi, savarankiSka studenty veikla, kuri padeda
gilinti ir sisteminti Zinias, panaudojant jvairius savarankisky studijy metodus, siekiant uzsibrézty
tiksly.

SavarankiSkas darbas studijy procese yra neatsiejama studijy proceso dalis. Tam pritaria
Peciariené ir kt. (2009), Augaitiené ir kt.(2012), RupSiené ir MaZioniené (2011) ir t. t. Augaitiené
ir kt. (2012) pabrézia, kad savarankiSkas darbas uZsiémimuose yra mokymosi pagrindas, o
véliau — savimokos ir saviSvietos Serdis testinio mokymosi procese. Studijy sékmé priklauso
nuo savarankiSko darbo patirties. Khan (2012) teigia, kad savarankiSko darbo rezultatai labai
priklauso ir nuo studenty pasitikéjimo.

Kad studentai geriau atlikty savarankiSkas uzduotis, bity tinkamai motyvuoti ir gauty
griztamajj rysj, tam bdtina teikti konsultacijas. Sgmoningi ir valingi paties studento veiksmai,
stimuliuojami vidinio poreikio pasiekti uzsibréztg tiksla, sudaro savarankiSskumo esme mokymosi
veikloje. Kitaip sakant, iSmokti studijuoti, pazinti ir protauti turi pats studentas. Pacdiy studenty
studijy procese ,atrastos® Zinios lemia jy savarankiSkumo ugdymasi, taiau be déstytojo
pagalbos tai pasiekti baty sunku.

Déstytojo vaidmuo savarankiSsko darbo kontekste jvairiy autoriy suvokiamas skirtingai.
Pecidriené ir kt. (2009) akcentuoja, kad ,déstytojai turéty koreguoti studenty pozidrj | mokymasi,
uzuot individualizavus déstomo dalyko studijy procesg“. Augaitiené ir kt. (2012) pabreézia, kad
.déstytojo uzduotis — organizuoti studenty savarankiskg darba, tinkamai parenkant
savarankiSkumo laipsnj“. Déstytojo ir savarankiSko darbo vaidmuo keiCiasi ir nuo studijy
krypties, ir nuo studijucjamo dalyko. Kaip teigia Kriauziené ir kt. (2011), savarankiSkas darbas
studijuojant matematikg néra toks jtakingas ir vertingas, kaip studijuojant kitus dalykus. Yra
atlikta nemazai tyrimy, kuriais jrodyta, kad matematinj tekstg studentai, studijuodami
savarankiSkai, supranta daug prasiau nei, pvz., istorijos, todél savarankiSkai studijuoti
matematika gali nedaugelis. Niss (2003) pastebi matematikos aktualumo paradoksg, nors
matematika yra visuomenei labai svarbi, taCiau didzioji dauguma Zmoniy vis sunkiau mato
matematikos svarbg jiems asmeniSkai. Musy kasdienis gyvenimas tampa nejsivaizduojamas be
jvairiy skaitmeniniy priemoniy, kuriy pagrindas yra matematika; nagrinéjant ekonomines ir
socialines situacijas remiamasi matematiniais modeliais ir pan. Todél déstytojas privalo
akcentuoti matematikos taikymo svarbg ir naudg. Apie tai kalba ir autoriai Augaitiené ir kt.
(2012), Kriauziené ir kt. (2011), Bal€iGnas ir kt. (2011) savo darbuose.

ISnagrinéjus moksline literatirg, galima teigti, kad matematikos savarankiSkas darbas —
tai uzduotys, duodamos individualiai studentams, kurias déstytojai rengdami vadovaujasi
matematikos programoje iSkeltais tikslais ir uzdaviniais bei nurodo aiSkiai suformuluotas
uzduotis, vertinimo kriterijus, jvairius Saltinius, kuriais remiantis tas uzduotis baty lengviau atlikti.
SavarankiSku darbu siekiama jtvirtinti matematinio rastingumo kompetencija, kuri apima
gebéjima skaityti specifine literatra, skaiciuoti bei naudoti informacines komunikacines
technologijas (toliau — IKT). Sis darbas ugdo ir kitas kompetencijas, t. y. komunikavima, laiko
planavima, loginj mastyma ir t. t. Studentams savarankiSkas darbas yra ta veikla, kuri turi padéti
pasiekti aukStesnj matematiniy kompetencijy lygi.

Matematines kompetencijas Niss (2003) apibréZia kaip gebéjimg suprasti, vertinti,
naudoti matematikg jvairiose situacijose, kuriose ji vaidina arba gali vaidinti svarby vaidmen;.
Pasak Manfredini (2007), matematiniy kompetencijy pagrindas yra gebéjimas spresti jprastas
problemas, naudojant loginj ir erdvinj mastyma, ir ty problemy sprendima aprasyti formulémis,
grafikais, diagramomis ir t. t. Taigi matematines kompetencijas galima apibudinti, kaip gebéjimg
izvelgti matematika ir jos zinias taikyti sprendziant jvairias gyvenimiskas situacijas. Vieni autoriai
apie matematines kompetencijas kalba bendrai, o kiti jas jvairiai klasifikuoja. Turner (2011)
iSskiria SeSias matematines kompetencijas: komunikacija (skaityti matematine informacija);
matematizacijg (transformuoti realig pasaulio problemg | matematine problemg); atstovavimg
(sukurtame matematiniame modelyje naudotis lygtimis, grafikais, formulémis, lentelémis,
diagramomis ir kt.); samprotavimg ir argumentavimg (logiSkai mastyti, priimti sprendimus);
strateginj mastymg (kdrimas ir jgyvendinimas matematiniy strategiju, kurios iSspresty kylancias
problemas) bei technine kalbg (suprasti, manipuliuoti ir naudoti simboliy iSraiSkas, taisykles).
Lietuvos bei uZsienio $altiniai, Bal€iinas ir kt. (2011), Heba (2012), Alpers (2011), cituodami
Niss (2003) teiginius, nurodo, kad egzistuoja aStuonios matematinés kompetencijos, kurios
sudaro 2 grupes (1 pav.).



MATEMATINES KOMPETENCIJOS I

| |
Uzduoti ir atsakyti i matematinius ar su Spresti ir valdyti matematine kalba ir
matematika susijusins klansimus irankius

MMatematinis Matematmin uzdavinm
mastymas formulavimas i
sprendimas

Matematinin objektu ir
sttuzctjy atvaizdavimas

hiatematmin simbeln i
formalizmu valdymas

Matematmiz Matematmis EBendavimas MMatematmin priemoniy
moedelizvimas pagrindimas matematikoje, 1 ir jrankin penzudojimas
matematiks ir zpie (jskaitant IKT)
matematika

1 pav. Matematiniy kompetencijy schema

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Balgitnu ir kt.

ISanalizavus Turner (2011) matematiniy kompetencijy klasifikacijg ir 1 paveiksle pateiktg
schema, galima teigti, kad abi Sios klasifikacijos turi atitikmenis viena kitoje. Tik kai kurios
Turner (2011) jvardytos kompetencijos 1 paveiksle pateiktoje schemoje iSskaidytos j dvi, pvz.:
komunikacijos atitikmuo bdty bendravimas matematikoje, su matematika ir apie matematika;
matematizacijos atitikmenys yra matematinis modeliavimas, matematiniy objekty ir situacijy
atvaizdavimas. Siekiant tobulinti matematines kompetencijas, kartu tobulinamos ir bendrosios
kompetencijos.

Apibendrinant galima daryti iSvadg, kad matematinés kompetencijos — tai gebéjimas
suprasti ir naudoti Siuolaikinius inovatyvius matematinius modelius realiame gyvenime,
sisteminti ir apdoroti didelius kiekius informacijos, naudotis IKT laiméjimais.

Taikomosios matematikos savarankiSko darbo organizavimas koleginése studijose

ir jo sasajos su matematinémis kompetencijomis

Taikomoji matematika Kolegijoje yra déstoma visose socialiniy moksly studijy srities
verslo, vadybos, apskaitos, finansuy, turizmo ir poilsio studijy krypties studijy programose kaip
studijy pagrindy dalykas. Dalykui yra skirti vidutiniSkai 6 kreditai, t. y. apie 160 ak. val., i$ kuriy
50 % valandy skirta studenty savarankiSkam darbui. Studenty savarankiSkg darbg sudaro
individualus savarankiSkas darbas, kuris yra vertinamas, pasiruoSimas paskaitoms, pratyboms,
dalykinés literatiros studijos, pasiruoSimas kontroliniams darbams bei egzaminui. Kadangi
beveik pusé dalyko studijy valandy yra skirta savarankiSkam darbui, tai studentai privalo atlikti
du didelius individualius savarankiSkus darbus: pirmasis yra skirtas tiesinés algebros elementy
taikymui jtvirtinti, antrasis — diferencialinio ir integralinio skai€iavimo uzdaviniy sprendimo
jgddziams lavinti. Kolegijoje taikoma individualaus kaupiamojo vertinimo (IKV) sistema, pagal
kurig studenty savarankisko darbo jvertinimas sudaro 20 % galutinio jvertinimo.

Studenty individualaus savarankiSko darbo uzduotys formuluojamos orientuojantis |
dalyky programose numatomus studijy rezultatus, t. y. teiginius, kuriais nurodoma, kg studentas
turés zinoti, mokéti ir gebéti baiges dalyko studijas. Taikomosios matematikos savarankiskas
darbas skiriamas siekiant padéti studentams susieti teorines Zinias su praktiniais jgtdziais,
gilinti mokomojo dalyko teorines Zinias, gebéjima vertinti, analizuoti ir apibendrinti teorine
medziagg, skatinti pateikti iSvadas, ugdyti savarankiSko darbo [gldzius, kdrybiSkuma,
saviraidka. Kiekvienam studentui pateikiamos individualios savaranki§ko darbo uzduotys, kurios
skiriasi viena nuo kitos formuluotémis, funkcijomis, konstantomis ir pan. Uzduotys kasmet yra
atnaujinamos. Atliekant savarankiSkus darbus, studentams rekomenduojama naudotis jvairia
dalykine literatira, elektroniniais iStekliais, déstytojo konsultacijomis ir pan.

Toliau pateikiama Taikomosios matematikos individualaus savarankiSsko darbo uzZduotis,
jos pavyzdziai ir sgsajy su matematinémis kompetencijomis analizé (pagal 1 pav.). Analizei
pasirinkta Niss (2003) klasifikacija, kuri gana placiai taikoma Europoje.
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Savarankisko darbo uzduoties i$ tiesinés algebros elementy taikymo pavyzdziai:

1. Veiksmai su matricomis: praSoma uzraSyti informacijg apie Gkine veikla matricomis,
atlikti veiksmus. Pvz.: Baldy jmoné gamina sofas, komodas ir minkS§tus kampus, kuriuos
realizuoja trijose parduotuvése. Lenteléje pateikti ty parduotuviy apskaitoje esanciy tam tikry
baldy atsargy likuc€iai ménesio pradzioje ir ménesio pabaigoje:

Parduotuveée
Baldy rasys ,Balduva“ ,Baldonesis* ,Baldy kalnas*
04-01 04-30 04-01 04-30 04-01 04-30
Sofos 25 13 32 12 28 17
Komodos 27 15 23 14 30 21
Minksti kampai 19 11 25 13 27 17

PraSoma uzZraSyti liku€iy ménesio pradZioje ir ménesio pabaigoje matricas, sudaryti
realizuotos produkcijos per ménesj matrica, apskaiCiuoti pardavimo pajamas, jei sofa kainuoja
1000 Lt, komoda kainuoja 800 Lt, minkStas kampas — 2000 Lt.

2. Tiesiniy lygéiy sistemy sprendimas trimis metodais: pateikiama lygCiy sistema,
praSoma iSspresti jg skirtingais metodais, rekomenduojama patikrinti sprendinius naudojant
skaiCiuokles, pvz., MS Excel, atvirojo kodo matematine programg Maxima ar kt.

3. Ekonominés sistemos balanso lygtis: dazniausiai pateikiama technologiné matrica,
praSoma nustatyti ekonominés sistemos produktyvuma, rasti gamybos plang, kuris tenkinty tam
tikrg paklausg. Pvz.:

Trys jmonés dirba naudodamos viena kitos produkcijg. Tarpiniai vartojimai pateikti
lenteléje.

Tarpiniai vartojimai
A T |
A 0,5 0,2 0,1
T 0,3 0,2 0,1
| 0,2 0,1 0,3

Nustatykite, kiek produkcijos turi pagaminti kiekviena jmoné, jei paklausa pirmosios
imonés produkcijai 500, antros — 400, trecios — 600. Ar Si ekonominé sistema produktyvi?

4. Optimalaus planavimo (gamybos) uzdavinio pavyzdys: jmoné pasirasé sutartj
Europos Sajungos paramai gauti, pagal kurig turi 2 hektary plota apstatyti dviejy tipy namais
per vienerius metus maziausiai pastatant 35 namus. Statant individualy nama, reikia 4 ary, o
statant kotedzg — 8 ary. Realizavus individualy nama, tikimasi gauti 50 000 Lt pelna, o kotedzg
— 40 000 Lt. Kiek ir kokiy namy reikia statyti, kad jmoné gauty didziausig pelng? Koks
laukiamas pelnas? Prasoma iSspresti uzdavinj grafiSkai ir su MS Excel programa (Solver
jrankis).

5. Kuarybiné uzduotis: praSoma pateikti situacija, pagal ja sukurti ir iSspresti uzdavini,
kuriame bty taikomas kuris nors tiesinés algebros elementas.

Savarankisko darbo uzduoties i$ diferencialinio ir integralinio skaiiavimo pavyzdziai:

1. Funkcijy riby skai¢iavimas, funkcijos tolydumas ir trikio taskai: praSoma
nustatyti funkcijos tolyduma, apskaicCiuoti duoty funkcijy ribas, istirti jvairius neapibréztumus.
Pvz.: Jei 1000 Lt indélj j banka padésite iki pusés mety laikotarpiui, tai bankas jums mokés 4 %
metiniy palikany. Jei indélj padésite ilgesniam laikotarpiui, tai banko jums mokama metiniy
palikany  norma bus 4,4 %. Tuomet  sukaupty  palikany  funkcija  yra:

40t, kai t<0,5
S(t)z . . Prasoma istirti palikany funkcijos tolyduma, nustatyti trikio (jei jis

{44t, kai t>0,5
yra) rasj.

2. Diferencialinio skai¢iavimo taikymai: dazniausiai pateikiami skirtingy tipy
uzdaviniai: 2.1 pirmiausia praSoma taikyti funkcijy iSvestiniy skai€iavimo taisykles ir formules,
jrodyti, kad funkcijos iSvestiné lygi, nesvarbu kaip skaiiuojama — pagal formules ar naudojant
iSvestinés apibréZimg; 2.2 po to pateikiami uZdaviniai, kur reikia modeliuoti ekonomine ir
matematine situacija, remiantis iSvestine apskai€iuoti optimalias reik8mes, ribinius kastus,
ribines pajamas, ribinj naudinguma, elastinguma ir pan.

Pvz.: Kino teatro pajamy uz vieng kino seansg priklausomybé nuo bilieto kainos

pabrangimo x Lt, iSreikiama lygtimi: P(X) :100(10+9X— Xz). Apskaiciuoti optimalig bilieto
kaing, ribines pajamas P'(X), ivertinti pajamy funkcijos elastinguma EX(P), kai Xx="7 Lt.



3. Integralinio skai€iavimo taikymas: dazniausiai pateikiami skirtingy tipy uzdaviniai:
3.1 pirmiausia prasoma taikyti funkcijy neapibréztiniy integraly radimo taisykles, pasirinkti
tinkamus integravimo metodus; 3.2 po to apskaicCiuoti apibréztinj integralg, taikyti jj ekonominio
turinio uzdaviniams spresti, pvz.: jsteigta jmoné ,,Gamta“, kuri verciasi antriniy zaliavy supirkimu
ir perdirbimu. Superkamo ir perdirbamo antriniy Zaliavy kiekiy priklausomybé nuo laiko X
isreiskiama funkcijomis atitinkamai f (X) = 0,006x> —0,1x+15 ir g(x) =0,0125x+10 . Koks
antriniy zaliavy likutis bus po 30 dienuy, jei pradinis likutis 3 tonos?

4. Kirybiné uzduotis: praSoma istirti pasirinktg funkcijg (funkcija turi turéti ekstremumy
ir vingio tasky arba bati trdki), nubrézti jos grafika, taikant elektronines grafiky braizymo
priemones, pvz.: MS Excel arba pasinaudoti, pvz.: http://www.easymath.lt/irankiai/grafikai2.html,
atvirojo kodo programomis internete.

Taikomosios matematikos savarankiSsko darbo uzduotys ugdo matematines
kompetencijas, ta¢iau ne visos uzduotys ugdo visas kompetencijas vienodai. Todél ieSkoma
sgsajy tarp konkreciy savarankiSko darbo uzdaviniy ir matematiniy kompetencijy, kurias iSskyré
Niss (2003). Pavyzdziui, atlikdami veiksmus su matricomis, studentai lavina matematinio
mastymo kompetencija; aprasydami duotg situacijg matricomis ir jg spresdami, ugdo
matematiniy situacijy atvaizdavimo kompetencijg; pasitikrindami gautus rezultatus jvairiomis
elektroninémis skaiciuoklémis ir surinkdami sprendima MS Word programa, ugdo matematiniy
priemoniy ir jrankiy naudojimo kompetencija. Spresdami tiesiniy lygliy sistemas, daZniausiai
taiko nurodytas taisykles ir metodus, maziau laisvés interpretuoti ar modeliuoti situacijas ir pan.
ISanalizavus savarankisky darby uzduotis ir jy jtakg konkre€ioms kompetencijoms, sudaryta tam
tikry uzdaviniy tipy ir jy sgsajy su matematinémis kompetencijomis lentele.

1 lentelé
Matematiniy kompetencijy ir savarankisko darbo uzduodiy sasajos
Uzdaviniy tipai
M .. . Tiesinés algebros Diferencialinis ir integralinis
atematinés kompetencijos elementai skaigiavimas
1 2 | 3|14 |5 1 21 |22 |31 (32| 4

Matematinis mastymas X [ X [ X [ X | X [X X X X X X
Matematiniy uzdaviniy formulavimas ir
sprendimas X X | X X X X
Matematinis modeliavimas X [ X | X X X
Matematinis pagrindimas X X
Matematiniy objekty ir situacijy X X | x X X
atvaizdavimas
Matematiniy simboliy ir formalizmy,
valdymas X XXX X X
Bendravimas matematikoje, x| x| x| x| x X X X X X X
su matematika ir apie matematikg
Matematiniy priemoniy ir jrankiy, x| x| x| x| x X X X X X X
naudojimas (jskaitant IT)

Pastebima, kad matematinés kompetencijos tarpusavyje yra labai susijusios, todél
dazniausiai ugdant vieng kompetencijg yra ugdomos ir kitos. Studenty savarankiSko darbo
uzduodiy atlikimo metu, labiausiai ugdomos matematinio mastymo, bendravimo matematikoje ir
apie matematikg bei matematiniy priemoniy naudojimo kompetencijos. Tiesinés algebros
elementy taikymo savarankiSkas darbas ugdo daugiau matematiniy kompetencijy nei
diferencialinio ir integralinio skaiCiavimo taikymo savarankiskas darbas (zr. 1 lentele). Tai galima
paaiskinti tuo, kad pirmajame savarankiSkame darbe suteikiama daugiau laisvés interpretavimui
ir kirybai nei antrajame darbe — Kolegijoje studijuojama Taikomoji matematika, studijos
orientuotos ne | teorinés matematikos Zinias, bet | praktinj pritaikomuma. Todél visos kitos
kompetencijos padeda tobulinti studenty matematinj rastinguma.

Tyrimo duomeny analizé

Siekiant iSrySkinti Kolegijos studenty savarankiSsko darbo reikSme ir jtakg, formuojant
matematines kompetencijas buvo atliktas tyrimas. Tyrimo imtj sudaré 302 atsitiktinés atrankos
badu atrinkti skirtingy studijy programy Klaipédos valstybinés kolegijos Socialiniy moksly
fakulteto nuolatiniy studijy pirmo kurso studentai, kurie mokési Taikomosios matematikos.
Tyrime dalyvavo 78,8 % merginy ir 21,2 % vaikiny.

Tyrimui naudotas autoriy parengtas klausimynas, kurj sudaré 1 atviras ir 8 uzdari
klausimai: buvo prasoma pazyméti, kokiais informacijos S$altiniais naudojosi atlikdami
savarankiSkus darbus, kokias matematines kompetencijas labiausiai ugdé, jvertinti
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savarankiSko darbo uzduotis ir jy svarbg bei kokius jgudZius patobulino atlikdami savarankiskus
darbus. Vertinimui pasirinkta 5 baly ranginé skalé, kur 5 — visiSkai sutinku, 1 — visiSkai
nesutinku. Taip pat buvo prasoma jrasyti pirmojo ir antrojo savarankiSky darby ir egzamino
jvertinimus. Atsakinédami j atvirg klausima, studentai galéjo pateikti pastabas ir pasitalymus dél
savarankisko darbo struktdiros ir organizavimo tvarkos.

Siekiant tobulinti savarankiSko darbo organizavimg, svarbu Zinoti, kokie informacijos
Saltiniai dazniausiai naudojami studenty atliekant savarankiS8kus darbus. Tyrimas parodé, kad
atlikdami Taikomosios matematikos savarankiSkus darbus studentai dazniausiai naudojasi
paskaity uzraSais, metodine medZiaga, esancia Moodle aplinkoje, déstytojo konsultacijomis (Zr.
2 pav.). Tik nedidelé dalis studenty (29,3 %) teigia, kad remiasi ir rekomenduojamais literatlros
Saltiniais.

Taikomosios matematikos paskaity uzrasais

1
B 91,4%

Déstytojo pateikta metodine medZiaga
yrojop 8 74,1%

Moodle aplinkoje

Déstytojo konsultacijomis 63,8%

B 53,4%

53,4%

Draugy pagalba

Internetu, elekroninémis skaiCiuoklémis

Déstytojo rekomenduotais literattros
N 29,3%

Saltiniais
Kita 1,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2 pav. Naudojimosi informaciniais 3altiniais pasiskirstymas procentais

Studentai vertindami, kokius jgldzius patobulino atlikdami savarankiSkus darbus,
labiausiai sutinka su tuo, kad buvo patobulinti IT taikymo jgudZiai, uZpildytos spragos, likusios
po teoriniy paskaity ir praktiniy darby. Siek tiek maziau sutinkama, kad buvo patobulinti darbo
su dalykine literatdra jgidziai (zr. 3 pav.).

mtakymo guczus |

UZpildZiau spragas, likusias po teoriniy

paskaity ir praktiniy uZsiémimy 4,14

Darbo su dalykine literatira jgudZius 3,52

1 2 3 4 5

3 pav. Atsakymy j klausima ,Kokie jgidziai buvo patobulinti atliekant savarankiSkus darbus?*
vidutiniai rangai

Studentai jsivertino, kokias matematines kompetencijas labiausiai iSsiugdé atlikdami
Taikomosios matematikos savarankiSkus darbus (zr. 4 pav.). Jie pazyméjo, kad, atliekant tiek
pirmajj, tiek antrgjj savarankiSka darbg, labiausiai ugdé matematiniy priemoniy ir jrankiy
naudojimo, bendravimo matematikoje ir apie matematikg bei matematiniy simboliy ir formuliy
taikymo kompetencijas. ISsiskyré matematinio mastymo kompetencija, kurig labiau ugdyti
padéjo antrasis savarankiSkas darbas nei pirmasis. Matematinio modeliavimo, matematiniy
objekty ir situacijy atvaizdavimo kompetencijas studentai jsivertino iSsiugde maziausiai. Tai
galima paaiskinti tuo, kad Sios kompetencijos labiau budingos technologijos nei socialiniy
moksly krypties studijose.



M 2 SavarankiSkas darbas ®1 Savarankdkas darbas

Matematiniy priemoniy ir jrankiy naudojimas

Bendravimas matematikoje, su matematika ir apie
matematika

Matematiniy simboliy ir formuliy taikymas

Matematiniy objekty ir situacijy atvaizdavimas

Matematinis pagrindimas

Matematinis modeliavimas

Matematiniy uZdaviniy formulavimas ir sprendimas

Matematinis mastymas

1
0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 80% 10,0% 12,0% 14,0% 16,0% 18,0%

4 pav. Atsakymy j klausima ,Kokias matematines kompetencijas labiausiai iSsiugdéte?*
pasiskirstymas procentais

Studentai, vertindami Taikomosios matematikos savarankisky darby uzduotj, sutinka, kad
uzdaviniai padeda pasiruosti kontroliniams darbams ir egzaminui ir kad uzduotyje pateikiami
uzdaviniai yra jvairaus sudétingumo, skirtingy temy. Maziausiai sutinkama su tuo, jog uzdaviniai
padeda pritaikyti teorines Zinias praktikoje (zr. 5 pav.).

UZdaviniai padeda pasiruosti kontroliniams

_|
darbams ir egzam]nu] _ 4’50

UZduotyje pateikiami uZdaviniai yra skirtingy
lygiy (yra ir nesudétingy, ir gana sunkiy)

4,19

UZduotyje pateikiami uZdaviniai yra i
o 4,16
skirtingy temy

UZdaviniai siejasi su Jasy studijy programa 3,83

r

Dauguma uidaviniy padeda pritaikyti teorines

Zinias praktikoje 3,74

i

1 2 3 4 5

5 pav. Savaranki$ko darbo uZduoties vertinimas (vidutiniai rangai)

Siekiant istirti, kaip Taikomosios matematikos egzamino jvertinimas yra susijes su
savarankisky darby vertinimais, buvo atlikta regresiné analizé ir sudarytas tiesinés regresijos

modelis. Tiriamas modelis EK = f(SDl,SD2), ¢ia EK — Taikomosios matematikos egzamino

jvertinimas, SD71 - tiesinés algebros elementy taikymo savarankiSkas darbas, SD2 -
diferencialinio ir integralinio skai€iavimo uzZdaviniy sprendimo jgidziy lavinimo savarankiSkas
darbas.

Remiantis standartizuoty liekamyjy paklaidy grafikais, nustatyta, kad normalumo bei
heteroskedastiSskumo prielaidos yra tenkinamos. Sudaryto modelio determinacijos koeficientas
yra pakankamai aukstas, t.vy. R®=0,457. Abu i modelj jtraukti regresoriai yra statistiSkai
reikSmingi — Studento kriterijaus p reikSmés abiem koeficientams maZesnés uZ pasirinktg
reikSmingumo lygmenj (0,05).

Taikomosios matematikos egzamino jvertinimas yra statistiSkai reikSmingai ir tiesiogiai
susijes su savarankisky darby jvertinimais. Standartizuoty beta koeficienty analizé parode, kad
svarbesnis modelyje yra regresorius SD2 (Beta=0,425) nei SD1 (Beta=0,335). Tai reiskia, kad
antrojo savarankisko darbo vertinimas stipriau susijes su Taikomosios matematikos egzamino
ivertinimu.

Sudarytas tiesinés regresijos modelis yra: EK=0,967 + 0,356 SD1 + 0,428 SD2.
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Galima daryti iSvada, kad savarankiski darbai daro reikSmingg jtakg Taikomosios
matematikos dalyko egzamino jvertinimui, jie padeda pasirengti egzaminui ir pademonstruoti
pasiektus studijy rezultatus.

Buvo palyginti vaikiny ir merginy EK, SD17 ir SD2 jvertinimy skirstiniai. Pritaikius
neparametrinj Mano-Vitnio kriterijy nustatyta, kad EK ir SD1 bei SD2 skirstiniai vaikiny ir
merginy grupése statistiSkai reikSmingai skiriasi. Merginy Sie jvertinimai yra linke bati aukStesni
nei vaikiny (p<0,05).

Tyrime dalyvave studentai iSsaké savo pastabas ir pasitilymus apie savarankiSko darbo
uzduoties struktdrg, sunkumg ir organizavimo tvarka. Apibendrinus galima teigti, kad studenty
nuomone ,Nereikéty nieko keisti, nes tai padeda pasiruosti egzaminui®, ,Viskas puiku, bet
persistengti dar jj sunkinant ar tobulinant manau nereikéty®, ,Uzduotys néra tokios sunkios, kad
nebadty galima jy iSspresti, taiau pasukti galvg tenka“. Studentai sidlo ,Daugiau savarankisky,
bet mazesnés apimties”.

Apibendrinant atlikto tyrimo rezultatus, galima teigti, kad savarankiSko darbo uzduotys
ugdo studenty matematines kompetencijas, padeda pasiruosti Taikomosios matematikos
egzaminui, turi jtakos studijy rezultatams.

ISvados

1. ISnagrinéjus moksline literatlira, galima teigti, kad matematiné kompetencija —
matematinis rastingumas bendrai, o matematinés kompetencijos — tai gebéjimas suprasti ir
naudoti Siuolaikinius inovatyvius matematinius modelius realiame gyvenime, sisteminti ir
apdoroti didelius kiekius informacijos, naudotis IKT laiméjimais. Jos ugdomos taikant jvairius
studenty savarankisko darbo metodus. SavarankiSkas darbas — tai uzduotys, duodamos
inividualiai studentams, kurias déstytojai rengdami vadovaujasi programoje nurodytais tikslais ir
uzdaviniais bei nurodo aiskiai suformuluotas uzduotis, vertinimo kriterijus, jvairius Saltinius,
kuriais remiantis tas uzduotis bity lengviau atlikti. SavarankiSku darbu siekiama jtvirtinti
matematinio radtingumo kompetencija.

2. Studenty savarankisko darbo uzduociy atlikimo metu labiausiai ugdomos matematinio
mastymo, bendravimo matematikoje ir apie matematikg bei matematiniy priemoniy naudojimo
kompetencijos. Organizuojant studenty savarankiSka darba, yra teikiamos individualios
uzduotys, kuriomis sieckama lavinti kuo daugiau matematiniy kompetencijy.

3. Studentai Taikomosios matematikos savarankiSko darbo uzZduotj vertina teigiamai,
pazymi, kad ji sudaryta i$ jvairiy temy, skirtingy lygiy uzdaviniy. Atlikdami uzduotis, studentai
pasiruoSia atsiskaitymams, jtvirtina teorines Zinias. Kolegijos pirmo kurso studenty Taikomosios
matematikos bei savarankiSky darby jvertinimy regresinés analizés rezultatai rodo, kad
Taikomosios matematikos egzamino jvertinimas yra statistiSkai reikSmingai ir tiesiogiai susijes
su savarankisky darby jvertinimais.

OWN-STUDY WORK SIGNIFICANCE FOR DEVELOPING STUDENTS‘ MATHEMATICAL

COMPETENCES

The article describes how important an impact of own-study work skills for development of
mathematical competences based on the analysis of the scientific literature. The paper presents
organization order of Applied Mathematics own-study work as well as examples of tasks and their links
with development of mathematical competences. This article presents a study aimed at determining how
students understand which of mathematical competencies developed by doing independent work, as well
as the results of individual work influence to the final exam Applied Mathematics assessment, analysis of
the results.

Key words: mathematical competences, own-study work, mathematics.
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SKURDO IR SOCIALINES ATSKIRTIES MAZINIMO
BUDAI SOCIALINES RIZIKOS SEIMOSE

Jolanta Kasnauskiené, Aldona Sumskiené, leva Kovaléiukaité
Klaipédos valstybiné kolegija
Lietuva

Anotacija

Skurdas ir socialiné atskirtis —aktualios temos visais laikais, taCiau dél pastaraisiais
desimtmediais visuomenéje vykstanciy procesy, susijusiy su politiniais, socialiniais,
ekonominiais, kultriniais pokyciais, ne tik atskiri asmenys, bet ir jy Seimos tapo skurdo ir
socialinés atskirties objektu. Visuomenéje suformuotos ir nusistovéjusios tvarkos pasikeitimai,
vertybiniai pokyciai leme vieng i§ reikSmingiausiy Siuolaikinés visuomenés problemy -—
socialinés rizikos Seimy atsiradimg. Straipsnyje iSrySkinamos esminés problemos, kylancios
socialinés rizikos Seimose, analizuojamas jy rySys su skurdu ir socialine atskirtimi. Nustatyta,
kad pagrindinés socialinés rizikos $eimy problemos yra susijusios su netinkamu gyvenimo
badu, nepozityviais Seimyniais santykiais, individualiomis Seimos nariy savybémis, jprociais,
priklausomybémis ir nepalankiais santykiais su aplinka. Tyrimo metu iSrySkejusios problemos
atskleide neabejoting jy rysSj su socialine atskirtimi, taCiau aiskds skurdo bruoZai badingi ne
visoms tyrime dalyvavusioms socialinés rizikos Seimoms. Siekiant spresti socialinés rizikos
Seimy problemas, mazinti skurdg ir socialine atskirtj, bitina socialinio darbuotojo intervencija,
kuri pasireiSkia derinant tiesiogine ir netiesiogine veiklg socialinio darbo procese.

ReikSminiai ZodZiai: skurdas, socialiné atskirtis, pagalbos bidai, socialinés rizikos
Seimos.

lvadas

Seima yra smulkiausia, tagiau reikdmingiausia visuomeniné grupé. Procesai, vykstantys
Seimoje, yra ypatingai svarbis, nes formuoja kiekvieno Seimos nario fizing, emocine ir
psichologine gerove, ugdo Seimos nariy socialinius jgudZius, o tai kartu veikia ir visg
visuomene. Siandien $eimos yra priverstos susidurti su daugybe i§$ukiy, kurie tapo $eiminio
gyvenimo pokyciy priezastimi ir kartu sukélé smurto, jvairiy priklausomybiuy, vaiky nepriezidros ir
kt. problemy protrikj artimiausioje aplinkoje. Seimos, kurios nesugeba prisitaikyti prie
visuomeneéje vykstanciy procesy, daznai nebegali uztikrinti tiesioginiy Seimos nariy funkcijy
vykdymo, pareigy atlikimo ir esminiy savo Seimos nariy poreikiy tenkinimo, o tai jas pavercia
socialinés rizikos Seimomis.

Socialinés rizikos Seimy problematika ir jvairios joms skirtos pagalbos priemonés yra
aptariamos tiek moksliniuose (Lelitgiené, 2003; Guscinskiené, Kondrotaité, 2006; Kondrotaité,
2006; Sousa, Ribeiro ir Rodrigues, 2006; Dirsiené, Pivoriené, 2007; Jonutyté, 2007; Pileckaité-
Markoviené, Lazdauskas, 2007; Eskyté, 2009; Canali, Vecchiato, 2010), tiek teisiniuose (LR
socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas dél darbo su socialinés rizikos Seimomis
metodiniy rekomendacijy patvirtinimo, 2003; LR valstybiniy pasalpy Seimoms, auginan€ioms
vaikus, jstatymo pakeitimo jstatymas, 2004; LR socialiniy paslaugy jstatymas, 2006) Saltiniuose.
Socialinés rizikos Seima — tai krize iSgyvenanti Seima, kurioje auga vaiky iki 18 mety ir kurioje
dél jvairiy priklausomybiu, silpnybiy, vertybiniy ar moraliniy jsitikinimy, jgddziy stokos, fiziniy,
psichiniy, socialiniy ar ekonominiy trikumy, pablogéja Seimos nariy santykiai, iSkyla grésmé
Seimos stabilumui, vaiko vystymuisi, visuomenés gerovei ir saugumui. Socialinés rizikos Seima
ne tik iSgyvena krize, bet daznai stokoja motyvacijos spresti problemas, todél Seima atsiduria
nesprendziamy problemy rate.

Socialinés rizikos Seimy problemy spektras yra labai platus, kompleksinis, susijes ne tik
su individualia 8eimos aplinka, bet ir su santykiais visuomenéje. Problemy jvairumas ir jy
rimtumas kursto ne tik visuomenés nepakantumg socialinés rizikos Seimy atzvilgiu, bet ir paciy
socialinés rizikos Seimy pasipiktinima, pasyvumg ir priediSkuma, o taip neabejotinai yra
kuriamos socialinei atskir€iai ir skurdui plisti palankios salygos. Autorés Zaleskiené (1998),
Taljinaité (2004), Kublickiené (2007) vieningai teigia, kad socialiné atskirtis — tam tikry Zmoniy
ar grupiy nesavanoriSkas nutolimas nuo visuomeniniy ir ekonominiy vertybiy, todél galima daryti
prielaida, kad pagrindinis socialinés atskirties aspektas — vertybiniai skirtumai — individualigja,
visuomenine ir net materialine prasme. Dél Sios priezasties socialine atskirtj bGty galima
pavadinti socialiniu vertybiniu konfliktu, kuris iSrySkéja nesutampant vertybinei sistemai ir vyksta
tarp visuomenés ir konkretaus Zmogaus ar grupeés, keldamas pavojy abiems konfliktuojanéioms
puséms.

Socialinés atskirties atsiradimo prieZastis autoriai (Zaleskiené, 1998; Saulauskas, 2000;
Taljdnaité, 2004; Giddens, 2005; Mikulioniene, 2005) yra linke aiSkinti ekonominiais, kultdriniais,



socialiniais, politiniais, teisiniais, psichologiniais veiksniais. Bernotas, Guogis (2006) ir
Kublickiené (2007) teigia, kad socialiné atskirtis placiaja prasme — skurde gyvenantys ir
socialinius saitus prarade Zmonés, o siauriau — tai marginaliniy arba ribiniy grupiy egzistavimas.
Materialiné padétis tampa svarbiu veiksniu analizuojant tiek socialinés atskirties sampratas, tiek
jos atsiradimo priezastis, todél skurdo ir socialinés atskirties rySys yra akivaizdus ir
nenuginCijamas, taCiau, kaip pabrézia Mikulioniené (2005), ne visi su socialine atskirtimi
susidudre asmenys yra skurstantys ir ne visi skurstantys patiria socialine atskirt;.

llga laikg skurdas buvo suprantamas labai siaura prasme, kaip ekonominiy iStekliy
trdkumas arba neturéjimas, dél kurio Zmogus negali patenkinti esminiy gyvenimo poreikiy
(maistas, pastogeé, bdtiniausi ribai). Taciau pozidris keitési, ir skurdas pradétas suprasti ne tik
kaip fiziniy poreikiy nepatenkinimas dél ekonominiy iStekliy trikumo, bet kartu jis siejamas ir su
Zmogaus dvasiniais, emociniais, socialiniais, kultGriniais poreikiais. Dél Sios priezasties autoriai
(Lazutka, 2001; Giddens, 2005; Ksivickiené, 2006) skiria absoliutyjj ir santykinj skurdg. Nors
skurdas aprépia ne vien tik materialiniy iStekliy trikumag, tadiau socialiné atskirtis,
apibendrindama visas su skurdu susijusias problemas, daug plagiau nusako problemas, su
kuriomis susiduria skurdziai gyvenantis zmogus ar Seima.

Socialiné atskirtis ir skurdas vis dar netapo ypac patrauklia mokslinés analizés tema,
taciau, Statistikos departamento duomenimis, 2012 m. Lietuvoje ties skurdo rizikos riba gyveno
12,3 proc. Seimy, kurios augino vieng vaika, o Seimos, auginancios du ar daugiau vaiku, net
18,5 proc. Tai jrodo, kad Lietuvos Seimose skurdo problema yra labai aktuali, taiau pateikti
duomenys i$ bendro Seimy skaiciaus neiskiria socialinés rizikos Seimy, todél néra aisku, kiek
bdtent socialinés rizikos Seimy gyvena skurde ir, galbat, patiria socialing atskirtj. Taip pat itin
vangiai yra aiSkinamasi, kokios priezastys lemia tokj didelj socialinés rizikos Seimy skaiciy
Lietuvoje — 2012 m. priskaiciuota net 10 389 socialinés rizikos Seimos (Lietuvos statistikos
departamentas, 2013). Nekonkretis ir neiSsamis duomenys ne tik apsunkina galima platesnj
mokslinj socialinés rizikos Seimy analizavima, bet ir stabdo efektyviy pagalbos priemoniy
planavima, jy plétra, o tai trukdo socialiniams darbuotojams, dirbantiems su socialinés rizikos
Seimomis, uztikrinti praktinés pagalbos proceso eiga.

Tyrimo objektas. Skurdo ir socialinés atskirties mazinimo bidai socialinés rizikos
Seimose.

Tyrimo tikslas. Atskleisti skurdo ir socialinés atskirties mazinimo bidus socialinés rizikos
Seimose.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ApibréZti esmines problemas, didinancias socialinés rizikos Seimy skurdg ir socialine
atskirtj.

2. I8ryskinti socialinio darbuotojo veikla mazinant skurdg ir socialine atskirtj socialinés
rizikos Seimose.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros analizé, pusiau struktiruotas interviu, turinio
(content) analizé.

Tyrimo organizavimas. Duomenims rinkti buvo naudojamas straipsnio autoriy sudarytas
klausimynas i§ 7 pagrindiniy klausimy. Siekiant gauti kuo tikslesnius atsakymus, tyrimo
dalyviams buvo pateikiami papildomi klausimai.

Nagrinéjant pirmajj tyrimo uZdavinj, buvo domimasi, su kokiais sunkumais susiduria
socialinés rizikos 8eimos, kaip tie sunkumai keiia jy Seimos gyvenimg ir aplinkiniy pozidrj |
juos. Analizuojant antrajj tyrimo uzdavinj, buvo klausiama, kokig pagalbg socialinés rizikos
Seimai teikia socialinis darbuotojas.

Tyrimo imtis parinkta taikant tiksline tiriamujy atranka, kai buvo pasirinkti tiriamieji, kurie
yra sukaupe skirtingg patirtj, taCiau juos visus vienija ta pati tiksliné grupé — socialinés rizikos
Seimos. Tiriamieji iSsiskyré savo amziumi, auginamy nepilnameciy vaiky skaiCiumi, darbine
patirtimi. Tyrime dalyvavo Se8i tévai i§ socialinés rizikos Seimu, kuriems socialines paslaugas
teikia B| ,Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centro socialiniai darbuotojai. Prie$ interviu
tiiamiesiems buvo paaiskinta, kokiu tikslu atliekamas tyrimas, pasiraSoma konfidencialumag
garantuojanti sutartis. Kiekvienas tyrime dalyvaves asmuo turéjo galimybe laisvai apsispresti, ar
nori dalyvauti apklausoje.

Tyrimo rezultatai

Problemos, skatinanios socialinés rizikos Seimy skurda ir socialine atskirtj.
ISanalizavus interviu turinj, gauta informacija buvo suskirstyta | 4 lenteles. Pirmosios lentelés
kategorijos: finansinés problemos, Seimos problemos, bendravimo problemos (zr. 1 lentele).
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1 lentelé

Problemos, susijusios su socialinés rizikos Seimose plétojamu gyvenimo buadu ir
santykiais

Kategorija Subkategorija Pasirinkusiyjy skai€ius
Nuosavo bisto neturéjimas 1

Pajamy trikumas

Maisto stoka

Finansinés Apribotos galimybés

problemos Finansiné priklausomybé

Netinkamas Seimos pinigy panaudojimas
|siskolinimai

MaZos pajamos dél negalios

Skyrybos

Svarstoma galimybé skirtis

Seimos problemos | Artimyjy neturéjimas

Tévystés teisiy apribojimas

TriukSmas namuose

Konfliktiski santykiai Seimoje

Nutrike kontaktai su Seimos nariais
Sudétingi santykiai su giminémis
Motyvacijos bendrauti su vaikais trikumas
Vaiky nenoras bendrauti

Bendravimo
problemos

N (N[N Aol o N2 2 e |o

Kaip vienas i§ esminiy rodikliy, dél kuriy Seima gali tapti socialinés rizikos 8eima, yra
ekonominé Seimos padétis. Vieni autoriai (Kondrotaité, 2006; Sousa, Ribeiro, Rodrigues, 2006;
Klimiené, 2009), apibGdindami socialinés rizikos Seimy ekonomine padétj, teigia, kad socialinés
rizikos Seimos susiduria su finansiniais sunkumais, o tai patvirtina ir kokybinio tyrimo dalyviai,
kurie kaip vieng i$ pagrindiniy jy Seimos problemy jvardijo pajamy trikuma: ,faktiskai visq laikg
buvo trikumas su finansiSka padétim“ (2); ,<...> o dar, kai pastovus pinigy trikumas <...> pinigy
tas stygius <...> vaikai yra, o pinigy reikia <...>“ (4). Nepakankamas socialinés rizikos Seimy
pajamas bity galima sieti su ekonomine atskirtimi, kuri uzkerta kelius Seimai dalyvauti
visuomeniniuose rinkos ir vartojimo procesuose.

Kiti autoriai (Davis, Wainwright, 2005; Dirsiené, Pivoriené, 2007; Canali, Vecchiato, 2010)
teigia, kad pagrindinis socialinés rizikos Seimy bruozas — skurdas. Atsizvelgiant | kokybinio
tyrimo metu gautus duomenis, buty galima pritarti Siems autoriams, nes iSrySkéjo problemos,
bddingos absoliu€iojo skurdo sampratai — nuosavo bdsto neturéjimas: ,<..> mes gyvenom
nuomojamame bute ir as kreipiausi, <...> kad mums skirty rezervinj bastg <...>“ (2), maisto
stoka: ,<...> nebuvo nei Ié8y, triko ir vaikams, ir maisto trikdavo“ (3). Anot Hallerod, Larsson
(2008), maisto stoka tampa skurdo problema tik tada, kai maisto triksta dél to, kad turima
nepakankamai pajamy jam jsigyti. Visi kokybiniame tyrime dalyvave asmenys teigé, kad jy
Seimose triksta pajamy, tai Siuo atveju maisto stokg ir nuosavo blsto neturéjimg galima
pagrijstai traktuoti kaip skurdg. Kokybinio tyrimo duomenys taip pat patvirtino ir santykinio
skurdo raidka, kuris pasireiSké apribotomis socialinés rizikos Seimy galimybémis: ,<...> tam, kad
leisti sau kazko tais... FaktiS8kai yra nu nejmanoma. Mes kartais net ant ty vitaminy... Mes
neturim, mes taupom 2-3 meénesius, kad galétume ten nusipirkti kazkg tai kitka“ (2) arba
finansine priklausomybe: ,Niekaip negaléjau isiskirti, nes tai buvo labai brangu <...>“ (2).
Atsizvelgiant | tai, kad dél finansiniy problemy socialinés rizikos $eimos nepajégia nusipirkti tai,
kas bdtina ir reikalinga, privalo ilgai taupyti net sveikatos prieziiros priemonéms ar tam, kad
galéty apmokéti skyryby iSlaidas, Seimas paver€ia suvarzytomis, priklausomomis nuo turimy
pajamy. Kaip teigia Hallero, Larsson (2008), asmenys, kurie dél skurdo yra priversti atsisakyti
visuomenei jprasto gyvenimo budo, tampa socialiai atskirtais.

Canali, Vecchiato (2010) teigia, kad socialinés rizikos Seimoms yra badingas
iSsibalansavimas tarp turimy istekliy ir problemy, kitaip tariant, socialinés rizikos Seimos
nesugeba iSnaudoti visy turimy, teikiamy pagalbos resursu, kurie galéty padéti spresti kylancias
problemas. Analizuojant finansines kokybinio tyrimo dalyviy jvardintas problemas, pastebéta,
kad stokojama jgudziy, kurie padéty valdyti, tinkamai paskirstyti ir iSnaudoti Seimos gaunamas
pajamas: ,<...> o0 kenc€iam, tai mes — pragerti pinigai <...> vyrui tai maziausiai ty pajamy reikia
arba, jeigu jisai jy turi, tai daZniausiai jau pasirodo tik tada, kai jau jy nebeturi. Taip pat
kokybiniame tyrime dalyvave asmenys teigé, kad $iuo metu turi skoly: ,Cia pagrindas yra
finansinés problemos, antstoliai, kortelés areStuotos <...> Taip tai ne viena paskola yra paimta
<...> paskolos imtos ne tik verslui, nes imta ir bui€iai, buitinei technikai, baldams, kad butg
apsistatyti, ir automobiliams ne vienam, ir verslui, ir viskam buvo imta paskolos.“ (5). Socialinés



rizikos Seimoms gali bdti sunku planuoti savo Seimos biudZetg, Seimos nariai gali elgtis
impulsyviai, skubotai ir nesusimasto apie tai, kokie pavojai jy ir jy $eimos gali laukti ateityje dél
neapgalvoto savo pajamy naudojimo. Lietuvos Respublikos valstybiniy pasalpy Seimoms,
auginancéioms vaikus, jstatymo pakeitimo jstatyme (2004) teigiama, kad vieno ar keliy Seimos
nariy negalé gali bdti svarbus kriterijus Seimai virstant socialinés rizikos Seima. Kokybinio tyrimo
dalyvé teigé, kad jos Seima susiduria su finansiniais sunkumais dél vyro negalés: ,i$ finansinés
pusés sunkumai <...> invalidumas vyro* (5). Siuo atveju negalé riboja ne tik asmens profesinio
tobuléjimo galimybes, bet ir gebéjimg visai Seimai sukurti materialine gerove ir sauguma.

Gus&cinskiené, Kondrotaité (2006) teigia, kad socialinés rizikos Seimos negali uztikrinti
Seimos funkcijy vykdymo. Viena i$ svarbiausiy Seimos funkcijy — komunikaciné funkcija — yra
neatliekama: ,a$ negyvenau su vyru, faktiSkai jokio kontakto su juo nepalaikiau ir neZinojau nei
kur jis yra <...>" (2); ,Nu tai, kad atskirai augo nuo manes. Vat taip situacija susiklosté, tai tas va
bendravimas su tais vaikais ir neuzsimezge <...>" (6). Sousa ir kt. (2006) teigia, kad socialinés
rizikos Seimoms taip pat bldingi permainingi, | krastutinumus linke, pagrindiniams moraliniams
principams nepaklistantys ir ypatingai trapls santykiai: ,AS esu viena, auginanti tris vaikus,
iSsiskyrus.“ (2) arba svarstoma skyryby galimybé: ,<...> tai, sakyCiau, geriau a$ iSeiCiau,
negyvenciau taip, kad kiekvieng dieng kentéti <...> a$ galvoju, kad geriausiai baty stotis ant
koju, jeigu iSsiskir€iau <...>“ (4).

Kokybinio tyrimo metu taip pat iSrySkéjo tévystés teisiy apribojimo problema: ,<...>
incidentas toks kilo ir tie kaimynai iSkvieté policija, inspektoriai atvaZiavo po to tie visi posédZiai
Vaiky teisése buvo ir kad paémé | vaiky namus <...>“ (6). Dar viena problema, kurig jvardijo
kokybiniame tyrime dalyvaves asmuo — triukSmas namuose: ,<..> kaimynai gal ir nelabai
komentuoja, bet tai jie mato, kas vyksta ir triukSmag gi mato, ir girdi, kas vyksta <...> norisi tos
ramybés namuose, nesinori jtampos, nesinori, kad jis girtas triuk§mauty <...>“ (4). Sie teiginiai
atspindi ne tik zemos raiSkos moralinius jsitikinimus, kurie, kaip teigia Lelilgiené (2003), yra
ypaC¢ bidingi marginalinéms grupéms, taciau taip pat pagrindzia prieS tai paminétas
GuscCinskienés, Kondrotaités (2006) mintis apie socialinés rizikos Seimy disfunkcionaluma.

Canali, Vecchiato (2010) teigia, kad artimyjy praradimas gali bati svarbus veiksnys, dél
kurio gali padidéti tikimybé Seimai tapti socialinés rizikos Seima: ,<...> AS tai nei giminiy neturiu,
nei nieko. Pati viena gyvenau — visi mire <...>“ (1). Artimieji gali tapti ne tik emocinés paramos
teikéjais, bet kartu ir tarpininkais tarp socialinés rizikos Seimos ir visuomenés, kurie skatinty
bendrauti ir padéty $eimai, turinéiai problemy, integruotis | visuomenine. Siuo atveju artimyjy
neturéjimas gali sukelti ne tik emocines, psichologines socialinés rizikos 3Seimos nariy
problemas, bet ir didinti jy socialine atskirtj.

Sousa ir kt. (2006) teigia, kad socialinés rizikos Seimoms yra bidinga neigiama verbaliné
ir neverbaliné komunikacija, tai patvirtina ir atlikto kokybinio tyrimo rezultatai. Keturi asmenys i$
socialinés rizikos Seimy teigé, kad jy Seimose daznai kyla konfliktiniy situacijy ir barniy: ,dideli
konfliktai pastoviai dél ty trikumy <...> bendravimas pasidaré ganétinai sunkus <...> pradéjom
nesutarti labai <...> Seimoje atsirado konfliktai <...>“ (3). Dél daznesniy konflikty socialinés
rizikos Seimoje yra ne tik kuriami nepozityvis santykiai, problemos daznai lieka neiSsprestos, o
santykiai tarp Seimos nariy tampa tik dar labiau jtempti, bet kartu ir rodomas neigiamas
komunikacijos pavyzdys vaikams. Kaip teigia Lazdauskas, Pileckaité-Markoviené (2007),
socialinés rizikos Seimose tévai | 8eimos konfliktus jtraukia ir savo vaikus, todél vaikai gali tapti
ne tik neigiamo bendravimo Seimoje liudininkais, bet ir konflikty dalyviais.

Socialinés rizikos Seimoms labai svarbu palaikyti pozityvius santykius su aplinkiniais, o
ypac¢ su giminémis, kurie galéty padéti apsisaugoti nuo Zalingo streso pavojaus, jtampos, teikty
paramg sudétingose situacijose, skatinty Seimos teigiamy savybiy raiSkg ir gebéjima integruotis
i visuomene. Sousa (2005) teigia, kad socialinés rizikos Seimy giminai€iai daznai yra nusiteike
kritiSkai, néra linke emociskai ar finansiSkai paremti, padéti socialinés rizikos Seimai spresti
kilusias problemas: ,<...> Turbit nereikia aiskinti, kas yra anyta ir kas yra marti <...> Yra tokiy
zmoniy, kurie kiSa kojg <...> Nuo pat pradziy jau Sitaip buvo <...>“ (5).

Taip pat kokybinio tyrimo metu gauti duomenys atskleidé, kad kai kuriems tévams troksta
motyvacijos rpintis ir bendrauti su savo vaikais: ,<...> nes nelabai ripi vaiky gyvenimas, vaiky
sveikata, nertpi, kaip jiems mokslai sekasi, kaip mergaitei darzely <...>“ (4). Tévy motyvacijos
trdkuma rapintis savo vaikais baty galima sieti su kita problema — vaiky nenoru bendrauti su
tévais: ,<...> vaikai, matyt, nelabai noréjo tada su manim bat* (3). Leliligiené (2003) teigia, kad
dél emocinio ry8io su vaiku nebuvimo, bendravimo trikumo, neatsakingumo aukléjant ir
nepriezidra. Siuo atveju vaiky nenoras bendrauti su tévais gali bati suprantamas ir kaip
tiesioginis atsakas | tévy nebendravimg su savo vaikais, vaiky emociniy poreikiy ignoravima ir
nerapestinguma.

Kokybinio tyrimo rezultatai parodé, kad visy kokybinio tyrimo dalyviy Seimose daznos
finansinés problemos. AiSkds skurdo pozymiai iSrySkéjo vienoje socialinés rizikos Seimoje
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(keturi skurdo pozZymiai), pavieniai skurdo pozymiai atsispindéjo likusiose penkiose tyrime
dalyvavusiose socialinés rizikos Seimose. Kadangi viena i§ priezasciu, dél kuriy gali padidéti
tikimybé bati socialiai atskirtais — atitolimas nuo ekonominiy vertybiy, tai finansines problemas
galima i$skirti kaip socialinés rizikos Seimy socialinés atskirties priezast;.
Antrosios lentelés kategorijos: sveikatos problemos, nepozityvis jausmai, neigiamos
bdsenos, neigiami biddo bruozai (Zr. 2 lentele).
2 lentelé

Problemos, susijusios su individualia socialinés rizikos Seimos nariy savijauta ir jy
charakterio savybémis

Kategorija Subkategorija Pasirinkusiujy skaicius
Psichikos sveikatos sutrikimai
Sveikatos sutrikimai

Miego sutrikimai
Neurologiniy ligy padméjimas
Sielvartas

BejégiSkumas

Neviltis

Baimé

Géda

Pyktis

|tampa

Irzlumas

Neigiamos busenos Stresas

Nervingumas

Padidéjes jautrumas
Melavimas

Silpnas socialinis atsparumas
UZsisklendimas savyje
Neigiami budo bruozai Neatsakingumas
Agresyvumas
Savaranki$kumo trikumas
Motyvacijos stoka

Sveikatos problemos

Nepozityvis jausmai
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Pdras, Stanislavoviené ir Povilaitis (2003) teigia, kad skurdas yra labai svarbus veiksnys,
dél kurio gali iSsivystyti psichikos sveikatos problemy. Kokybinio tyrimo dalyviai patvirtino, kad
jiems taip pat budingos psichikos sveikatos problemos: ,Depresija labai giliai sirgau <...>
depresija buvo per visg vasarg <...>“ (1); ,Depresija ar ta psichiné kokia tais liga buvo.” (6).
ISanalizavus Siy dviejy kokybinio tyrimo dalyviy finansines problemas, pastebéta, kad jie jvardijo
tik kelis argumentus (tokius, kaip pajamy trGkumas, apribotos galimybés ir jsiskolinimai), kuriais
remiantis negalima vienareikSmiskai teigti, kad skurdas galéjo bati svarus veiksnys, sukéles
depresija, todél tyrimo metu skurdo ir psichikos sveikatos sutrikimy rySys pasitvirtino tik i$
dalies. Pdras ir kt. (2003) taip pat pabrézia, kad psichikos sveikatos sutrikimus gali sukelti ir
finansiniai sunkumai (nebdtinai skurdas). AtsiZzvelgiant | tai, kad Sie respondentai pajamy
trdkuma jvardijo kaip vieng i8 savo Seimos problemy, tai psichikos sveikatos sutrikimy
atsiradima jy Seimose baty galima paaiskinti pajamy trikumo problema.

Anot Hallerod ir Larsson (2008), skurdas sukelia tokius neigiamus pozymius kaip
nerimas, vieniSumas, miego sutrikimai. Miego sutrikimus pagrindzia Sis teiginys: ,/abai blogai —
nei uzmigt negaliu, nei nieko“ (1). Kita tyrimo dalyvé teigé: ,<...> vyras serga epilepsija
potraumine <...> bdna priepuoliai po bet kokiy, i$ tikryjy, nervy.” (5), o tai jrodo, kad nepalanki
socialinés rizikos Seimos situacija gali sukelti ligy paimeéjima.

Kokybiniame tyrime dalyvave socialinés rizikos Seimy nariai teigé, jog jie patiria jvairiy
sveikatos sutrikimy: ,<...> Siaip su problemom yra su sveikata mergaitei <...> Sveikata
sugadinta, suluoSinta <...> kartais galvoju, kad gal reikéty jau | medikus kreiptis® (4); ,Nu va
bana, kad su Sirdim kitgkart bdna problemy <...>“ (6). Absoliu€iojo skurdo samprata yra siejama
su esminiy poreikiy tenkinimu, kurie uztikrina asmens fizine gerove ar net gyvybe, todél
galimybé pasirtpinti savo ar savo Seimos nariy sveikata, gauti medicinine pagalba tampa vienu
i$ absoliuciojo skurdo rodikliy. Pdras ir kt. (2003) teigia, kad sveikatos problemos gali atsirasti
dél sunkiau prieinamos kvalifikuotos medicininés pagalbos arba dél patiriamy emociniy
isgyvenimy. Sie kokybinio tyrimo dalyviai i$ socialinés rizikos $eimy teige, kad jy $eimose dazna
pajamy trikumo problema, jau€iamas galimybiy ribotumas, todél baty galima daryti prielaida,
kad jie negali arba ne visada gali uzsitikrinti profesionalias sveikatos prieziGros paslaugas ligos
metu, medikamentinj gydymg ar nepajégia skirti pakankamai pajamy visy Seimos nariy
profilaktinei sveikatos priezidrai, o tai tampa kligtimi siekiant palaikyti gerg sveikatos bukle. Taip



pat Sie respondentai jvardijo tokias problemas, kaip konfliktiSki santykiai Seimoje ar svarstoma
skyryby galimybé, todél galima teigti, kad Sie asmenys i§ socialinés rizikos Seimy patiria
emociniy iSgyvenimy, kurie gali trikdyti sveikata.

LR valstybiniy paSalpy Seimoms, auginancioms vaikus, jstatymo pakeitimo jstatyme
(2004) teigiama, kad socialinés rizikos Seimose vyrauja krizé dél jvairiy asmeniniy, bendryjy
Seimos ar visuomeniniy problemy. Apibendrinus Rucinskienés (2008) mintis, buty galima teigti,
kad krizé — tai individualGs sunkumai ar sudétingos situacijos, kylan&ios dél jvairiy psichologiniy,
socialiniy, sveikatos, ekonominiy ar kt. problemuy. Kokybinio tyrimo duomenys rodo, kad
socialinés rizikos Seimos susiduria su jvairiomis problemomis (konfliktiSki santykiai, nedarbas,
smurtas ir kt.), o tai gali sukelti krize. Kiekvienas Zmogus | krize reaguoja skirtingai, taCiau ji
paveikia Zmogaus savijauta, elgesj, sukelia nepageidaujamy, neigiamy jausmy ir emocijy. Anot
Rucinskienés (2008), krizei bidingi tokie jausmai kaip neviltis, bejégiSkumas, baime, jtampa,
nerimas, slogi nuotaika, pasimetimas, kalté ir nepasitikéjimas savimi. Respondentams
pasireiSké sielvarto: ,<...> iStisai vien aSaros, pergyvenimai <...>“ (4); bejégiSkumo: ,biski
rankos nusileido” (3); nevilties: ,Nu visas tas gyvenimas, tas nepriteklius... NebezZinau nei kg
daryti <...>" (4); baimés: ,<...> baime, kad tévas pareina girtas <...> sédi uZsidare kambary ir
bijo* (4); gédos: ,Tai jai géda gi — tai tas ribas netinka, tai tas” (6); pykcio: ,<...> yra to pykcio,
agresijos <...> vaikas pyksta ant manes® (6) jausmai, todél galima teigti, kad kokybinio tyrimo
dalyviams yra badingos krizés.

Mikulioniené (2005) teigia, kad socialinéje atskirtyje atsidire asmenys i$ kity visuomenés
nariy iSsiskiria savo bisena, kuri pasireiSkia nepasitenkinimu susiklosc€iusia padétimi ir jtampa.
Daugiau nei pusé, keturi i§ 3e8iy, respondenty jvardijo patiriamas neigiamas busenas, tokias
kaip jtampa: ,<...> didZiulé jtampa daZniausiai <...> Ir nerviniu pagrindu — jtampa didZiulé,
rankos virpa <...>“ (4); irzlumas: ,Bddavau labai irzli <...>" (2); stresas: ,<...> labai daug
verkdavau, stresuodavau <...>“ (6); nervingumas: ,<...> kiek nervy man Cia kainuoja <...> Nu
nervai yra isSkrike, iSsibalansave — rékiu Saukiu kitg kart gal net nepagrijstai <...>" (6); jautrumas:
»<...> Jis jautriau reaguoja. Jis taip gan stipriai... Jis labai jautriai“ (5). Nors neigiamy socialinés
rizikos Seimos nariy blseny visumg bity galima vadinti adekvacia reakcija | susiklosciusias
problemines aplinkybes, taciau, vadovaujantis Mikulionienés (2005) mintimis, baty galima daryti
prielaidg, kad Zmogaus ar Seimos patiriamas diskomfortas dél savo ar savo Seimos problemy
vienareik8miskai pavercia jj ar visg socialinés rizikos Seimg socialinés atskirties objektu.

Anot Lelilgienés (2003), marginalumas — normalus reiSkinys, nes kiekvienoje
visuomenéje visada atsiranda Zmoniy, kuriy biologiniai, fiziniai, intelektualiniai, psichiniai
gebéjimai yra riboti, ir tai juos pasmerkia gyventi pagal nepastovumo, betiksliSkumo ir Zemos
moralés principus. Zemos moralés principy rai$ka baty galima sieti su tyrimo dalyviy mintimis
apie melavima: ,Tai, kad pamatydavo sumus$ta ar kg — meluodavai, visi meluodavom.
Meluodavau, kad paslydau ar kad jsidauziau... Meluodavau* (2); neatsakinguma; ,Viskq kazkaip
praleisdavau pro pirStus. Dabar | viskg ZidrécCiau truputélj atsakingiau <...>* (5). Marginalus
daznai kamuoja bloga nuotaika, depresija, agresija, polinkis savo nuomone iSreiksti
ekstremaliais budais, impulsyviai ir atkreipiant aplinkiniy démesj | save, o tai patvirtina Sie
teiginiai: ,<...> gan agresyvus buna“ (4); ,<...> yra to pykcio, agresijos <...>“ (6). Asmenims,
kuriy vertybiné sistema, jsitikinimai ar elgesys yra paslije ir neatitinka visuomeniniy normy, bus
sunku i8laikyti visuomenéje vertinama socialinj statusa.

Nagrinéjant kitus respondenty jvardintus bido bruozZus, galima pastebéti, kad jie badingi
skurdo kultdrai. Pileckaité (2011) teigia, kad asmenys, gyvenantys pagal skurdo kultdros
diktuojamas salygas, pasizymi pasyvumu, betiksliSkumu, apsileidimu, o Siuos bruoZus buty
galima sieti su motyvacijos stoka: ,buvo sunku tvarkytis <...> kad nenoréjau gal“ (2); ,<...> pas ji
i8vis néra tos motyvacijos <...> jeigu jis noréty, gal ir galéty kazkg <...>" (4); savarankiSkumo
trkumu: ,nesugebéjau laiku tvarkytis tuos popierinius reikalus® (2); uzsisklendimu savyje:
~Stengdavomeés nebendrauti, stengiausi viskg laikyti savyje ir niekam nieko nerodyti <...>* (2);
silpnu socialiniu atsparumu: ,Gal negali atsispirti, kas pasialo iSgert, ten ir eina <...> pagydo jj,
sustabdo visa tai, bet po to praeina kiek laiko ir vél pradeda gerti <...>* (4). Sie kokybinio tyrimo
dalyviy jvardinti bddo bruozai neskatina juy veiklumo, socialiniy, komunikaciniuy, darbiniy ar kt.
jgtudziy ugdymo, kuriy trdkumas apsunkina jy socialinj dalyvavima.

Individualios Zmoniy savybés gali sudaryti tinkamas salygas atsirasti skurdo ir socialinés
atskirties problemoms. Mikulioniené (2005), vadovaudamasi Jehoel-Gijsbers atliktu tyrimu,
teigia, kad didZiausia socialinés atskirties rizikos tikimybé kamuoja tuos Zmones, kurie pasizymi
prasta sveikata arba Zema psichologine gerove. Atliktas tyrimas patvirtina autoriy mintis, nes
keturiems i SeSiy tyrime dalyvavusiy asmeny iS socialinés rizikos Seimy budingos jvairios
sveikatos problemos, o penki kokybinio tyrimo dalyviai jvardijo jvairias problemas, kurias galima
sieti su psichologine tiriamyjy savijauta.

ISskirtos Sios treCiosios lentelés kategorijos: antisocialinis elgesys, darbo ir uzimtumo
problemos (zr. 3 lentele).
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3 lentelé
Socialinés problemos, kylanéios socialinés rizikos Seimose

Kategorija Subkategorija Pasirinkusiyjy skaicius
Priklausomybé nuo alkoholio 6

Menkai apmokamas darbas
Nelegalus darbas

Antisocialinis elgesys Smurtas Seimoje 4
Smurtas prie$ vaikus 1

Delinkventinis elgesys 1

Nedarbas 5

Pastovaus darbo neturéjimas 2

Darbo ir uzimtumo problemos KonfliktiSki santykiai darbe 1
3

1

Vosylitté (2002) teigia, kad marginalumg gali lemti Zmoniy ekonominé padétis ar
uzimamas socialinis statusas, taciau taip pat didele reikSme reikéty teikti pacdio zmogaus
elgesiui. Atlikus kokybinj tyrima, pastebéta, kad tiriamieji jvardijo problemas, kurias baty galima
sieti su elgesio formomis, neatitinkan€iomis vertybiniu, etiniy ir net teisiniy normy. Visi SeSi
kokybinio tyrimo dalyviai teigé, kad jy Seimose bidinga alkoholizmo problema: ,<...> musdavo
mane pastoviai, kai girtas” (1); ,A8 turiu problemg su alkoholiu...“ (3). Keturi asmenys jvardijo
smurto problema: ,skriausdavo, muSdavo mane pastoviai <...> anksc€iau vyras tai ir smaugdavo,
musdavo. Net ir prie vaiky musdavosi® (1); ,Vyras, kadangi smurtavo <...>“ (2). Gilligan (2002)
jsitikinimu, smurtg gali sukelti visuomenéje vyraujanti ekonominé nelygybé arba nedarbas, kurie
sukelia gédos, menkavertiSkumo, pazeminimo jausmus. Asmeniui tampa sunku jzvelgti savo
pozityvigsias puses, kai jis yra nuolatos lyginamas su kitais, labiau sékmingais visuomenés
nariais. Smurtas, alkoholio vartojimas ar kitos visuomeniniy normy neatitinkancios elgesio
formos tampa vienu i$ pyk&io, menkavertiSkumo ir kity neigiamy jausmy iSreikStumo priemone.
Kokybinio tyrimo metu pastebéta, kad priklausomybés nuo alkoholio, smurto ir delinkventinio
elgesio problemy turiniose socialinés rizikos Seimose vyrauja nedarbas ir finansinés
problemos, todél ekonomine nelygybe ir nedarbg bity galima sieti su socialiniy problemy
socialinés rizikos Seimose atsiradimu.

Netinkamas Seimos pavyzdys gali tapti viena i§ priezas€iy, lemianciy vaiko polinkj |
kriminalinj elgesj: ,<...> susideda su visokiais, slampioja paskui pakampiais, ten jie daugumoj
prisideda prie visokiy niek8ybiy <...> esu patvérus, kad yra rikiusi mano mazoji, esu maciusi
<...> turéjom reikaly ir su nepilnameciy inspekcija <...> vaikas nesimoko, mokyklos nelanko
<...>“ (6). Netinkama vaiko elgesj bty galima sieti su jgyta nepozityvia patirtimi Seimoje ar vaiko
sgveika su teigiamy savybiy atsiskleidimo neskatinania aplinka, o Seima ir aplinka yra
pagrindiniai veiksniai, lemiantys pozityvig vaiko socializacija. Leliligiené (2003) teigia, kad
alkoholizmas, smurtas, skurdzios buitinés gyvenimo saglygos, emocinio rySio su vaiku
nebuvimas, bendravimo trikumas, nepakankamas ar netinkamas aukléjimas, vaiko uzimtumo
neorganizuotumas, netinkamos nuostatos yra pagrindiniai vaiko nepriezilros pozymiai.
Pastebéta, kad Sios kokybinio tyrimo dalyvés Seimoje aktuali tiek alkoholizmo, tiek smurto
problema, todél vaiko delinkventinio elgesio atsiradimg baty galima sieti su netinkama vaiko
priezidra, kuri galéjo apsunkinti vaiko socializacijos procesa.

Viena i$ skurdo ir socialinés atskirties priezasciy gali bati nedarbas. Penki tyrimo dalyviai
teigé, kad nedarbas arba anksciau buvo, arba vis dar yra jy Seimos problema: ,<...> pati a$
nedirbu® (2); ,esu bedarbé <...> pati darbo negaliu susirasti niekaip <...>“ (4). Anot Gruzevskio
(2002), nedarbas mazina pajamas, keiCia zmogaus jsitikinimus, didina jtampa, stresg ir
nepasitikéjimg ateitimi. Dél nedarbo mazéja socialinis, kultdrinis ir ekonominis aktyvumas, kuris
gali lemti socialine atskirti. Du kokybinio tyrimo dalyviai iSskyré tokias problemas kaip —
pastovaus darbo neturéjimas: ,Vyras kartais dirba, kartais nedirba <...> nori — dirba, nori —
nedirba“ (4) arba konfliktiSkus santykius darbe: ,dideli konfliktai Seimoje ir darbe“ (3). Bity
galima daryti prielaida, kad Sios problemos pasireiské dél asmeniniy Seimos nariy charakterio
savybiy, nepozityviy bdseny ar jausmy, nes atlikto tyrimo duomenys rodo, kad Siems
tiiamiesiems i§ socialinés rizikos Seimy badingas silpnas socialinis atsparumas,
neatsakingumas, agresyvumas, motyvacijos stoka, bejégiSkumas ir kitos problemos (Zr. 2
lentele).

Menkai apmokama darba: ,AiSku gal ir apsiei€iau be tos pagalbos, jei visg laikg baty
stabilus ir gerai apmokamas darbas <...>“ (3); ,iSeini | darba ir dirbi, ir gauni minimuma...”“ (4) ir
nelegaly darba: ,vieng darbg legaly turiu, o kitg vat va nu va taip tokj va, tai ir pachalturiju ir
viskg <...>" (6) taip pat galima sieti su skurdo ar pajamy trikumo problema. Analizuojant Siy
kokybinio tyrimo dalyviy i§ socialinés rizikos Seimy finansines problemas (zr.1 lentele),
pastebéta, kad jie visi jvardijo pajamy trikumo ir apriboty galimybiy problemg, taciau tokias
problemas kaip maisto stoka, jsiskolinimai, finansiné priklausomybé ar kita paminéjo ne visi
menkg darbo uzmokestj gaunantys tiriamieji.



ISskirtos Sios ketvirtosios lentelés kategorijos: aplinkiniy poZidris, aplinkiniy elgesys,
sgveika su aplinka.
4 lentele
Problemos, susijusios su socialinés rizikos Seimy aplinka

Kategorija Subkategorija Pasirinkusiujy skaicius
Gailestis

Abejingumas

Vengimas

Aplinkiniy elgesys PaSaipos

Apkalbos

Savo problemy suvokimas per aplinkg
Saveika su aplinka VieSumo vengimas

Nesidoméjimas aplinka

Aplinkiniy pozidris

SN2 WWININ(—

Anot Vosylittés (2002), socialinéje atskirtyje atsidire asmenys aplinkiniams sukelia
vargo, nevilties, nesaugumo, nepatiklumo, baimés, gailes€io jausmus, jy Salinamasi.
Respondentai teigé, kad i$ aplinkiniy jie sulaukia gailes€io: ,<...> Ziari f mus — | mane, | vaikus —
su gailesciu del to, kas vyksta namuose <...>“ (4) arba abejingumo: ,<..> daug Zmoniy yra ir
nusisuke, ir nesupranta tos visos mano bédos <...> “(3).

Socialine atskirtj ar skurdg patiriantys asmenys daznai yra maziau vertinami ir gerbiami
aplinkiniu, todél jy socialinis statusas suprantamas kaip prastesnis, Zemesnis. Poviliiinas (2003)
teigia, kad socialinés atskirties procesui bidinga specifiné visuomenés elgesio ir bendravimo
forma, kurig pasitelkus visuomené parodo, kas jai yra nepriimtina ir taip yra formuojamos
socialinés kategorijos. Kokybinio tyrimo dalyviai i§ socialinés rizikos Seimy teigé, kad aplinkiniai
ju vengia: ,maZiau bendrauja <...> Bendravimo nebéra, nebéra draugy. Aplamai tiek kaimyny
pozidaris labai keitesi — visi stengési nusisukti nuo taves. Nu.. Vengti. Tiesiogine prasme —
vengti“ (2); Saiposi: ,Tiesiog visi kaimynai, visi pazjstami, draugai <...> pradéjo Saipytis — gal
jums sako duonos atnesti, gal jis valgyt neturit ko? <...> pas vaikg vat klaséj irgi tokie
pasiSaipymai <...>* (2); apkalba: ,Nu pasikalbét aplinkiniai, tai tikrai jie taip pasikalba tarpusavy*

(4).

Pileckaité (2011) teigia, kad marginalinéms grupéms priskiriami asmenys yra linke
viktimizuoti patys save ir savo gyvenima, kitaip tariant, jie patys prisima aukos vaidmeni,
nebando ieSkoti pagalbos 3altiniy, retai apie savo padétj kalba tai, kg galvoja: ,<...> stengiausi
viskg laikyti savyje ir niekam nieko nerodyti <...>“ (2); ,AS§ nelabai ir noriu vieSinti, kas vyksta
<...> AS tai asmeniskai nelabai noréciau to vieSumo, tiksliau ir net nenoriu to vieSumo, kad
vieSinti savo Seimgq, pasakot viska, kas vyksta“ (4), o tai tik aktyvina socialinés atskirties procesg
ir nepadeda spresti problemy. Pastebéta, kad abi respondentés, teigusios, kad jos vengia
vieSumo, taip pat pasakojo, kad i§ aplinkiniy sulaukia gailesCio, pasaipy, vengimo ir apkalby,
todél galima daryti prielaidg, kad sulaukusios neigiamos reakcijos i§ aplinkiniy, tiriamosios
pradéjo vengti pokalbiy apie savo ar Seimos problemas. Kitas kokybinio tyrimo dalyvis teige,
kad jis nesidomi aplinka: ,,Ai man tai tie aplinkiniai nerdpi. Man svarbiausia, kad mano Seima yra
ir viskas, o kg aplinkiniai ten Sneka, kalba...“ (1).

Socialinés atskirties problemas ar santykinio skurdo riba galima jzvelgti lyginant visy
visuomeneés nariy materialines, socialines, kultdrines ar politines galimybes. Respondenté teigé:
»<...> nes juk mes nesam izoliuoti nuo visy kaimyny, nuo draugy ir vaikai gi mato, kaip gyvena
vieni, kaip mes gyvenam, kokios misy sglygos ir kg gali kiti klasiokai. Sdnus juk jis irgi
bendrauja su vaikais, savo bendraamZziais ir tai vis tiek psichologiskai veikia <...>“ (4).
Pastebéta, kad tos pacios kokybinio tyrimo dalyvés interviu metu iSrySkéjo silpno socialinio
atsparumo, motyvacijos stokos, neatsakingumo pozymiy, todél bty galima teigti, kad Sios
tiiamosios Seimoje pasireiSkia neigiami bldo bruozai, kurie riboja pacios socialinés rizikos
Seimos savy problemy suvokima. Vadovaujantis Sios respondentés mintimis, galima daryti
prielaidg, kad socialinés rizikos Seimos savo problemas jZvelgia, geriau supranta problemy
rimtumag ir pastebi esmines skirtybes, lygindamos savo Seimos situacijg su aplinkiniy Seimomis,
nes individualios savybés nepadeda spresti socialinés rizikos Seimoje kilusiy problemuy.

Penki i$ 8eSiy kokybinio tyrimo dalyviy teigé, kad jie ar jy Seimos susiduria su neigiamu
aplinkiniy poZidriu arba pastebi, kad aplinkiniy elgesys yra netinkamas — neigiamas. Kokybinio
tyrimo rezultatai sutapo su Zaleskienés (1998) mintimis, kad visuomené pati gali atstumti
iSsiskiriancius narius. Socialinés rizikos Seimos pacios néra linkusios dométis aplinka, vengia
kontakty su ja, o tai gali bati aplinkiniy prieSiSkumo pasekmé arba paciy tiriamyjy motyvacijos
uzmegzti socialinius rysius problema.

Socialinio darbuotojo veiklos teikiant pagalbg socialinés rizikos Seimai.
ISanalizavus interviu, socialinio darbuotojo veikla buvo suskirstyta | Sias kategorijas: tiesioginé
veikla, netiesioginé veikla (Zr. 5 lentele).
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5 lentelé

Socialinio darbuotojo veikla mazinant socialinés rizikos Seimy skurdg ir socialine atskirtj

Kategorija Subkategorija Pasirinkusiyjy skaicius
Problemy identifikavimas

|galinimas

Konsultavimas

Paslaugy organizavimas

Paslaugy teikimas

Grupiniy uzsiémimy tévams vedimas
Rekomendacijy ir pasitlymy teikimas
Atstovavimas

Koordinavimas

Bendradarbiavimas

Tiesioginé veikla

Netiesioginé veikla

NN =[N (W[~ (W

Socialinis darbuotojas, atsiZvelgdamas | kliento ankstesnj patyrima, suvokimg ir turimus
igldzius, turi objektyviai jvertinti socialinés rizikos Seimos problemas, kad galéty suvokti, kaip
problemine situacijg supranta klientas ir, kokia yra reali socialinés rizikos Seimos situacija.
Johnson (2003) nuomone, socialinis darbuotojas turi situacijos suvokimo, pagalbos poreikiy
jvertinimo ir esminiy problemy iSskyrimo jgudzius. Atliktas kokybinis tyrimas parodé, kad
socialinis darbuotojas identifikuoja klienty problemas: ,<...> viskg Cia apzidri kas kaip, butg
nesimu$a vyras <...>“ (1). Nuo socialinio darbuotojo gebéjimo jZvelgti pagrindines problemas
priklauso visas pagalbos priemoniy organizavimas, o svarbiausia — i esmés pradétos spresti
giluminés socialinés rizikos Seimos problemos gali padidinti paciy socialinés rizikos Seimos
nariy motyvacija geranoriSkai bendrauti ir priimti teikiamas paslaugas, pagalbg i$ socialinio
darbuotojo.

Socialinis darbuotojas tiksliai jzvelgtas ir objektyviai jvertintas socialinés rizikos Seimy
problemas gali padéti spresti teikdamas konsultacijas: ,Jau vien tai, kad a$ bet kada <...> galiu
paskambinti ar paraSyti Zinute ir paklausti, kai susiduri su kaZkokia problema tvarkant ar tai
dokumentus kazkokius <...> aplamai dél visy popieriy tvarkymo, dél visokiy finansiniy reikaly.
Labai daug konsultacijos suteikia® (4); organizuodamas paslaugy teikima: ,<..> nu
painformuoja, kada maisto galima ateit pasiimt, riby vat pasirinkt galima <...>“ (6); teikdamas
paslaugas: ,Daug sulaukiau pagalbos, kas lieCia moraline puse — patarimai, i§siSnekéjimas,
i8sikalbéjimas, pasiguodimas <...> Daug sulaukiau pagalbos <...> paSalpy sutvarkymas <...>*
(5); teikdamas patarimus ir rekomendacijas: ,Patarimy dave, kad nu vat galit susitvarkyt,
konsultacijas tokias davé <...> Reikés, as Zinau, paskambini — patars <...>" (5); vesdamas
grupinius uzsiémimus tévams : ,<...> kur moké kur bat tévais buvau <...>“ (6); atstovaudamas:
»Viskq — padeda, pasneka, viskg tenais, ir ne tik. Va reikéjo su vyru | Vaiky teises eiti, tai ji kartu
€jo, viskg ten mums ji padéjo, pasnekéjo, kartu buvo* (1).

Taip pat respondentai teige, kad socialinis darbuotojas atlieka jgalintojo vaidmenj: ,<...>
Pataria kur nueiti, kg paimti, i$ kur paimti vat, kg as galiu gauti, kg galiu iSsireikalauti, kas liecia
man ir vaikams. Ji man pataria, pasako ir tada a$ galiu kreiptis kitur® (2). Kasnauskienés (2010)
teigimu, jgalinimas mazina klienty bejégiSkuma, skatina atsakingiau kontroliuoti savo gyvenima
ir kartu pasitelkus pagalbg i§ aplinkos yra stiprinami individualis klienty gebéjimai. Baty galima
daryti iSvadg, kad bitent per jgalinimg socialinis darbuotojas siekia ugdyti socialinés rizikos
Seimy nariy stiprybes ir padeda mazinti arba Salinti socialiai atskirtiesiems arba
skurstantiesiems budingus marginalumo bruoZus.

Johnson (2003) teigia, kad socialinis darbuotojas, uZsiimdamas netiesiogine socialinio
darbo praktika, | pagalbos procesg jtraukia kitus asmenis, mazas grupes, agentiras ir
bendruomenes. Atlikto kokybinio tyrimo dalyviai i8skyré socialinio darbuotojo veikla,
pasireiSkianCig koordinavimu: ,<...> su mokykla dirba, ateina pasnekét, jei kokios problemos
<...>“(6). Koordinavimas — dviejy ar daugiau paslaugy teikéjy bendras darbas, kurio tikslas yra
suformuoti ir iSplésti klientams reikiamos pagalbos tinklg. Taip pat kokybinio tyrimo metu
iSrySkéjo netiesioginé socialinio darbuotojo veikla — bendradarbiavimas: ,<...> jei yra kaZkokia
tai problema galiu paskambinti socialinei darbuotojai — jinai <...> paskambina | kitas jstaigas ir
padeda iSspresti mano kokias tais problemas” (4). Apibendrinus Kasnauskienés (2010) mintis,
baty galima teigti, kad bendradarbiavimas — tai partneryste paremti santykiai, kai visos
paslaugas teikiancios institucijos papildo viena kit savo skirtybémis ir privalumais, geba
pripazinti, jvertinti ir praktinéje veikloje veiksmingai pritaikyti institucijy ar specialisty ekspertinius
gebéjimus.



ISvados

1. Socialinés rizikos Seimos yra siejamos su tiesioginiy Seimos funkcijy ir pareigy
nevykdymu. Siy $eimy disfunkcionalumas i$sivysto dél jvairiy socialiniy, psichologiniy,
ekonominiy ar fiziniy sunkumy, kurie lemia netinkamag ar nepakankamag socialinés rizikos Seimy
dalyvavimg visuomeniniuose procesuose. Analizuojant mokslinius ir teisinius Saltinius, buvo
iSskirtos Sios pagrindinés socialinés rizikos Seimy problemos: priklausomybé nuo alkoholio,
smurtas, skurdas ir vaiky nepriezidra, o Siy problemy egzistavimg patvirtino ir atliktas kokybinis
tyrimas. Sio tyrimo rezultatai parodé, kad socialinés rizikos $eimos susiduria su finansinémis
(nuosavo bisto neturéjimas, [siskolinimai, netinkamas 3eimos pajamy panaudojimas),
neigiamos Seiminés komunikacijos (skyrybos, tévystés teisiy apribojimas, triuk8mas namuose),
sveikatos (psichikos sveikatos, miego sutrikimai), nepozityviy asmeniniy savybiy (melavimas,
silpnas socialinis atsparumas, neatsakingumas, savarankiSkumo ir motyvacijos stoka), jausmy
(géda, pyktis, baimé, neviltis), bldseny (jtampa, nervingumas, padidéjes jautrumas),
antisocialinio elgesio, darbo ir uzimtumo, nepalankaus kontakto su aplinka problemomis. Dél Siy
kokybinio tyrimo metu iSskirty problemy ne tik kyla pavojus bendrai visuomenés gerovei, bet dél
ju socialinés rizikos Seimos tampa socialinés atskirties objektu.

2. Socialinis darbuotojas, teikdamas socialine pagalbg socialinés rizikos Seimoms, savo
profesine veiklg atlieka vykdydamas tiek tiesiogines, tiek netiesiogines veiklas. Socialinio
darbuotojo veikla, mazinant klienty skurdg ir socialine atskirtj, gali bdti vykdoma taikant
individualaus, komandinio, socialinio darbo su grupe ar bendruomene metodus. Gauti kokybinio
tyrimo rezultatai parodé, kad socialinis darbuotojas, dirbdamas su socialinés rizikos Seimomis,
patirianéiomis skurdg ir socialine atskirtj, vykdo tiek tiesiogine (identifikuoja problemas,
konsultuoja, jgalina, teikia ir organizuoja paslaugas, teikia rekomendacijas ir pasitlymus,
atstovauja, veda grupinius uzsiémimus tévams), tiek netiesiogine (koordinuoja ir
bendradarbiauja) veiklas, kurios pasireiSkia individualaus, komandinio ir socialinio darbo su
grupe metody taikymu. Atlikus kokybinj tyrima, neiSrySkéjo socialinio darbuotojo veikla, kuria |
pagalbos socialinés rizikos Seimoms teikimo procesa bty siekiama jtraukti bendruomene.

WAYS TO REDUCE POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN FAMILIES AT SOCIAL RISK

Poverty and social exclusion are the topics that have been important for centuries. However, in the
current decades due to political, social, economical and cultural changes not only single individuals, but
also their families have become objects for poverty and social exclusion. Changes in typical societal norms
and values have formed modern society problems such as social risk families. This article will emphasise
the main problems in social risk families and will analyse the connection between poverty and social
exclusion. Researches have shown that the main problems in social risk families are related to
inappropriate lifestyle, environmental surrounding, habits, negative family relationships, and individual
differences. The results of this article show that the problems are mainly related with social exclusion.
However; this research reveals that not all families that participated in the research were put at social risk
because of the poverty.

In conclusion, in order to solve the problems, reduce poverty, and social exclusion — the
intervention of social worker is essential and combination of direct and indirect activities in the process of
social work are necessary.

Key words: poverty, social exclusion, help methods, families in social risk.
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PROBLEMINIO MOKYMOSI SISTEMA LIETUVOS
SVEIKATOS MOKSLU UNIVERSITETE:
STUDENTlJ POZIURIS

Lietuvos sveikatos moksly universitetas
Lietuva

Anotacija

BesikeiCiantis pozidris | gydytojo profesijg salygoja gydytojy profesinio rengimo kaita.
Todél, rengiant gydytojus, prioritetinemis sritimis laikytina rengimo curriculum atnaujinimas ir
tobulinimas. Tyrimo tikslas — nustatyti studenty poziarj | probleminio mokymosi sistemos
ypatumus. Tyrimo rezultatai parodé, kad probleminio mokymosi rengimo sistema ugdo
basimiems gydytojams ypac reikalingas kompetencijas: problemy sprendimo jgddZius, grupinj
darbg, mokymosi tiksly formulavimo ir jgyvendinimo jgadZius ir gebéjima prisitaikyti prie naujy
veiklos salygy.

ReikSminiai ZodZiai: kompetencijos, probleminis mokymasis, profesinis rengimas.

lvadas

Tyrimo aktualumas ir naujumas. Europos Sajungoje Salia ekonominiy interesy vis
didesnis déemesys skiriamas Svietimo klausimams. Europos Sagjungos Salims badingas
vieningas Svietimo procesy ir iSsilavinimo siekimas. Lietuvos integracija | ES lemia naujg pozidrj
jvairiais Svietimo, kartu ir specialisty rengimo, organizavimo klausimais. Taigi, labai svarbu
atkreipti demesj | studijas auk3tojoje mokykloje. Geriausios programos medicinoje,
edukologijoje ir kitokio pobudZio aukstojo mokslo ugdomojoje praktikoje yra multidisciplininés,
integruojancios teorine ir praktine veiklg, skatinan€ios savarankiSkg mokymasi ir problemy
sprendima, stimuliuojancios studentus formuluoti ir akcentuoti savo veiksmy priezastis,
suponuojancios studentams salygas dirbti kolektyviai grupése bei jtraukianCios studentus |
veikla, per kurig yra sprendziamos visuomeniskai reikSmingos moralinés ir kompetencinés
problemos (Barnett, 1990).

BesikeiCiantis pozidris | gydytojo profesijg nulemia gydytojy profesinio rengimo bei
nuolatinio kvalifikacijos tobulinimo kaitg. Todél, reformuojant Lietuvos sveikatos priezitros
sistema, prioritetinémis sritimis laikytina ne tik gydytojy veiklos kaita, bet ir gydytojy rengimas,
rengimo curriculum atnaujinimas ir tobulinimas.

Pagrindiniq probleminio mokymosi principq [gyvendinimas Lietuvos sveikatos mokslq
diegiant probleminio mokymosi sistema universiteto tradiciniy bruozy terpéje, ypac svarbus
démesys turi bati skiriamas kompetencijy ugdymo problemoms spresti (Sveikauskas, 2005). Sio
pobadZio problemas nulemia studento nepakankamas pasirengimas dirbti komandoje bei
déstytojo motyvacijos stoka gilintis | probleminio mokymosi sistemos ypatumus. Minétos
problemos studenty pozidrio lygmenyje mokslinéje literatlroje néra placiai analizuojamos, todél
labai svarbu laiku iSrySkinti teigiamas kompetencijy ugdymo tendencijas bei identifikuoti
priezastis, trukdancias kompetencijy ugdymui.

Tyrimo tikslas — nustatyti studenty pozidrj | probleminio mokymosi sistemos ypatumus
LSMU.

Daugelyje pasaulio universitety probleminio mokymosi sistema yra gana nauja didaktikos
kryptis (Carrera, 2003), atitinkanti modernaus medicininio ugdymo tikslus (Woods, 1994). |
tradicine studijy sistemg diegiamas probleminis mokymasis salygoja naujg studijy kokybe,
ypatingg mokymo ir mokymosi kultirg. Tradiciniy ir moderniy studijy sistemos bruozy
egzistavimas sukuria savitg akademine aplinkg universitete, todél tradiciSkumo ir modernumo
palaikymas tampa vienu pagrindiniy modernéjancios studijy sistemos uzdaviniy, leidzianciy
numatyti ir mokymo bei mokymosi kultiros pokyéius (Sveikauskas, 2008).

Probleminio mokymosi pagrindas — studijuojanciujy ir deéstytojo (tutoriaus) saveika,
pasizyminti sisteminga savaranki$ka pazintine veikla, t. y. naujy Ziniy ir veiklos bady jsisavinimu
sprendziant praktines problemas. Probleminio mokymosi sistemos centre esanti besimokanciyjy
grupé ir tutorius, spresdami problemas, integruoja jvairias disciplinas ir taip siekia mokymosi
tiksly (Wood, 2003; Conway ir kt., 1999; Foldevi ir kt., 1995).

Siame tyrime remiamasi LauZacko (2005) profesinio rengimo apibréZimu, kad profesinis
rengimas — tai besimokanciojo profesiniy Ziniy ir gebéjimy (kompetencijy) jgijimo studijy btdu
procesas, kurio metu jgyjama ar tobulinama atitinkama kvalifikacija.
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Teoriniai probleminio mokymosi sistemos gydytojy profesinio rengimo aspektai

Universitetas, rengdamas aukstos kvalifikacijos sveikatos profesionalus, siekia, kad
studentai jgyty naujausiy moksly ziniy bei gebéjimy jas taikyti sprendziant sveikatos problemas.
Kaip teigia Hack ir kt. (2013), Crawley ir kt. (2007), studijos reikSmingos bus tik tada, kai blsimi
specialistai zinias jgis problemy analizavimo biddu, taikydami jas jvairiuose kontekstuose. Carr
(2009) teigia, kad darbdaviai pirmenybe teikia tokiems darbuotojams, kurie neapsiriboja vien tik
siauru specialybés Ziniy lauku, o geba integruoti jvairiy discipliny Zinias ir sékmingai jas taikyti
realiose situacijose.

Lietuvos universitetuose studijos grindziamos tradiciniu poZitriu | mokymag. Studijos
orientuotos | disciplinas, o jgytos teorinés Zinios pritaikomos tipiSkose situacijose. Studentai gali
mokytis tuos pacius dalykus tik turédami vienodas bazines Zinias, mokyma mato kaip
reikalingos medziagos kaupima. Studentus mokytis motyvuoja stipendijos, diplomai, baimé
patirti nesékme ir kt. Budamas pasyvus studijy sistemos elementas, studentas nesugeba
nuosekliai ieskoti problemos sprendimo bddy, atsakymy | klausimus. Tradiciniam mokymuisi
bldinga reproduktyvi studento veikla neiSugdo jgldziy savarankiskai ieSkoti informacijos bei
problemos sprendimo budy, todél studenty rastos informacijos tinkamumas ir verté gali bati
abejotina. Studentai neskatinami i$siaiskinti, kokiy Ziniy jiems triksta. Taip tradicinis mokymas
nepadeda ugdyti savarankiSko mastymo, formuoti mokymosi ir informacijos gavimo patirties,
neskatina studenty iniciatyvumo bei siekio kuo daugiau suzinoti ir tarpusavyje dalytis turimomis
Ziniomis (Kirikova, 2013). Vakary universitetuose minétos problemos sprendZiamos | tradicines
studijy sistemas diegiant probleminj mokymasi (Sveikauskas, 2005). Probleminj mokymasi nuo
neprobleminio (tradicinio) skiria trys esminiai principai: 1) problema veikia kaip stimulas mokytis;
2) tai ugdomasis metodas, o ne izoliuota instrukciné technika; 3) tai | studentg orientuotas
metodas (Zenobia ir kt., 2012; Kilroy, 2004; Antepohl ir kt.,1999).

Probleminio mokymosi procesas néra ,uzdaras ratas“. Gautas Zinias pritaikant praktinéje
veikloje iSkyla naujos problemos, kurios skatina probleminio mokymosi ratg suktis. Probleminis
mokymasis yra besikartojantis ciklas, todél jis skatina studijuojandiyjy savarankiSkuma,
tobuléjima, ugdo sugebéjima analizuoti problemas, aiskinti, apibendrinti (Sveikauskas, 2005).
Principiné probleminio mokymosi idéja, pasak Boud (1985), yra tai, kad pradinis taskas
mokymuisi yra problema, kurig norima iSspresti. Tai néra paprasta galimybé spresti problemas,
bet greiCiau galimybé mokytis, o problemos sprendimas — tik impulsas studijuocjanciyjy
mokymuisi (Sveikauskas, 2005). Siame procese labai svarby vaidmenj uzima grupés diskusijos
— apibendrinimas to, kas iSmokta. Jos rezultatas — paskata imtis naujos veiklos (Zenobia ir kt.,
2012). Probleminio mokymosi cikle studijuojantiesiems tenka konsultanty vaidmuo, ir nuo jy
paciy priklauso mokymosi kokybé. Studijuojanciyjy grupe sudaro 8—12 zZmoniy (kai kuriuose
Europos universitetuose 6-8 zmonés) ir ji nesikeiCia per visg mokymosi ciklg. Studijuojantieji
susitinka du kartus per savaite; kitas laikas yra skiriamas savarankiSkoms studijoms.

Kiekvienas grupés narys bent kartg vadovauja ar sekretoriauja grupei. Grupés vadovo
uzduotis — uztikrinti sisteminj diskusijy procesg ir vadovauti grupei. Sekretoriaujanciojo — fiksuoti
lentoje tai, apie ka diskutuojama grupéje. Probleminio mokymosi procesa stebi tutorius. Jis
skatina studijuojanciuosius mastyti, kontroliuoja, kad badty laikomasi probleminio mokymosi
metodikos ir kad visi studijuojantieji dalyvauty diskusijoje (Savin-Baden, 2004). Probleminis
mokymasis turi keletg privalumy. Pirmiausia manoma, kad socialiné jtampa, atsirandanti tarp
grupés nariy, skatina daug ir reguliariai mokytis. Be to, nuolatinis darbas, dalyvavimas
diskusijose i8moko socialiniy jgudziy, t.y. vadovauti, aiSkinti, apibendrinti, jsiklausyti | kito
nuomone, sugebéti ja remtis svarstant problema ir kartu iSlikti nepriklausomam. Darbas grupéje
reikalauja atsakomybés. Taciau atsakomybés akcentavimas néra pagrindiné saglyga realizuojant
studijuojanciojo realig laisve veikti (Boud, 1991; Kaufman ir kt., 1997). Pagrindinés diskusijy
grupés funkcijos: iSmokti analizuoti, sustiprinti studijuojandiujy vidine motyvacijg, skatinti
vadovavima, tobulinti bendravimo jgidzius, ugdyti disciplinuotuma.

Kai kurie Vakary mokslininkai probleminj mokymasi jvardija kaip metoda, labiausiai
atitinkantj modernaus medicininio ugdymo tikslus (Reis ir kt., 2013; Margetson, 1994; Woods,
1994; Smidt, 1983). Probleminis mokymasis yra vientisas mokymosi tipas, kurio pagrindas —
studenty ir déstytojo (tutoriaus) saveika, pasizyminti sisteminga savarankidka pazintine veikla,
t. y. naujy Ziniy ir veiklos bady jsisavinimu sprendziant praktines problemas. Taigi bandymas
pasakyti studentams, kur jie klysta, o kur yra teisis, gali salygoti nuomoniy sandiros
problemas. Tokiu atveju tradicinis poZilris | studento jgudziy ugdymg tampa kontroversiSku
metapazinimo modelio at2vilgiu, kurio tikslas — skatinti studenty mastymag ir motyvuoti juos jgyti
vadovavimo mokymuisi jgldziy. Studentai turi iSmokti iSsamiai, neimpulsyviai déstyti mintis:
svarstymas, mastymas, nuodugnus aiSkinimas tampa jproCiu. Sandidros pobddj gali salygoti
déstytojo edukaciné kompetencija bei studenty gebéjimas savarankiSkai mokytis (Cngh ir kt.,
2011; Sveikauskas 2005).



Tyrimo metodologija

Gydytojy profesinio rengimo tyrimas LSMU buvo atliktas 2013 metais. Probleminio
mokymosi sistema Medicinos fakultete pradéta diegti nuo 2007—2008 mokslo mety pradzios.

Kiekybiniam tyrimui realizuoti taikyta apklausa rastu, sudaryta i$ 25 klausimy (Kirikova,
2006). Tyrime naudoti struktdrizuoti klausimai, klausimai su nominaliniy skaliy formatu, papildyti
atviro tipo klausimais.

Tiriamujy populiacijg sudaro LSMU studentai, studijuojantys Medicinos fakultete. Tyrime
dalyvavo 172 medicinos studijy Sesto kurso studentai ir 87 rezidentai.

Tyrimo duomenims, gautiems pagal uzdarus ankety klausimus, apdoroti buvo taikyta
statistiné duomeny analizé, naudojant ,SPSS 12.0 for Windows* (Statistical Package for Social
Sciences) programine jrangg. Tyrime buvo taikyti keli duomeny rinkimo ir apdorojimo metodai.
Duomeny skirtumas statistiSkai reikSmingas, kai p<0,05.

Tyrimo rezultatai

Gydytojy profesinio rengimo tyrimas LSMU buvo atliktas 2013 metais. Tiriamyjy
populiacijg sudaro LSMU studentai, studijuojantys Medicinos fakultete. Tyrime dalyvavo 172
medicinos studijy Sesto kurso studentai ir 87 rezidentai.

Tyrime dalyvavusiy respondenty amzius panasus, didziausig dalj sudaro iki 25 mety
(71,7 proc.). Tiriamyjy daugumg pagal lytj sudaro moterys (93,1 proc.) ir 6,9 proc. vyry. Pusé
tyrime dalyvavusiy respondenty (54,6 proc.) nuomojasi butus, o bendrabutyje gyvena 15,4 proc.

Tiriant respondenty pozidri | turimy Ziniy ir jgidziy pakankamuma, didesné dalis
respondenty (80,0 proc.) mano, jog jiems pakanka Ziniy ir jgidziy, tagiau 10,4 proc. tiriamuyjy
mano, kad Siuo metu studijuodami jie nezino, ar jgyja pakankamai Ziniy, ir jgudziy.
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1 pav. Studijy metu jgyjamy ziniy ir jgddziy pakankamumas

Palyginus tirty studenty ir rezidenty rezultatus (1 pav.), gautas statistiSkai reikSmingas
skirtumas, kuris rodo, kad daugiau rezidenty (81,8 proc.) mano, kad [gyja pakankamai ziniy ir
igldziy nei studentai (71,5 proc.).

Toliau siekiama iSanalizuoti, kokiy ziniy ir jgadziy triksta Siuo metu rengiamiems
gydytojams, kad baige universitetines studijas jie galéty efektyviai dirbti. Todél respondenty
buvo praSoma nurodyti, ar jie studijuodami universitete jgijo pagrindiniy gydytojo veiklos
kompetencijy. Gauti tyrimo rezultatai rodo, kad daugiausia universitete besimokanciuju, jy
nuomone, jgijo kvalifikacijos tobulinimo kompetencijy (97,7 proc.). Kaip matyti 2 paveiksle,
didelé dalis respondenty jgijo reikalingy kompetencijy ligy profilaktikos (95 proc.), savo
komandos darbo organizavimo (90,8 proc.) bei ligy diagnostikos ir gydymo (85,0 proc.) srityse.
Maziausiai tirty besimokanciyjy jgijo kompetencijy, reikalingy atlikti edukacine veiklg (70,4
proc.).
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2 pav. Kompetenciju, reikalingy svarbiausiose gydytojy veiklos srityse, vertinimas
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Analizuojant studijy metu universitete jgyty kompetencijy svarbiausiose gydytojo veiklos
srityse tyrimo duomenis pagal besimokanciujy — studenty ir rezidenty — atlikty tyrimy grupes,
atkreiptinas démesys | tai, kad gauti 3 statistiSkai reikSmingi skirtumai, vertinant pedagoginés
veiklos, tyriminés veiklos bei komandos darbo organizavimo sritis. Sie rezultatai rodo, kad
rezidentai geriau vertina savo kompetencijas, reikalingas svarbiausiose gydytojy veiklos srityse.

Toliau darbe siekiama iSsiaiskinti, ar jgije ir plétodami savo zinias ir jgudzius
besimokantieji sugeba jais naudotis savo veikloje kaip visuma, siekiant atlikti svarbiausig veiklg
— spresti pacienty problemas. Gauti tyrimo duomenys parode, kad daugiausia besimokandiujy
(51,9 proc.) tikrai jgyja problemy sprendimo jgudZiy. Kaip matyti 3 paveiksle, 46,2 proc.
besimokanc€iyjy nurodé, kad patobulino jgudZius sisteminti ir analizuoti Zinias, o 45,4 proc.
tiiamujy_jgijo stebéjimo, duomeny rinkimo ir analizavimo jgudZiy. Maziausiai besimokanciyjy
mano, kad studijy turinys svarbus jy asmenybeés tobuléjimui (15,8 proc.), o studijos jiems mazai
padéjo karybiskiau mastyti bei prisitaikyti prie naujy veiklos salygy (17,7 proc.).
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3 pav. Problemy sprendimo jgudZiy vertinimas

Palyginus studenty ir rezidenty tyrimo rezultatus, gauti 2 statistiSkai reikSmingi skirtumai,
vertinant mokslinio tyrimo metody taikymo jgudZius bei studijy turinio svarbg asmenybés
tobuléjimui. Nors daugiau tyrime dalyvavusiy rezidenty geba taikyti mokslinio tyrimo metodus,
taCiau pastebétas vienas statistiSkai reikSmingai mazéjantis skirtumas, vertinant studijy turinio
svarbg asmenybés tobuléjimui.

Analizuojant, ar medicinos studijos paremtos faktiniy ziniy iSmokimu, paaiSkéjo, kad
dauguma respondenty (73,5 proc.) mano, kad jy studijos néra paremtos faktiniy ziniy iSmokimu,
taciau 17,3 proc. tiriamyjy mano priesingai.
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4 pav. Medicinos studiju, paremty faktiniy Ziniy iSmokimu, vertinimas

Gauti tyrimo rezultatai studenty ir rezidenty grupése néra vienodi. Kaip matyti 4
paveiksle, daugiau tirty studenty (21,5 proc.) mano, kad jy medicinos studijos paremtos faktiniy
Ziniy iSmokimu. Palyginus abiejy grupiy respondenty studijuy, paremty faktiniy Ziniy iSmokimu,
vertinimo rezultatus, gautas statistiSkai reikSmingas skirtumas.



Diskusija

Mokymosi visg gyvenimg ir tobuléjimo svarba nuolat didéja, todél medicinos studijy
curriculum turi parengti gydytojus taip, kad jie, mokydamiesi visa gyvenima, sugebéty savo
profesinéje veikloje prisitaikyti prie naujy pokyc€iy (European Health Care Reform, 1997).

Tyrimo rezultatai parodé, kad didZioji dalis respondenty mano, kad Siuo metu
studijuodami medicinos fakultete jgyja pakankamai ziniy ir jgddziy. TaCiau daugiau apklausty
rezidenty mano, kad baigdami medicinos studijas bus jgije pakankamai Ziniy ir jgudZiy pradéti
savarankiskai dirbti gydytojo darba.

Didelé dalis medicinos studenty mano igije kompetencijy veikti kvalifikacijos tobulinimo,
ligy prevencijos, savo komandos darbo organizavimo bei ligy diagnozavimo ir gydymo srityse.
Visgi nors edukacinei veiklai reikalingy kompetencijy igijo maZiausiai besimokanciyjy, taciau
statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp grupiy rodo, kad tai daugiau bidinga tik vientisyjy studijy
studentams.

Tyrimo duomenys parodé, kad besimokantieji medicinos fakultete jgyja problemy
sprendimo bei Ziniy sisteminimo ir analizavimo jgudziy, stebéjimo, duomeny rinkimo ir
analizavimo jgidziy. Tadiau, studenty nuomone, studijy turinys néra svarbus jy asmenybés
tobuléjimui, o studijos medicinos fakultetuose nepadeda besimokantiesiems kiarybiSkiau mastyti
bei prisitaikyti prie naujy veiklos sglygy. Tacdiau statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp grupiy
leidZia daryti prielaida, kad mokslinio tyrimo metody taikymo jgudZius apklaustieji studentai jgyja
rezidentdros programoje.

ISvados

1. BesikeiCianti gydytoju profesiné veikla apima pacienty problemy sprendimg
integruojant biomedicinos, psichologijos, sociologijos, pedagogikos moksly zinias ir jy pagrindu
igytus gebéjimus. Probleminio mokymosi sistema jvardijama kaip labiausiai atitinkanti
modernaus medicininio ugdymo tikslus.

2. 18analizavus gydytojy rengimo probleminio mokymosi sistemoje ypatumus, nustatyta,
kad besimokantieji jgyja pakankamai ziniy ir jgddziy veikti kvalifikacijos tobulinimo, ligy
prevencijos, savo komandos darbo organizavimo bei ligy diagnozavimo ir gydymo srityse. Visgi
nors edukacinei veiklai reikalingy kompetencijy jgijo maziausiai besimokanc€iyjy, taciau
statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp grupiy rodo, kad tai daugiau badinga tik vientisyjy studijy
studentams.

3. Tiriamieji jgyja problemy sprendimo, stebéjimo, duomeny rinkimo ir analizavimo
jgudZiy, kuriuos patobulina sistemindami ir analizuodami Zinias. Taciau studijy turinys néra
svarbus jy asmenybés tobuléjimui, o studijos jiems mazai padéjo kdrybiSkiau mastyti bei
prisitaikyti prie naujy veiklos salygy.

DEVELOPMENT OF COMPETENCES AT THE LUHS: THE ATTITUDE OF THE STUDENTS

The shift in the activity of physicians is the priority field in the reformation of the Lithuanian primary
healthcare system. This necessitates focusing on the improvement of the education and training of
physicians. The importance of life-long learning and development is continuously increasing, and therefore
the curriculum of medical studies should train the future physicians so that through life-long learning they
can adapt to new changes in their professional activity. The implementation of the main principles of life-
long learning in the studies of medicine at the Lithuanian University of Health Sciences is a challenge to
the traditional system of studies. For this reason, when implementing the system of problem-based
learning in the medium of the traditional features of the University, special attention should be paid to the
solution of the competence development issues.

The aim of the study was to identify and compare the peculiarities of the professional education and
training of physicians in the traditional and the problem-based learning systems, and fo analyze future
specialists’ needs in ensuring their efficient and successful professional activity.

The methods used in the study were analysis of scientific literature and documents, and an
interview.

The changing professional activity of physicians involves the solution of their patients’ problems
through the integration of knowledge in biomedicine, psychology, sociology, and pedagogy, as well as
abilities acquired on the basis of this knowledge. The system of problem-based learning is considered to
be most appropriate for the aims of modern medical education.

The analysis of the peculiarities of physicians’ education and training in the system of problem-
based learning showed that the learners acquired sufficient knowledge and skKills for activity in the fields of
qualification improvement, disease prevention, teamwork organization, and disease diagnostics and
treatment. However, even though the lowest number of the learners acquired competences necessary for
educational activity, the statistically significant difference between the groups showed that this is more
characteristic of students of integrated studies.

The study showed that the subjects acquired problem-solving skills, improved their skills in the
systematization and analysis of knowledge, and also acquired skills in observation and data collection and
analysis. However, the subjects of the study thought that the contents of the studies (the curriculum) was
not important for the development of their personalities, and their studies were of little assistance in
developing creative thinking and adapting to new conditions of activity.

Key words: professional education and training, problem-based learning, competence.
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VIESASIS INTERESAS: SAVOKOS
DAUGIAREIKSMISKUMAS, UZTIKRINIMO VIETOS
SAVIVALDOJE GALIMYBES SAVIVALDYBIU
ADMINISTRACINES PRIEZIUROS ASPEKTU

Violeta Kiuriené

Siauliy universitetas, 3

Lietuvos Respublikos Vyriausybés atstovo Siauliy apskrityje tarnyba
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje atskleidziamas vieSojo intereso sgqvokos daugiareikSmiSkumas atsizvelgiant |
tai, kokiame kontekste $i sgvoka vartojama: filosofiniame, vadybiniame, politiniame ar
teisiniame. Remiantis teises akty analize, nustatyta, kad vieSojo intereso vietos savivaldoje
sgvoka yra tapati vieSojo intereso valstybés valdyme sgqvokai. Taip pat straipsnyje analizuojami
Viyriausybés atstovo apskrityje, atliekanéio savivaldybiy administracine prieZidra, jgaliojimai ginti
viesgjj interesg ir Siy jgaliojimy jgyvendinimo formos.

ReikSminiai ZodzZiai: vieSasis interesas, vietos savivalda, savivaldybiy administraciné
prieZidra, Vyriausybés atstovas apskrityje.

lvadas

VieSojo intereso sgvoka vartojama gana daznai tiek politiniame, tiek ekonominiame, tiek
teisiniame diskurse. Vie$ajj interesg jvairiais aspektais analizavo S. Galentiené, S. Gadeikyté,
J. Gumbis, E. Krivka, D. Korsakaité, Z. Namavic€ius, R. RuSkyté, U. Trumpulis ir kiti. Viedojo
intereso gynimo klausimas placiai nagrinéjamas ir teismy praktikoje. Taciau tiek mokslinéje
literatUroje, tiek teismy praktikoje pripazjstama, kad vieSojo intereso sgvoka daugiareikSme, jos
turinys platus, todél vienareikSmiskai Sig sgvokg apibrézti sudétinga. V. Gecaités (2006)
nuomone, pateikti bendrajg viesojo intereso sgvoka ne tik gana sudétinga, bet ir neturi jokios
prasmés (visada liks pavojus, kad vienas ar kitas atvejis bus uzmirstas). Pateikti bendrajg
vieSojo intereso sampratg gali bati sudétinga ir todél, kad industrializacija, modernios
technologijos ir kiti veiksniai lemia spar€ig visuomenés kaitg, kintama visuomené skirtingai
délioja prioritetus, todél gali kisti ne tik vieSojo intereso samprata, bet ir jo apimtis esant
konkretiems teisiniams santykiams (Gecaité, 2006). Taciau reikia pripaZinti, kad diskusija dél
vieSojo intereso sampratos iSlieka aktuali (Tauriené, 2013). Buatent Sios sagvokos
neapibréZtumas, daugiareikSmiSkumas skatina Siuos reiSkinius vél analizuoti jvairiais aspektais.
Pirmg kartg Siame straipsnyje analizuojamas vieSojo intereso vietos savivaldoje uztikrinimas
savivaldybiy administracinés prieZiiros aspektu. Demokratinése valstybése vietos savivalda
vykdo dvi svarbiausias funkcijas: dalyvauja politikos formavimo, sprendimy priémimo bei jy
igyvendinimo procese del vietos bendruomenés aktualiy problemy bei organizuoja valstybés
numatyty vieSujy paslaugy teikimg vietos bendruomeniy nariams. |gyvendinant Sias funkcijas,
vietos savivaldos institucijoms daznai tenka spresti klausimus, susijusius su vieSuoju interesu, o
pazeidus jj, jvairius klausimus, susijusius su vieSuoju interesu, turi spresti jj ginancios
institucijos. Pazymétina, kad mokslingje literatiroje dazniausiai nagrinéjamas prokuroro
vaidmuo ir jgaliojimai ginant vieSajj interesg. Tuo tarpu specialiojo subjekto — Vyriausybés
atstovo apskrityje, atliekan€io savivaldybiy administracine prieZidra, vaidmuo ir jgaliojimai ginant
vie$ajj interesag tirti nebuvo nei karto.

Tyrimo tikslas — atskleidZiant vieSojo intereso sgvokos daugiareik8miSkuma, istirti, kaip
vie8ajj interesg vietos savivaldoje gali uZtikrinti Vyriausybés atstovas apskrityje, atliekantis
savivaldybiy administracine prieZitra.

Tyrimo objektas — vieSojo intereso sgvoka ir jo uztikrinimas vietos savivaldoje
savivaldybiy administracinés priezilros aspektu.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti vieSojo intereso sgvokos daugiareikSmiskuma.

2. |Stirti vieSojo intereso vietos savivaldoje samprata.

3. I8analizuoti Vyriausybés atstovo apskrityje kaip specialaus subjekto, atliekancio
savivaldybiy administracine priezidra, jgaliojimus ginti vieSagjj interesg ir Siy jgaliojimy
jgyvendinimo formas.

Tyrimo metodai. Siame straipsnyje taikomi teoriniai moksliniy publikacijy, teisés akty,
teismy praktikos ir dokumenty analizés, lyginamosios ir loginés analizés, indukcijos,
apibendrinimo metodai.
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VieSojo intereso sagvokos daugiareik§miskumas

VieSasis interesas (public interest) neturi vieno ir nediskutuojamo apibrézimo. Dabartinés
lietuviy kalbos Zodyne (2000) zodis ,vieSas“ aiSkinamas kaip visiems skirtas, visuomenés
naudojamas, atviras, neslaptas; Zodis ,interesas“ aiSkinamas kaip svarbus, ripimas dalykas,
reikalas, nauda, susidoméjimas (2000). Vadinasi, vieSasis interesas semantinés prasmeés
kontekste — tai visuomenei skirtas ir jos naudojamas atviras ir svarbus dalykas. Tacliau vieSojo
intereso semantinés prasmés atskleidimas nedaro Sios sgvokos aiSkia ir suprantama.
AtvirkS€iai, pastaraisiais metais tiek akademiniame, tiek politiniame pasaulyje vyksta aktyvios
diskusijos dél Sios sgvokos turinio, riby, taikymo ir pan.

VieSojo intereso sgvokos daugiareikSmiskumg atskleidzia gausios mokslinés literatlros
8ia tema analizé (Zr. 1 lentele). AtsiZzvelgiant | tai, kokiame kontekste vartojama vieSojo intereso
sgvoka, galima atskleisti ir susisteminti jvairiy mokslininky pozidrj j vieSojo intereso samprata.

1 lentelé
VieSojo intereso savokos daugiareikSmiSkumas
Poziuris j vieSajj L I
Kontekstas interesa Tyréjai Apibudinimas
Th. Hobbes (1999), Tetn, kur l\/l_supmenlnlal .|r.a.s.mten|n|a.| interesai
o J.J. Russeau sutampa, laimi visuomeniniai interesai.
Viesasis interesas J7e Visuomeninés sutarties mechanizmas uztikrina
Kaio vi - (1979), J. Locke X . L -
aip visuomeninés (1992) bendrosios valios virSenybe individo valiai.
sutarties rezultatas Valdziai grieztas ribas nubrézia bendras
M. F. Griffith . N
(1997) visuomenés geris. '
Vyriausybé — vieSosios geroves garantas.
VieSasis interesas A. U. Haque Vieninga administracija turi jgyvendinti bendraji
Filosofinis kaip didZiausios (1997), N. P. Barry | interesg ir pakirsti nelemty asmeniniy interesy
kontekstas naudos iSraiSka (1995) vaikymasi.
Valstybés tikslas — visuotinis interesas, kuris,
Viesasis interesas G. F. Hegel (2000), .tiudamas atskiry interesy substancija, juos
kaip pusiausvyra P. Drucker (1993) Issaugo. S
’ VieSasis interesas — konkuruojanciy interesy
sutapimas.
VieSasis interesas Visa politika orientuojasi | dalykinius valstybés
kaip aukstesnis M. Weber (2000) interesus, pragmatikg ir absoliuty galutinj tikslg
tikslas — iSsaugoti iSorinj ir vidinj galios pasiskirstyma.
- VieSasis interesas — tai visa apimantis,
Vadybinis Viesasis i inis. k S vaia
(vieSojo iesasis interesas N normatyvinis, konservatyvus ir visiems lygiai
administra- kaip visa apimantis, D. Korsakaité taikomas instrumentas, abstrakciomis
vimo) normatyvinis (2006) normomis  sudarantis geresnes  salygas
instrumentas kiekvienam siekti savy interesy panaudojant
kontekstas . M
turimas Zinias ir savo gebéjimus.
Viesasis interesas I. McLean, VieSasis interesas — bendras visuomenés nariy
kaip individy . . SO -
. .. A. McMillan (2003) | interesas arba individy interesy agregacija.
interesy agregacija
Politinis o VieSasis interesas pradéjo zyméti politinio
kontekstas V'elf:f’s g}}‘;,:?sas sprendimo arba, kitaip tariant, vieSojo
pp Yy A. Mackonis (2009) | administravimo alternatyva, kuri baty labiausiai
santykiy moralinis rt . dini Viesasi int
tikslas verta  jgyvendinimo. ieSasis  interesas —
teisingumo ir moralumo politikoje simbolis.
e s VieSasis interesas — tai, kuo suinteresuota visa
VieSasis interesas R.Ruskyté (2013) bendruomené (tauta) arba daug Zmoniy.
kaip visuomenés A. Driukas, VieSasis interesas — visuomenés interesas, o
interesas V. ValanCius valstybé, biddama  visuomenés  politiné
(2005) organizacija, privalo jam atstovauti ir jj ginti.
Viesasis interesas VieSasis interesas -  tai objektyviai
Kaio vi Lo egzistuojantys teisés ginami visuomenés ir jos
aip visuomenes ir ; . . LT ; .
. ; . atskiry  grupiy  bendri  neindividualizuoti
Jjos nariy E. Krivka (2007) e o . o oo
L ; . socialiniai poreikiai, kuriuos nulemia visuotinai
neindividualizuoti A . - o Y
- L e reikSmingi stabilumo ir pozityviy pokycCiy
Teisinis socialiniai poreikiai - TR
visuomenéje siekiai.
kontekstas — < — —
VieSasis interesas -Zmogaus ir jo teisiy
VieSasis interesas pirmumu pagrijstas visuomenés bei valstybés
kaip suderintas U. Trumpulis interesas, uZztikrinantis Konstitucijoje jtvirtinty,
jvairiy subjekty (2010) siekiy  jgyvendinima, atskiro  Zmogaus,
interesas visuomenés, valstybés egzistavimg bei
vystymasi.
Viesasis interesas . . -
kaip svarbiausios V. NekroSius Intgrgj?_s yra  viesas ik tik tada,b_ Jeigu
Konstitucijos (2012) Eazeyzna_mos_ tam i brgs svarbiausios
ginamos vertybés onstitucijos ginamos vertybés.

Saltinis: sudaryta autorés



Filosofiniame kontekste vieSajj interesg galima analizuoti kaip visuomeninés sutarties
rezultata, kaip didZiausios naudos i8raidka, kaip interesy pusiausvyra, kaip aukstesnj tiksla.

Vadybos moksle vieSasis interesas ilgg laikg nebuvo tirtas. D. Korsakaité (2006),
analizavusi vie$ajj interesg valstybinio reguliavimo pozilriu, pateiké vieSojo intereso analize i$
vadybos mokslo poziirio tasko. Vadybiniame kontekste vieSasis interesas suprantamas kaip
visa apimantis, normatyvinis, konservatyvus ir visiems lygiai taikomas instrumentas,
abstrakCiomis normomis sudarantis geresnes salygas kiekvienam siekti savy interesy,
panaudojant turimas Zinias ir savo gebéjimus. Suformuluotoji vieSojo intereso samprata yra
tinkama naudoti kaip vieSojo administravimo veiklos instrumentas, priimant reguliavimo
sprendimus ir numatant jy padarinius (Korsakaité, 2006).

Vie8asis interesas taip pat viena daZniausiai vartojamy sgvoky politiniame diskurse. Tai
svariausia retoriné priemone, naudojama tam tikriems politiniams sprendimams pagrijsti,
siekiant parodyti, kad jie bus naudingi visuomenei ar valstybei (Mackonis, 2009). Tiek valstybés,
tiek vietos savivaldos lygmeniu priimami sprendimai argumentuojami vieSojo intereso buvimu.
Aiskinama, jog vieSasis interesas sudaro politiniy santykiy moralinj tiksla, o institucijos ir
veiksmai turéty bati vertinami kaip pageidaujami ar nepageidaujami tiek, kiek jie prisideda ar
trukdo viedojo intereso realizavimui. Suvokiama, kad vie8asis interesas turi aiSkig vertybine
konotacijg ir dél to diskusijy nekyla (Mackonis, 2009).

Dazniausiai vieSojo intereso samprata diskutuojama teisiniame kontekste. Teisés
doktrinoje pateikiamos jvairios vieSojo intereso sgvokos ir koncepcijos. Dauguma vie3ojo
intereso sampratos tyréjy pabréZia, kad vieSojo intereso sgvoka yra daugiareikSmé ir jg
sudétinga apibrézti (Tauriené, 2013; Nekro8ius, 2012; Trumpulis, 2010; Gecaite, 2006; Gumbis,
2006 ir kt.). Teisiniame kontekste iSskiriami Sie pozidriai | vieSajj interesa: vieSasis interesas
kaip visuomenés interesas; vieSasis interesas kaip visuomenés ir jos nariy neindividualizuoti
socialiniai poreikiai; vieSasis interesas kaip suderintas jvairiy subjekty interesas; vieSasis
interesas kaip svarbiausios Konstitucijos ginamos vertybés.

VieSasis interesas vietos savivaldoje

Visose demokratinése valstybése vietos savivalda vykdo dvi svarbiausias funkcijas:
dalyvauja politikos formavimo, sprendimy priémimo bei jy jgyvendinimo procese dél vietos
bendruomenés aktualiy problemy bei organizuoja valstybés numatyty vieSyjy paslaugy teikima
vietos bendruomeniy nariams (Paulikas, 2013). Vykdant Sias funkcijas vietos savivaldos
lygmeniu, daznai kyla diskusijos dél vieSojo intereso gynimo vienu ar kitu konkrecCiu atveju.
Pazymétina, kad tiek moksliniame, tiek politiniame diskurse vieSasis interesas minimas
apibendrintai, t. y. kaip valstybés interesas, visuomenés interesas ar tam tikros grupés, didelés
visuomeneés dalies interesas.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas formuoja praktika, kurioje pasisakoma, kad
valstybés valdymas ir vietos savivalda — tai dvi Konstitucijoje numatytos vieSosios valdzios
sistemos, kurios néra tapacios. Konstitucijoje vietos savivalda yra jtvirtinta kaip
savaveiksmiSkumo pagrindais veikianti ir valstybés valdZios institucijoms tiesiogiai nepavaldi
vietiné vieSojo administravimo sistema — jstatymy numatyty administraciniy vienety teritoriniy
bendruomeniy savitvarka ir savaveiksmiSkumas pagal Konstitucijos ir jstatymy apibréztg
kompetencijg. Vietos savivalda yra administraciniy vienety teritoriniy bendruomeniy valdzia, kuri
yra formuojama ir funkcionuoja kitokiais nei valstybés valdZia konstituciniais pagrindais.
Kiekviena i§ minéty vieSosios valdzios sistemy jgyvendina jai badingas funkcijas (Konstitucinio
Teismo 2005 m. liepos 8 d. nutarimas). Vadinasi, vieSojo intereso valstybés valdyme ir vieSojo
intereso vietos savivaldoje sgvoka, turinys bei ribos taip pat turéty bati netapacios.

Taciau Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas nutarimuose nuosekliai pasisako, kad
savivaldybés bendruomené yra visos valstybinés bendruomenés — pilietinés Tautos dalis, todél
savivaldybiy - teritoriniy bendruomeniy vieSojo intereso negalima prieSprieSinti visos
valstybinés bendruomenés vieSajam interesui, kurj pagal savo kompetencijg turi garantuoti ir
valstybés institucijos. Tarp valstybés valdymo ir vietos savivaldos yra sgveika, pasireiSkianti tuo,
kad centralizuotas valstybés valdymas administraciniuose teritoriniuose vienetuose yra
derinamas su decentralizacija; jstatymuose yra jtvirtinamas centrinés valdzios institucijy ir
savivaldybiy bendradarbiavimas; valstybé jvairiais bldais ir formomis remia savivaldybes;
savivaldybiy bendrus veiksmus, kai yra siekiama reikSmingy socialiniy tiksly (Konstitucinio
Teismo 1998 m. vasario 18 d., 2000 m. birZelio 13 d., 2001 m. birZelio 28 d., 2002 m. sausio 14
d., 2002 m. gruodzio 24 d., 2003 m. geguzes 30 d., 2004 m. gruodzio 13 d. nutarimai).

Be to, Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintos pamatinés visuomenés vertybes
vienodai vertingos ir saugomos tiek visos valstybés, tiek vietos savivaldos lygmeniu, o vieSuoju
interesu laikytinas ne bet koks teisétas asmens ar grupés asmeny interesas, o tik toks, kuris
atspindi ir iSreiSkia pamatines visuomenés vertybes, kurias jtvirtina, saugo ir gina Lietuvos
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Respublikos Konstitucija (Lietuvos Respublikos vg/riausiojo administracinio teismo 2009 m.
sausio 21 d. nutartis administracineje byloje Nr. AS**®-15/2009).

Teiginj, kad vieSasis interesas tiek valstybés valdyme, tiek vietos savivaldoje yra toks pat
interesas, pagrindzia teisés akty, atskleidzianciy vietos savivaldos sgvokos turinj, analizé.

Europos vietos savivaldos chartijos (Zin., 1999, Nr. 82-2418) 3 straipsnyje vietos
savivalda apibréziama kaip reiSkianti, kad vietinés valdzios organai, laikydamiesi jstatymais
nustatyty riby, turi teise ir gebéjimg tvarkyti ir valdyti pagrindine viesyjy reikaly dalj, uz tai
prisimdami visiSkg atsakomybe ir vadovaudamiesi vietos gyventojy interesais.

Siuo metu Lietuvoje galiojanti vietos savivaldos samprata savo turiniu tapati Europos
vietos savivaldos chartijoje pateiktai sampratai. Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo
(Zin., 2008, Nr. 113-4290) 3 straipsnyje nurodoma, kad vietos savivalda yra valstybés teritorijos
administracinio vieneto — savivaldybés — teisé laisvai ir savarankidkai tvarkytis pagal Lietuvos
Respublikos Konstitucijg ir jstatymus per administracinio vieneto nuolatiniy gyventojy tiesiogiai
iSrinkty atstovy savivaldybés tarybg ir jos sudarytas vykdomasias institucijas.

Tarptautinés vietos savivaldybiy sajungos (IULA) Pasaulinéje vietos savivaldos
deklaracijoje vietos savivaldos koncepcija apibréziama taip: ,Vietos savivalda reiskia vietos
valdzios teises ir pareigas savo atsakomybe reguliuoti ir tvarkyti visuomeninius reikalus vietos
gyventojy interesy vardan. Sig teise jgyvendina asmenys arba atstovaujantieji dariniai,
periodiSkai laisvai iSrinkti remiantis visuotine ir lygia rinkimy teise, bei jy vyriausieji
administratoriai, kurie taip pat turi bati iSrinkti arba paskirti iSrinkto darinio atstovy®.

Vietos savivaldos sampratos analizé atskleidZia, kad vietos savivaldos veikimo sistema
iSskirtinai susijusi su vieSojo intereso uZztikrinimu savivaldybés teritorijoje ir atitinka pagrindinius
vieSojo intereso poZymius, atskleistus pirmoje Sio straipsnio dalyje.

Mokslinéje literataroje vieasis interesas taip pat daZniausiai yra siejamas su visuomeneés
interesu. Pasak A. Driuko ir V. Valanciaus (2005), vieSasis interesas yra visy pirma visuomenés
interesas, o valstybe, bidama visuomenés politiné organizacija, privalo jam atstovauti ir jj ginti.
Vietos savivaldos lygmeniu ta pati situacija: vieSasis interesas — visy pirma visuomenés,
gyvenancios tos savivaldybés teritorijoje, interesas, o savivaldybés institucijos, bldamos
atsakingos uz vietos savivaldos gyventojy interesus, turi jam atstovauti ir jj ginti.

Vietos savivaldg reglamentuojanciy teisés akty analizé atskleidzia, kad vietinés valdzios
institucijos jstatymy nustatytose ribose turi teise ir gebéjima tvarkyti ir valdyti pagrindine viesuyjy
reikaly dalj, uz tai prisimdamos pilng atsakomybe ir vadovaudamosi vietos gyventojy interesais,
kartu uZtikrindamos vie3ajj interesa, kurio samprata bei sgvoka yra tapati vieSojo intereso
valstybés valdyme sgvokai.

Vyriausybés atstovo apskrityje teisé ginti vieSajj interesa ir Sios teisés
igyvendinimo formos

Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatyme (Zin., 2000, Nr. 85-2566)
numatyta, kokie subjektai turi teise kreiptis | teismag dél vieSojo intereso gynimo: prokuroras,
administravimo subjektai, valstybés kontrolés pareiginai, kitos valstybés institucijos, staigos,
organizacijos, tarnybos ar fiziniai asmenys. Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekse
(Zin., 2002, Nr. 36-1340) nurodyta, kad teise ginti vie$ajj interesg turi prokuroras, valstybés ir
savivaldybiy institucijos ir kiti asmenys. Kaip matyti i§ Siy teisés normuy, vieSojo intereso
gynybos mechanizmas turi bati nustatytas jstatymo (Tauriené, 2013).

Vienas i$ pagrindiniy vieSajj interesg ginanciy subjekty yra prokuroras, kuris pagal teisés
aktus turi placiausius jgaliojimus ginti vieSajj interesg (Galentiené, Gadeikyté, 2013). Teismy
praktikoje pazymeéta, kad prokuroro teisé ginti vieSajj interesg neriboja kity institucijy teisiy Sioje
srityje (Tamositniené, ViSinskis, 2013). Lietuvos AukS€iausiasis Teismas, pasisakydamas dél
valstybés institucijy galimybés ginti vieSajj interesg teisme, iSaiskino, kad vieSojo intereso
gynimas kreipiantis | teisma, yra valstybés institucijos veiklos konkrecioje jai pavestoje srityje
dalis, kuri turi bati vykdoma aktyviai ir savarankiskai, t. y. neatsizvelgiant j tai, ar yra toje pacioje
srityje vieSajj interesg ginanciy kity valstybés institucijy (2012 m. sausio 4 d. nutartis Nr. 3K-3-
109/2012). Siuo i$aiskinimu ne tik patvirtinama valstybés institucijy teisé kreiptis j teisma, bet ir
iSreiSkiama pozicija, kad vieSojo intereso gynimas turi bati jy savarankidkai vykdomos veiklos
dalis (Tauriené, 2013).

Pazymeétina, kad jstatymuose numatyta nemazai specialiy subjekty, galin€iy ginti vieSajj
interesa: Nacionaliné Zemés tarnyba prie Zemés 0kio ministerijos, Konkurencijos taryba,
Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, Lietuvos Respublikos draudimo prieZiGros
komisija, Vyriausybés atstovai apskrityse ir kt. Galiojantys jstatymai nustato, kad apie dvideSimt
institucijy turi teise ginti vieSagjj interesg savo kompetencijos srityje. S. Galentienés ir
S. Gadeikytés (2013) teigimu, galima kalbéti apie esamg vieSojo intereso gynimo sistemg —
teisinio reglamentavimo, numatancio teise (kartu ir pareiga) Salinti vieSojo intereso pazeidimus
tam tikrose teisiniy santykiy srityse bei vieSojo intereso gynimo priemones, ir Sio



reglamentavimo pagrindu turin€iy kompetencija ginti viedajj interesg subjekty visuma.

Specializuoty institucijy teisé kreiptis | teisma dél vieSojo intereso gynimo uztikrina
greitesnj ir efektyvesnj vieSojo intereso gynima, o tai yra labai svarbu uztikrinant teiséty
IOkesciy, stabilumo principy laikymasi (Galentiené, Gadeikyté, 2013). Viena tokiy institucijy,
galin€iy uztikrinti ir ginti vieSajj interesg vietos savivaldoje, — Vyriausybés atstovas apskrityje ir
jo tarnyba. Lietuvos Respublikos Konstitucijos 123 straipsnio 2 dalimi nustatyta: ar savivaldybés
atstovai. Konstitucijos 123 straipsnio 3 dalyje nurodyta, kad Vyriausybés atstovo jgaliojimai ir jy
vykdymo tvarka numatoma jstatymu.

Pagrindinis teisés aktas, apibréZiantis Vyriausybés atstovo apskrityje jgaliojimus ir jy
vykdymo tvarka, Lietuvos Respublikos savivaldybiy administracinés priezidros jstatymas (Zin.,
2004, Nr. 98-3626). Siame jstatyme apibrézti ir Vyriausybés atstovo apskrityje jgaliojimai, susije
su vieSojo intereso vietos savivaldoje gynimu (Zr. 2 lentele). VieSojo intereso gynimas apima tik
teisiniy priemoniy taikyma pazeidus §j interesg. Siy priemoniy tikslas yra paveikti vie$ajj
interesg pazeidusj asmenj ir atkurti prie§ pazeidziant §j interesg buvusig padétj, grazinant
visuomeneés poreikiy tenkinimo buvusias galimybes (Krivka, 2009).

2 lentelé

Vyriausybés atstovo apskrityje jgaliojimy ginant vie$ajj interesg jgyvendinimo formos

lgaliojimy lgaliojimy Salygos, kurioms esant taikoma Subjektas, kuriam
igyvendinimo igyvendinimo tokia jgaliojimy jgyvendinimo skirta jgaliojimy
forma formos turinys forma igyvendinimo forma

Nustatoma, kad:

1) priimtas teisés aktas, kuriuo Savivaldybeés taryba,

savivaldybés meras,

Sustabdomas remiantis  gali bati sudarytas . -
. g o . . s . 7. .. | savivaldybés
Potvarkis teisés akto neteisétas ir paZeidZiantis vieSajj L o
: L administracijos
vykdymas interesg sandoris;

direktorius, senidnas ir

2) priimtas teisés aktas gali pazeisti pan.

viesajj interesa.

Kreipimasis |
PareiSkimas dél administracinj
viesojo intereso teisma su

| administracinj teismg kreipiamasi
tada, kai Vyriausybés atstovas mano,
kad savivaldybés administravimo | Administracinis

gynimo - prilrelskln)u, kad subjekto priimti teisés aktai ar | teismas
administraciniam | baty apgintas . . - . s
teismui viesasis veiksmai  (neveikimas) pazeidzia
. viesajj interesa.
interesas
| bendrosios kompetencijos teisma
kreipiamasi tada, kai:
leskinys dél leSkinio dél 1) remiantis savivaldybés
viesojo intereso | vieSojo intereso | administravimo subjekto teisés aktu, .
. Ity G L T .’ | Bendrosios
gynimo pareiskimas neatitinkanciu Konstitucijos ir .
. . . . | kompetencijos
bendrosios bendrosios jstatymuy, sudarytas sandoris .
s .. . . . .~ | teismas
kompetencijos kompetencijos savivaldybés vardu ir tas sandoris
teismui teismui pazeidzia vieSajj interesg;

2) yra kity jstatymy numatyty sandoriy
negaliojimo pagrindy.

Saltinis: sudaryta straipsnio autorés

Kaip matyti i§ pateiktos lentelés, Lietuvos Respublikos savivaldybiy administracinés
priezilros jstatymas jtvirtina dvi vieSojo intereso vietos savivaldoje gynimo formas, kurias gali
taikyti Vyriausybés atstovas apskrityje:

1) ikiteismine forma. Ji jgyvendinama Vyriausybés atstovui pateikiant atitinkamam
savivaldybés administravimo subjektui potvarkj, kuriuo sustabdomas teisés akto vykdymas.
Sustabdytas savivaldybés administravimo teisés aktas negali bati vykdomas, kol atitinkamos
kompetencijos teismas nuspres dél pareiSkimo ar ieskinio uztikrinimo priemoniy;

2) teismine forma, kai Vyriausybés atstovas apskrityje kreipiasi | administracinj teismg ar
bendrosios kompetencijos teisma prasydamas apginti vie$ajj interesg vietos savivaldoje. Sia
forma Vyriausybés atstovas apskrityje taip pat gali pasinaudoti, kai nespéjo ar negaléjo
pasinaudoti teisés akto sustabdymo teise.

Teismy praktikos analizé parodé, kad pareiSkimas bendrosios kompetencijos arba
administraciniam teismui dél vieSojo intereso gynimo yra itin retas reiSkinys Vyriausybés atstovy
veikloje. Vyriausybés atstovy apskrityse nuomone, vieSojo intereso gynimas yra daugiau
prokuratdros funkcija (Kiuriené, Zajanckauskaite, 2013). Taliau pazymétina, kad teismy
praktikoje iSaiskinta, kad prokuroro teisé ginti vie3ajj interesg neriboja kity institucijy teisiy Sioje
srityje (TamosSiuniené, ViSinskis, 2013), Siuo atveju, Vyriausybés atstovo apskrityje taip pat.
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Lietuvos AuksSciausiasis Teismas, pasisakydamas dél valstybés institucijy galimybés ginti vie$ajj
interesg teisme, i8aiSkino, kad vieSojo intereso gynimas kreipiantis | teismg yra valstybés
institucijos veiklos konkrecioje jai pavestoje srityje dalis, kuri turi bati vykdoma aktyviai ir
savarankiskai, t. y. neatsizvelgiant | tai, ar yra toje pacioje srityje vie$ajj interesg ginanciy kity
valstybés institucijy (2012 m. sausio 4 d. nutartis Nr. 3K-3-109/2012). Siuo i$aiSkinimu ne tik
patvirtinama valstybés institucijy teisé kreiptis | teisma, bet ir iSreiSkiama pozicija, kad viesojo
intereso gynimas turi bati jy savarankiSkai vykdomos veiklos dalis (Tauriené, 2013).
Atsizvelgiant | Sig teismy praktika, Vyriausybés atstovai apskrityse turéty aktyviau ginti viesajj
interesg savo kompetencijos ribose.

ISvados

1. Tiek mokslinéje literatlroje, tiek teismy praktikoje pripaZjstama, kad viedojo intereso
sgvoka daugiareikSmé, jos turinys platus, todél vienareikSmiSkai Sig sgvoka apibréZti sudétinga.
VieSojo intereso sgvokos jvairiuose kontekstuose analizé taip pat nepateikia vieSojo intereso
sgvokos turinio bei Sios sgvokos apibrézties riby, taiau leidzia susisteminti pagrindinius
pozilrius | vie$ajj interesa. Toks pozilriy apibendrinimas leidzia efektyviau nustatyti apie vieSojo
intereso buvimg konkre¢iame visuomeniniame santykyje.

2. VieSasis interesas — tai valstybés pripazintas ir teisés ginamas visuomeninis interesas,
taCiau vieSuoju interesu laikytinas ne bet koks teisétas asmens ar grupés asmeny interesas, o
tik toks, kuris atspindi ir i8reiSkia pamatines visuomenés vertybes, kurias jtvirtina, saugo ir gina
Konstitucija.

3. Teiginj, kad vieSasis interesas tiek valstybés valdyme, tiek vietos savivaldoje yra toks
pat interesas, pagrindzia teisés akty, atskleidZianciy vietos savivaldos sgvokos turinj, analizé.
Teismy praktikos analizé taip pat parodo, kad vietinés valdZios institucijos jstatymy nustatytose
ribose turi teise ir gebéjimg tvarkyti ir valdyti pagrindine vieSujy reikaly dalj, uz tai prisimdamos
pilng atsakomybe ir vadovaudamosi vietos gyventojy interesais, tuo paciu uztikrindamos vieSajj
interesa, kurio samprata bei sgvoka yra tapati vieSojo intereso valstybés valdyme savokai.

4. Specializuoty institucijy teisé kreiptis | teismg dél vieSojo intereso gynimo uztikrina
greitesnj ir efektyvesn| vieSojo intereso gynima, o tai yra labai svarbu uztikrinant teiséty
I0kesciy, stabilumo principy laikymasi. Prokuroras néra vienintelis subjektas, galintis ginti vieSajj
interesg vietos savivaldoje. Teisé kreiptis | teismg suteikiama ir kitoms institucijoms, kurios,
vykdydamos joms priskirtas funkcijas, gali operatyviau nustatyti teisés paZeidimg ir imtis
priemoniy jam pa$alinti. Viena tokiy instituciju, galinti uZtikrinti ir ginti vieSajj interesg vietos
savivaldoje, Vyriausybés atstovas apskrityje ir jo tarnyba. Vyriausybés atstovo apskrityje
jgaliojimai ginti vie8ajj interesg numatyti Lietuvos Respublikos savivaldybiy administracinés
priezidros statyme. AtsiZzvelgiant | §j jstatyma, skiriamos dvi Vyriausybés atstovo apskrityje
igaliojimy ginant vieSajj interesg formos: ikiteisminé ir teisminé. Teismy praktikos analizé
atskleidzia, kad Vyriausybés atstovai apskrityse turéty aktyviau ginti vieSajj interesg savo
kompetencijos ribose.

ASSURANCE OF PUBLIC INTEREST IN LOCAL SELF-GOVERNMENT IN ASPECTS OF

ADMINISTRATIVE SUPERVISION OF LOCAL AUTHORITIES

The article scrutinizes the aspect of administrative supervision of municipalities in enforcement of
public interest at local self-governance. It reveals the variety in interpretations of the concept of public
interest depending on the context this concept is used in: philosophical, managerial, legal, or political.
Case-law is referred to in order to reveal the principal characteristics of public interest. The article also
contains a thorough analysis of powers of the Government Representative in the County — a special
subject engaged in administrative supervision of municipalities — to protect the public interest and forms of
exercising such powers.

Key words: public interest, local self-government, administrative supervision of local self-
government, Government Representative in County.
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VIE‘S(_)SIOS BIBLIOTEKOS |[VAIZDIS VARTOTOJY
POZIURIU: KEDAINIY RAJONO SAVIVALDYBES
M. DAUKSOS BIBLIOTEKOS ATVEJIS

(}intaré Kulbeckiené, Violeta Stasénaité
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Inga Jankauskiené
Kédainiy rajono savivaldybés M. Dauk3os vieSosios biblioteka
Lietuva

Anotacija

Straipsnyje nagrinéjama vieSosios bibliotekos jvaizdZio problematika. Remiantis
mokslinés literatiiros analizés ir sintezes metodais, pateikiamos teorineés organizacijos jvaizdZio
formavimo nuostatos: iSskiriami ne tik pagrindiniai, bet ir papildomi kultdros ir informacijos
paslaugas teikiancios organizacijos jvaizdj formuojantys veiksniai. Aptarus svarbiausias teorines
organizacijos jvaizdZio formavimo nuostatas, straipsnyje pateikiamas empiriSkai pagrjstas
vartotojy poZidaris | Kedainiy rajono savivaldybés M. Dauk$os vieSosios bibliotekos jvaizdj.

Reik$miniai Zodziai: organizacijos |jvaizdis, jvaizdZio formavimo veiksniai, vieSoji
biblioteka, vartotojai.

lvadas

Temos aktualumas ir naujumas. Kiekviena paslaugas teikianti organizacija turi tikslg
iSlikti globalios rinkos salygomis, o tai priklauso nuo iSsikelty tiksly jgyvendinimo ir jy
efektyvumo. Todél pastaruoju metu niekas neabejoja, kad vienas svarbiausiy veiksniy,
lemianc€iy organizacijos iSlikimg rinkoje, yra jos kuriamas ir visuomenéje pristatomas jvaizdis.
Kiekviena organizacija siekia formuoti tokj savo jvaizdj, kuris bity palankus ne tik vartotojams,
bet ir padiai organizacijai. Pasak R. Mikailienés (2008), tinkamai sukurtas organizacijos jvaizdis,
visuomeneéje gerai zinomas organizacijos pavadinimas tik dar labiau skatina vartotojy
palankuma, pasitikéjimg ir galiausiai lemia jvertinimus bei pasirinkimg naudotis organizacijos
teikiamomis paslaugomis. TaCiau neretai pasitaiko, kad organizacijos jvaizdis néra visiSkai toks,
koks jis yra kuriamas ar uzsitarnaujamas savo nuopelnais.

VieSoji biblioteka — tai tvirtas tradicijas turinti socialinés komunikacijos institucija, galinti
uztikrinti stabilumg Siuolaikinéje besikeiCiancioje visuomenéje. Lietuvos kultdros politikos kaitos
gairése (2010) teigiama, kad biblioteka yra baziné iSsilavinusios ir kdrybingos visuomenés
institucija, suteikianti visuomenés nariams nemokama prieigg prie mokslo ir meno kdriniy
jvairoves bei naujy informaciniy technologijy ir veikianti kaip atsvara komercinei pasidlai ir
vartotojiSkos visuomenés vertybiy propagandai. Bibliotekos iSplecia ir papildo mokykly ir
Svietimo sistemos veikla.

Kultdrinis nepastovumas ir greiti pokyciai tradicinéms institucijoms, kartu ir vieSosioms
bibliotekoms kelia naujy klausimy apie jy paskirtj, funkcijas ir vaidmenj visuomenéje. Siandien
vieSosios bibliotekos ryztasi naujai apibrézti savo kaip socialinés institucijos vaidmenj, vaizdinj,
prasmes ir vertybes, suteikdamos savo veiklai naujesne ir prasmingesne kryptj; Siame
kontekste ypac svarbu pabrézti biblioteky, kaip vieSos prieigos prie interneto visuomenei teikéjy,
informacinio rastingumo skleidéjy, naudojimosi el. valdZios paslaugomis skatintojy, el.
mokymosi skleidéjy vaidmenis.

Pastebima, kad, kei€iantis vieSujy biblioteky misijai, i§ esmés kei€iasi ir bibliotekos
jvaizdis — ji tampa bendruomenés vieSosios erdvés centru. Taciau bibliotekos sékmé itin
priklauso nuo visuomenés nuomonés apie jg ir jos veiklg. Jei biblioteka geba formuoti teigiama
ivaizdj apie save, ji daug lengviau jgyvendins i$sikeltus tikslus. Siame straipsnyje laikomasi
nuostatos, kad biblioteka, siekdama iSsiskirti Siuolaikinéje konkurencinéje aplinkoje, privalo
rlpintis savo jvaizdziu ir taikyti jvairius jo formavimo bidus ir strategijas.

Tyrimo problemiSkumas. Reikia pabrézti, kad uzsienio (Lyon, Marler, 2010 ir kt.) ir
daugelio Lietuvos (Ceikauskiené, 1997; Krasauskaité, 2004; Drateikieng, 2007 ir kt.)
mokslininky darbuose jvaizdis neretai analizuojamas teoriniame, o ne praktiniame kontekste.
Yra atlikta tyrimy, kuriuose nagrinéjamas kity organizacijy, ne biblioteku, jvaizdis. G. Galiniené,
R. Steponavi¢iaté (2008) iSanalizavo komerciniy leidykly jvaizdj periodinéje spaudoje,
remdamosios ,Alma Littera“ atveju. Jy tyrimas parodé, kad spaudoje kuriamas teigiamas
komercinés leidyklos jvaizdis. Si leidykla pristatoma kaip verslo organizacija, nebijanti savo
darbe taikyti naujoviy, vykdyti jvairias, démesio sulaukiancias rySiy su visuomene ir reklamos



akcijas, taciau neiSvengianti ir skandaly, kurie tik pritraukia dar daugiau skaitytoju.
G. Kulbeckiené (2012) nustaté, kad organizacijos jvaizdj geriausiai atspindi organizacijos
kultdra. Si autoré tyré organizacijos kultiros svarbg formuojant UAB ,Aliarmas” jvaizdj. Vis délto
triksta praktiniy tyrimu, kurie atskleisty vartotojy pozidrj | bibliotekos, kaip vieSos organizacijos,
jvaizdzio formavima.

Tyrime keliami Sie probleminiai klausimai: Kokia vieSosios bibliotekos jvaizdzZio situacija
Siandien? Ar Kédainiy r. sav. M. Dauk$os vieSosios bibliotekos jvaizdis matomas, palankus
vartotojams? Kaip vartotojai vertina bibliotekos pastangas formuojant jvaizdj? Kokie veiksniai
galéty bati jvardinti svarbiausiais, kuriant konkurencingg vieSosios bibliotekos jvaizdj?

Tyrimo objektas — Kédainiy r. sav. M. Dauk3os vieSosios bibliotekos jvaizdis vartotojy
pozidriu.

Tyrimo tikslas — nustatyti vartotojy poZitri | Kédainiy r. sav. M. Dauk3os vieSosios
bibliotekos jvaizdi.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Pristatyti organizacijos jvaizdzio formavimo teorines nuostatas;

2. ISanalizuoti vartotojy nuomone apie Kédainiy r. sav. M. DaukSos vieSosios bibliotekos
jvaizd;.

3. ISskirti veiksnius, formuojandius konkurencingg vieSosios bibliotekos jvaizdj
visuomenegje.

Tyrimo metodika. Bibliotekos vartotojy poZidris | Kédainiy r. sav. M. Dauk3os vieSosios
bibliotekos (toliau — KRSVB) jvaizd] tirtas naudojant kiekybinio tipo duomeny rinkimo metodg —
anketine apklausg. Tyrimo imtis sudaryta remiantis netikimybiniu tiriamujy grupés parinkimo
bldu — tiksliniu grupés formavimu (Kardelis, 2005; Bitinas, 2006), t.y. tyrimo dalyviai turéjo
atitikti reikalavima, kad yra KRSVB besilankantys Kédainiy miesto arba rajono gyventojai,
vadinamieji vartotojai. Vartotojy imties dydis sudarytas naudojant specialias lenteles, kuriy
duomenys remiasi skaiCiavimais pagal matematines formules (Cohen ir kt., 2000; Agos, 2000).
Pagal minétus skaic¢iavimus tyrime dalyvavo 320 vartotojy.

Kiekybinis tyrimas atliktas 2013 m. vasario—kovo ménesj. Apklausos rastu matematiné
duomeny analizé atlikta skaic¢iuojant respondenty nuomoniy vidurkius. Visi respondenty
anketose pateikti atsakymai buvo paversti | procentine iSraiSka, gauti duomenys buvo apdoroti
naudojant MS Excel 2003 programa.

Organizacijos jvaizdzio formavimo teorinés nuostatos

Bibliotekos kaip organizacijos jvaizdzio formavimas gali bdti gana efektyvi priemoné
potencialiy vartotojy elgsenai veikti. G. Fitsimmons (2010) pastebi, kad bibliotekos jvaizdis yra
svarbus bibliotekos strategijos komponentas, kuris turi bati kuriamas ir palaikomas kaip ir visi
kiti bibliotekos iStekliai. Keisdama savo teikiamy paslaugy areala, moderni vieSoji biblioteka
tikisi zinomumo, populiarumo ir pripazinimo visuomenéje, konkurencinio pranasumo tarp kity
vieSujy institucijy. Pasak R. Rudzinskienés (2008, p. 151), ,jmonés jvaizdis privalo sukelti
kryptingg Zmoniy elgesj, kuris savo ruozZtu daro jtakg kity Zmoniy realybés suvokimui“. Siekiant,
kad organizacija pritraukty vartotojus, ji privalo iSsiskirti i$ kity ir bati konkurencinga rinkoje.
G. Druteikienés (2007) teigimu, organizacija, norinti jgyti ilgalaikj konkurencinj pranasuma, turi
skirstyti kur kas didesnius iSteklius nei technologija ar verslo strategija, nes tuo gali pasinaudoti
konkurentai, nesunkiai tuos iSteklius nukopijuodami. Minétos autorés nuomone, ,taip
organizacija netekty savo unikalumo, kuris neabejotinai yra konkurencinio pranasumo $altinis*
(Drateikiené, 2007, p. 16). Siai mingiai pritaria ir K. H. Silber, L. Kreany (2010, p. 178), teigdami,
kad organizacija turi pateikti vienintelj praneSimg apie save, kuris visuomenés akivaizdoje
parodyty Sios organizacijos privalumus ir jos padétj. Tadiau Zinia apie organizacijg turi bati
unikali, iSsiskirianti iS konkurenty.

Paslaugas teikianCiy organizacijy jvaizdzio valdymas yra labai svarbus paslaugy
sektoriuje. R. Rudzinskienés (2008, p. 151) teigimu, ,paslaugos yra Zymiai labiau neapibréztos,
nei fizinés prekés, jas sunkiau iSbandyti. Siekiant sukelti tam tikrus vartotojo veiksmus (naudotis
organizacijos paslaugomis), reikia bendrauti su juo ir daryti jtakg jo realybés suvokimui
imantresniais badais nei tiesiog parodant jam produktg®. Pagrindinius keturis organizacijos
jvaizdZio veiksnius, labiausiai patraukiandius ir skatinan€ius vartotojus, iSskiria S. Krasauskaité
(2004), tai — paslaugos, vartotojas, personalas ir vizualioji raiSka. Autorés teigimu, organizacijos
jvaizdzio formavimui jtakos turi skirtingi elementai, kuriy poveikis priklauso nuo individo
(vartotojo) savybiy ir konkreciy aplinkybiy.

Paslaugy jvaizdis padeda kurti ir palaikyti teigiamg organizacijos jvaizdj, stiprina ir
pasitikéjimg pacia organizacija. Kaip teigia L. Bagdoniené ir R. Hopeniené (2005), svarbiausias
paslaugos vertintojas yra ne tiekéjas, o paslaugos vartotojas. Todel vartotojui yra svarbis tokie
elementai kaip teikiama paslauga ir jos kokybé. Galima teigti, kad vartotojui teikiama paslauga
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rodo ne tik tai, kokig paslauga jis gali tikétis gauti iS organizacijos, bet kartu nusako, kokios
galima tikétis ir tos paslaugos kokybés. Taip pat svarbios ir papildomos paslaugos, tokios kaip
aptarnavimo salygos, paslaugos prieinamumas vartotojui ir pan.

Kitas organizacijos jvaizdzio formavimo veiksnys — vartotojo jvaizdis. Vartotojas yra
svarbiausias visame paslaugos pareikalavimo ir vartojimo procese. Kiekvienas Zmogus yra
individualybé, kuri iSsiskiria i$ kity savo charakteriu bei interesais. Kaip teigia S. Krasauskaité
(2004), vartotojo jvaizdj lemia gyvenimo bddas, asmeniniai poreikiai, amzius, lytis, gaunamos
pajamos, vartotojo statusas. Jy déka atsispindi vartotojo jvaizdzio pozidris ir vertinimas
paslaugos atzvilgiu.

Personalo jvaizdis — tai bendras organizacijos personalo paveikslas, kuris formuojamas
vartotojui tiesiogiai kontaktuojant su darbuotojais. Vartotojai, remdamiesi pirmuoju jspudZiu,
sprendzia apie organizacijg ir jos jvaizdj. Vartotojams labai svarbi aptarnavimo kokybé. Taciau
G. Driteikiené (2007, p. 52) nurodo, kad visi vartotojai yra skirtingi, ,todél jie tikisi skirtingy
dalyky ir nevienodai interpretuoja tai, kg gauna aptarnavimo metu“. Remiantis A. Pajuodziu
(2005), geras aptarnavimas turi teikti vartotojui pasitenkinimg ir priristi jj prie paslaugas
teikianCios organizacijos.

Vartotojams svarbi ir organizacijos darbuotojy iSvaizda. Pasak S. LakaCauskaités (2012),
daugelis organizacijy savo darbuotojams kelia tam tikrus aprangos reikalavimus. Si mokslininke
nurodo, kad ,daznai tam tikros specialybés darbuotojams privaloma speciali vienoda apranga,
kurioje turéty bati panaudotas jmonés pavadinimas, logotipas ar jmonés Sukis* (LakaCauskaite,
2012, p.177). Sios aprangos detalés padidina tikimybe, kad organizacijos lankytojas,
bendraudamas su darbuotoju, geriau jsimins ir jsisavins vizualinius organizacijos elementus.

Vizualiosios rai$kos jvaizdis — tai organizacijos iSvaizda, kuri pasireiSkia per organizacijos
interjera, eksterjera ir firminj stiliy. Pasak M. Ceikauskienés (1997, p. 57), ,firminj stiliy sudaro
spalvy, dizaino, grafikos rinkinys, kuris uztikrina vizualig prekiy ar paslaugy vienybe, vidinj ir
iSorinj jmonés apiforminima®. Sukurtg organizacijos stiliy galima apibidinti kaip organizacijos
vizitine kortele, pagal kurig atpazjstama organizacija. S. LakaCauskaité (2012) pabrézia, kad
tiek organizacijos interjere, tiek eksterjere atsispindi organizacijos savybeés, kultlra, pozidris.
Jos manymu, ,kiekviena spalva turi tam tikrg simboline reikSme, kelia tam tikras asociacijas.
Interjere svarbu pateikti visus vizualinius elementus, taiau dar svarbiau juos suderinti, nes tai
sukuria vartotojams tam tikrg atmosferg® (Lakalauskaite, 2012, p.177). Tad vizualinis
organizacijos jvaizdis privalo bati malonus vartotojui, sudarantis vieningg visuma, kuri deréty
prie organizacijoje vyraujancios simbolikos.

Reikia pabrézti, kad kiti mokslininkai (Bakanauskas, 2004; Bagdoniené, Hopenieng,
2005; Pajuodis, 2005; Driteikiené, 2007) jzvelgia, kad organizacijos jvaizdzio kdrimui ir
valdymui jtakos turi rySiai su visuomene ir reklama (zr. 1 pav.). Juos galima traktuoti kaip
veiksmy ir sprendimy pagrindg siekiant paveikti esamy ir potencialiy vartotojy pozidrius,
nuostatas ir elges;.

Paslaugos

Rysiai su

visuomene Reklama

Organizacijos jvaizdij
formuojantys veiksniai

Vizualioji Vartotojas
raiSka

Personalas

1 pav. Organizacijos jvaizdj formuojantys veiksniai

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Bakanausku, 2004; Bagdoniene, Hopeniene, 2005;
Pajuodziu, 2005; Driteikiene, 2007.



A. Bakanauskas (2004, p. 118-119) pastebi, kad ,rySius su visuomene, kaip ir jvaizdj, turi
kiekviena organizacija, ta€iau tik nuo pacios organizacijos priklauso, kokie jie bus®. Tai reiSkia,
kad juos bdatina plétoti, nes nuo to priklauso organizacijos suvokimas visuomenéje.
G. Drateikienés (2007) manymu, rySiai su visuomene padeda organizacijai jgyti zinomuma,
pelnyti pasitikéjima. Be to, svarbus ir praneSimy ziniasklaidoje apie tam tikrg organizacijg kiekis,
kuris glaudZiai susijes su jvaizdzio formavimo efektyvumu. ,Kuo daugiau teikiama informacijos
viena ar kita tema, tuo jmoné tampa zinomesné vartotojams ir tokiu biidu jy sgmonéje lengviau

Remiantis A. PajuodZiu (2005, p. 355), skiriamos tokios pagrindinés rySiy su visuomene
priemoneés:

1. darbo su visuomenés informavimu priemonés (interviu spaudai, televizijai, spaudos
konferencijos, laidos per radijg ar televizija, reportazai);

2. publikacijos (ataskaitos apie organizacijos padétj, broSidros, organizacijos leidziami
laikrasciai);

3. pokalbiai (pranesimai, prezentacijos, diskusijos);

4. kita (dalyvavimas renginiuose, renginiy rémimas).

V. Sitdzius (2002, p. 64) atkreipia démesj, kad néra taip paprasta suformuoti jvaizdj, kuris
tikty ir patikty visoms vartotojy grupéms, kurios domisi tam tikra paslauga ar pacia organizacija.
Sis autorius pabrézia, kad ,juo tikslesnis ir konkretesnis jvaizdis, tuo didesné tikimybé, kad jis
bus tinkamas tik siauresnéms vartotojy grupéms. Siekiant iSlaikyti didesnés ir jvairiy interesy
auditorijos démesj, formuojamas neutralesnis jvaizdis. Bet netinka ir neiSraiSkingas,
neapibréZtas bei betikslis jvaizdis. Universalesnis jvaizdis yra atviresnis, jis leidZia jau kelioms
gretimoms vartotojy grupéms palaikyti palankius santykius su organizacija“. IS tiesy greitas ir
tiesioginis bldas skleisti informacija apie organizacijg ir jos veikla masinei auditorijai
(vartotojams) yra rySiai su visuomene. PranesSimai spaudai daro didelj poveikj visuomenei, todél
§j jvaizdzio formavimo bidg pasirinkusi organizacija turi daugiau galimybiy bati pastebéta ir
atitinkamai jvertinta vartotojuy.

Reklama, pasak A. Pajuodzio (2005, p.312), skleidzia organizacijos pageidaujamg
informacija. G. Drateikienés (2007, p. 72) nuomone, organizacijos jvaizdziui reklama naudojama
tuomet, kai norima atkreipti visuomenés démes;j ar pritraukti tam tikrg grupe Zmoniu, pranesant
jiems apie jvairius pokygius, vykstangius organizacijoje. Si mokslininké skiria tris pagrindines
reklamos funkcijas:

1. informavimas;

2. skatinimas;

3. priminimas.

Sie trys tradicinés reklamos elementai skatina paslaugos poreikj, formuoja organizacijos
ivaizdi, taip pat garantuoja pardavimg ir pelng reklamos uzsakovui.

Apibendrinant galima teigti, kad kiekvienos organizacijos tikslas — pritraukti kuo daugiau
vartotojy ir likti konkurencinga rinkoje. Pozityvaus jvaizdzio kdrimas — svarbiausias veiksnys,
padedantis kurti ir iSsaugoti organizacijai palankius santykius su visuomene, stiprinti reputacijg
bei palankia visuomenés nuomone. Kaip pagrindinius paslaugas teikian€ios organizacijos
jvaizdZio formavimo veiksnius galima iSskirti paslaugas, vartotojus, personalg ir vizualigjg
raiSkg. Kiti autoriai, nagrinédami organizacijos jvaizdzio formavima, dar pabréZia rySiy su
visuomene ir reklamos jtaka, kurie padeda skleisti informacija visuomenéje apie organizacija,
taip skatindami susidaryti tam tikrg jspudj apie pacig organizacija.

Siekiant iSsiaiSkinti, kaip teoriSkai nustatytieji paslaugas teikiancios organizacijos
jvaizdzio formavimo veiksniai atsispindi vieSyjy biblioteky atveju, atliktas kiekybinis tyrimas;
apklausos metu surinkti empiriniai duomenys, pristatantys KRSVB vartotojy pozidrj j bibliotekos
jvaizdj.

Tyrimo rezultaty analizé

Apibendrinant apklaustyjy charakteristikas, galima teigti, kad nuomone apie bibliotekos
jvaizdj pareiSké vidutinio amziaus (31-60 m.), aukstajj ir aukStesnijjj iSsilavinimg igije ir
tarnautojo statusg uzimantys visuomenés atstovai. Dauguma apklaustyjy — moterys.

Tyrimo metu buvo aiskintasi, kaip vartotojai vertina bibliotekos kaip organizacijos
jvaizdzio formavimo aktualuma. Tyrimo duomenimis (Zr. 2 pav.), gerokai daugiau nei pusé
vartotojy (78 proc.) atkreipé démesj | tai, kad biblioteka turi ripintis jvaizdzio formavimu. Tik
penktadalis vartotojy (20 proc.) Sio klausimo nelaiko aktualiu, tuo paciu pripazindami, kad
bibliotekos jvaizdis lieka tradicinis, nekintamas pagal jos vykdomas funkcijas.
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2 pav. Bibliotekos jvaizdzio formavimo klausimo aktualumas

Atsizvelgiant | apklaustyjy nuomone, galima daryti prielaida, kad bibliotekos vartotojai itin
kreipia démesj, kokj jvaizdj kuria ir formuoja biblioteka, kartu jrodydami, kad bibliotekos jvaizdis
gali pasitarnauti paciai organizacijai.

Apklausos metu siekta nustatyti, kurie veiksniai, vartotojy nuomone, geriausiai pristato
bibliotekos jvaizdj visuomenéje. Respondentams buvo pateikti veiksniai, atspindintys bibliotekos
kaip paslaugas teikianCios organizacijos iSorinj ir vidinj jvaizdj ir prasyta juos jvertinti pagal
svarbg 5 baly skaléje nuo 1 (visai nesvarbu) iki 5 (labai svarbu).

ISskirtiems svarbiausiems teiginiams ,Malonus aptarnavimas®, ,Auksta paslaugy kokybé*
ir ,Gerai sukomplektuotas fondas® pritaré beveik visi bibliotekos vartotojai (atitinkamai 90 ir
93 proc.) (zr. 1 lentele). Respondentai labai svarbiu organizacijos vidinio jvaizdzio komponentu
iSskyré bibliotekos darbuotojy asmenybe, profesine kompetencijg ir patirtj (87 proc. vartotoju).
Po 86 ir 83 proc. bibliotekos vartotojy nurodé, kad geriausiai bibliotekos jvaizdj visuomenéje
pristato tokie veiksniai kaip ,Platus paslaugy asortimentas® ir ,Sutvarkyta, jauki bibliotekos
patalpa“. Siek tiek Zemiau (72 proc.) apklausty bibliotekos vartotojy vertino reklama
Ziniasklaidoje kaip iSorinj jvaizdZio veiksnj, padedantj pristatyti bibliotekg visuomenéje.

Apibendrinant vertinimus /labai svarbu ir svarbu, iSrySkéjo organizacijos veiklos kaip
jvaizdzio elemento vertinimas: 97 proc. vartotojy akcentuoja kultdrine bibliotekos veiklg;
edukaciné bibliotekos veikla yra Siek tiek maziau pastebima (93 proc. atsakymuy).

Nagrinéjant bibliotekos matomumg visuomenéje pagal vizualigjg raiSka, t. y. per interneto
svetaine, iSaiskéjo, kad tik puseé vartotojy (50 proc.) ,Informatyvig bibliotekos interneto svetaine*
vertina kaip labai svarby veiksnj. Darytina prielaida, kad konkreCios bibliotekos interneto
svetainé néra pakankamai zinoma ir neatlieka pagrindiniy jai priskiriamy informacijos funkcijy.
Kompiuterinés jrangos gausa (47 proc. vartotojy) respondentams nepasirodé labai svarbiu
jvaizdZio veiksniu — jie mano, kad tai svarbu, bet ne svarbiausia, siekiant geriausiai pristatyti
bibliotekos jvaizdj visuomenéje.

Sio anketos klausimo analizé taip pat atskleidé, kad né vienas i§ vartotojy prie pateikty
veiksniy neskyré 1 balo, t. y. nenurodé, kad minétieji veiksniai yra visiSkai nesvarbus, siekiant
geriausiai pristatyti bibliotekos jvaizdj visuomenéje.

1 lentelé
Veiksniai, geriausiai pristatantys bibliotekos jvaizdj visuomenéje (proc.)

Veiksniai / vertinimas 1 2 3 4 5
Malonus aptarnavimas - - 3 7 90
Auksta paslaugy kokybé - 7 - 93
Platus paslaugy asortimentas - - 4 10 86
Sutvarkyta, jauki bibliotekos patalpa - - 4 13 73
Reklama Ziniasklaidoje - 3 6 19 72
Informatyvi bibliotekos interneto svetainé - 7 3 40 50
Vietovés, kurioje yra biblioteka, jvaizdis - 3 7 40 50
Draugy, paZjstamy atsiliepimai apie bibliotekg - - 13 47 40
Bibliotekos darbuotojo asmenybé, jo kompetencija ir patirtis - 7 - 6 87
Gerai sukomplektuotas fondas - 4 3 3 90
Kompiuterinés jrangos gausa - 6 13 47 34
Kultdriné bibliotekos veikla (renginiy organizavimas, projekty } 3 ) 37 60
ruoSimas)
Edukaciné bibliotekos veikla (jvairds mokymai) - 7 - 60 33




Apibendrinant galima teigti, kad svarbiausi veiksniai, kuriuos i8skiria vartotojai, yra Sie:

auksta paslaugy kokybé, malonus aptarnavimas, gerai sukomplektuotas fondas. Tai rodo, kad
vartotojai vieSajg bibliotekg mato tradiciSkai; biblioteka nepakankamai iSnaudoja veiksnius,
formuojancius modernios, patrauklios, konkurencingos organizacijos jvaizdj.

Tyrimo metu bibliotekos vartotojy buvo teirautasi, kaip organizacijos firminio stiliaus
elementai yra matomi KRSVB jvaizdyje. Apklausos duomenimis, daugelis vartotojy neigiamai
vertina KRSVB firminio stiliaus elementus: daugiau nei pusé vartotojy (66 proc.) — bibliotekos
vizitine kortele, apie puse visy apklaustyjy — kitus firminio stiliaus elementus: bibliotekg
pristatantj lankstinuka, firmine spalva, ekslibrisg / logotipg. Tik apie tre€dalio vartotojy nuomone,
firminio stiliaus elementai Sioje bibliotekoje yra pateikiami patenkinamai, tik penktadalio — gerai
(2r. 2 lentele).

2 lentelé
Firminio stiliaus elementy matomumas KRSVB jvaizdyje (proc.)

El . Vertinimas Puikiai Gerai Patenkinamai Blogai Labal_

ementai blogai
Ekslibrisas ar logotipas 3 20 34 43 -
Vizitiné kortelé - 10 24 66 -
Bibliotekg pristatantis lankstinukas 4 20 23 50 3
Firminé spalva - 21 34 45

Daroma prielaida, kad biblioteka tik iS dalies suvokia organizacijos firminio stiliaus
reikSme ir jo matomumo svarba, Siems elementams skirdama per mazai démesio.

Tyrimo metu siekta iSsiaidkinti, kokie iSorinio bibliotekos jvaizdZio elementai labiausiai
atsispindi KRSVB. Atlikta analizé parodé, kad, daugumos vartotojy (70 proc.) nuomone, tik
teikiamy paslaugy kokybé labiausiai atspindi iSorinj KRSVB |jvaizdj (zr. 3 lentele). Vis tik
vartotojai pagal teikiamy paslaugy kokybe bibliotekos jvaizdj jvertino ne puikiai, bet gerai
(70 proc.).

VidutiniSkai po tre€dalj vartotoju, remdamiesi reklama (interneto puslapiu) (36 proc.),
firminiu Zenklu (24 proc.) ir pastato aplinka (37 proc.), iSorinj Sios bibliotekos jvaizdj jvertino kaip
patenkinamg. Reikia akcentuoti, kad né vienas Siame anketos klausime pateiktas, labiausiai
iSorinj KRSVB jvaizdj atspindintis elementas vartotojy nebuvo jvertintinas puikiai.

3 lentelé
Labiausiai iSorinji KRSVB jvaizdj atspindintys elementai (proc.)

El . Vertinimas Puikiai Gerai Patenkinamai Blogai Labal_

ementai blogai
Reklama (interneto puslapis) - 16 36 45 3
Firminis Zenklas - 18 24 58
Teikiamy paslaugy kokybé 3 70 20 7 -
RysSiai su visuomene - 16 17 67 -
Pastato aplinka ir interjeras 3 17 37 40 3

Tyrimo rezultatai leidzia daryti prielaidg, kad iSorinf KRSVB jvaizdj atspindintys elementai
Sioje bibliotekoje néra tinkamai iSnaudojami. Todél biblioteka turi daugiau démesio skirti
interneto puslapiui, firminiam Zenklui, rySiams su visuomene, pastato aplinkai ir interjerui.

Vienas pagrindiniy naujoviSkos vieSosios bibliotekos tiksly — pritraukti ir iSlaikyti naujus
bendruomenés narius, kurie tapty nuolatiniais jos lankytojais. RySiai su visuomene turéty bati
neatsiejama kiekvienos bibliotekos, norin€ios turéti visuomenés palankumg, gerg vardg
strategijos sritimi. Todél respondentams buvo pateiktas klausimas, padedantis atskleisti, kaip
vartotojai vertina rySius su visuomene formuojant bibliotekos jvaizdj (zr. 4 lentele). Atsakymy
analizé rodo, kad didzioji dalis vartotojy (88 proc.) visiskai sutinka arba sutinka, kad rySiai su
visuomene padeda jgyti zinomumg ir sukurti pasitikéjimg tarp vartotojy bei suformuoti
bibliotekos, jos teikiamy paslaugy jvaizdj (86 proc.).

PROFESINES STUDIJOS:

4 lentele
RysSiy su visuomene svarba bibliotekos jvaizdziui (proc.)
Visi_skai Sutinku Nezinau | Nesutinku Visis_kai
sutinku nesutinku
.Islalk.ytllwe_nlnga: plbllqtekos stiliy tiek 4 68 28 ) )
jos viduje, tiek uz jos riby
Suformuop plb!lotekos, jos teikiamy 4 82 14 ) )
paslaugy jvaizdj
lgyti Zinomuma_ ir sukurti pasitikéjima, 12 76 12 ) )
tarp vartotojy (skaitytojy, lankytojy)
Padidinti vartotojy skaiciy 15 71 14 - -
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Apibendrinant galima teigti, kad vartotojai sutinka su rySiy su visuomene svarba
formuojant bibliotekos jvaizdj. Todél galima daryti prielaidg, kad tai svarbi priemoné siekiant
formuoti bendra ir vientisg vartotojy pozidri j biblioteka.

Reklama, kaip rinkodaros instrumentas arba kaip atskira komunikacijos sfera, vaidina
svarby vaidmenj organizacijos, siekian€ios zinomumo visuomenéje, veikloje. Organizacijos
reklama ne tik padeda parduoti paslaugas, bet ir iSreiSkia organizacijos pozilrj jai svarbiais
klausimais.

Atliekant tyrima, siekta nustatyti, kuri vieSosios komunikacijos erdvé palankiausia
bibliotekos reklamai (Zr. 3 pav.). Tre€dalis vartotojy (31 proc.) teigia, kad grei€iausiai bibliotekos
reklamg jie pastebéty per televizija, kiek maziau nei trecdalis (24 proc.) — lauko reklamoje
(24 proc.), spaudoje (22 proc.) ir penktadalis (20 proc.) — socialiniuose tinkluose.

35%
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24%
25%

22%

20%
20%

AN\

15%
10% -
3%

)
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50/0

Y
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3 pav. Bibliotekos reklamos matomumas

Apibendrinant galima teigti, kad vartotojai dazniausia bibliotekos reklama pastebéty per
televizijg ir spaudoje. Ne tokia efektyvi ir pastebima reklama, susijusi su bibliotekos veikla,
skelbiama socialiniuose tinkluose ir lauko reklamoje. Tyrimo duomenys rodo, kad radijas bty
maziausiai efektyvi bibliotekos reklamos priemoné. Galima daryti prielaidg, kad efektyviausia
biblioteka reklamuoti per tradicines medijos priemones (televizijg ir spaudg), tadiau svarbu
nepamirsti ir socialinés komunikacijos teikiamy galimybiy —bibliotekos reklamos socialiniuose
interneto tinkluose. Tyrimo rezultatai leidzia manyti, kad biblioteka menkai démesio skiria
Ziniatinklio 2.0 teikiamoms galimybéms — vartotojai gali aktyviai kurti, bendrauti, dalytis
informacija tinkle. Siandienos skaitmeninéje aplinkoje, kai vartotojo likeséiai auga kiekvieng
dieng, Ziniatinklio 2.0 taikymas svetainése yra laikomi geros kokybés bibliotekos svetainés
kriterijumi, kurio svarba pripazjstama pasauliniu mastu (Walia, Gupta, 2012).

Tyrimo metu vartotojams buvo pateiktas atviras klausimas, siekiant iSsiaiskinti, kaip jie
isivaizduoja KRSVB jvaizdj ir kokio pageidauja. Atlikta atsakymy turinio analizé parodé, kad
vartotojai pageidaujamg KRSVB jvaizdj sieja su aplinka, darbuotojais, nauja ir jvairia literatdra,
informacinémis technologijomis, paslaugomis ir reklama (zr. 5 lentele).

5 lentelé
Vartotojy nuomoné apie pageidaujama KRSVB jvaizdij
Kategorija | Subkategorija Teiginiai
Jauki ir moderni aplinka, jaukios patalpos, maza kaviné, patogumas,
Aplinka didesnés patalpos, erdvesnés patalpos su modernesniais, pritaikytais
jvairaus amziaus skaitytojams baldais, galimybé dirbti vienumoje
ISorinis (skaitymo kabinos).
vaizdis Teikiamy, Paslaugy kokybé ir jvairové, renginiai jvairiomis temomis,
valz paslaugy atsizvelgiant | skaitytojy pageidavimus, kirybiSkas informacijos
kokybé pateikimas.
Reklama Bibliotekos darbo vieSinimas per Ziniasklaidos priemones, darbuotojy
apranga su bibliotekos simboliais.
Zmogiékieji Malonis _darbuotoj.ai., kvalifiku.o.tas aptarnavimas, vigngdi ir tvarkingi
istekliai darbuotojy drabuziai (Svarkeliai ar kaklaskarés su bibliotekos
simboliu).
Vidinis Bibliotekos Daug spaudos, pati naujausia literatdra, platus knygy pasirinkimas,
jvaizdis fondas daugiau naujy leidiniy, jvairesnis leidiniy pasirinkimas ne tik
spausdintinése, bet ir elektroninése laikmenose.
Informacinés Daug kompiuteriy, dokumenty elektroninése laikmenose.
technologijos




Apibendrinant galima teigti, kad vartotojai bibliotekos jvaizdj sieja ne tik su iSorinio
(aplinka, teikiamy paslaugy kokybé, reklama), bet ir su vidinio jvaizdZio elementais (Zmogiskieji
iStekliai, nauja ir jvairi literatdra, informacinés technologijos). Todél daroma prielaida, kad, tik
sujungus iSorinio ir vidinio jvaizdZio elementus | bendrg visuma, gali bati kuriamas bibliotekai
palankus ir teigiamas jvaizdis.

ISvados ir pasialymai

1. Palankus vieSosios bibliotekos jvaizdis visuomenéje néra atsitiktinis — organizacija turi
ji kurti ir valdyti. Teigiamas bibliotekos jvaizdis suteikia jai daugel] pranaSumy, lemia jos
matomumag, svarbg visuomeneéje, padeda islaikyti pastovius ir pritraukti potencialius vartotojus.
Biblioteka, formuodama savo jvaizdj, gali remtis teoriniu socialiniy institucijuy, teikianciy
paslaugas, pagrindu. Mokslinés literatiros analizé atskleidé, kad, kuriant organizacijos jvaizdj,
svarbus ir vidinis, ir i8orinis jvaizdis. Kiekvienas jy gali bati palankus, neutralus, universalus ar
nepalankus. Apibendrinant galima iSskirti Siuos keturis pagrindinius organizacijos jvaizdj
formuojancius veiksnius: paslaugas, vartotojus, vizualiajg raiSka ir personalg. Taciau be
minétujy veiksniy svarbus ir kiti du veiksniai — rySiai su visuomene ir reklama.

2. Empirinio tyrimo metu nustatyta, kad vartotojai KRSVB jvaizdzio formavimo klausimg
laiko aktualiu. Vertindami bibliotekos jvaizdj, vartotojai Sig organizacijg mato tradiciniu pozidriu:
iSskiria aukstg paslaugy kokybe, malony aptarnavima, gerai sukomplektuotg fondg. Neigiamai
vartotojai vertino beveik visus iSorinio jvaizdzio elementus: reklamg ir bibliotekos interneto
svetainés informatyvumag, vizualiosios raiSkos dalis — vizitine kortele, firminj Zenkla,
lankstinukus. Vartotojy nuomone, jgyti Zinomuma ir sukurti pasitikéjima tarp vartotojy bibliotekai
padéty viesujy rySiy politikos aktyvinimas.

3. Remiantis empirinio tyrimo rezultaty analize, siloma KRSVB vykdyti subalansuotg
iSorinio ir vidinio jvaizdZio elementy vystyma. Bibliotekai tikslinga atkreipti démesj | socialinés
komunikacijos teikiamas galimybes — socialinius interneto tinklus ir Ziniatinklio 2.0 priemones.
KirybiSkai iSnaudodama bibliotekos interneto svetaine, biblioteka galéty formuoti teigiama
vartotojy poZidrj | biblioteka.

THE IMAGE OF PUBLIC LIBRARY FROM THE VIEWPOINT OF USERS: THE CASE OF

KEDAINIAI DISTRICT MUNICIPALITY M. DAUKSA LIBRARY

The final work deals with the library image topics. The subject of the research is the image of
Kédainiai District Municipality Mikalojus DaukSa Public Library (hereinafter — the KDMPL) from the
viewpoint of. The analysis and synthesis of scientific literature and the empirical research methods
(quantitative type survey, research instrument — questionnaire) were applied in this work. The comparative
research of questionnaire data on the opinion of 320 library users of the KDMPL was carried out.

The major factors forming the organisation’s image are the image of services, the image of user,
the internal image, and the image of staff as well as relations with the society and publicity.

The empirical research has demonstrated that a welcome service and a well-completed library
corpus were specified by library users as the major factors in forming the image of the KDMPL. It was
found out that both library users assessed positively the quality of services rendered by the library. The
advertising in the media was specified as a negative part of the library image. Respondents relate the
desirable image of the KDMPL not only to elements of external image (surroundings, quality of services
rendered, publicity), but also to elements of internal image (human resources, new and diverse literature,
information technologies). Therefore, a conclusion is drawn that the KDMPL, by joining elements of the
external image and the internal image into a whole, develops the favourable and positive image.

With regard to the KDMPL, it is advisable to give most attention to the website, trade mark,
relations with the society, building surroundings and interior; it is purposeful to turn attention to the library
advertising through traditional mass media (television and the press) and take advantage of possibilities
offered by social communication — advertisement of the library in social websites.

Key words: image of organization, factors of image formation, public library, user.
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ZMOGISKUJU ISTEKLIU ADAPTACIJOS IR
SOCIALIZACIJOS ORGANIZACIJOJE TEORINIAI
METMENYS

Neringa Lengveniené, Zaneta Kavaliauskiené
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Anotacija

Moksliné problema — nekonkretizuota Zmogiskyjy istekliy adaptacijos ir socializacijos
organizacijoje procesy specifika. Tyrimo tikslas — susisteminti adaptacijos ir socializacijos
terminy sampratas, jvardijant Siy procesy etapus bei nusakant jy takoskyrg. Tyrimui pagrjsti
pasitelkti bendrieji mokslinio tyrimo metodai — mokslinés literatiiros analizé ir sinteze.
Straipsnyje susistemintos adaptacijos ir socializacijos sampratos, apibréZti naujy darbuotojy
adaptacijos ir socializacijos eigos organizacijoje etapy ypatumai, nusakyta takoskyra tarp Siy
procesy. ISanalizavus literatiros Saltinius, prieita iSvados, kad naujy darbuotojy adaptacija ir
socializacija néra adekvatis procesai, o sekminga jy eigq lemia tinkamai pasirinktas
organizacijos Zmogiskyjy istekliy valdymo modelis, savalaiké organizacijoje vykstancéiy procesy
interpretacija, organizacijos vadovy jZvalgos derinant individo ir organizacijos tikslus bei
kokybiska profesionali pagalba.

Reik$miniai Zodziai: Zmogiskyjy istekliy valdymas, personalo adaptacija, personalo
socializacija.

lvadas

Temos naujumas ir aktualumas. Rasti darbdavio lukesc€ius atitinkantj darbuotojq iSties
komplikuota, taciau neretai naujoko adaptacija ir socializacija naujoje darbo vietoje, nusakant
organizacijos vizijg, tikslus, nuostatas, vertybes, darbo kultirg ir pan., paliekama savaiminei
eigai. Tik realizuotos jvairiapusiy informacijos mainy, kvalifikuoty rySiy su bendradarbiais,
IGkesciy atitikties bei materialinés ir psichologinés naudos netekimo i$éjus i$ darbo suvokimo
salygos laiduoja tolimesne darbuotojo sékme organizacijoje. PrieSingu atveju naujasis
darbuotojas tik padidins jmonés darbuotojy kaitos rodiklius ir bus priskirtas ,nepritapéliy*
kategorijai. Deja, iéjimas iS darbo yra neatsiejamas nuo: netinkamo vadovavimo, netinkamy
karjeros perspektyvy, asmens ir darbo suderinamumo stokos, darbo aplinkos, rySiy su
organizacija trikumo, nepakankamo atlygio, lankstumo stokos, netinkamo darbo grafiko,
nesaugumo darbe (Zukauskaité, Kudabiené, 2010 a).

Temos problematika. Darbuotojy adaptacijos ir socializacijos klausimai Lietuvos autoriy
darbuose i$ esmés aptariami Siy procesy atskiry etapy kontekste.

Moksliniu pozidriu darbuotojy socializacijg tyré Juceviiené (1996, p. 31-41),
Bakanauskiené (2008, p. 193—200), Korsakiené, Stankeviciené ir Lobanova (2011, p. 108—-120)
ir kt. Praktinius darbuotojy socializacijos ikimokyklinése jstaigose aspektus nagrinéjo Grazulis ir
Baziene (2009, p. 344-353). Dalyje lietuviSsky publikacijy zmogiskyjy istekliy socializacija yra
sutapatinama su adaptacijos organizacijoje faze, didziausig démesj sutelkiant ties pazintimi su
nauja darbo vieta, darbo taisyklémis ir tinkamu darbo atlikimu (Grazulis, 2011). Tarkime,
Bakanauskiené (2008, p. 200) §j procesg jvardija technine adaptacija ir socializacija. Kiti autoriai
izvelgia gilesnj Zzmogiskujy iStekliy adaptacijos koncepto konteksta: $j procesg suvokdami kaip
besitesiant] iki pat individo darbo organizacijoje pabaigos (Korsakiené ir kt., 2011, p. 108-111).

Zmogiskuyjy istekliy adaptacijos ir socializacijos organizacijoje procesy netapatumai iki
Siol nebuvo konkretizuoti.

Tyrimo tikslas — susisteminti adaptacijos ir socializacijos terminy sampratas, jvardijant
Siy procesy etapus bei nusakant jy takoskyra.

Tyrimo metodika — tyrimui pagristi pasitelkti bendrieji mokslinio tyrimo metodai —
mokslinés literattros analizé ir sinteze.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Susisteminti adaptacijos ir socializacijos sampratas.

2. Nusakyti adaptacijos ir socializacijos procesy etapus.

3. Apibrézti adaptacijos ir socializacijos procesy organizacijoje neadekvatuma.

Adaptacijos samprata ir rasys

Adaptacijg charakterizuojan€iy apibréZimy yra apstu. Vis tik dazniausiai pazymima jos
sgsaja su zmogaus elgesio prisitaikymu prie aplinkos, taip pat ir aplinkos kitimo pritaikant jg
zmogaus poreikiams (Juodraitis, 2004). Pasak Kurutienés (2006), adaptacija — tai naujy
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darbuotojy prisitaikymas prie organizacijos aplinkos salygy ar reikalavimy. Korsakiené ir kt.
(2011) adaptacijg suvokia kaip abipusj darbuotojo ir organizacijos prisitaikyma, kurio pagrindg
sudaro laipsniSkas pritapimas prie naujos profesinés ir socialinés-ekonominés darbo aplinkos
bltent organizacijos viduje, kai darbuotojas priimtas | darbg. Siekiant s€ékmingos adaptacijos,
neuztenka darbuotojo noro ir pastangy, reikia ir organizacijos indélio. Personalg sudaro
skirtingos asmenybés, skiriasi jy pozidriai, siekiai, motyvacija, |likesciai, todél labai svarbu
iSsiaiskinti darbuotojo asmeninius aspektus (Genys, BaltruSaitis, 2009). Tai abipusis procesas,
kuriame abi puseés turi keistis informacija, nes kitokiu atveju gali likti neaiSkds vienos ar kitos
pusés likesciai.

Adaptacijos metu svarby psichologinj sarysj tarp darbuotojo ir organizacijos pabréZia keli
autoriai (Bakanauskiené, 2008; StaniSauskiené, Naseckaité, 2012), kai daZniausiai po
bandomojo laikotarpio galutinai pasiraSoma ne tik darbo sutartis, bet ir psichologiné sutartis
(Grazulis, 2012).

Mokslinéje literatiroje dazniausiai iSskiriami Sie adaptacijos tikslai:

e nurodyti, kada, kokias ir kaip uzduotis reikalingos atlikti;

o darby atlikimy kontrolé;

e sudaryti galimybes paSalinti nukrypimus nuo reikalavimuy;

e padéti naujam darbuotojui greiciau prisitaikyti prie kolektyvo (Sakalas, 2003).

Naujo darbuotojo adaptacijai didele jtakg daro faktas, ar jis jsidarbina pirmg karta, t.y.,
remiantis Sal&iumi ir SarkiGnaite (2011), susiduria su pirmine adaptacija, ar keigig darboviete,
t.y. patiria antrine adaptacija (Sal¢ius, SarkiGnaité, 2011). Tadiau nepriklausomai nuo to,
remiantis Geniu ir BaltruSaiciu (2009, p. 6), ,naujoky vadinamoji adaptacijos krizé uztrunka apie
SeSias savaites. Butent per tg laikg ir paaiSkéja, ar darbuotojas pasiliks jmonéje.” Pats
efektyviausias naujo darbuotojo jvedimas buty tada, kai | §] procesa jsijungty visi darbuotojai,
naujo darbuotojo pareigybé bei funkcijos bty i$ anksto gerai apgalvotos ir tiksliai suplanuotos.
Darbuotojui paruosta darbo vieta, su jam reikalingais darbo jrengimais bei kitomis priemonémis.
Labai svarbu naujg darbuotojg supazindinti ir aiSkiai jam apibréZti vidaus darbo taisykles bei
pateikti kuo daugiau informacijos, susijusios su juo bdsimu darbu (Genys, BaltruSaitis, 2009).

Atkreiptinas démesys, kad yra skiriamos kelios adaptacijos risys: profesiné, socialiné ir
psichologiné adaptacija (Salgius, Sarkidnaité, 2011).

Cituojant Schkade ir McCIung (2001), profesiné adaptacija igalina meistriékai prisitaikyti
atitinkamoms kompetencijoms iSvystyti ir susmprlntl Profesinéje adaptacijoje svarbu Ziniy
perémimas, susijes su darbu, jo atlikimu, siekiant lengviau ,sutapatinti“ darbuotojg su profesija,
taip pat svarbu motyvuoti naujg darbuotojg (Korsakiené ir kt., 2011). Pirmg kartg jsidarbinusiam
individui adaptuotis profesinéje srityje bus sunkiau dél techmmq Ziniy trdkumo, remiantis
Salgiumi ir Sarkitnaite (2011), atsakinga uz tai turi bati jdarbinanti organizacija, t. y. tiesioginiai
vadovai.

Socialiné adaptacija skirta darbuotojui lengviau prisitaikyti prie organizacijos socialinés
aplinkos. Cituojant Zuravlev (2004), pagrindinés socialinés adaptacijos funkcijos: lemia individo
stabilumg ir pastovumg, gerina kolektyvo klimatg, bendravima; suvokiamos kaip individo
kdrybiniy galiy, gebéjimuy, saviraiSkos procesas, neatsiejamas nuo socialinio pakilimo; jgalina
individg suvokti ne tik kolektyvo socialines normas, bet taip pat ir socialine patirtj, vertybiy
sistemg (Salgius, Sarkitnaité, 2011). Si adaptacijos rasis yra daug sunkesné, todél natdraliai
trunka ilgiau.

Psichologiné adaptacija vyksta, kai darbuotojas prisitaiko prie psichologinio kravio
darbe, tai ypa¢ aktualu gamybinése organizacijose, kur naudojamos sudeétingos technologijos,
darbo saglygos ne itin palankios Zmogaus organizmui, tokiu atveju svarbus darbuotojo poilsio
rezimas.

Visi Sie trys adaptacijos aspektai yra skirtingi, bet darbuotojg veikia vienu metu, todél
organizacijos vadovybei bitina, formuojant adaptacijos valdymo sistema, jy neignoruoti, o
paisyti (Sal¢ius, Sarkitnaité, 2011).

Apibendrinant galima teigti, kad darbuotojo adaptacijos organizacijoje esme yra ta, kad jis
susipazjsta su savo darbu, kolegomis, organizacija, jj supanéia aplinka ir bando prie jos
prisitaikyti. Daznai adaptacija siejama su bandomuoju laikotarpiu, nors tai daryti bty
netikslinga. Adaptacijos tikslas padéti Zmogui jsilieti | darbine aplinkg bei kolektyva, nurodant
jam jo uZduotis, technikas, susidariusiy problemy Salinimo reikalavimus ir badus.

Adaptacijos proceso turinys

Lietuvos organizacijose dazniausiai atliekamas tik techninis darbuotojo adaptavimas,
adaptuojant naujg darbuotojg neformaliai, t.y. be adaptavimo programy (Bakanauskiené,
2008). IS cia kyla neformalizuoto adaptavimo savoka, kurig Bakanauskiené (2008, p. 195)
apibrézia ,savaiminio adaptavimo vyksmu®. Tam tikrais atvejais tai galima prilyginti



adaptavimuisi: naujasis darbuotojas pats sprendZia visus jam rdpimus klausimus, kartais
sulaukia ir kolegos patarimy. Svarbu jvertinti, jog Organizacijai, pasirinkus neformalizuotg
adaptavimo procesg, lemiamg vaidmenj vaidins individualis naujoko veiksniai, pasirinkus
formalizuotg adaptavima, bus iSvengta daug klaidy ir bus galima stebéti, kaip vyksta adaptacijos
veikla.

PrieSingai didelése jmonése — adaptacijos procesui organizuoti gali bati organizuojami
darbuotojy adaptacijos skyriai, kur klausimus sprendzia personalo skyrius ar atitinkamy skyriy
vadovai (Sakalas, 2003). Adaptacijos procesas vyksta formalizuotai, kai i anksto parengiama
adaptavimo procedira, nustatomi adaptavimo etapai, laikas, atsakingi asmenys uZ naujo
darbuotojo adaptacijos procesa, paprastai toks adaptavimo procesas apibréZiamas dokumente
— adaptavimo programoje (Bakanauskiené, 2008).

Bet kuriuo atveju, remiantis Hayes ir Ninemeier (2007), adaptacijos proceso esme sudaro
vos 4 etapai (1 pav.):

Naujas Pirmosios Naujas Pirminis darbo
darbuotojas patirtys darbe darbuotojas vykdymas naujoje
(orientacija ir prisitaiko prie darbovietéje
v' darbuotojas mokymai) organizacijos
turi savo v' darbas jtakotas
suvokimg v keidiasi v' darbuotojas darbuotojo
apie darba, [P darbuotojo [ priimamas B poZitrio |
jo specifika pozidris kolegy organizacijg
ir v darbuotojas v' darbuotojas
organizacijg nori prisijungti noriai dirba pagal
prie komandos nustatytus
standartus
v' darbuotojas
suinteresuotas
pasilikti
organizacijoje

1 pav. Adaptacijos proceso esmé
Saltinis: Hayes, Ninemeier, 2007, p. 137

Pagal $j modelj pirmuoju etapu laikomas naujo darbuotojo atsirinkimas. Siame etape
naujasis darbuotojas jau turi susiformavusj pozidrj ir suvokima apie darbg ir organizacijg. Tai
lemia keletas faktoriy:

¢ informacija, gauta interviu metu;

e reklamos komunikuojama Zinuté;

o vartotojiSka patirtis su organizacija;

e atgarsiai i$ buvusiy ir esamy darbuotojy.

Su antruoju etapu yra siejamos pirminés patirtys darbe, pvz., kaip orientacija ir mokymai
gali sustiprinti arba pakeisti dar prie$ pradedant dirbti suformuotg pozidrj | organizacijg ar darba.

Treciajame etape darbuotojai, atpazine ir priéme organizacine kultirg bei panore tapti
komandos nariais, teikianCiais naudg organizacijai, dazniausiai jau bdna pripazinti savo kolegy.
Tai skatina juos jsilieti | komandag ir prisidéti prie organizacijos klestéjimo.

Paskutiniame ketvirtajame etape didZiausi sunkumai jau praeiti. Naujas komandos narys
turi pozityvy pozitrj | organizacijg, noriai toliau mokosi ir yra pasirenges dirbti organizacijos
labui. Per mokymus darbuotojas yra jgalinamas darbus atlikti kokybiSkai, dirbti pagal nustatytus
organizacijos standartus. Sékmingai atlikti darbai sustiprina darbuotojo pozidrj, jis pradeda
pritapti prie organizacijos ir normy, kurias 8i reprezentuoja. Taip skatinamas darbuotojy
iSlaikymas ir mazinama darbuotojy kaita.

Sie autoriai pabréZia, kad darbuotojas, prie$ ateidamas | organizacija, turi susidariusig
iSankstine nuomone apie organizacijg ir darba, kurj turés dirbti. O antrajame etape susidariusi
nuomoné per darbo orientavimg ir mokymus paneigiama arba sutvirtinama. Kituose etapuose
svarbus darbuotojo noras ir motyvacija toliau mokytis, tobuléti bei perprasti ir priimti
organizacine kultdra.

Bakanauskiené (2008) adaptacijos proceso dedamasias skiria | technine pazintj ir
socializacija. Technine pazintj apima susipazinimas su darbo salygomis, vieta, atliekamomis
funkcijomis ir kitais su darbu susijusiais dalykais. Tuo tarpu socializacijg apima naujo kolektyvo
vertybiy, elgesio normy, nuomoniy supratimas ir jsisavinimas. Siuos du procesus turéty sudaryti
keli etapai.
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Pirmasis etapas — bendrosios informacijos suteikimas, kai svarbiausia informacija, kurig
darbuotojas turéty jsiminti, pateikiama dokumentuose, kaip darbo atlyginimo mokéjimo,
atostogy tvarka, o ne tokia svarbi — zodiniu pavidalu, pvz., informacija apie organizacijos istorija.

Antrasis etapas — prisistatymas vadovui; priklausomai nuo pareigy, organizacijos dydzio
naujasis darbuotojas prisistato pats, tiesioginiam vadovui jj pristato personalo skyriaus
virSininkas, darbuotojas arba auksStesnio lygio vadovas. Dazniausiai toks prisistatymas
neoficialus, darbuotojas ir jo vadovas tokio pokalbio metu turéty susipazinti, iSsiaiskinti vienas
kito lOkesCius ir pan.

Treéiasis etapas — techninis susipaZinimas su darbo vieta. Siame etape reikalingas
tiesioginio virSininko dalyvavimas, kuris suteikia informacijg apie naujg darbo vieta, nustato
darbuotojo gebéjimus. Taip pat suteikia informacijos apie darbo metody atlikimo galimybes,
priemoniy gavimo taisykles, darbo saugg ir pan. Kadangi retai kada darbuotojo patyrimas
sutampa su bdtinu patyrimu naujoje darbo vietoje, Sakalas (2003) rekomenduoja naudoti
trumpalaikj keturiy pakopy mokyma;:

| pakopa — iSsiaiSkinama, ko bendradarbis nemokés, sudaromas mokymo planas ir kas
jam padés;

Il pakopa — parodoma, kaip darbas atliekamas;

[Il pakopa — sudaroma galimybé darbg kelis kartus pakartoti;

IV pakopa — darbuotojas treniruojasi, kad galéty naujg darbg atlikti be klaidy.

Ketvirtajame etape naujas darbuotojas prisistato kolegoms, papasokoja apie save, o
kolegos papasakoja apie save, savo atliekamg darba.

Neretai nepaisomas griZztamasis rySys deréty bati sutapatinamas su labai svarbiu
penktuoju etapu, kuris parodo darbuotojo techninés paZinties ir socializacijos rezultatus.
Grjztamojo rySio svarbg patvirtina Jablonskytés ir BukSnytés-Marmienés (2013, p. 31) tyrimas,
kuris atskleidé, kad kuo vadovai tinkamiau suteikia grjztamajj rysj, tuo darbuotojai greiciau
socializuojasi organizacijoje. Grjztamasis rySys parodo darbuotojui, kad juo ir jo darbu
domimasi, o rastos nesekmés aigkinamos kaip normalus, tagiau $alintinas reigkinys. Sio etapo
elementai gali bati tiesiog paprastas pokalbis tarp darbuotojo ir jo vadovo, globéjo, Zmogaus
atsakingo uz naujo darbuotojo adaptavima.

Paskutinis Sestasis etapas, baigiamasis adaptavimo pokalbis, badtent per jj
pasirasoma / nepasiraoma psichologiné sutartis tarp darbuotojo ir organizacijos. Sis etapas
batinas, kai darbuotojui buvo skirtas bandomasis laikotarpis. Siame pokalbyje pateikiami
adaptacijos ir socializacijos rezultatai (Bakanauskiené, 2008).

Pasak Grazulio ir Brazienés (2009), adaptacijos procesg sudaro dvi dalys: orientavimas
ir socialiné adaptacija. Savo ruoztu orientavimas dar skirstomas | organizacinj orientavima, kai
darbuotojui suteikiama pagrindiné informacija apie organizacija, ir profesinj orientavima, kai
suteikiama informacija apie darbg. Socialiné-psichologiné adaptacija yra tarpusavio darbo
santykiy su kolegomis jtvirtinimas bei vertybiy, grupés elgesio normy jsisavinimas.

Dar viena autoriy grupé apraso adaptacijos proceso turinj akcentuodama laika. Sal&ius ir
Sarkitnaité (2011) teigia, kad adaptacijos procesga sudaro trys etapai: susipaZinimas,
prisitaikymas, identifikacija (2 pav.), kurie vyksta palaipsniui, individui pereinant i$ vieno etapo |
kita.

ADAPTACIJOS Susipazinimas
PROCESAS Su organizacija
(iki 3 mén.)

Prisitaikymas
(iki 1 mety)

Identifikacija

2 pav. Adaptacijos proceso struktira
Saltinis: Sal&ius ir Sarkianaite, 2011, p. 117

Vadovaujantis Siuo modeliu, susipaZinimo su organizacija etapas yra bene svarbiausias
adaptacijos pozidriu. Sio etapo metu naujai primtas darbuotojas turi susipaZinti ne tik su
organizacijos veiklos savitumu, bet ir su personalu, komunikaciniais ypatumais, elgesio
taisyklémis, su darbo turiniu ir sglygomis, su galimybémis dalyvauti priimant sprendimus.
Susipazinimo su organizacija etapas sutampa su bandomuoju laikotarpiu (Salgius, Sarkitnaité,
2011).

Prisitaikymo sékme Siame proceso etape lemia, kaip darbuotojas sugeba priimti ir
suvokti organizacijos elgsenos normas ir vertybes. Priklausomai nuo perimty normy ir vertybiy



galima tokie darbuotojo adaptavimosi lygiai: nesiadaptaves, i§ dalies adaptavesis, visai
adaptavesis (Sal&ius, Sarkitnaité, 2011).

Identifikacija tai baigiamasis adaptacijos procesas, kuriame pasiekiamas individo
suderinamumas su organizacijos nariais ir organizacija, pereinama prie stabilios darbo veiklos
(Salgius, Sarkitnaité, 2011). Kurutiené (2006, p. 110) cituoja Leonavigiy (1993), kuris ,rasé, kad
identifikacija: 1) tapatumo, atitikimo nustatymas, atpazinimas, 2) asmens psichologinis saves
sutapatinimo su kitu Zmogumi, grupe, kolektyvinis procesas, kuris jam padeda jsisavinti ir
pakeisti jvairius socialinés veiklos badus, normas, vertybes, gyti socialinj vaidmen].”
ZakareviCius (2003, p. 154) taip pat sutinka, kad ,sékmingas adaptavimasis turéty baigtis
naujojo darbuotojo identifikavimosi (susitapatinimo) su organizacijos vertybémis, idealais,
nuostatomis.“ PabréZtinas vadovo pozitris | adaptacijos, socializacijos, identiSkumo procesus,
nes batent nuo jo priklauso, kaip Sie procesai vyksta organizacijoje, kaip ir kokia kultGra
formuojama organizacijoje (Simanskiené, 2004). Taigi galime teigti, kad darbuotojas, sékmingai
peréjes Siuos tris adaptacijos proceso etapus, yra perémes organizacijos nustatytas normas,
suformuotas vertybes, yra lygus organizacijos narys su savo socialiniu vaidmeniu joje.

Nepaisant aukSCiau aptarty adaptacijos proceso struktiros dedamuyjy modifikaciju, nuolat
kirba klausimas, kiek uZz ZmogiSkujy iStekliy adaptavimasi organizacijoje yra atsakinga
organizacija, kiek patys joje jsidarbine individai? Vaiciulis (2007) teigia, jog:

e Pratinantis prie naujos aplinkos, didZiausia atsakomybé tenka naujam darbuotojui,
nes niekas geriau uz patj Zzmogy nezino, kaip sutvarkyta darbo vieta jam yra patogiausia.

e Kuriant naujo darbuotojo ir jmonés kolektyvo tarpusavio santykius, vienodai
atsakingos yra abi puseés:

v Jei darbuotojas iSeina motyvuodamas tuo, kad nepritapo prie kolektyvo, nereikia
kaltinti tik jo vieno.

v' Verta atidzZiai paanalizuoti, kaip senieji darbuotojai yra prisidéje (o jie tikrai yra
prisidéje) prie taip susiklosc&iusios situacijos.

o Profesinés adaptacijos atveju didZiausia atsakomybé tenka jmonei, nes bitent jos
vadovai geriausiai:

v pazjsta jmone, jos veiklos aplinka, veiklos specifika;

v’ Zino jmonés tikslus ir turi numatyti badus jiems pasiekti;

v' Zino, kg naujas darbuotojas turés daryti ir geriausiai jsivaizduoja, kaip darbas turi
bati padarytas.

ISanalizavus moksline literatirg, matyti, kad yra daug skirtingy adaptacijos proceso turinj
nusakancCiy mokslininky modeliy. Taciau jy esme sudaro Sios pagrindinés dalys: techniné
pazintis su organizacija ir reikalingu darbu atlikti joje bei socializacija — susipaZinimas ir
priémimas organizacijos kultdros, vertybiy, normy ir pan. Uz sékmingg adaptavimasi
organizacijoje, priklausomai nuo Sio proceso etapy, negincijamai atsakingi tiek pats individas,
tiek ji jdarbinusi organizacija. Adaptacijos proceso rezultatas — organizacijoje identifikavesis
asmuo, turintis ai8ky asmeninj vaidmenj jos struktaroje.

Socializacijos samprata

Kadangi daugelis mokslininky (Bakanauskiené 2008; Robbins 2003; Gaizauskieng,
Svagzdiené, 2013) adaptacijg laiko socializacijos dalimi, tikslinga bdty paanalizuoti
socializacijos samprata. Socializacijos sampratg tyrinéja ne viena mokslo sritis, pavyzdziui,
sociologija, psichologija, edukologija, filosofija ir kt. Mokslinéje literatroje randama daug ir
jvairiy §j reidkinj apibadinanciy apibréZzimy. PavyzdZiui, Bakanauskiené (2008) socializacijg
apibtdina kaip procesa, kurio metu nauji darbuotojai perima organizacijos ir jos padaliniy
nusistovéjusius tradicinius pozidrius, standartus, vertybes ir elgesio modelius. Zukauskaité
(2008, p. 157-158, cit. Chao ir kt., 1994) teigia, kad ,socializacija yra procesas, kurio metu
darbuotojas iSmoksta ir laikosi organizacijos ir padalinio vertybiy, suvokia su darbu susijusius
IOkescCius ir turi pakankamai socialiniy ziniy, kad galéty tinkamai atlikti savo vaidmenj“.
Zukauskaité ir Kudabiené (2010 a) apibendrina, jog socializacija organizacijoje — procesas, per
kurj darbuotojai:

e iSmoksta ir laikosi organizacijos ir padalinio vertybiu;

e suvokia su darbu susijusius likescius;

e turi pakankamai socialiniy ziniy, kad galéty tinkamai atlikti savo vaidmen,;.

Dauguma autoriy, darbuotojy socializacija apibadina, kaip besikartojantj procesa,
trunkantj visg laikotarpj, kol Zzmogus dirba organizacijoje, kai Zzmogus perima kultdra, nuostatas,
vertybes, elgesj ir pan. (Zr. 1 lentele).
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1 lentelé
Socializacijos esmé

Autorius ApibréZzimas
Juceviciené (1996, p. 32) Socializacija organizacijoje — tai toks Zmoniy
pozitrio ir elgsenos formavimo procesas, kad tie
pozitriai ir elgsena atitikty vieSai priimtus
standartus.
Taormina (1997, p. 29) Socializacija organizacijoje yra procesas, kurio
metu darbuotojas jgyja atitinkamus jgldzius,
gauna paramg i§ bendradarbiy, supranta
organizacijos funkcijas, tikslus.
Simanskiené (2004, p. 24) Organizaciné socializacija — tai yra procesas, kurio
metu individai jgyja socialiniy Ziniy ir
gebéjimy, batiny tam tikram vaidmeniui atlikti.

Saltinis: sudaryta straipsnio autoriy

Siy autoriy teiginiai rodo, kad socializacija daug platesné ir daugiau apimanti savoka nei
adaptacija. Socializacija apima ne tik Ziniy perémima, bet ir socialinio vaidmens perémimg
organizacijoje, tampant jos dalimi.

Socializacijai naudojama informacija (Zukauskaité, Kudabiené, 2010 a):

¢ Bendra informacija apie kasdienine darbo tvarka;

¢ Organizacijos istorijos, tiksly, operacijy ir gaminiy ar paslaugy apzvalga;

¢ Detalus organizacijos politikos, darbo taisykliy pristatymas.

Socializacijos procesus veikia, juos lemia jvairis asmenys, institucijos, kurie mokslingje
literatdroje yra jvardijami socialiniais agentais (Juodaityté, 2003) arba socializacijos institutais
(Dumbliauskas, 1999). Tai Seima, mokytojai, draugai, bendraamziai, masinés informavimo
priemonés (Juodaityté, 2003).

Atkreiptinas démesys, jog socializacijos proceso sékmé priklauso nuo veiksniy, turéjusiy
itakos asmenybés formavimuisi iki darbinés veiklos.

Socializacija paprastai skirstoma | pirmine ir antrine.

Pirminé socializacija vyksta dar vaikystéje. Remiantis VaitkeviCiumi (1995, p. 22), ,pats
intensyviausias socializacijos procesas: vaikas iSmoksta ir perima svarbiausius socialinius
iprocCius, jgudzius, kalba, elgsenos, bendravimo, veiklos bidus, ugdosi bendrazmogiskuosius
siekius. Tuo metu jis renkasi ir pagrindinius vaidmenis visam bdsimam gyvenimui (vyro, moters,
t.t.)."

Apibendrinant VaitkeviCiaus (1995) pozidrj, iSskirtas pirminis socializacijos etapas
demonstruoja, kad socializacijos procesas organizacijoje priklauso nuo ankstesnés patirties, kai
jis buvo veikiamas jvairiy socialiniy agenty.

Dauguma autoriy (Vaitkevi€ius, 1995; Juodaityté 2003; Pruskus, 2003) sutinka, kad
pirminés socializacijos tarpsnyje svarbiausi socialiniai agentai yra vaiko tévai, Seima, véliau
mokykla. Pasak Leliigienés (2002), pirminé socializacija yra viena i§ pagrindiniy Seimos
funkcijy.

Pirminéje socializacijoje galimi dviejy modeliy krastutinumai: 1) socializacija slopinant
bruozus, kai vaikas zidri, ko nori suaugusieji; 2) socializacija dalyvaujant bruozams, kai vaiko ir
suaugusiojo bendravimas kaip saveika, suaugusysis zidri, ko nori vaikas (Dumbliauskas, 1999).

Antriné arba suaugusiuyjy socializacija siejama su darbine veikla ir socialiniy ziniy bei
mokéjimy jgijimu (Juodaityte, 2003). LeonaviCius (2003, p. 58) antrine socializacijg apibudina
taip: ,procesas, apimantis konkreciy vaidmeny, kurie tiesiogiai susije su darbo pasidalijimu,
Zinojimo perémimu.*

Antriné socializacija remiasi pirminés socializacijos pagrindais, jos turiniu. Zmogus kaip
asmenybé subrendusi jau pirminés socializacijos procese ir ,atsineSa bagazg* savybiy, Ziniy,
jgudzZiu, kurie arba padés, arba trukdys socializuotis darbinéje aplinkoje.

Apibendrinant verta pazyméti, kad socializacijos savoka yra platesné uz adaptacijos, nes
socializacijos metu darbuotojai jgyja socialiniy Ziniy, gebéjimy, gauna bendradarbiy parama,
supranta organizacijos funkcijas bei tikslus.

Socializacijos proceso turinys

Norint suprasti darbuotojo socializavimosi procesa, yra svarbu iSsiaidkinti, kas sudaro
socializacijos proceso turinj organizacijose bei kokie veiksniai lemia §j procesa.

Naujy darbuotojy socializacija — procesas, kuriame asmuo perima organizacijos vertybes,
normas ir biting elgesj, leidziantj bati tos organizacijos nariu (Dubauskas, 2006). Skiriami Sie
socializacijos rei8kiniai: mokymas darbo grupéje, organizacijos vertybés, veikimo budai bei
normos, visuomeniniy ir darbiniy santykiy ugdymas, naujam darbui reikalingy ziniy ir jgadziy
ugdymas (Kurutiené, 2006).



Yra jvairiy modeliy, nusakanéiy naujo darbuotojo socializacijg organizacijoje, taciau,
remiantis Grazuliu, Valicku, Daciulyte ir Sudnicku (2012), Lietuvoje vykdomi tyrimai patvirtina,
kad socializacijos procesg sudaro universaliausias trijy etapy modelis (3 pav.).

PASEKMES
» Produktyvumas
I5ankstiné .| Susidarimas .| Pasikeitimas p| Atsidavimas
socializacija "l  (adaptacija) "l (integracija)
»  Darbuotojy
kaita

3 pav. Socializacijos procesas
Saltinis: Robbins, 2003, p. 291

Remiantis Siuo modeliu, pirmajj etapa, t. y. iSankstine socializacijg apima visos Zinios,
gautos prie§ atéjimg | organizacijg. Naujasis darbuotojas ateina | organizacijg jau atsineSdamas
susiformavusias vertybes, nuostatas, likesCius. Dauguma jy jau gali badti suformuoti spec.
mokymo jstaigy, | ka gali atsizvelgti vykdantys atrankg specialistai (Robbins, 2003).
ISankstiniame socializacijos etape, pasak JuceviCienés, (1996) yra du svarbids veiksniai:
realusis organizacijos jvertinimas (tai bendras individo pozilris | organizacija, filosofija, jos
kultdirg ir pan., t. y. visa, kas supa naujokg) bei realus darbo jvertinimas (tai darbuotojo tikslus
pozilris | darba, jo turinj, t. y. kg ir kaip jis konkreciai turés dirbti).

Priémimas | darbg pripazjstamas esmine iSankstinés socializacijos etapo dalimi, o
pokalbis — bene svarbiausiu darbuotojy atrankos momentu, padedanciu: atskleisti asmenines
kandidato savybes; prognozuoti jo darbo rezultatus; aptarti organizacijos ir darbuotojo vertybes
bei lokesCius; numatyti jsiliejimo | organizacine kultirg galimybes ir pan. Sékminga iSankstiné
socializacija — psichologinio kontrakto sudarymas (Grazulis ir kt., 2012).

Antrasis etapas — susidirimas, kai susiduria darbuotojo susidaryta nuomoné, Iukesciai
apie darbg, bendradarbius, vadovus su faktine esama situacija organizacijoje. Jei darbuotojo
IGkesciai buvo maziau ar daugiau tikslds, susiddrimo stadija tik sutvirtina buvusig nuomone,
suvokimg, taciau tai bina retai. Jei likescCiai gerokai skiriasi nuo darbuotojo laukty, jam reikia
socializuotis, atsikratant savo iSankstiniy prielaidy, ir pakeisti jas organizacijai priimtinomis, nes
kitaip jam gali tekti palikti organizacijg. Tokiy l0kesCiy neatitikimus tarp darbuotojo ir
organizacijos turéty mazinti tinkama darbuotojy atranka (Robbins, 2003).

Sio etapo tikslas: padéti naujokui jsitraukti | naujg darbo aplinka; sumazinti neretai
patiriamg pirmosios darbo dienos 30kg; susipazinti su darbo tvarka ir technologiniu procesu;
susipazinti su organizacijos tikslais; palengvinti [siliejimg | organizacine kultdrg ir kartu
identifikuotis organizacijoje; sudaryti prielaidas efektyviai dirbti ateityje (Grazulis ir kt., 2012).

Si etapg sudaro tuo padiu metu vykstantis profesinis orientavimas ir socialinis-
psichologinis prisitaikymas. Orientavimo uzduotis — naujai priimtiems darbuotojams pateikii
pagrindine informacijg apie organizacija (organizacinis orientavimas) ir darbg (profesinis
orientavimas). Socialiné-psichologiné adaptacija — tinkamy darbo santykiy su vadovais ir
kolegomis sukdrimas, vertybiy ir grupés elgesio normy jsisavinimo veiksniai (Grazulis ir kt.,
2012).

Susiddrimo etapo galimos baigtys: Adaptacijos metu neretai naujas darbuotojas turi
pervertinti ir pakeisti savgsias nuostatas ir vertybes bei stiprinti jas organizacinés kulttros
propaguojamomis tam, kad galéty identifikuotis su organizacija.

e Jei likesciai buvo daugiau ar maziau tikslus, susiddrimo stadija tik sutvirtina anksciau
susiformavusj suvokima.

o Kai likesciai skiriasi nuo tikrovés, nauji darbuotojai privalo socializuotis, atsikratydami
ankstesniy prielaidy ir pakeisdami jas naujomis, kurios pageidautinos organizacijai.

Blogiausiu atveju nauji nariai gali visiSkai nusivilti tikrgja realybe ir palikti organizacijg
(Grazulis ir kt., 2012).

TreCiajame pasikeitimo etape darbuotojai turi iSspresti problemas ir neatitikimus,
pastebétus susidirimo etape. Norédami tai padaryti, jie turi pasikeisti, prisitaikyti prie
organizacijos, tapti jy dalimi. Jie turi pajusti, kad kolegos juos priémé, vertina, o naujas
darbuotojas supranta organizacijos vertybes, normas, taisykles. Naujokas Zino savo darba, kaip
ji atlikti, kaip jis gali bati vertinamas. Esant sékmingam pasikeitimui, turéty didéti darbuotojo
produktyvumas ir mazéti tikimybé, jog darbuotojas iSeis i§ darbo (Robbins, 2003).
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Pasak Grazulio ir kt. (2012), Sio etapo tikslas yra:

e valdymo (motyvavimas, mokymas, ugdymas, vertinimas ir kt.), socialinémis
(organizaciné kultdra, psichologinis klimatas kolektyve ir pan.) ir techninémis (technologija,
darbo ir poilsio sglygos bei pan.) priemonémis iSmokti derinti savo ir grupés interesus;

¢ jgyti naujy kompetencijy;

o siekti aktyviai dalyvauti priimant aplinkos i8Sukiy sprendimus;

e susieti save su grupés nariais ir tapti organizacinés kulttros subjektu.

Pasikeitimo etapas baigtas, jei nauji darbuotojai:

e priémé organizacijos bei savo grupés normas ir jas supranta;

e jaucia, kad bendradarbiai juos priemé, pasitiki ir vertina;

o tiki, kad turi pakankamai kompetencijos sékmingai baigti darbg;

e supranta sistemg — ne tik savo uzduotis, bet ir taisykles, procediras bei neformaliai
priimtg veiklos praktika;

e Zino, kaip bus jvertintas jy darbas, tai yra, kokie bus taikomi kriterijai;

e Zino, ko i$ jy tikimasi ir kg reiskia gerai atlikti darbg (Grazulis ir kt., 2012).

Taigi Sis socializacijos proceso modelis nurodo, kad socializacija jau prasideda dar
darbuotojui neatéjus dirbti | organizacija. Jis turi susiformavusj pozidrj | organizacijg ir | darba.
Kuo susiformavusi darbuotojo nuomoné artimesné realiai faktiSkai situacijai, tuo lengvesnis bus
susiddrimo etapas, ir atvirkS&iai, susidarimo etapas bus sunkesnis, jei iSankstiné nuomoné labai
skirsis nuo faktinés situacijos. Paskutiniame pasikeitimo etape darbuotojas perima organizacijos
vertybes, normas, taisykles. Jei visi etapai praéjo gerai, darbuotojui buvo priimtinos
organizacijos vertybés, jo vaidmuo joje, tai socializacijos proceso pasekmés bus darbuotojo
atsidavimas ir produktyvus darbas, prieSingu atveju, darbuotojas paliks organizacija.

Socializacijos proceso turinj, pasak Juodaitytés (2003, p. 42), sudaro dvi dalys, viena ,tai
— visuomenés socialiné patirtis, sociokultlriné informacija (ziniy pavidalu), antra — tai elgesio
taisykliy, normy sistema ir kt.“. Sis procesas gali vykti organizuotai (tikslingai) ir neorganizuotai
(stichiskai). Tikslinga socializacija — specialiai sudaryty poveikio priemoniy sistema, kuri
leidzia pasiekti organizacijos tiksly, formuojant asmenybe. Stichiné socializacija -
spontaniSkas socialiniy [gldziy perémimas, asmenybei dalyvaujant socialinéje aplinkoje
(Juodaityté, 2003). Formali socializacija dazniausiai bddinga dideléms organizacijoms, o
neformali mazoms. Pirmu atveju Sis procesas priklausomas nuo vadovuy, kitu atveju paliekamas
naujoko rankose.

Zukauskaité ir Bagdzitniené (2012) cit. Taorming (1997), kuri sidlo socializacijos
organizacijoje modelj, susidedantj i$ keturiy pagrindiniy daliy:

1. Su darbu susijusiy jgidziy ir gebéjimy lavinimas;

2. Ziniy apie savo darbg, organizacija, kultirg suvokimas ir taikymas;

3. Emocinis, moralinis ir instrumentinis kity nariy palaikymas, taip sumaZinant nerima,
baimes ir abejones;

4. Palankiy karjeros galimybiy savo organizacijoje numatymas.

Mokymas yra pagrindiné priemoné, padedanti naujam darbuotojui jgyti jgadziy ir
gebejimy, reikalingy darbui atlikti. Mokymas gali bati formalus ir neformalus. Formalus
mokymas paremtas specialiais dokumentais kaip instrukcijos, darby aprasymai, taip pat galimas
naujoko perkvalifikavimas, seminary rengimas ir pan. Neformalus mokymas taip pat gali
pasireiksti jvairiais budais, pavyzdZiui, kolegy stebéjimas, praSymas parodyti uzduotj ir pan.

Supratimas yra gebéjimas, kuris padeda suvokti savo darbinés veiklos pobadj, jo svarba,
taikyti jgytas Zinias praktiSkai ir suprasti galimas veiksmy pasekmes. Supratimas apima:
vaidmens aiSkuma, apibréZtuma; grupés vertybiy, normy jsisavinimg; technines, socialines
Zinias; griztamajj ry§j ir pan.

Bendradarbiy palaikymas — be finansinés kompensacijos taikoma pagalba naujam
kolegai, siekiant sumazinti jo nerimg, baime, abejones, tai emociné ir moraliné parama, kuri
laikoma labai svarbia. Kolegy parama gali sumazinti stresa, tai palengvina naujoko socializacija.

Perspektyvos — tai, ko darbuotojas tikisi iS organizacijos jo atzvilgiu ateityje. Tai tikimybé
likti darbe (nebdti atleistam), atlyginimo, jgaliojimy padidinimas, karjeros galimybés,
pripazinimas, galimi apdovanojimai ir pan. Perspektyvy jZvelgimas ateityje skatina darbuotojg
likti organizacijoje arba prieSingai — nesitikint geresniy salygy ja palikti (Taormina, 1997).

Kiekviena dalis turi savo turinj, kuris veikia nuolat vienu metu su kitomis dalimis. Siy daliy
sgveika tarpusavyje yra nuolatinis procesas, vykstantis organizacijoje. Sis modelis paprastai ir
aiSkiai atskleidZia socializacijos proceso esme.

ISanalizavus moksline literatlirg, galime daryti iSvadas, kad pati organizacija padés sau
vykdydama suplanuotg darbuotojy atranka, per kurig iSdéstys savo pozicijg ir lukes€ius naujoko
atzvilgiu, o naujokas savo ruoztu pateiks savo pageidavimus ir lGkescius. Tai leis sumazinti
darbuotojy kaitg adaptacijos procese. Nepriklausomai, ar socializacijos procesas organizacijoje



vyksta organizuotai ar ne, jis vis tiek vyksta, tik jos turinys yra kitoks. Suplanuotas socializacijos
procesas leis greiCiau naujokui jsilieti | organizacija, identifikuotis jos struktiroje, perimti
techninius jgldzius ir zZinias reikalingam darbui atlikti. Organizacija turéty nepamirsti skatinti,
motyvuoti naujoka, siekiant kuo didesnio efektyvumo ir darbo produktyvumo. Labai svarbu
iSsiaiskinti, kokie veiksniai lemia socializacijos procesa.

Kurutiené (2006) nurodo tris veiksniy grupes, darancias jtaka naujam darbuotojui: tai
individualus, artimiausios aplinkos ir organizacijos veiksniai.

Individualiems veiksniams priskiiamas asmenybés tipas, motyvacijos lygis,
informacijos siekimas ir pan.

Artimiausios aplinkos veiksniams priskiriama bendradarbiy pri€mimas / nepriémimas.
Ne paslaptis, kad kolektyve gali vyrauti konkurencinés nuotaikos, senbuviai bijo, kad juos gali
pakeisti naujokas. Taip pat prie artimiausios veiksniy grupés priskiriamas vadovavimo stilius,
globéjo, kuratoriaus buvimas / nebuvimas bei kiti veiksniai.

Organizacijos veiksniy grupei priskiriama organizacijos atrankos politika, organizacijos
vertybés, kultira, skatinimo politika ir pan. (Kurutiené, 2006).

Pasak Pruskaus (2003), socializacijos procesa salygoja Sios dvi veiksniy grupés: 1.
biologiné prigimtis; 2. kultdra. Kuri reikSmingesné — vieningos nuomonés néra. Vertéty atkreipti
démesj, kad apie jmonés kultiros svarbg darbuotojo adaptacijos ir socializacijos procese raso
daugelis autoriy (Dubauskas, 2006; Simanskiené 2008 ir kt.).

Socializacijos procesui jgyvendinti naudojami jvairds metodai (Zr. 2 lentele).

2 lentele
Metodai, padedantys socializuotis naujam darbuotojui
Socializacijos metodas Aprasymas
Darbdaviai ir atrankos vykdytojai ieSko tinkamo
Darbuotojy parinkimas asmens, kuris galéty patenkinti organizacijos

IGkescCius, organizacijos vertybés sutapty su naujo
darbuotojo vertybémis.

Naujokas formaliai ir neformaliai dalyvauja
Rengimas ir vystymas jvairiose veiklose, kas leidZia geriau suprasti ir
isisavinti organizacijos vertybes.

Kolegos padeda naujokui, moko jj techniniy
ighdziy bei suteikia zZiniy reikalingy darbams atlikti.
Tai pakankamai dramatiSka  socializacijos
technika, galinti sutrikdyti naujoka. Jam gali bati
keliamos kliatys darbui atlikti, kad darbuotojas
save ,pamatyty kukliau“. Tai skatina dazniau
kreiptis informacijos bei patarimy | vyresnius

Parama ir profesinis mokymas

Pasitikejimo sumazinimas

vadovus.
Mokymasis i§ klaidy, geras badas mokytis,
ISbandymai ir skatinimas mokytis i$ klaidy organizacijos neturéty kontroliuoti kasdienés

darbuotojy veiklos, o leisti jgyti patirties.

Saltinis: sudaryta straipsnio autoriy

Atkreiptinas démesys, jog, pasak Genio ir BaltrusaiCio (2009), tas pats ,jvedimo modelis*
neturéty bati taikomas visiems vienodai, nes bdtina paisyti kiekvieno asmens individualiy
poreikiy. Todél apibendrintina, jog nedera vieng metodq taikyti visiems naujokams, nes visy
patirtis, gebeéjimai ir Zinios yra skirtingi.

Robbins (2007) iSskiria konformistinj ir iSradinga jsijungimo | organizacijg socializacijos
variantus. Konformistiniu pozidriu, kai palaikomos organizacijos tradicijos ir papro€iai bei
susiduriama su standartizuotu, prognozuojamu elgesiu, | organizacijg galima jsilieti:

o formaliai (naujg darbuotojg atskiriant nuo kasdieninés darbo aplinkos, akivaizdziau
apibréziant, kad jis yra naujokas);

o kolektyviskai (naujus darbuotojus suburiant | grupes, supazindinant su atskirais
bldsimo darbo bruozais);

e serijiniu bddu (veikiant autoritetams / patyrusiems darbuotojams, jiems mokant bei
padrasinant naujus darbuotojus);

o divestitdriSkai (stengiantis, kad naujasis darbuotojas atsikratyty tam tikry savybiy, ir
suformuojant tam tikrus organizacijos nario bruozus).

ISradingumu ir kdirybiSkumu pagrijstu poZidriu | organizacijg galima jsijungti:

o neformaliai (naujajj darbuotojg i$ karto paskiriant | savo darbg ir jam skiriant nedaug
démesio);

¢ individualiai (individualiai perduodant organizacijos kultdrg);
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e atsitiktiniu bGdu (samoningai vengiant autoritety, jy pavyzdziy; naujam darbuotojui
paliekant viskg iSsiaiSkinti savarankiskai);

e investitiriSkai (darant prielaidg, kad naujoko savybiy ir kvalifikacijos reikia sékmingai
atlikti darbui, tad Sias savybes ir gebéjimus sékmingai jtvirtinant ir remiant) (Robbins, 2007).

Pasak JuceviCienés (1996), socializacijos sékmé priklauso vos nuo dviejy veiksniy: ar
aiSkis darbuotojo motyvai; ar jmoné taiko skatinimo sistema, pvz., suteikdama papildomas
naudas darbuotojui.

Platesne derme veiksniy, lemianciy sékmingg socializacijos procesa organizacijoje,
apraso Alonderiené ir Pilkiené (2010), nurodydamos Siuos aspektus:

¢ individo ir organizacijos vertybés;

¢ individo ir vadovybés, kolegy uzsibréZti tikslai;

¢ individo preferencijos, poreikiai ir organizacijos puoseléjamos sistemos bei struktiros
(jskaitant ir atlygio sistema);

e asmenybés bruozai ir organizacijos kultdra.

Aprasyti veiksniai rodo, kad sékminga socializacija priklauso nuo individo ir organizacijos
santykio. Lakesciai, vertybés, tikslai, poreikiai ir kt. turi bati suderinti abiejy pusiy vienas kito
atzvilgiu. Abi pusés turi biti patenkintos savo apsisprendimu, organizacija nauju darbuotoju, o
Sis nauju savo darbu.

Sékminga socializacija sukuria abipuse naudg. Motyvuotas darbuotojas, siejantis savo
ateit] su organizacija, stengsis dirbti kuo geriau ir tai jmonei atne$ finansine nauda bei didins
darbuotojo lojalumg (Grazulis, 2012). Viso to rezultatas — tvirtas, susibendraves kolektyvas,
maza darbuotojy kaita, teigiamas organizacijos jvaizdis bei kiti teigiami dalykai.

Nesékminga socializacija sukuria neigiamus padarinius: nepasitenkinimg darbu,
pravaikstas, neigiamg socialinj psichologinj klimatg kolektyve, darbuotojy kaitg (Grazulis, 2012).
Tq patvirtina ir Zukauskaités 2006—-2007 m. atlikty tyrimy duomenys: ,darbuotojy i$é&jimas i§
darbo susijes ne tik su finansinémis iSlaidomis dél pakartotinés paieskos, atrankos, mokymais,
bet ir su dideliais Zmogiskujy istekliy praradimais individo (pvz., Zinios, patirtis), grupés (pvz.,
grupés sutelktumas, socializacija) ir organizacijos (pvz., darbo naSumas) lygmenyse*
(Zukauskaité, 2008, p. 166).

Taigi organizacija gali pasirinkti, kaip lengviau padéti naujam darbuotojui silieti |
organizacijg. Bet, kaip pazymi Herman (2009), naujokui reikia paskirti nors vieng asmenj,
kuriam jis galéty uZduoti klausimus, kartu spresti problemas ar tiesiog keistis informacija.
GreiCiausiai naujokas jsijungs | darbag bei jsilies | kolektyva, jei jam bus paskirtas asmuo-
globéjas (mentorius), kuris jam padés i$spresti iSkilusius klausimus. Zukauskaités ir
Bagdzitnienés (2012) tyrimas patvirtino, kad mentoriy turéje darbuotojai sukaupia daugiau
normatyvinés ir organizacinés informacijos, palyginti su tais, kuriems mentorius nebuvo
paskirtas.

Socializacija yra ilgas procesas, kurio turinj sudaro keli pagrindiniai etapai: iSankstiné
socializacija, susidarimas, pasikeitimas. Sékmingos socializacijos rodikliai apima:

e Darbo uzduoc€iy iSmokimas — Zinojimas, kokios uzduotys priklauso darbuotojui, kur
jo atsakomybés ribos;

e Darbo vaidmens aiSkumas — Zinojimas, kokio elgesio tikimasi i§ darbuotojo. Nesant
aiSkumo, jau¢iamasi neapibréztai, asmuo iSgyvena nerima, stresg, nori palikti darbg ir pan.;

e Socialiné integracija — grupés nariy asmeniniy bruozy, jos dinaminiy procesu, nariy
interesy supratimas;

e Organizacijos kultiiros perpratimas — iSreikSty ir neisreikSty normy, standarty,
neformaliy taisykliy, elgesio modeliy, paprociy, ritualy, mity, simboliy ir t.t. jsisavinimas
(Zukauskaité, Bagdzitnieng, 2012).

Sékminga naujo darbuotojo socializacija turéty pasirGpinti organizacija, suderindama
abiejy pusiy ldkescCius, supazindindama naujokg su organizacijos vertybémis, normomis,
tikslais, sukurdama aplinka, kuri bdty pasirengusi jam padéti. Negalima pamirsti ir paties
naujoko motyvacijos ir pastangy dydzio, nes jo indélis vaidina esminj vaidmenj kuriant aplinkiniy
pozilrj | naujoka. Organizacijos pastangos atsiperka gerais darbuotojo rezultatais bei lojalumu
organizacijai.

Adaptacijos ir socializacijos skiriamieji bruozai

Sunku atskirti socializacijg nuo adaptacijos, nes jy koncepcijos viena per Kkitg
persipynusios, o neretai tarpusavyje ir maiSomos siekiant apibudinti ta patj veiksma. Tai liudija ir
nagrinéta literatlira. Bakanauskienés (2008) teigimu, socializacija — tai sudedamoji personalo
adaptavimo dalis, per kurig nauji darbuotojai priima kolektyvo vertybes, elgesio normas, netgi
nuomones. Taip pat autoré pabrézia, kad socializacija ypaC reikSminga ir reikalinga, kai
nepakanka darbo jégos, maza pasidla ir sunku iSlaikyti darbuotojus.



Kartais socializacija yra suprantama kaip individo adaptacija iSorinéje aplinkoje, perimant
istorine patirtj i$ anksCiau gyvenusiy karty (Juodaityté, 2003). Socializacija ir adaptacija yra dvi
skirtingos, bet daznai klaidingai sugretinamos savokos. VaitkeviCius (1995, p. 21) sugretina
socializacijg su adaptacija teigdamas, jog ,socializavimas — zmogaus adaptavimasis jj supanciy
Zmoniy bendrijoje.”

Pasak Robbins (2003, p.290), organizacijos privalo padéti naujiems darbuotojams
prisiderinti prie organizacijos kultdros. Sis adaptacijos procesas vadinamas ir bity jvardijamas
socializacija. Kad ir kaip gerai organizacija vykdyty naujy darbuotojy verbavimg ir atranka,
darbuotojai per Siuos etapus nebina gerai susipazine su organizacine, o ypa¢ su organizacijos
kultdra. Organizacijos kultira tai savaime susiklos€iusi, susikdrusi Zmoniy bendravimo forma, o
organizaciné kultdra — sgmoningai vadovybeés sukurta (Simanskiené, 2008).

Gaizauskienés ir Svagzdienés (2013, p.98) teigimu, ,adaptacija organizacijoje yra
neatsiejama nuo socializacijos ir individualizacijos proceso®. Socializacijos metu darbuotojas
susipazjsta su organizacijos kultdra, vertybémis, normomis, o individualizacijos proceso metu
darbuotojas identifikuoja savo gebéjimus ir pritaiko juos savo vaidmeniui atlikti organizacijoje

Nors dauguma autoriy socializacijos procesg tapatina su kultdros, vertybiy, normy
perémimu, Zakarevi€ius (2003) nurodo, kad darbuotojo adaptavimas organizacijoje visy pirma
jo prisitaikymas prie kultdrinés aplinkos.

Taciau, apibendrinus nagrinétg literatlrg, galime jZvelgti skirtumus, kurie identifikuoja
socializacijos ir adaptacijos procesus.

Pirma, socializacija — nuolatinis ir platesnis procesas, vykstantis per visg darbuotojo
karjerg organizacijoje, o adaptacija daZzniausiai uztrunka apie metus laiko.

Antra, adaptacija daugiau formalus dalykas, kurios eiga, formos, turinys ir kt. gali bati
ifformintas jmonéje oficialiu dokumentu — adaptacijos programa. Socializacija dazniausiai
neformalus, savaime vykstantis procesas, kurj lemia organizacijos, organizaciné Kkultdra,
bendradarbiy, vadovy elgesys su nauju darbuotoju.

TreCia, adaptacija daugiau siejama su techninémis ziniomis ir gebéjimais naujg darbg
atlikti, o socializacija — su organizacinés kultdros, normy, vertybiy perémimu.

Ketvirta, adaptacija, ypac jeigu vykdoma pagal adaptacijos programa, lie€ia siauresnj ratg
Zmoniy, darandiy jtaka naujoko adaptacijai, 0 naujoko socializacijos procesas priklauso nuo visy
darbuotojuy, dirbané&iy organizacijoje.

IS nagrinétos mokslinés literatiros jZvelgiami ir Siy dviejy koncepcijy panasumai. Tiek
adaptacija, tiek socializacija prasideda individui dar neatéjus | organizacija, t. y. atrankos j darbg
metu. Kitas esminis panadumas — tai likesciy suderinimas tarp darbuotojo ir organizacijos.

ISnagrinéjus moksline literattirg, galima daryti iSvadg, kad adaptacija yra daugiau
techniniy ziniy ir jgidziy jsisavinimas ir taikymas darbinéje veikloje, o socializacija -
organizacinés kultaros, ,rasyty“ ir ,nerasyty“ taisykliy, normy, vertybiy jsisavinimas. Palengvinti
Siuos procesus gali organizacijos taikoma politika personalo atzvilgiu, kolegy geranoriSkumas.
Abu Sie procesai gali vykti formaliai arba neformaliai. Adaptacija yra lyg socializacijos pradzia,
kurios laikas priklauso nuo keleto faktoriy: darbo sudétingumo, darbuotojo motyvacijos ir
imlumo, kolegy paramos, vadovo pozilrio | darbuotojg ir pan., taCiau dazniausiai uztrunka iki
mety. Tuo tarpu socializacija — besikartojantis procesas organizacijoje, vykstantis per visg
darbuotojo karjerg organizacijoje. Siy procesy rezultatas — identifikavesis darbuotojas, kuris
jauciasi organizacijos dalimi, supranta savo vietg jos struktaroje.

ISvados

1. Mokslinéje literatiroje dar dazZnai kaip sinonimai naudojamos adaptacijos ir
socializacijos sgvokos, siekiant apibddinti vieng ir tg patj reiSkinj. Taciau i§ naujo darbuotojo
adaptacijg organizacijoje nusakandciy dedamuyjy deréty iSskirti naujo darbuotojo prisitaikyma prie
ji supancios aplinkos, techniniy jgddziy jgijima ir jy taikyma darbinéje veikloje. Pagrindinis
adaptacijos tikslas — nurodyti darbuotojams, kada, kokias ir kaip atlikti uzduotis, kaip paSalinti
susidariusius nukrypimus nuo reikalavimy bei prisitaikyti prie kolektyvo. Sis procesas
organizacijoje gali vykti formalizuotai, kai iS5 anksto parengiama adaptavimo procedira,
nustatomi adaptavimo etapai, laikas ir pan. Toks adaptavimo procesas apibréziamas
adaptavimo programoje. Kai naujo darbuotojo adaptacija vyksta neformalizuotai, lemiamg
vaidmenj vaidina individualds naujoko veiksmai. Sis procesas organizacijose neretai trunka apie
metus laiko.

2. Tam tikrais atvejais socializacija yra traktuojama viena i§ adaptacijos organizacijoje
proceso daliy, kai susipazjstama su bendradarbiais, jsisavinami bendravimo ypatumai,
kolektyvo vertybés, normos ir pan. Taliau labiau paplitusi nuostata teigia, kad darbuotojo
adaptacija organizacijoje yra socializacijos dalis — nenutrikstantis procesas, trunkantis visg
laikotarpj, kol individas dirba organizacijoje bei palaipsniui perima jos kultdra, nuostatas,
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vertybes ir elgesj. Taigi socializacija yra daug platesné sgvoka, apimanti ne tik Ziniy perémima,
bet ir socialinio vaidmens perémimg organizacijoje.

3. Yra jvairiy adaptacijos procesg nusakanciy modeliy. Visgi pagrindinémis jy
dedamosiomis laikytinos: bendrosios informacijos suteikimas, prisistatymas vadovui, techninis
susipazinimas su darbo vieta, susipazinimas su kolegomis bei baigiamasis adaptavimo
pokalbis.

4. Socializacija — palaipsniui vykstantis procesas, kurj sudaro: iSankstiné socializacija,
susiddrimas (adaptacija) bei pasikeitimas (integracija).

5. Jei adaptacijos proceso rezultatas — organizacijoje identifikavesis asmuo, turintis aiSky
asmeninj vaidmenj jos struktdroje, tai socializacijos rodikliai neatsiejami nuo darbo uzduodiy
iSmokimo, darbo vaidmens suvokimo, socialinés integracijos bei organizacijos kultdros
perpratimo.

CONCEPTUAL ASPECT OF THE STAFF ADAPTATION AND SOCIALIZATION IN AN
ORGANIZATION

Scientific problem — unspecified staff adaptation and socialization processes specifics. Objective of
the study — to structure the terms of adaptation and socialization concepts, identifying their stages and
processes and referring to either of them differences. The study is based on the use of general scientific
methods of research — research literature review and synthesis. The article systematized staff adaptation
and socialization concepts, defined adaptation of new employees in organization and socialization stage
features as well as outlined the essential differences between these processes.

The literature analysis showed that the adaptation of new employees and staff socialization
processes are not adequate, and the success of the course depends on the proper choice of
organization’s human resource management model, timely interpretation of organizational processes, its
leader’s insight while combining individual and organizational goals and at last quality of professional
support.

Key words: human resource management, staff adaptation, staff socialization.
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INFORMACINIY IR KOMUNIKACINIY
TECHNOLOGIJUY POVEIKIS ZINIASKLAIDOS
LAUKUI

Tadas Litevka
Vilniaus universitetas
Lietuva

Anotacija

Siame straipsnyje nagrinéjamas informaciniy ir komunikaciniy technologijy (toliau — IKT)
poveikis Ziniasklaidos laukui. Teoriné analizé atskleidé, kad informaciniy ir komunikaciniy
Siandien vis daZniau grindZiamas informacinémis ir komunikacinémis technologijomis. Dél
informaciniy ir komunikaciniy technologijy jtakos keiCiasi ir Zurnalistikos verslo modelis:
atsiranda poreikis investuoti j informacines ir komunikacines technologijas ir tinklo infrastruktira,
nes tradiciniai ekonominiai modeliai ia jau nebetinka.

Reik$miniai Zodziai: Ziniasklaidos laukas, informacijos ir komunikacijos transformacijos,
ateities tendencijos.

Jvadas

Tyrimo aktualumas ir naujumas. Siuolaikinéje informacijos ir Ziniy visuomenéje
pasikeité vartotojy elgsena: jie informacijg stebi naudodamiesi nebe tradicinés, o skaitmeninés
Ziniasklaidos priemonémis, tokiomis kaip socialiniai tinklai Twitter ir Facebook, kurie Siandien
yra svarbi komunikacijos priemoné Ziniasklaidos lauke. Dél itin placiai naudojamy, IKT veikiantys
Zurnalistai turi galimybe naudoti pacius moderniausius instrumentus, kuriais jie gali operatyviai
perduoti informacija, nepaisydami laiko ir vietos apribojimy.

Galima teigti, kad kibernetiné erdve, grindziama platformos kontekstu, Ziniasklaidos lauke
atsirandantj produkta, kuris jvardijamas kaip informacija, suponuoja poreikj taikyti rinkodaros ir
reklamos strategijas ziniasklaidos lauke. Vertinant prieigg prie interneto, pastaroji traktuotina
kaip teigiamas veiksnys, kuris ziniasklaidos laukg perkelia i$ tradicinés erdvés | naujg-—
kibernetine — erdve.

Reikia pabrézti, kad IKT ne tik palengvina Siuolaikinio Zurnalisto darbg, bet kartu Sios
vartotojams batina perduoti kokybiSko turinio informacija. Reikia pabrézti, kad kokybidkos
informacijos perdavimas vartotojams, pasak Geil3, Jackob, Quiring (2013), Siandien
Zurnalistams yra moraliné atsakomybé, kuri pasireiSkia siekiu informacijg paversti Ziniomis,
gebéti tas zinias valdyti ir kiek jmanoma efektyvesniu bldu jas perduoti vartotojams. Pastebima,
kad ir Siuolaikinis vartotojas nebéra tik pasyvus informacijos gavéjas, bet prieSingai — jis
prisideda prie informacijos proceso ir reiskiasi kaip aktyvus informacijos kdirejas, t. y. geba kurti
ir perduoti informacijg uz tai negaudamas jokio atlygio. Sj procesa galima jvardyti kaip pilietine
zurnalistika.

Dél nuolatinés sparcios IKT pazangos komunikacijy srityje pastebima ziniasklaidos lauko
transformacija. Siame darbe laikomasi nuostatos, kad dél Ziniasklaidos lauko transformacijos
keiCiasi ne tik ziniasklaida kaip procesas, bet ir Zurnalisto profesija. Visgi reikia pabrézti, kad dél
IKT atsirade pokyciai Ziniasklaidos lauke traktuotini ne tik kaip pozityvus reiskinys, bet ir kaip
tam tikrg negatyvy kravj turintis veiksnys, taip pat veikiantis Ziniasklaidos lauka.

Galima pastebéti, kad mokslinés literatlros, kurioje jvairiais aspektais nagrinéjama
informacijos ir komunikacijos technologijy poveikis Ziniasklaidos laukui, yra ganétinai nemazai.
UZsienio ir Lietuvos mokslininkai pateikia savo pozilrj | besikei€iant] Ziniasklaidos laukg dél
informacijos ir komunikacijos technologijy jtakos (Navarro, 2009; Dawson, 2010; Geif3, Jackob,
Quiring, 2013), nurodo, kokios probleminés pusés iSrySkéja pereinant nuo tradicinés prie
skaitmeninés ziniasklaidos (Nuria, 2006; Spyridou, M. Matsiola, Veglis, Kalliris, Dimoulas,
2013), kaip keiCiasi zurnalisty darbas informacijos ir ziniy visuomenéje ir kokios ryskéja
tendencijos Ziniasklaidos lauke ateityje (Dawson, 2010; Lépez Parra, 2012; Punin, Martinez,
Rencoret, 2014).

Siame straipsnyje tyrimo problema skleidZiama per du probleminius klausimus:

1) Kokig jtaka IKT turi Siuolaikiniam Ziniasklaidos laukui?

2) Ar IKT taikymas Ziniasklaidos lauke rodo naujg Ziniasklaidos raidos etapa, ar vis délto
tai reiSkia Ziniasklaidos i8nykima ir peréjima prie paprasciausios informacijos retransliacijos,
nekreipiant démesio | perduodamos informacijos turinio kokybe?

Tyrimo objektas — IKT poveikis Ziniasklaidos laukui.
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Tyrimo tikslas — istirti IKT poveikj Ziniasklaidos laukui.

Tyrimo uzdaviniai:

1) Apibrézti Zurnalistikg IKT kontekste.

2) Nustatyti ziniasklaidos lauko kaitg formuojancius veiksnius.

3) 18rySkinti Zurnalistikos sampratos kaita.

4) Atskleisti negatyvius IKT padarinius ziniasklaidos darbuotojams.

5) Numatyti ziniasklaidos lauko ateities tendencijas.

Tyrimo metodai: mokslinés literattros analizé ir sintezé, interpretacija, dedukcija.

Zurnalistika IKT kontekste

Demokratiné visuomené grindZziama galimybe reiksti asmenine nuomone vieSai be jokiy
suvarzymy ar apribojimy. Sios vertybés yra Zurnalisto profesijos esme, tagiau dél IKT jtakos
ziniasklaidos laukui Siandien tenka i$ naujo apibrézti zurnalisto vertybinj laukg (Geil3, Jackob,
Quiring, 2013, p. 1063).

Pasak amerikie€iy Zurnalisty, Sios profesijos atstovai turi vadovautis atitinkamais
principais, pvz.: bati objektyvis, lojalls visiems pilieCiams, tikrinti gautg informacijg, garantuoti
informacijos Saltinio konfidencialuma, teikti iSsamig ir patikrintg informacijag, laikytis Zurnalistinés
etikos etc. Gonzalez (2009) teigimu, Zurnalisto funkcija — likti objektyviam renkant ir perduodant
informacija. Tai, kas skiria Zurnalistikg nuo kity komunikacijos formuy.

Kitas svarbus Zurnalistikos principas — lojalumas, kuris reiSkiamas ne kam kitam, o
skaitytojui, klausytojui ar Zitrovui. Tie Zurnalistai, kurie lojalumo nepraktikuoja, uZzsiima tokiais
dalykais kaip propaganda, reklama, verslas. Ziniasklaida prisideda prie demokratijos stiprinimo,
skleisdama aktualig informacija, nuolat iSkeldama ir analizuodama reikSmingas visuomenei
problemas. Zurnalistika taip pat geba numatyti, kuri informacija svarbi, o kuri tokia néra.

Kyla klausimas, ar IKT, dél kuriy keiCiasi ziniasklaidos laukas, nepaskatins minétyjy
vertybiy krizés zurnalistikoje, ar prieSingai — bus vertinga priemoné toliau propaguojant Sias
vertybes ir stiprinti Zurnalisto profesijos prestizg visuomenéje.

Itin i8populiaréjus internetui, kaip vienam i$ informacijos sklaidos kanaly, pastebima
vadinamoji skaitmeniné konvergencija, kurios esmé yra kompiuteriy, telekomunikacijy, garso ir
vaizdo bei Ziniasklaidos, kurig parémé Zurnalistika, sintezé. Atsiradus naujoms prieigos prie
informacijos galimybéms, iki tol dominavusios Ziniasklaidos priemonés, tokios kaip laikrastis,
Siandien — tarpininkas tarp Zurnalisto kaip informacijos siuntéjo ir skaitytojo kaip informacijos
gavéjo, nebéra toks svarbus. Sj informacijos tarpininkg neretai pakei¢ia portalai, kuriuose
skaitytojai greiCiau ir operatyviau yra informuojami apie tos dienos naujienas ir aktualijas i$ viso
pasaulio, nei tai gebama padaryti naudojantis laikrad&iais kaip informacijos tarpininkais. Visgi
reikia pabrézti, kad tradiciné zurnalistika, nepaisant vis labiau jsigalin€iy IKT zZiniasklaidos lauke,
ir ateityje vis tiek bus reikalinga demokratinéje visuomenéje, siekiant uztikrinti asmens ZodZio
laisve. Galima teigti, kad IKT kei€ia paties Ziniasklaidos lauko struktdrg, bet jokiu bddu neveikia
zurnalisty profesijai priklausancia tiksly ir vertybiy (Navarro, 2009, p. 39).

IKT grista Zurnalistika yra grindZiama nuolatiniu Zurnalisto darbu operatyviai atnaujinti
kasdienius jvykius. Pasak Navarro (2009, p. 41), registruojant atnaujinamos informacijos lygj, Si
zurnalistika apytiksliai atlieka 40 atnaujinimy per dieng, t.y. vidutiniSkai du informacijos
atnaujinimus per valanda. Poreikis nuolat atnaujinti informacija siejasi su iSaugusiu poreikiu
naudotis planSetiniais kompiuteriais ir iSmaniaisiais telefonais, kuriais jy naudotojai nuolat gali
biti prisijunge prie interneto, o tai savo ruoztu suponuoja bitinybe tradicinj ziniasklaidos laukg
transformuotis | skaitmenine ziniasklaida, siekiant prisitaikyti prie Siuolaikiniy vartotojy poreikiu.
Skaitmeniné Ziniasklaida veikia per tinklalapius, kuriuose vartotojai, naudodamiesi iSmaniaisiais
mobiliaisiais prietaisais ir taip turédami nuolatine prieigg prie jvairiy portaly, gali patenkinti savo
informacijos poreikj.

Svarbu nepamirsti, kad bendras estetinis tinklalapio vaizdas taip pat turi jtakos
skaitmeninei Ziniasklaidai. Modernus tinklalapis su nuolat atnaujinama informacija, Kkuri
skleidziama per zurnalistinius straipsnius, reportazus, nuotraukas, naudojamas audiovizualines
priemones taip pat turi jtakos kuriant patraukly Siuolaikinj Ziniasklaidos laukg. Audiovizualiniy
iStekliy jvairovés naudojimas irgi svarbus veiksnys skaitmeninéje Ziniasklaidoje, siekiant
patenkinti dél IKT plétros nuolat augandius vartotojy poreikius. Galima teigti, kad reguliariai
atnaujinama skaitmeniné ziniasklaidos platforma ir sidlomas produktas, kuris atitinka vartotojy
poreikius, traktuotinas kaip tvaraus verslo modelis (Santana, 2008, p. 359).

Ziniasklaidos lauko kaita formuojantys veiksniai
Nagrinéjant Ziniasklaidos lauko transformacija, galima iSskirti pagrindinius veiksnius,
formuojancius kaitg Siame lauke (zr. 1 pav.).



Padidéjusios

islaidos dél
mobiliyju
telefony
plansetiniy
kompiuteriy /
e-skaitytoju

Spausdintos
produkcijos
sanaudy
pokydiai

GLOBALUS

Reklamos
islaidy ir
paskirstymo
tendencijos

Aukstos
kokybés
skaitmeninio
popieriaus
plétra

Skaitmeniniu badu
perduodamy
naujieny pelningumo
mechanizmy
isisavinimas

Atviros
platformos
plétra

Technologiju
isisavinimas

Fiksuoto prabhidmo
prieinammas ir iflaidos
Mobilicjo pralaidumo
prieinanmimas ir iflaidos
Ismaniujy telefony ir e-
skaitytoju deverbimasis

Demografija
Amziaus struktina,
gimstarmemas ir
imigracija
Urbanizacijos laipsnis
Rastingumo didinimas

Ekonominé plétra

Ekonomikos augimo

tempas

Ekonommeé nelygybé

Miesto / regiono gerovés
nai

Valdiia

Reguliavimo laipsus
Vynausyhés fmansné
parama Ziniagklaidai
Cenzina ir klintys

Industrijes struktira
Finansine padetis dél
laikra ¢y pakrovimo
Balansas tarp reklamos ir
spaudos pardavime
pajanuy

Laikraitiy paskirstymo
struktiira.

Vartotoju elgsena
Ziniaddaidos kanaly

pimenybé
Pasiryzimas makeéti uz
nawjienas

Santykinis
susidomeéjimas vietos ir

s S
Oz
—_ 4
—
<
[ R
o
]
&=
n -
= T
o
Z 9
mi—i
€3]
&
o
~
(a9

pasaulio naujiencmis

1 pav. Pagrindiniai veiksniai, formuojantys kaitg Ziniasklaidos lauke

Saltinis: Dawson R. (2010). Further explanation and answers to 6 questions on the Newspaper Extinction Timeline after
one million views. [interaktyvus]. Prieiga per internetg 2014-01-23:
<http://rossdawsonblog.com/weblog/archives/2010/11/further_explana.html>.

Remiantis 1 paveikslu, matyti, kad Ziniasklaidos lauko kaitai jtakos turi tiek globalieji, tiek
nacionaliniai veiksniai. Kalbant apie visuotinius veiksnius, skiriami septyni veiksniai, kurie
formuoja Ziniasklaidos lauko kaita:

e atviros platformos plétra;
reklamos iSlaidy ir paskirstymo tendencijos;
spausdintos produkcijos sgnaudy pokyciai;
padidéjusios iSlaidos dél plansetiniy kompiuteriy / el. skaitytojuy;
padidéjusios iSlaidos dél mobiliyjy telefony;
aukstos kokybés skaitmeninio popieriaus plétra;
skaitmeniniu budu perduodamy naujieny pelningumo mechanizmy jsisavinimas.

Nagrinéjant nacionalinius veiksnius, kurie daro jtakg Ziniasklaidos lauko transformacijai,
pastarieji yra skirstomi j atitinkamus SeSis segmentus:
¢ technologijy jsisavinimas;
ekonominé plétra;
industrijos struktara;
demografija;
valdzia;
vartotojy elgsena.

Technologijy jsisavinimo segmente akcentuojamos fiksuoto pralaidumo prieinamumas ir
iSlaidos, mobiliojo pralaidumo prieinamumas ir iSlaidos bei i8maniujy telefony ir el. skaitytojy
skverbimasis. Ekonominés plétros segmente démesys sutelkiamas | ekonomikos augimo
tempa, ekonomine nelygybe ir miesto / regiono gerovés skirtumus. Industrijos struktdros
segmente svarbiausia yra finansiné padétis dél laikrasCiy pakrovimo, balansas tarp reklamos ir
spaudos pardavimo pajamy, laikrasCiy paskirstymo struktira. Demografijos segmente
ziniasklaidos lauko kaitai jtakos turi amziaus struktira, gimstamumas ir imigracija, taip pat
urbanizacijos laipsnis, rastingumo didinimas. Valdzios segmente svarby vaidmenj vaidina
reguliavimo laipsnis, vyriausybés finansiné parama Ziniasklaidai bei cenzdra ir klittys. Dar
vienas svarbus segmentas — vartotojy elgsena, kurig atskleidzia tokie veiksniai kaip
Ziniasklaidos kanaly pirmenybé, pasiryzimas mokéti uz naujienas bei santykinis susidoméjimas
vietos ir pasaulio naujienomis.

Zurnalistikos sampratos kaita: zurnalistika 3.0 (pilietiné zurnalistika)

IKT daro didelj poveikj zurnalisto profesijai. Sios technologijos keigia informacijos sklaidos
ir informacijos vartojimo modelius. Minétas kontekstas suponuoja mintj apie besikei€iancig
zurnalistikos sampratg, kurios laukas Siandien patiria nemenka transformacija.
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Nagrinéjant ateities tendencijas Zurnalistikoje, pastebima, kad mokslininkai akcentuoja
vadinamosios zurnalistikos 3.0 (pilietinés Zurnalistikos) dominavima ateityje, kurig sieja su
iSpopuliaréjusiy tinklalapiy internete plétra. Gillmor (2005) kalba apie naujg — atvirujy iStekliy —
zurnalistikg (angl. Open Source Journalistic), kuri grindziama bendradarbiavimu tarp asmeny ir
pilieCiy-reporteriy. Atviryjy istekliy zurnalistikos esmé yra naudojimasis iSimtinai tik internetu,
konkrediau — tinklara$giais. Siuo atveju, rasant naujienas, | Zurnalistikos procesg jtraukiami
pilie€iai, kurie tarpusavyje bendradarbiauja. Vadinasi, kiekvienas gali skelbti informacija.
Minétas kontekstas suponuoja kitokj pozidrj | zurnalisto darbg ir Ziniasklaidos laukg apskritai.
Zurnalistai turi priimti ir piliegiu, kurie yra aktyvis vartotojai, poZidrj. Atviryjy idtekliy Zurnalistika,
pasak Gillmor (2005), remiasi pagrindiniais Zurnalistikos principais, bet kartu yra patobulinta ir
pritaikyta visuomenés poreikiams, kai atsiranda grjiZztamasis ry3ys tarp Zurnalisty ir pilieciu, kurj
uztikrina IKT, o visa tai aktyvina tiksline auditorija. Taciau Gillmor (2005) pastebi, kad dauguma
Zmoniy vis dar yra tik pasyvis naujieny vartotojai.

Apibendrinant galima teigti, kad IKT ne tik pakeité Zziniasklaidos darbo metodus bei
sklaidos formas, bet ir tradicinés Zurnalistikos samprata, paversdamos jg labiau socializuota, kai
kiekvienas pilietis gali tapti zurnalistu.

Negatyvius informacijos ir komunikacijos technologijy padariniai ziniasklaidos
darbuotojams

Vadinamoji skaitmeniné revoliucija, vykusi Ziniasklaidos industrijoje, atskleidZia, kad
Siandien Ziniasklaidos atstovai turi labai daug jvairiy darbo instrumenty: pradedant iSmaniaisiais
mobiliaisiais telefonais su vaizdo kameromis bei fotoaparatais ir baigiant galimybe naudotis
socialiniais tinklais, tokiais kaip Twitter ir Facebook, kad stebéty naujienas ar rasty Zmoniy,
kurie jas gali pateikti. Jie gali redaguoti vaizdo jraSus naudodami asmeninius kompiuterius ir
juos pateikti skaitmenine forma. Be to, spaudos konferencijas taip pat galima rengti nuotoliniu
blddu — kibernetinéje erdvéje — néra bitina vykti | pacig konferencija.

Reikia pabrézti, jog nepaisant to, kad IKT ziniasklaidos darbuotojams suteiké daug jdomiy
darbo instrumenty, tadiau jos turi ir nemenkg Salutinj poveikj ziniasklaidos darbuotojams.
Galima iSskirti tokias dvi problemines sritis, susijusias su IKT naudojimu Ziniasklaidoje:

1) spaudimas mazinti darbo viety skaiciy ir darbo uzmokestj;

2) patiriamas stresas, susijes su nuolatiniu poreikiu skubéti, t. y. palaikyti didelj naujieny,
perdavimo greitj pagal principa ,7/24".

Sias jvardytas problemines sritis, susijusias su IKT naudojimu Ziniasklaidoje, tikslinga
iSnagrinéti iSsamiau.

Spaudimas mazinti darbo viety skaiciy ir darbo uZmokestj. Pirmiausia reikia pabrézti,
kad visa Si skaitmenizacija reiskia, kad tolstama nuo pagrindinés jrangos darbo vietoje. Garsas
ir vaizdas gali biti redaguojamas i$ Zurnalisto ar gamintojo darbalaukio. Siandien jau nebereikia
apsSvietimo ar garso technikos, nes TV studija gali bati pakei€iama dideliu darbalaukiu, kuris
sukuriamas naudojant atitinkamas kompiuterines programas, kurioms valdyti reikalingas tik
vienas rezisierius, o likusioji dalis yra automatizuota. Dél skaitmeninés jrangos atsivéré naujos
galimybés palengvinti Zurnalisty darbg, o tai turéjo jtakos keisti pareigybiy pavadinimus ir
pareigybinius nuostatus. Pastebima, jog pasikeité ne tik faktinis Zurnalisto darbo vietos
pavadinimas: dauguma Ziniasklaidos darbuotojy ne tik vykdo pagrindine savo funkcijg — dirbti
Zurnalistu, bet ir atlieka jvairias technines uzduotis. Minétas kontekstas paskatino darbuotojy
Ziniasklaidos srityje atleidimo bangg (Spyridou, Veglis, Kalliris, Dimoulas, 2013, p. 83).

Dél IKT plataus taikymo Zurnalistikoje pastebima tendencija mazinti atlyginimus
Zurnalistams, todél Sie nebeturi paskatos kdrybingai ir kokybiSkai atlikti savo darbo, nes
intelektinis darbas Siuolaikingje informacijos ir Zziniy visuomenéje nuvertinamas, daugiau
démesio telkiama | siekj pasipelnyti i$ Ziniasklaidos, o ne skleisti kokybiska informacija.

GreiCio poreikio skatinimas. Pastebima, kad |diegus skaitmenines technologijas, i$
esmeés pasikeité Ziniasklaidos darbuotojy veiklos lauko specifika. Jie buvo priversti keisti savo
iproCius ir nuo tradicinés Zziniasklaidos pereiti prie skaitmeninés Ziniasklaidos, kurios veiklos
laukas itin iSsiplété, t. y. skaitmeninés technologijos pakeité iki tol atliekamy veikly Ziniasklaidos
srityje ribas, pereidamos | kibernetine erdve, kurioje taip pat vyksta informacijos sklaida.
Skaitmeniné Ziniasklaida iSplété darbuotojy veiklos lauka, jame jvesdama tokj veiksnj kaip
greitis. Taigi dabar informacijg zurnalistai turi perduoti gerokai greiCiau nei tai darydavo
anksciau, pasinaudodami skaitmeniniy technologijy sidlomomis galimybémis. Vadinasi, dirbant
Siuolaikinés Ziniasklaidos, grindZiamos skaitmeninémis technologijomis, sektoriuje svarbu
galvoti ne tik apie turinio kokybe bei perdavimo formas, bet ir jo perdavimo greitj (Nuria, 2006,
p. 5).

Reikia akcentuoti, kad greiCio poreikiui perduodant naujienas rastis jtakos turi kitos
Ziniasklaidos priemonés. Konkurencija tarp Ziniasklaidos priemoniy skatina jy darbuotojus



stengtis kuo greiCiau pirmiesiems paskelbti naujiena, nei tai padarys konkurentai, ypac kai
atsirado skaitmeninés technologijos ir internetiné erdvé. Itin greitai besikeiCian€ig naujieny
erdve 24 val. per parg ir septynias dienas per savaite ir turi uztikrinti Zurnalistai (Nuria, 2006,
p. 5). Galima teigti, kad Siandien zurnalistams skiriamos ne tik naujieny fiksavimo ir sklaidos
funkcijos, bet kartu svarbus ir gebéjimas itin greitai skleisti informacijg portaluose bei
pasirenge bet kurig minute iStransliuoti aktualias naujienas visuomenei bet kokia forma bet
kurioje viedojoje erdvéje.

Reikia pabrézti, kad daznai greitis tampa tiesiog savitikslis. IKT suteikiamos galimybés
neretai skatina ziniasklaidos kompanijas stengtis bati pirmai, kuri praneSa sensacingg naujiena,
kartais atsisakant patikrinti skelbiamos informacijos turin;.

Ziniasklaidos lauko ateities tendencijos

Kaip neigiamag veiksnj Ziniasklaidos laukui dél IKT taikymo Zurnalistikoje galima jvardyti
laikrad&iy kaip informacijos perdavimo tarpininky nykima. Laikrastis yra ta fiziné laikmena, per
kurig zurnalistai skleidzia informacija, taciau, atsiradus IKT, laikras€io gamybos sgnaudos tapo
didesnés nei informacijos skelbimas internete. Zurnalistikos produktai, kaip ir bet kuris
gaminamas produktas, rinkos ekonomikos sglygomis turi duoti pelno. Pastebima, kad vis
sunkiau iSlaikyti spausdintg informacijos forma, kuri reikalauja nemazai 1éSy. Todél, siekiant
sutaupyti 1é8y, kaip alternatyva vis daZniau renkamasi skaitmeniné Ziniasklaida. Be to,
vadinamoji spaudos krizé taip pat siejama su iSaugusia konkurencija pritraukti skaitytojy
démesj. Tokie skaitytojai neretai renkasi portale nuolat atnaujinamg informacija, o ne laikrastyje
publikuojamus straipsnius bei naujienas, kurie turi vakarykstés dienos atspalvj. Besiformuojanti
skaitmeniné vartotojy visuomené siekia prieigos prie nuolat atnaujinamy informacijos 3altiniy, o
§j poreikj gali patenkinti internetas (Lépez Parra, 2012, p. 40).

Pastebima, kad internetas sugriové iki tol dominavusj linijinj informacijos perdavimo
modelj, grindziama vienos krypties siystuvais ir imtuvais. Siandien informacija perduodama
jvairiomis kryptimis, o jos siuntéjais ir gavéjais gali bati daugelis asmeny. Bitent internetas
paskatino atsirasti pilietine ziniasklaida, kai, pavyzdziui, kiekvienas asmuo gali jkelti savo vaizdo
jra8a | internetq ir sulaukti Simtus tokstan€iy ar net milijoniniy Sio vaizdo jraso perziary.

Ziniasklaidos lauko transformacija grindziama ne tik peréjimu nuo spausdintos prie
skaitmeninés zurnalistikos, bet ir internetinés Zzurnalistikos atsiradimu. Galima teigti, kad
spausdinta ziniasklaidos forma pamazu nyksta, nes keiCiasi salygos. Pirma, mazéja skaitytojy,
kurie pirkty spausdintus leidinius, nes jau susiformavo jprotis skaityti internete. Antra, pigiau
informacijg skelbti internete. Internetas taip pat uZztikrina informacijos sklaidos greitj ir
operatyvuma, o jo neturi spausdinta informacija. Kitas probleminis veiksnys — laisva prieiga prie
informacijos, uz kurig nereikia mokéti, nes Siandien skaitmeniné visuomené nenori mokéti uz
narS§yma portaluose, i§ kuriy gauna informacijos. Informacijos gausa taip pat turi neigiamos
itakos laikrasc€iy pramonei (Dawson, 2010).

Dar vienas probleminis veiksnys, prisidéjes prie laikras€iy pramonés krizés, buvo
platformy, kurios tapo turinio kaupikliais, atsiradimas. Vargu, ar skaitmeninis laikrastis gali
lenktyniauti su paieSkos sistema Google, kurioje, jvedus atitinkamus prasminius Zodzius,
vartotojas per kelias sekundes randa jam aktualig informacija, turédamas galimybe rinktis i$
Saltiniy jvairovés. Be to, tradiciné Ziniasklaida taip pat negali konkuruoti su itin populiariais
socialiniais tinklais Facebook ir Twitter, kurie tapo pagrindine informacine erdve, leidziancia
operatyviai dalytis aktualiomis naujienomis. Galima teigti, kad Siandien Google ir Facebook yra
didZiausi konkurentai tiek spausdintine, tiek internetine forma pateikiamiems laikraS€iams, net
nebddami zZiniasklaidos priemonémis. Taigi Sios platformos sékmingai iSnaudoja tinklo srautus,
nukreipdamos vartotojus | atitinkamas ziniasklaidos priemones (internetinius laikrascius,
portalus, svetaines, etc.) ir suteikdamos galimybe pasidalyti naujienomis su kitais vartotojais
(Lopez Parra, 2012, p. 40).

Dawson (2010) prognozuoja, kad ateityje spausdinta laikrascio forma apskritai iSnyks. Jis
teigia, kad JAV paskutinis spausdintas laikrastis pasirodys 2017 m., Lietuvoje — 2032 m., o
visame pasaulyje paskutinysis laikrastis bus iSleistas 2040 m. Kaip priezastj, kodél spausdinti
laikrad&iai iSnyks, Dawson nurodo daznesnj planSetiniy kompiuteriy ir iSmaniyjy telefony
naudojima, iSstumiantj popierines Ziniasklaidos priemones, ypa¢ iSsivysciusiose Salyse. Dawson
taip pat mano, kad popieriniy Ziniasklaidos priemoniy Zlugima skatina ir finansinis aspektas, nes
pastarosios nebepadengia gamybos ir platinimo iSlaidy, todél ekonomiskai jy nebejmanoma
iSlaikyti.

Nagrinéjant IKT taikymo tendencijas Siuolaikinéje Ziniasklaidoje, galima iSskirti deSimt IKT
taikymo tendenciju, kuriomis remiantis matyti sgveikos svarba tarp zurnalisty ir vartotojy.
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1 lentelé
IKT taikymo tendencijos Siuolaikinéje ziniasklaidoje
2012 m. Visuotinés o
" " Apibudinimas
tendencijos tendencijos
Pagrindiné Pirmenybé teikiama skaitmeninei Ziniasklaidai, t.y. visas
1. 9 zurnalistinis darbas atliekamas virtualioje aplinkoje, kuri nuolat
skaitmena .
gtnaupnama.
Didéjanti Siandien prieiga prie interneto naudojant belaidj rySio prietaisa,
plansetiniy iSskyrus mobiliuosius jrenginius, yra svarbi tendencija. Todél
2. kompiuteriy ir prieiga prie interneto per mobilyjy telefona, plansetinj kompiuterj
iSmaniyjy telefony | arba kitg skaitmeninés terpés prietaisa yra prioritetiné
jtaka Ziniasklaidos strategija.
G Tai susije su vieSumu. Sis modelis labai svarbus, nes jis galéty
Hibridinis verslo . L . ot S ; . o
3. ] bdti tas pagrindinis pajamy Saltinis, kurj baty naudinga investuoti |
modelis - S . .
pasirinktg Ziniasklaidos priemone.
Proaram Tai tarpininkai, uztikrinantys visuomeneés prieigg prie informacijos.
4. ogramy Multimedijos darbas HTML kalba interneto puslapyje, galimybé
pritaikomumas . ; L .
dalytis vaizdo jraSais ir nuotraukomis, etc.
ISmaniosios Informacijos skleidéjai — tai programos, kurios padeda gauti
5. informacijos informacijg pagal asmeninius poreikius.
skleidéjai
. Tai informacijos kiekis, valdomas skaitmeniniy Zziniasklaidos
Fakty ir . . . . o L o
. . priemoniy. Jy taikymas laikomas svarbus atsizvelgiant | tai, kad ji
6 informacijos I . o MR i -
5 o gali bdti naudinga ateityje, pavyzdziui, dél nuolatinio informacijos
zurnalistika o . : e . I
atnaujinimo, bet, visy pirma, teisingo jos klasifikavimo.
Bet skaitmeninés Ziniasklaidos yra ir vaizdo galimybiy, traktuotiny
kaip iSsiskirianCiy. Tokio tipo informacija yra prioritetiné.
7 Vaizdo galimvbe Multimedija yra itin svarbi. Dabar labai lengva sukurti asmening
’ galimy paskyrg svetainéje YouTube ir pateikti nuorodas per skaitmenines
Ziniasklaidos priemones ir taip papildyti informacija, kuri jau yra
skelbiama.
Vartotojai, kurie zidri televizoriy, gali naudoti Sig funkcija,
. prisijungdami  papildomg ekrang (planSetinio kompiuterio,
Papildomos o Y . - o . s
8. iSmaniojo telefono). Tai elektroninis prietaisas, kuris leidzia
ekrano programos - - . - A .
vartotojui saveikauti su turiniu lankantis internete, taip pat
pasirinkti auditorija.
Nepaprastai svarbu dalyvauti socialiniuose tinkluose. Saveika,
kurig galima sukurti su tiksline auditorija per bendrus socialinius
tinklus (Facebook, Twitter ir YouTube), yra pirminé. Tai nebdtinai
9 Socialinis-lokalinis | turi kainuoti. Norint garantuotai sukurti griztamajj ry$j turinCig
’ mobilumas aplinka, svarbu, kad tiksliné auditorija ne tik nuolat skelbty tam
tikro turinio informacija, bet taip pat uztikrinty, kad tiksliné
auditorija bdty nuolatiné dalyvé ir ji baty iSgirsta pasirinktose
Ziniasklaidos priemonése.
L Siuo metu galima susieti televizijg ir interneta naudojant i§manujj
10 TV prijungimas televizoriy (angl. Smart TV).

Saltinis: Punin M. I., Martinez A., Rencoret, N. (2014). Digital Media in Ecuador — Future Perspectives Comunicar, Vol.
21, Iss. 42, p. 199-207. [interaktyvus]. Prieiga per internetg 2014-01-20:
<http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=8cc20a7e-2da6-4981-af2b-
602a1faf3f6b%40sessionmgr4003&vid=2&hid=4109>.

Remiantis lenteléje pateiktais duomenimis, galima teigti, kad ateityje vis didesnj vaidmenj
vaidins skaitmeniné Ziniasklaida, kaip dominuojanti informacijos perdavimo forma Ziniasklaidos
lauke dél nuolatinio informacijos atnaujinimo bei neribotos prieigos vietos ir laiko aspektu
galimybiy. Be to, matyti vis labiau populiaréjantis plansetiniy kompiuteriy ir iSmaniyjy mobiliyjy
telefony naudojimas ieSkant informacijos, o tai suponuoja mintj apie ziniasklaidos lauko
pritaikymo Siems jrenginiams platesnes galimybes kaip pagrindine veiklos strategijg ateityje.
Akcentuotina ir sgveika su tiksline auditorija, naudojantis populiariy socialiniy tinkly teikiamomis
galimybémis.

Atsizvelgiant | interneto plétrg, matyti, kad skaitmeniné Ziniasklaida, kurios iSraiSkos
formos yra skaitmeninés laikrasCiy versijos, informacijos sklaida naudojantis jvairiomis
platformomis, émé sparciai plisti (Cerezo, Zafra, 2003, p.21). Visgi mokslininkams kelia
abejoniy rinkos ekonomika grindZziama Zurnalistika, kur svarbiausia — komerciné nauda, o dél to
kyla pavojus iSnykti nepriklausomai zurnalistikai (Kovach, Rosenstiel, 2003, p. 44). Taciau IKT
néra ta tiesioginé priezastis, kuri turéty jtakos krizei Zurnalistikoje. Reikia pabrézti, kad IKT i$
tiesy keicia ziniasklaidos lauko forma, o ne turinj (McChesney, 2005, p. 17).



Reikia akcentuoti, jog transformacijy ziniasklaidos lauke Zzurnalistika ir toliau liks,
nepaisant informacijos formato, jos sklaidos biidy. Zurnalistus jungs bendras tikslas — uZsiimti
gera zurnalistika su kokybés ZzZenklu, ir tai leis jiems dirbti su informacija, naudojant
skaitmenines platformas, kurios pakeis zurnalisto santykj su tiksline auditorija, orientuotis |
rinkos poreikius skleidziant informacijg (Cohen, Turner, 2011, p. 68). Galima teigti, kad siekiant
naudoti skaitmeninj modelj Ziniasklaidos lauke, reikia derinti kokybiSkg informacijg su
naujausiomis IKT ir inovacijomis Zurnalistikoje, kad baty patenkinti informacinés visuomenés
poreikiai.

ISvados

1) IKT taikymas Ziniasklaidos lauke kelia nemazai i83ukiy, iki tol buvusiam Zurnalisto
veiklos modeliui. Galima teigti, kad IKT taikymas traktuotinas kaip galimybé Zzurnalistams
sparciau ir moderniau atlikti savo darba, taip pat atliepti vartotojy poreikius gauti informacijg ne
tik tradiciniu badu, bet ir naudojant kibernetine erdve.

2) Kaita ziniasklaidos lauke dél IKT skverbties yra akivaizdi renkant informacijg, vykdant
jos sklaidg, vartosena. Dél IKT jtakos keiciasi ir ziniasklaidos verslo modelis: atsiranda poreikis
investuoti j IKT ir tinklo infrastruktdra, nes tradiciniai ekonominiai modeliai €ia jau nebetinka.

3) Nustatyta, kad IKT ne tik turéjo jtakos Ziniasklaidos darbo metodams bei sklaidos
formoms, bet ir pakeité tradicinés Zurnalistikos sampratg — ji tapo labiau socializuota dél
galimybés kiekvienam pilieCiui bati Zurnalistu. Taigi Zurnalistika 3.0 (pilietiné Zurnalistika),
reiSkiasi kaip interaktyvi, besinaudojanti IKT, taip pat grindZiama sagveika tarp Zurnalisty ir
pilieciy.

4) Dél IKT ne tik iSsiplété ziniasklaidos darbuotojy darbo instrumentai, bet ir atsirado
negatyviy pasekmiy Ziniasklaidos darbuotojams. 18aiSkintos dvi probleminés sritys, susijusios su
IKT naudojimu Ziniasklaidos lauke: spaudimas mazinti darbo viety skaiciy ir darbo uzmokestj
bei patiriamas stresas deél nuolatinio poreikio palaikyti didelj naujieny perdavimo greitj pagal
principg ,7/24".

5) Daroma prielaida, kad ateityje vis didesnj vaidmenj vaidins skaitmeniné Zziniasklaida
kaip dominuojanti informacijos perdavimo forma Ziniasklaidos lauke. Vis labiau populiaréjantis
plansetiniy kompiuteriy ir iSmaniyjy mobiliyjy telefony naudojimas ieSkant informacijos rodo
batinybe Ziniasklaidos lauka kiek jmanoma pritaikyti Siems jrenginiams. Veikiant sparciai
besikei€iancios rinkos salygomis, Ziniasklaidos laukas turi nuolat taikytis prie kintanciy vartotojy
poreikiy.

THE IMPACT OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES ON THE FIELD OF

THE MEDIA

The article deals with the impact of information and communication technologies on the field of the
media. The research problem is disclosed through the following two problem questions: 1) What impact
does the ICT have on the modern field of the media? 2) Does employment of the ICT in the field of the
media mean a new stage in the development of the media or does it nevertheless mean disappearance of
the media and transition to simply rebroadcasting of information, paying no attention to the quality of the
content of transmitted information?

The theoretical analysis revealed that application of ICT in the field of the media raises quite a
number of challenges to the previous model of the journalist’s activity, which today is increasingly
grounded on ICT. It can be stated that ICT is to be treated as a possibility for journalists to perform their
work quicker and in a more modern manner as well as to respond to users’ needs to receive information
not only in a traditional way but also using cybernetic space. The influence of ICT also changes the
business model of the media: there appears a need to invest in ICT and network infrastructure because
traditional economic models are already no longer suitable here.

It has been identified that ICT both influenced work methods, distribution forms of the media and
changed the conception of traditional journalism: it became more socialised due to the possibility for every
citizen to be a journalist. Thus, journalism 3.0, or civic journalism manifests itself as interactive journalism,
using ICT and grounded on journalist-citizen interaction. It is concluded that due to ICT both work tools of
the media staff expanded and negative consequences for the media staff appeared. Two problem areas,
related to ICT usage in the field of the media, were found out. These include pressure seeking to reduce
the number of working places and salaries and stress experienced due to constant need to maintain high
speed of transmission of news following the principle “7/24”.

Key words: mass communication sphere, transformations of information and communication,
tendencies of future.
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HUMAN FACTOR IN THE MANAGEMENT OF SOCIO-
ECONOMIC SYSTEMS DURING THE CRISIS
CONDITIONS

Wiktor Morohin, Aleksandrs Rubanovskis
Baltic Psychology and Management University College
Latvia

Abstract

Occurrence of crisis situations and management crises in national economy systems is
always connected with the human factor. In article, based on carried out research, is offered the
competence increase concept and preparation of the persons, who are making administrative
decisions in the conditions of a crisis situation and crisis.

Key words: crisis, management, human factor, competence, socio-economic system

Introduction

The crisis may cover the state or region, city or industry, individual business or
organization. The particular interest is represented by the crises that arise in such socio-
economic systems as entrepreneurial society and national economy as a whole, because the
welfare of people in many respects depends on successful functioning of these systems.
Therefore, it is important to know and understand the role of human factors and causes of
crises, possible course of their development and consequences. It is necessary for to take
timely measures to prevent crises and to prevent their catastrophic consequences.

The system methodology and the systematic approach to the management organization
are used in the study of crisis management, their causes, possible course of their development
and consequences. Starting position: any crisis — it is always a crisis of governance. The
emergence of crises and crisis management is always associated with human error, lack of
competence in the management of socio-economic systems by the persons making
administrative decisions. Therefore, a special training of such persons is necessary.

In this article, main attention is given to the economic importance of the crisis, and the
main economic crises are discussed in more details.

Work objective: To investigate the role of the human factor in the management of socio-
economic systems during the time of crisis. Work tasks: To review and summarize the
theoretical and methodological basis for the study of organizational crises in such national
economy systems as the entrepreneurial society and economics, to analyze the conditions and
characteristics of a crisis management in crisis situations; identify ways to improve competence.

The concept of the crisis and its essence

Crisis (German- Krise <French- Crise <Greek- Krisis) have several meanings:

1. Broader — a phase of economic cycle (refer to the macro level), phase leading to
economic life breakdown, to unemployment, to decreasing of living standards and so on, as well
as to financial system deformation. In a narrow sense — refers to industry, company and so on,
till a particular group of employees (applies to micro-level) leading to the facility economic
activities disorder.

2. Sharp change, steep fracture, severe transition state.

3. Acute shortage or turn of something; lack of something (more related to medicine).

Crises can be distinguished by different criteria (see Fig. Ne 1): on territorial basis (global
crisis, etc.) on the functioning spheres basis (economic, political and humanitarian crises), and
so on.
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Economical
crises

Crises

Territorial crises

Political crises

Humane crises

Financial crisis

Monetary and credit
crisis

Crisis of global
regions

Political system
crisis

Culture crisis

Crisis of literature

National crisis

Crisis of party

Crisis of moral

Classic cyclial
monetary crisis

Crisis of national
regions

Crisis of
government

Art crisis

Special monetary
and credit crisis

Local crisis

Family crisis

The crisis of

reliocinn

Industrial crisis

Branche crisis |

Management crisis

Crisis of industrial

Crisis of structural
unit

Separate religion
Crisis

markets . ..
Induction crisis

Crisis of working

moral Crisis of enterprise

Separate family
crisis

Fig. 1. Division of crises

The figure is made by authors

Below are given explanations of some uncommon types of economic crises. Explanations
of other crises types are more or less available and common.

Several types of crises can affect the specific situation, for example at the macro-level —
global, financial and government crises (can affect the international relations) at the micro level
— local crisis and management crisis (for the company and so on). However, different types of
crises can be mutually linked vertically; for example, the government crisis can create the
sectoral crisis and even crisis of individual business. There are situations in which some crisis,
such as the crisis of morality (from “Humane crises” group) can act (to create) directly to crisis of
labor morality (from “economic crisis” group), which may affect the crisis of the enterprise, i. e.,
to create it, to intensify etc. Hence — a moral crisis may indirectly create a crisis of the
enterprise. Therefore, during the study of some socio-economic system, it is necessary to
consider the range of other factors that affect a particular situation.

Crisis of different levels in the national economy systems as the management
crisis

Paul Krugman (1953, Princenton University), which have got the award Bank of Sweden
Prize in Economic Sciences in Memory of Alfred Nobel in 2008, declared on 8 December 2008
that the world may face recession during the length of decade. P. Krugman added that the most
pessimistic of its scenarios assumes a number of very serious crises “in specific countries,
where there are big problems.” He said that “on the periphery of Europe” have already
appeared harbingers of economic and political crises such as the crises in Argentina and
Indonesia 1990s and early 2000s [12].

In July 2013 Paul Krugman considered that Latvia don’t have a luck story, i. e., Latvia did
not come out from the bottom and did not overcome the crisis, as there is high unemployment.
However, to judge only by one macroeconomic indicator is not too serious scientific approach.
He did not even do an analysis of the unemployment dynamics by the certain period of time, for
example, 2007-2012. This Krugman's vision is contrary to vision of many other international
experts. It's seems that they have analyzed the situation deeper and wider.



A significant role in economic failures in Latvia in 1990-1994 (GDP falling to 51 %) had a
subjective or human factor, that is, the people who shaped and implemented economic policy.
Unfortunately the situation in the Latvian economy has not changed significantly, and by 2009 —
exactly the human factor or competence (incompetence) of decision makers in the economy
management, substantially led to a crisis in that form in which it is developing at present [1].

In 2009, the journalist Olga Knyazeva asked below listed questions, as by her opinion- to
the experts in the field of investment and finance, “How long will we fall, when we reach the
conditional bottom and start moving at least in the lateral direction, which will be a good
recovery base for our crippled economy?” [9]

— By all signs, we have not pass even a half way of the crisis — the head of corporate
finance company Laika Stars, Vadim Yeroshenko said — We will need at least 3 years to pass
all this crisis way. Why so long? — Because for the economical recovery there is neither serious
economic background nor any long-term programs. As you can see, the prediction is fulfilled.

— | see that the main issue is not to have money from investors, but that the perspectives
are not clear, and therefore even the available money will be detained, — says the head of Gild
Bankers Mathis Paegle. — That is why the state shall be defined and place its policy very
resolutely. By the way, the investors told to me same as well. They are not afraid of the lats
devaluation, or other problems, they just are not ready to invest in a state that does not know
where it's going.

— Previously it was thought that the market itself will sort out where and how he governed,
— said tax consultant, attorney at law, Mg.iur. Janis Zelmenis. — But recent events have shown
that the market is not always able to understand.

In my opinion, all of us should think hard about what was happening in the economy and
politics of Latvia for the past 18 years, to think over, make out mess in the head and decide
whether to entrust the country to the same people, but perhaps in a little other political
combinations. The last models of economic management have exhausted themselves.

Social anthropologist, Roberts Kilis believes that 2009 — definitely the year of recession,
there is no other vector, but down. Full year we will fall by all essential parameters. GDP — down
dramatically. Labor market — decline not only in volume but also in quality. Taxes — will be a
huge shortage. Business bankruptcy. | do not think there is any sense to hope for improvement
in 2009. But there are things that can be actually corrected.

For example, the communicational aspect of management — it is very important for the
economy in the sense of trust. When in the communications of authorities the lie is visible,
people with money won't hurry to invest in their business because of the trust falls.

Dr. Roberts Kilis not an economist, and didn't deal with serious economic issues. For this
reason his opinion should be treated with caution. His prediction that “taxes — will be a huge
shortage” — does not justify because in all of the following budgets there wasn't such a
phenomenon. Budgets have been thought out, real, satisfied the requirements of international
lenders. As pointed out and recognized by many international experts, such approach to the
budget helped to mitigate the impact of the global financial crisis in Latvia and overcome it.

In his practice as the minister he showed that he judged on what he does not know — the
sphere of authorities’ communication [13].

Publicist Solomon Katz interviewed him and got the following reply: “From 1990 to the
present the state of economic management system in Latvia can be described as a crisis in
which the effective management of the economy was absent. The proof of this can be the lack
of clearly articulated goals and strategies for economic development, without which the situation
in management can be called “irreducible uncertainty” "[3].

It is appropriate to note, it is felt that the author interview was not ready for a given issue
“the question is not specified”, interviewer does not apply scientific principles of interview,
including preparation, carrying out and processing of results.

However, to approach the interview scientifically, interviewer must not only master the
science concerning the principles of interview, but must have an appropriate skills level of
interview itself. The scientific approach will eliminate tendentiousness of interview.

However, not in this article, not in other articles and speeches, S. Katz never noted that
Latvia had a clear strategy — to become the country of market economy, without uniform signs
of command economy. This strategy does not become stronger if there was not one of the main
objectives — to become an EU member. These facts cannot confirm the thesis that “From 1990
to the present, the state of economic management system in Latvia can be described as a
crisis.”

S. Katz never took into account the initial position of the economy in 1990. In the
calculation of income per capita in Latvian industry there was a most big share of official USSR
military industry. However, there still was a hidden military industry. This was not the only one
such a hidden munitions factory in Latvia.
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Overt and covert military factories in Latvia could not continue such production. Also
couldn't continue production such plants, which have been tightly integrated with the plants of
the former Soviet Union, especially Russia.

Great impact on the production and export of Latvia to Russia had political relations from
the Russian side. Though such example is another indication of the Moscow mayor J. Luzhkov,
and on the food stores appeared the announcement that Muscovites will not use Latvian sprats.
(Where is the market economy here?) Such relationships are not conducive to long-term
effective management of the Latvian economy.

Well-known American scientist Peter F. Drucker writes about strategies that the strategy
can purposefully seek out and take advantage of opportunities. Only the strategy gives an
indication of what is the “opportunity” for organization. If there is no strategy, there is no way to
determine which organization's actions and decisions contribute to achieving the desired
results, and which are in the wrong direction and just spray the resources [2].

As can be seen, he meant micro level (enterprise). Some of his principles expression can
be attributed also to the macro level.

Every crisis is different, but there is something in common, that is common to all crises.
All the crises that arise in social and economic systems can be seen as a crisis of governance.
Proper management is important in the development of crisis management systems, their
restructuring, reform, transition into a different quality. It depends on the management system
integrity and its purposeful activity. Loss of controllability leads to lowering of efficiency and
extinction of these activities, or to final or partial fracture of system.

Therefore, the crisis of any system is always a crisis of governance, regardless of
whether one of the crisis causes is inadequate management of specific conditions. In this
regard, special attention and research is required by an organizational and administrative
component of crises of such systems as enterprise society, economy and all national economy
as a whole. A proper understanding of the human factor in the management in case of
establishment, operation and crisis in various systems of economy can not only help to solve
the crisis, but also to prevent crises in the future.

Using the system methodology and systematic approach to management, it is possible to
consider the crises of management, their causes, possible course of development and
consequences.

To the general-system conditions, which the subject of management should consider in
the management of socio-economic system, it is possible to include the following conditions: 1.
A clear statement of the system purpose. 2. Creating a structure where each element has its
definite place and value, with the overall aim of the system. This structure must maintain the
integrity of the system. 3. Accounting of changes in external environment and the timely
response to these changes. 4. Providing feedback. An effective feedback in the socio-economic
system is very important. The reason is that decision-making is always in the face of
uncertainty, and therefore needs constant adjustment of these decisions, plans, and
subsequent actions. Absence of feedback leads to loss of control, and ultimately loss of the
control object trust. 5. Taking into account the fact that the socio-economic system is self-
organizing and self-training. It is important that the external conditions didn't oppress, but
enables these processes. 6. Creating a management body that will realize the setting of
objectives, identify ways to achieve them, as well as provide incentives of each element
(economic unit or person) in the selection of the best path to the goal.

Further attention will be paid to the crises management.

As the crisis management we will mean a loss of controllability of the system in which it
completely ceases to purposeful activity. Management crisis is preceded by a management
crisis when deteriorates manageability and reduces the efficiency of its purposeful activity.

The crisis situation is characterized by the conditions promoting development of crisis.
Detection and study of these particular conditions is of interest. The correct vision and
understanding of these conditions with appropriate competence of the persons making
administrative decisions can prevent development of a crisis situation and crisis approach.

There are certain conditions which shall be observed for support of integrity and
purposeful activities of system and their violation can lead to control crisis. These conditions can
be both objective — which change the management subject shall consider always in his
activities, and subjective — which are defined by competence of the management subject. It is
important to emphasize that we are talking about a competence in questions of social and
economic systems management.

As the competence in the management questions we will understand the essence which
can be expressed by the “formula”;: “to know — to understand — to be able to make.” To know the
theoretical foundations of management in social and economic systems (Education). To
understand the functioning of socio-economic systems and what are the characteristics of



governance in these systems (education and experience). Be able to organize effective
management of socio-economic systems. (Experience and personal features).

From outside the definition of crisis is simple and obvious: it is the change of
organizational form of the system. The fact of crisis is recognized when as a result of observed
process there is not same organizational form that was before.

Changing of the form may be either consists of destroying of any former communications,
or in appearance of the new one, or in both together. If there is a change of the organizational
form of system, its entity consists either in entering of some new elements (activities) in the
system, or the part of former elements is removed, or they are regrouped differently. This and
other and third situations can happen at the same time, but in different measures [7].

Crisis is an imbalance in the system and at the same time transition process to some new
equilibrium. Causes of an imbalance can be external in relation to system or internal which
depend on a status of system elements and its interaction, and also on competence of the
management subject.

As the result, exactly the competence of the management subject defines that synergy
effect which can be gained by the means of purposeful system activities.

At the same time, incompetence of the management subject can lead to development of
crisis and disaster. Disasters are the spasmodic changes arising in the form of sudden system
response on the smooth changes of external conditions. In this regard some outputs of the
mathematical disaster theory can represent a certain interest. But the mathematical disaster
theory by itself doesn't prevent disaster, just as the multiplication table that with all its
usefulness for accounting doesn’t help from plunders of individuals, or from the irrational
organization of economy as a whole.

However it is not required a special mathematical theories to understand that the neglect
of the nature and society laws (whether it be the law of gravity, the law of value, or the need for
feedback), the fall of the specialists competence and lack of personal responsibility for decisions
sooner or later leads to disaster [6].

In this regard some interest is represented by the V. Morohin's student’s survey- future
certificated economists in the field of the business activity, being trained according to the
“European Economy and Business” program. The survey involved 58 people (37 women and 21
men) aged from 19 to 56 years, all working. The survey was conducted from February to April
2009. During the survey it was offered to answer the question: “What is a crisis?” expressing
their vision and understanding.

The content of responses to this question can be divided into three groups:

1. Deterioration of economic performance and living standards (56 people — 97 %).
Answers versions- sharp deterioration in the economic condition of the country, shown in a
significant decline in production, decline in living standards and well-being of the population,
reduction in real gross national product, sharp fracture, turn in any process, which often has a
negative character.

2. Changing of the organizational forms of different socio-economic systems existence
(38 pers. — 60 %). Answers versions — violation of the developed production communications;
business failures; unemployment growth; destruction of old system and development of a new
one; extreme intensification of development contradictions; turning point in the process of
changes; fracture prior to the change; the process of birth and death; the imbalance of the
system, and at the same time, the transition to a new equilibrium; good start and real
opportunity for development and creativity.

3. Inadequate management (8 people — 14 %). Answers versions- serious system failure
appearance, inability to control; inability to foresee the consequences of own actions; economic
programs do not work on the part of state institutions aimed at the socio-economic
development; urgently required solutions; the means of achieving goals are inadequate,
resulting in an unpredictable situations and problems; mismatch in the various systems and
significant decrease in efficiency; the systemic crisis cannot be overcome within the same
system; functioning within former model of system is impossible.

The first group of responses (97 %) — this is actually results of the crisis situation and
crisis development and possibly it is not a final. These results are seen and understood by the
almost all respondents.

A significant number of respondents (60 %) can see and understand the relationship of
crisis with the change of organizational forms of socio-economic systems.

And only a relatively small proportion of respondents (14 %) see and understand the
connection between crisis situation and crisis results, as well as changes in the organizational
forms of socio-economic systems with the management of these systems.
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Crisis management and human factors in the micro-level

In a crisis conditions it gets harder to make the right management decisions. Stereotypes,
within which the managers have been trained, both dependent and owners of their businesses,
and even government officials, do not give them the opportunity to adequately assess the
processes taking place in the economy and, therefore, predict the course and consequences
[14].

Trying to understand the reasons for managers around the world that tend to reproduce
stereotypes of primitive simplified (“reflexive”), confrontational style of management,
W. Edwards Deming came to the conclusion that the problem root is the lack of required
knowledge of the social and economic systems effectiveness formation laws. Any administrative
system, any management situation is unique in a sense. Blind imitation of the successful course
of action potentially threatens. Successful control in such systems is guaranteed only if in the
management subjects are guided by continuously developed “world model”. The world model in
this case is understood as set of knowledge of the main correlations both in a control object,
and between object and his environment, allowing predicting nature of its behavior.

System aim must be set by the management. Without a goal there is no system. And the
components of the system should be controlled. Edwards Deming was convinced that every
leader before being admitted adoption of responsible management decisions should receive a
minimal special knowledge relating to the management of socio-economic systems: knowledge
about the systems, basic knowledge about the variations, the basic theory of knowledge; basic
psychology. Only the transformation of management style and the relationship between the
government and the producers can stop the decline and give the industry a chance to become a
world leader once again. [8]

And here is the point of view of another expert in the field of control [9]. The main sources
of trouble and crisis situations, different socio-economic systems, from individuals and
organizations to humanity, lie in the imperfection of goal-setting. Best of all it is organized in
commercial companies and much worse at the state level.

“To organizations of any kind or size, as to an artificial system, is inherent the entropy in
the form of targets dispersion at the subsystem level and staff, autarchy of subdividing, conflicts,
staff turnover and the bureaucracy.” This undermines the most fundamental condition for
viability of organizational system — its integrity, which can be understood as the consistency of
purpose and action, control, constant composition, developed organizational order. Sometimes,
in the struggle to strengthen organization integrity, the leadership falls into temptation to turn the
integrity to end in itself, leading to the closed system creation, which is prone to stagnation. The
existence of such system is determined only by environment state. If there is no external threat
and if probability of its external relations violation is low, the organization can exist indefinitely,
but once disturbed the balance between internal and external environments, this leads to the
death of such a system. The emergence of the crisis situation is a natural stage in development
of any business.

The reason is the particular resource exhaustion. And if the entrepreneur has no other
resource, develops the crisis of business systems, which leads to its reorganization or decay.
Therefore, any organization implementing business projects must constantly encourage
innovation, develop and implement new business projects.

Effective management of innovation may be one of the important conditions for the
release of national economy from crisis. It is especially important to understand well that part of
the innovation process, which brings together the cycle of “science — technology — production”,
as here begins the process of scientific knowledge commercialization. The result of the process
should be a new commodity with market demand.

But even if demand is “guaranteed” there can be a mistake, as the result of experts in the
field of management incompetence, and it happens often. Nature of this error is an incorrect
prediction and assessment of potential costs over the cycle “science — technology — production.”
To avoid such errors, it is necessary that the persons making administrative decisions,
possessed special theoretical knowledge and were competent in the field of innovation
management.

Among the causes of crises in business management, special place taken by the wrong
relationship between the owner and manager. At the first stage of small business creation, as a
rule, the owner is also a managing director. However, with the development and growth of the
enterprise, he devolves some administrative functions to a hired manager. At this stage the
conflict between the owner and the managing director can arise, and may lead to a crisis
situation in the management.

It seems that it is possible to remove the contradictions and the risk of business
management crisis by the creating of control system, adequate to specific situation. Its creation
requires: the formalization of relationship between owner and manager; psychological
compatibility on a personal level and providing “confidence” in the relationship between them,
as well special management training. | think that exactly the special management training is



essential for proper vision and understanding of the specific situation, place and role of its
owner and manager, to enhance their managerial competence.

Ways to improve the competence of persons making administrative decisions

For this purpose it is necessary to be focused on a system design as a whole, and only
then to design the corresponding parts, and not vice versa. It is possible to provide it, using
systems thinking. Considering the socio-economic system as a whole, the subject of
management is focused on working with a mess as a whole, and not on the solution of
individual problems. System functioning is more dependent on how are interacted parts than on
how the part operating individually. Therefore, a systematic approach can secure the release of
potential synergies. [5]

The world is changing with incredible speed and uncertainty increases. Social and
economic systems should be controlled in crisis conditions, when so much depends on the
competence of the decision makers. Timely recognition of their incompetence becomes under
these circumstances of particular importance.

For the subject of management it is important to have the ability to change own paradigm
and to promote the changing of thinking and behavior paradigms of others. This is possible on
the basis of systematic methodology and systems thinking, the formation of which is the main
objective of increasing the competence of persons taking management decisions under
uncertainty, crisis situation and crisis. [11]

Professional activities of the head (the person making management decisions) requires
above all the competence — skills in the use of existing knowledge and skills to successfully
resolve incomplete and inaccurate formulated problems. Most of the problems faced by the
supervisor are systemic problems, and this means that they are interrelated. Therefore, the only
correct approach to understanding and solving these problems is a systematic approach. For
the manager it is important to form the skills of modeling and management systems.

It is possible to say that this is a preparation of the “architect of systems.” The manager
should be able to make hypotheses, to distinguish the fundamental principles and random
factors inherent in specific situations. The development of such skills is an important component
of management training of the decision-makers. At their training it is necessary to focus on the
development of the people with qualities and abilities, which are important in management.
Particularly important is the ability to understand the impact of the head of measurable
uncertainty on the specific economic situation, which is sometimes not only can not foresee the
results of human activity, but even probable calculations are impossible and don't make sense.

[4]

The persons making anti-recessionary administrative decisions, should be competent in
the management of socio-economic systems, and have appropriate management training. To
improve the competence and training of those who take management decisions under
conditions of uncertainty, it requires a special program in the system of postgraduate education.
Such a program may consist of both theoretical and practical training and courses. Among the
courses can be: “System methodology, systems approach and synergy” (system vision and
understanding of difficult social and economic objects), “Systemic approach to management”,
“Decision-making under conditions of incomplete information and uncertainty”, “Strategic
Management”, “The market as a source of uncertainty in management”;

“Projection of business as a socio-economic system”, “Crisis management and socio-
economic systems”, “Psychology of Management”’, “Management in the European Union:
Current State, Problems and Prospects”. Some elements of such courses are developed and
used in the training of specialists in the field of entrepreneurship program “European Economics
and Business”.

Conclusions and suggestions

1. The crisis situation arises when there are conditions conducive to the crisis
development. Proper vision and understanding of these conditions is the responsibility of
persons taking management decisions. In this regard the concept of increase of their
competence and training is offered. With increasing competence and training of these
individuals, it is important to consider the following.

2. To prevent the crisis in the socio-economic system and control the output of the crisis
in case of its development, the most important is human factor, competence of persons making
administrative decisions in conditions of uncertainty and crisis situation.

3. Decisive condition of effective functioning and development of socio-economic systems
is the correct strategic goal-setting, the presence of such objectives and strategies, which
achievement and implementation can be arranged in practice, and the result monitored. The
absence of such goals and strategies dooms the system to function in conditions of “irreducible
uncertainty” resulting in a crisis sooner or later.
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4. Crises can manifest in macro level and micro level, they can mutually intertwine and
influence one over the other.

5. Essential condition for effective management and prevention of crisis — is the presence
of feedback. Lack of feedback inevitably leads to a crisis.

6. For each socio-economic system should be developed their own system and
management structure that meets the features of the system and its environment. The system
and management structure should be continuously improved.

Simple, excluding features, copying of systems and structures of other socio-economic
systems can lead to a crisis most likely.

7. The persons making administrative decisions at the macro level have to carry both
moral and material political responsibility and, where appropriate, criminal liability for the
consequences of their actions and also omissions resulting in the damage of system. Absence
of the responsibility corresponding to level of damage, or irresponsibility of the persons making
administrative decisions, will lead to crisis.

8. The persons making anti-recessionary administrative decisions should be competent in
management of socio-economic systems, and have appropriate management training.

9. To improve the competence and training of those who make management decisions in
the face of uncertainty and crisis situations it is possible to recommend a specific program in the
system of postgraduate education. The program of postgraduate education courses may
include which reviewing would be based on a systematic methodology and systematic approach
to the organization management.

10. Competence in the management questions expects besides the knowledge of the
theoretical foundations of governance in socio-economic systems, also the understanding and
skill. Understanding based on personal experience of socio-economic systems functioning, and
characteristics of governance in these systems. Skills are shown in knowledge to organize
effective management in social and economic systems which is based both on experience, and
on personal qualities of the management subject.
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KAYECTBO NOAIroTOBKWU CMNEUUAJIUCTA KAK
OBbBEKT YNPABIEHUA

ApTyp MNMTawyk

BbicLwunin rocyaapcTBEHHbIV KONMNeax CBA3n

BenopycckMin HauMOHanbHbIN TEXHUYECKUA YyHMBepcuTeT PecnybruKaHCKUn WHCTUTYT
WHHOBAUMOHHBIX TexHonorun (BHTY)

MwuHck, Pecny6nuka Benapycbh

AHHOMauus

B cmambe paccmompeHa 803MOXHas cxema OUEHKU KOMMIemeHmMHOCMU 8biryCKHUKO8
no IT-cneyuanbsHOCMsIM Ha OCHOB8e OrpedesieHUss 8aXXHOCMU KoMremeHUyul U OUCUUMIIUH,
gopmupyowux KomrnemeHyuro, 6brnazolapsi akcriepmHbiM oueHkam. Obpabomka OaHHbIX
ocyujecmesisiemcsi Ha OCHO8€ UCr0/b308aHuss Memoda JIUHEeUHOU ceepmku rpu MoMowu
mabnu4Hoeo npouyeccopa.

Knroyeebie cnoea: uHOPMayUOHHbIE mMexHoMoeuu, Mod2omoska creyuanucmos,
OueHKa Kayecmea rno020moeKU 8biryCKHUKO8, 3KCIepMHbIe OUEHKU.

MoHATMe KavecTBa SABNSETCH OOHOW M3 OCHOBHbIX KaTeropui, onucbiBarolimx nobon
0ObeKT. YpoBeHb KadecTBa 3TOro obbekTa onpefensieTcs 3HadeHWsMu psiaa nokasartenem,
NO3BONSAKLLNX cAenaTtb BbIBOA O MPUrogHOCTM 06beKTa BbINOMHATE CBOW (OYHKLIMK.

B cdepe obpasoBaHus B NepByl0 o4epedb OLEHUMBAETCH Ka4ecTBO MOAroTaBIMBAEMOro
y4ebHbIMK 3aBefeHnsiMu cneunanucta. Jliobor cneumnanmcT kak paboyasa cuna Takke aBnsieTcs
TOBapoOM, B CBSI3M C 3TMM OT COBOKYMHOCTW €ro npodeccrMoHarnbHbiX KOMNETEHUNA 3aBUCUT U
KayeCTBO €ero AesATeNbHOCTH.

OcobeHHO akTyanbHOW gaHHas npobnema sBndeTcs Ans cneunanbHOCTEN, CBA3AHHbIX C
WHOPMaLUMOHHbIMKM  TexHonoruamu (IT). JdaHHas cdepa pasBuBaeTCcs OYeHb AMHaMUYHO,
BCneacTBme 3Toro, ydebHble 3aBedeHMs OOSMKHbI MOCTOSHHO aKTyanu3npoBaTb codepXaHue
y4ebHOro npouecca B COOTBETCTBUM C OCHOBHbIMW TEHOEHUMSMMW pPbiHKA TpyAa, nocnegHnmMm
OOCTMXKEHUAMU OTEYECTBEHHOM 1 MnpoBon IT-cdepsl.

IT-pbiHoKk  Pecnybnukn bBenapycb pasBuBaeTcsi [OCTATOMHO ObICTPO, KONMMYECTBO
KOMMaHW/ MOCTOSIHHO pacTeT, MO3TOMY Ha [AaHHblA MOMEHT Habnwogaetcs peduumt
KBanumLmMpoBaHHbIX KagapoB. HeCMOTpsi Ha To, 4TO HAbop B BbICLUME U CpedHME cneunanbHble
y4yebHble 3aBefeHus Ha crneunanbHOCTW, CBSA3aHHble C MHEOPMALMOHHBIMU TEXHOMOMMAMMN,
yBENMUYMBaETCH, Xenawwmx pabdotatb B 3ToM cdepe Bce OGonblle, Ha CEroaHsILUHUA AOEeHb
HabnogaeTcsa ocTpas HexBaTka CneumManucToB Ha pbiHKe Tpyaa.

Heobxooumo oTMEeTUTb, YTO Aaneko He BCce BbIMyCKHMKM y4ebHbIX 3aBegeHun obnagatoT
HeobXoAMMbIM  YPOBHEM  3HaHWW, HaBblkaMW W KOMMeTeHuusmu, TpebyembiMn Ans
apdpekTuBHON paboThl B chepe MHAPOPMALMOHHBIX TEXHOMNOMMIN, YTO HEraTMBHO CKa3biBaeTCH
Ha nepcnekTnsax TpyaoyCTpONCTBa.

Pa3paboTka cxeMbl OLEHKM KOMMETEHTHOCTU BbIMYyCKHUKOB, MO3BOMNWUT, B HEKOTOPOM
NpUBNMXeHUN, CyauTb O NepcrneKkTMBax Ux TpyAOoYyCTPOWNCTBA MO CrneunanbHOCTW, akTyarnbHOCTU
y4ebHbIX MporpaMM, BO3MOXHOCTSX OMeEpaTMBHOW KOPPEKTUPOBKM Yy4yebOHOro mnpouecca B
TpebyemMom HanpasneHun u T. M.

B kayectBe nogoGHOWM Cxembl, Ha Haw B3rMNS4, MOXET WCMONb30BaTbCA MOAXOA,
NCMNONb3YHLWUIN UTOrOBbLIN PENTUHT BbINMYCKHUKOB NO NPOdeCCUOHarbHbIM KOMAETEHLINAM.

OueHKa UX OCHOBHbIX KOMMETEHUMI OCYLLECTBISAETCS 3KCnepTaMu, B Ka4eCTBE KOTOPbIX
MOryT WCMOMb30BaTbCA Kak chneuwanuctel (mpenogaBaTtenu) yyebHbIX 3aBegeHun, Tak
cneunanucTbl NpeanpuaTUiA U opraHu3auMi — 3akasyukoB kagpoB. B kayectBe nocnegHux
MOryT BbICTynaTb npeactasutenu |T-komnaHui (Hanpumep, pesuvaeHToB [lapka BbICOKMX
TEXHOIOMIN), NPOMBILLIIEHHbIX NPEANPUATUIA, APYIUX OpraHn3aLuii, B KOTOPbIX Takxke paboTatoT
IT-cneunanncTsl.

Ha HavanbHOM 3Tane moAenvpoBaHUSA OCYLLECTBNSAETCA onpedeneHve KoMMneTeHUMN
ansa opMmMpoBaHMSA NHTErParbHOro PENTUHIA BbIMyCKHMKA.

KoHcynbTauum c npeactaBuTENsAMM 3aka3yMKOB KagpoB, a Takke C  BeadyLmmu
npenogasatensMy BY3oB n CCY30B galoT BO3MOXHOCTb CChOpMYnMpoBaTh psag KOMNETEHLMNA,
onpegensowmx  kayectBO  NOArOTOBKM  cneumanucta. B vactHoctn, B cdepe
nNpodeccuoHarnbHbIX KOMAETEHLMIN, BbIMYCKHUK AOIMKEH BblTb CnOcobeH:
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1. PaspabatbiBaTb NporpaMMHbIE MPUNOXKEHUS NPX MOMOLLM SA3bIKOB NPOrpamMMUpOBaHNS
BblcoKkoro ypoBHsi (C++, C#, Delphi n gp.).

2. CosgaBaTb BeO-MPUMOXKEHUST MPU MOMOLLM SI3bIKOB M TEXHOMNOrMM paspaboTku Be6-
npunoxenun n gnsanHa (Html, CSS, PHP, Javascript, Ajax n ap.).

3. Wcnomnb3oBatb W agmuHucTpupoBaTb/nogaepxmaTb ERP-cuctembl (ManakTuka,
1C:MMpegnpuatve n 1.4.).

4. PeanusoBbiBaTb 06a3bl faHHbIX B  KOHkpeTHon CYB[ wn ocywectBnaTb
agmuHucTpupoanune CYB[] pasnnyHbix TMNOB.

5. BbINOMHATL TecTUpoOBaHWE W OTNAgKy MpPOrpaMMHbIX MoAynew, B T.M. C
NCMNOMb30BaHNEM CreunannampoBaHHbIX NMPOrpamMmMHbIX CPEeACTB.

6. PaspabatbiBaTb 3afjaHuWsi Ha MpOEKTUpoBaHWe 0a3 AaHHbIX M MH(OPMAaLMOHHBIX
cucTem.

7. PaspabatbiBaTb ¥ aHanMavMpoBaTb KOMMOHEHTbl MPOEKTHOM W TEXHUYECKOW
JOKYMEeHTauumM ¢ UCnosb30BaHMEM rpadmnyeckmnx S3bIKoB cneundukaumm.

8. OGecneumnBaTb aKcnnyaTauuMid U agMWHUCTPUPOBAHWE BbIMMCIUTENBHBLIX CETEN U
CETEeBbIX ONEPALMOHHbBIX CUCTEM.

9. TlpomsBognTb MHCTaNNAUMIO, HacTPOWKYy W  OBCryXuBaHWe MPOrpaMMHOro
obecneyeHnss UHHOPMaALMOHHbLIX CUCTEM.

10. OcyLecTBNATL HACTPOKMKY 060pyaoBaHMSA MHAOPMALMOHHBLIX cuctem [1].

HecmoTps Ha TO, YTO AaHHbLIA NepeYeHb MOXET BapbMpOBaTbLCS, OH B LENTIOM OTpaXkaeT
06beKTUBHbIE NOTPEOHOCTM pbiHKa I T-TEXHONOMMIA N CUCTEM.

B pamkax [gaHHOrO nogxoda Kaxaas KOMMETEHUWMss MOXET paccMaTpuBaTbCs Kak
OTOENbHbIA KPUTEPUIA, YTO AaeT BO3MOXHOCTb AN pPELUeHUs 3agayn UCMoNb30BaTb OA4MH U3
METOAOB pEeLUEHMST MHOTFOKpuTepuarnbHbIX 3afdad, Hanpumep, MeTod JIMHEWHOW KOMOWHauuMm
NOKanbHbIX KpUTEPUEB (METOL, IMHENHOWN CBEPTKMN).

B cooTtBeTCcTBMM C 9TMM METOOOM MpeasiaraeTcs MCMonb30BaTh creayowyo opmyny
Ons pacdeTa MTOroBOW OLEHKM O6Lero ypoBHS NpodeCcCUOHanNbHOM KOMMETEHTHOCTU
BbINyCKHMKA

R=>5-Q . 1)

roe R — oueHka obuero ypoBHSI MPOdeCcCUOHANbHOW KOMMETEHTHOCTU BbIMYCKHMKA,
cymma GepeTca nMo BCeEM KOMMETEHUMAM i, S; — HOPMUPOBAHHBIN KO3(MULMEHT 3HAYMMOCTM
KoMneTeHumu i, Q; — ypoBEHb OBNageHnsa KOMNeTEeHLNEN.

B cBoto oyepep, Qi npeAcTaBnsTCs B BUAE B3BELLUEHHOrO CPeAHEro:

Q=>4d,-f @)

i=1

roe dj — HOpMUPOBAHHBI KO3MMULIMEHT 3HAYMMOCTU ANCLMNIMHBI j AN (hOPMUPOBaHUA
KOMMeTeHUun i, f; — ypoBEeHb YCBOEHUS OUCLUMINHBI (ONpeaensemMblii Ha OCHOBaHWM UTOrOBON
OTMETKM BbINYCKHMKA MO AaHHOW AucumnnuHe). CnegyeT yyuTbiBaTb, YTO CyMMUpOBaHue
BeAeTCsA No Habopy AMCUMNINH, (OPMUPYIOLLMX KOMNETEHLMIO i [2].

lMocne wmartemaTuyecko o0OpaboTKM, SKCMEPTHblE OLEHKM BaXXHOCTU OTAENbHbIX
KOMMETEHUMI, a TakKe 3HAYMMOCTM AMCUMMIUH Ans hOPMUPOBaAHUS KaXKOOW KOMMETEHLMM,
MOTyT NCMOSb30BaTbCS MPU OLLEHKE YPOBHS KOMNETEHTHOCTM HA OCHOBE UTOrOBOIO PEVTUHTa.

B kayecTtBe npumepa B Tabnuue 1 npMBedeHbl AKCNEPTHbIE AaHHbIE, UCMONb3yeMble Npu
OLEHKE Ba)KHOCTW OTAEINbHbIX KOMMNETEeHUM. VIcnonb3ytoTCcs HEKOTopble MpodecCcMoHanbHble
KOMMEeTeHUMN, AONs BbIMYCKHUKOB CpedHuX creumwanbHbiXx y4ebHbiXx 3aBegeHun Pecnybnukm
Benapyce no cneumansHoctn 2-40 01 01 [lMporpammHoe obecrneveHne MHGOOPMAaLMOHHbIX
TexHomnoru, paspaboTaHHble Ha OCHOBE KOHCYMbTaUUW C NpeacTaBUTENAMU 3aKa3yuKoB
Kagpos, a Takke ¢ Beaywmmu npenogasatenamm BY3os n CCY3os..



1 mabnuya

JKcnepTHbIE OLIEHKN BaXXHOCTU psiga npodeccrnoHanbHbIX KOMMNETEHLUN
cneuunanbHoctu 2-40 01 01

OueHKa BaXHOCTW KOMMNETEHLIMK
no 100-6annbHON LWKane
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HavmeHoBaHue komneTeHumm 5 5 5 5 5
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C C C C C
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PaspabaTtbiBaTb NpoOrpamMMmHble MPUIIOKEHWS MPU  MOMOLUM  A3bIKOB
: 95 100 90 95 90
nporpamMmmypoBaHusi BbICOKOro ypoBHsi (C++, C#, Delphi n gp.).
Co3paBatb BEO-MPUNOXEHUA MPU NMOMOLLM A3BIKOB W TEXHOMOTMN
pa3paboTku BeG-npunoxenun n gusanta (Html, CSS, PHP, Javascript, | 95 100 90 90 85

Ajax v gp.).

BbinonHaTb TeCcTupoBaHue N OTrnagKy nporpamMmmMHbIX MO,EI,yJ'IeVI, BTM. C

85 90 80 70 80
MCMOSb30BaHNEM CMELMaNM3NPOBaHHbLIX NPOrpaMMHbIX CPeacTs

PaspabatbiBaTb M aHanu3MpoBaTb KOMMOHEHTbl  MPOEKTHOW MU

TEXHUYECKOM OOKYMEeHTauuuM ¢ Mcnonb3oBaHneM rpaduydeckmnx sisoikos | 80 85 75 80 70
crneunukaLmn.
MpoussoanTb WHCTannsaumio, HacTpOWKy " obcnyxwuBaHue

80 80 85 80 75

nporpaMmmMHoOro obecneyeHus VIHCbOpMaLI,VIOHHbIX CUCTEM

3atem Npou3BOAUTCS OLleHKa OTHOCUTESNIBHOW BaXKHOCTU KaXKOOW M3 KOMMETEHUWUA Ha
OCHOBE 006pabOoTKM SKCNEPTHbIX AaHHbIX.

Mocne 3aToro BbIABMASIETCA NepeYeHb AMCUMUMIMUH, KOTopble BaXHbl Ans opMmupoBaHus
Kaxxgo M3 npodpeccuoHarnbHbIX  KOMNETEHUMA. 3TO  OCYLIECTBMSIETCS Ha  OCHOBE
obpasoBaTenbHOro crangapTa M yy4eGHOro nnaHa chneumanbHOCTW. 3aTem  aHanornyHo,
OLEHMBAETCS 3HAYMMOCTb KaXKgoW  AMCUMMNMMHBI, KOTOopas OKasblBaeT BMAMSIHUE Ha
hopMUpOBaHME KaxdoW KoMneTeHumMu. B tabnuue 2 nnnmiocTpaTUBHO OTPaXKeHbl OLEHKW AOns
ANcumnnivH, opMmpyowmnx komnetTeHumo «CosaasaTb BEG-NPUNOXKEHUS NMPY NOMOLLN SA3bIKOB
N TexHosnormi paspaboTkn BeO-npunoxeHun n gmsanHa (Html, CSS, PHP, Javascript, Ajax n
ap.)»

2 mabrnuya

OueHKa 3Ha4YMMOCTM AUCLMNIIMH B npouecce (hopMUPOBaAHUA HEKOTOPOW
npocdeccuoHanbLHOM KOMMeTeHLUN

OueHka BaXXHOCTWN AUCLMNINHBI
ans popmmpoBaHus
KomneTteHummn no 10-6annbHown
LuKane
OucumnnuHa - ~ ™ < 0
= = = = =
T | o | & T | <
S | & 5 5 S
X X x x X
m m m™ m™ m
OCHOBbI aNropuTMMN3auUn 1 NPOrpaMMmnpoBaHne 9 10 8 9 8
KypcoBoli npoekt no gucumnimHe «OCHOBbI anropuTMu3aumm u 8 9 8 9 8
nporpaMmmurpoBaHue»
MartemaTnyeckoe mogenvpoBaHue 8 7 6 8 7
KoHcTpympoBaHue nporpamm u si3bIku NPorpaMMmMpoBaHnst 10 9 9 10 9
KypcoBoii npoekt no aucumnnunHe «KoHCTpyupoBaHME NporpaMm U 9 8 7 8 8
A3bIKM MPOrpaMMMpPOBaHNSA»
CunctemMHOE NporpaMmMupoBaHme 8 7 6 6 6
TexHonorunst pa3paboTku NporpaMMHOro obecneyeHms 8 9 8 8 8
Basbl AaHHbIX 1 CUCTEMbI YNpaBneHus 6a3amMm gaHHbIX 8 9 8 9 8
KypcoBon npoekt no AavcumnnuHe «basbl [aHHbIX W CUCTEMBbI 8 8 7 7 8
ynpasneHusi 6azamMu JaHHbIX»
KomnbloTepHble ceTn 7 8 7 8 7
[MporpamMmmHble CcpefcTBa CO34aHNS UHTEPHET-NPUINOXKEHNIA 10 10 9 9 10
TexHonornyeckas npakTvka (8 Hegenb) 8 7 7 7 7
MpepavnnomHas npakTvka (4 Hegenm) 8 7 8 8 7
[OvnnomHoe npoekTupoBaHune 8 7 7 8 7
VTorosasi rocygapcTBeHHas arrecraums 9 9 8 9 8

Cne,u,yeT OTMETUTb, YTO NTOroBas BaXXHOCTb KaXkOoM ANCUMMMNHBI MOXET ObiTb OLeHeHa
C y4yeToM KOS(*)(*)I/ILI,VIGHTa KOMMETEeHTHOCTU KaXXOoro U3 3KCnepTtoB B CBA3N C pasnquon nx
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OCBEJOMIIEHHOCTBIO O peasnbHbiX TpeboBaHMSAX Ha pblHKE Tpyda, a Takke 3HAa4YMMOCTbIO
KOHKPETHOW KOMMEeTEeHUMM ONs TOro HanpasfeHusi, KOTopoe OHW npeacTaBnsatoT. OgHako
BO3HMKaeT npobrieMa KOPPEKTHOro onpeaeneHus aToro KoadduumeHTa KoMneTeHTHocTu. B
HaleM npuMepe WCMoSb3yeTcs OAMHAKOBOE YMUCIIEHHOE 3HAYeHUe 3TOro KoaddUUMEHTa
Tabnuua 3)

3 mabrnuya
KoachdpnumeHT KOMNEeTeHTHOCTU 3KCNEePTOB
OkcnepT 1 Okcnept 2 OkcnepT 3 OkcnepT 4 OkcnepT 5
0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

B npouecce pacyeToB NpoBOAUTCH HEOOXOAMMasi HOPMUPOBKA BCEX MpPeacTaBristoLLMX
WHTEepec hakTopoB (NapameTpoB). Pe3ynbTaThl pacyeToB NpeacTaBneHbl B Tabnuue 4.

4 mabnuua

®dparmeHT paboyero nMcTa ¢ HeO6XoAMMbIMU ASISl pacyeToB AaHHbIMU

Cnucok gucuunnmH 1 2 3 4

OcCHoBbI anropuTMM3aLmu 1 NporpaMMUpoBaHue 9 7 0,500 0,075
KypcoBon  npoekt no  gucumnnuHe  «OCHOBBI 8 5 0167 0067
anropuTMmnsaLumn 1 nporpaMMmnpoBaHme» ’ ’
MaTemaTnyeckoe MmogenmpoBaHue 7 8 0,667 0,058
KoHcTpynpoBaHue nporpamm " A3bIKN

nporpaMmMmmnpoBaHus 9 4 0,000 0,078
KypcoBoi npoekT no auvcumnnuHe «KoHCTpyupoBaHue 8 9 0833 0.067
nporpamMm u1 A3blk1 NporpaMMrUpoBaHUA» ’ ’
CunctemMHOe nporpaMmypoBaHme 7 4 0,000 0,055
TexHonorusa paspaboTku NnporpaMmHoro obecneyeHus 8 6 0,333 0,068
Basbl fJaHHbIX M cUCTEMbI yripaBneHus 6a3aMu gaHHbIX 8 6 0,333 0,070
KypcoBol npoekt no auvcuumnnuHe «basbl AaHHbIX U

CUCTeMbI ynpaBneHns 6azammn gaHHbIX» 8 9 0,833 0,063
KomMnbloTepHble cetu 7 5 0,167 0,062
I'IporpaMMHPle CpeaAcTtBa  CO3[4aHUSA  MHTEpHeT- 10 6 0333 0.080
MPUNOXeHNN ’ ’
TexHonornyeckas npakTvka (8 Hegenb) 7 8 0,667 0,060
MpepavnnomHas npakTuka (4 Hegenu) 8 8 0,667 0,063
[dunnnomHoe npoeKkTMpoBaHue 7 7 0,500 0,062
WTorosas rocygapctBeHHas attectauus (401) 9 8 0,667 0,072

HanmeHoBaHusa ctonouos Tabnuubl:

1 — BaxHocTb gmvcumnnuHbl ana dopmmpoBaHnsa komneteHumn (10-6annbHas wkana Ha
OCHOBE 3KCNEPTHbIX OLIEHOK)

3 — OueHku BbInyckHuKa (no 10-6annbHou cucteme);

3 — YpoBeHb YCBOEHUS (NUHENHO 3aBUCUT OT MONYYEHHbIX OLEHOK B pesynbTaTe
WUTOrOBOr0 KOHTPOMS M ONpefensieTcs Kak OTHOWeEHWEe pasHuubl (akTUYecknx OLeHOK
BbINMYCKHUKA W MWHUMANbHO BO3MOXHOW TMOMOXUTENBHOW OLEHKM K pasHuue Mexay
MakcumaneHo (10 6annoB) U MUHUManbHO BO3MOXHOW MOSTOXUTENbHOM oueHkon (4 6anna)).

4 — HopmunpoBaHHbI KO3IhPUUMEHT 3HAYUMMOCTU AUCUMMMANHBI Ans dOpMUPOBaHUS
KOMneTeHUmMun.

lMpakTvka nokasbiBaeT, YTO CyLlecTBYeT MHENHas B3auMOCBA3b Mexdy OTMeTKamu
BbIMYCKHMKA MO ANCUMUMIMHAM 1 «YPOBHEM YCBOEHMWS» ONCLUMIINHBI.

B 3aBMCMMOCTM OT MTOrOBOrO PENTUHra, paccyNTaHHOro no dqopmyrne 2, BbIMYCKHUK
nonagaet B OAHY M3 KaTeropuin no YPOBHIO KOMMETEHTHOCTW, OAMH W3 BapuaHTOB
pacnpegeneH1s KOToporo npeacrasneH B Tabnuue 5.

5 mabnuya

BapuaHT pacnpegeneHus UTOroBOro peMTuHra BbinycKHUKa

0,8-1,0 OyeHb BbICOKUI
0,6 -0,8 Bbicoknin
0,4-0,6 CpegHun
02-0,4 Huakun
0,0-0,2 QOueHb HU3KKI

Takum 06pa3om, MCMONb30BaHWE KAk BHYTPEHHMX, Tak M BHELUHMX OLIEHOK 3KCrepToB
MO3BONISET ONpPeaennTb UTOrOBbIA PENTUHT KOHKPETHOTO BbIMYCKHMKA y4eOHOro 3aBefeHus, Ha
OCHOBaHMKN KOTOPOro MOXeT NPUHMMATLCA PeLLeHne O ero TpyAoyCTponcTse.



Ha pucyHke 2 wnniocTpaTUBHO NpeAcTaBlieH MNpuUMep onpederieHus penTuHra
HEeCKONbKMX BbINYCKHMKOB Ha OCHOBE pa3paboTaHHOM MOAeNnW Kak BHYTPEHHUMW, Tak U
BHELLHUMM 3KCNepTamu.

NToroBbIit peTMHT BbIMYCKHUKA
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ViBaHoB Metpos Mrawyk Cuzopos

BbinyckHuk

‘n BHyTpeHHue akcnepTsl @ BHelLHue akenepTsl ‘

PROFESINES STUDIJOS:

1 puc. Npumep penTnHra HEKOTOPLIX BbIMYCKHUKOB

BbiBoabl

1. Ha Haw B3rngg, QAaHHbiA  NOAXOA4, HECMOTPs  CrOXHOCTW, CBSI3aHHblE C
HeobXOAMMOCTbIO MPUBMEYEHNST 3HAYUTENBHOMO YMCria JKCNepToB M npoBefeHus 60nbLioro
obbema aHanuTuyeckon paboTbl, No3BONUT AO0OBUTbCA 6Gonee agekBaTHOW OLEHKM YPOBHS
NOArOTOBKW CMeunanucToB, Yem, Hanpumep, cpegHuin 6ann. OH NO3BONUT y4eCcTb MHEHUS, Kak
NpakTUKoB, Tak W crneunanictoB y4ebHOro 3aBedeHUs, U, NMPU HaNU4YMU CYLLECTBEHHbIX
OTKNOHEHWU B pe3ynbTaTax WX OLEHOK, OnpefenuTb «CTEeneHb pPacxXOXAEHUsi» MHEeHWUi
3KCNepToB-NpeAcTaBUTENen y4eOHOrO 3aBedeHuMs W NpeacTaBuMTeNnen  opraHuvsauum —
3aKa34yMKkoB kagpoB. [losBnseTcsa BO3MOXHOCTb CpPaBHEHWs pe3ynbTaToB  aHanusa,
NPOBOAMMOrO [BYMSI KaTeropusiMm 3KCMEPTOB, YTO, B Clydae BbISIBNEHUSA CyLLECTBEHHbIX
pacxoXaeHunin, MOXeT CBUOETENbCTBOBATb O HEOOXOANUMOCTM KOPPEKTUPOBKN y4eOHbIX N1laHOB
W rnporpaMM B HanpaeneHuun, onpegenseMoMm TpeboBaHMSMM COBPEMEHHOIO pbiHKA
TpyaoycTpouncTsa.

2. Heobxogumo OTMETUTb, YTO B 3aBUCMMOCTU OT KBanudukaumm U KOMMNETEHTHOCTU
9KCMEPTOB, UX OLEHKN MOTYT CYLLECTBEHHO OTNMYaTbCs, YTO MOXET MPUBECTU K Pa3fMYHbIM
3Ha4YeHVAM KOI(PMPUUMEHTOB  3HAYMMOCTM KOMMETEHUMN W gucumnivH. [danbHenwee
COBEpPLLEHCTBOBAHNE MOOENMN Ha OCHOBE WUCMOSb30BaHUSA UHTEPBAsbHbIX 3KCMEPTHbLIX OLIEHOK
NO3BONUT eCTECTBEHHLIM 06Pa3oM y4ecTb pa3bpoc MHEHMWI SKCNEPTOB.

QUALITY OF TRAINING AS AN OBJECT OF CONTROL

The article discusses the possible scheme of graduates in IT-specialties competence evaluating by
determination of the competencies importance and forming every competence disciplines based on expert
evaluations. Data processing is performed using the method of the linear convolution by table processor.

Key words: information technologies, specialists training, graduates training quality evaluation,
expert evaluation.
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THE CONCEPT OF PROFESSIONAL COMPETENCE

Natalja Ramanovskaya
The Higher State College of Communications
Minsk, Belarus

Abstract

When competence is referred to in the sense of professional competence-in other words,
in a context where there is a risk of prejudice-it assumes particular dimensions. Indeed, together
with the knowledge and skills associated with a field, professionals must demonstrate the
capacity to integrate and apply them in varied and complex situations in the service of a client or
employer, and in such a manner as to prevent such persons from sustaining prejudice. Ethical
and moral dimensions must therefore be considered in assessing needs and services.
Competence so defined serves as the basis for the exercise of professional judgment.

Key words: competence, competency, professional competence, knowledge, skKills,
abilities.

The terms 'competence' and 'competency' have taken central place in the personnel
management and training field, over recent years.

Competence is the ability of an individual to do a job properly. A competency is a set of
defined behaviors that provide a structured guide enabling the identification, evaluation and
development of the behaviors in individual employees. The term “competence” first appeared in
an article authored by R. W. White in 1959 as a concept for performance motivation. In 1978
T. F. Gilbert used the concept in relationship to performance improvement. Its use varies widely,
which leads to considerable misunderstanding.

Some scholars see “competence” as a combination of practical and theoretical
knowledge, cognitive skills, behavior and values used to improve performance; or as the state
or quality of being adequately or well qualified, having the ability to perform a specific role.

Competency is also used as a more general description of the requirements of human
beings in organizations and communities. Competency is sometimes thought of as being shown
in action in a situation and context that might be different the next time a person has to act. In
emergencies, competent people may react to a situation following behaviors they have
previously found to succeed. To be competent a person would need to be able to interpret the
situation in the context and to have a repertoire of possible actions to take and have trained in
the possible actions in the repertoire, if this is relevant. Regardless of training, competency
would grow through experience and the extent of an individual to learn and adapt.

Competencies are also what people need to be successful in their jobs. Job
competencies are not the same as job task. Competencies include all the related knowledge,
skills, abilities, and attributes that form a person’s job. This set of context-specific qualities is
correlated with superior job performance and can be used as a standard against which to
measure job performance as well as to develop, recruit, and hire employees. Competencies and
competency models may be applicable to all employees in an organization or they may be
position specific. Identifying employee competencies can contribute to improved organizational
performance. They are most effective if they meet several critical standards, including linkage
to, and leverage within an organization’s human resource system.

Competencies provide organizations with a way to define in behavioral terms what it is
that people need to do to produce the results that the organization desires, in a way that is in
keep with its culture. By having competencies defined in the organization, it allows employees
to know what they need to be productive. When properly defined, competencies, allows
organizations to evaluate the extent to which behaviors employees are demonstrating and
where they may be lacking. For competencies where employees are lacking, they can learn.
This will allow organizations to know potentially what resources they may need to help the
employee develop and learn those competencies. Competencies can distinguish and
differentiate your organization from your competitors [1].

The terms “competence” and “professional expertise” are used quite extensively and
have different interpretations. Experts in the field of personnel policy interpret the term
“competence” as “personality characteristics that are important for the effective performance at
the respective positions and that can be measured through observed behavior”. Scientists and
educators interpret the term as “a set of interrelated personal qualities (knowledge, abilities,
skills, ways of activities), defined in relation to a particular range of subjects and processes
necessary for high-quality, productive activity in relation to them.” In the educational standards



in the field of higher education of the Republic of Belarus, the term “competence” is defined as
"knowledge, skills and experience required to solve theoretical and practical problems".

According to the Concept of integrated modernization of Belarus in 2030, there should
occur drastic changes in the social, political, spiritual and economic life of the country, and as
the social subject of the Concept, potentially interested in the development of post-industrial
society, are taken the following social groups:

— the most educated and competent part of the ruling elite and public servants,
conscious of the need for an accelerated development of the country;

— scientific-academic and creative intelligentsia;

— the most “advanced” part of the business community;

— most of the technicians-and-engineers and humanitarian intelligentsia;

— active members of public organizations;

— management and staff of the high-technology sector of the economy;

— part of management and highly qualified personnel of export-oriented sectors of the
economy;

— officer corps, first of all, of the “technical” branch of arms;

— students.

Mentioned groups are the social base for the deployment of the modernization process,
and exactly the quantitative growth of this part of | In-Belarusian society will determine the
ultimate success of the reforms.

Therefore, as we can see, the general demand for technical personnel and the influence
of technical experts on processes, taking place in the Belarusian society, determined the
increasing requirements for their training and expertise.

“The particular importance for Belarus in this period (post-industrial, author's example)
has the advanced character of education development, its focus on the needs and values of the
future post-industrial civilization. In this connection, content and methods of teaching should be
oriented to the development of creative personality trails, its ability to act independently and
make independent decisions, abilityy to continuous updating of knowledge and improvement of
professional competence.”

Professional competence — is the ability of the employee to perform work in accordance
with job requirements. Job requirements — tasks and standards of their performance,
established in an organization or industry.

The term “professional expertise” is defined as “having relevant competence, including
personal attitude to it and to its subject’, and as a “pronounced aptitude for application of one's
own knowledge and skills”. In our research, we adhere to the terminology of educational
standards of the Republic of Belarus.

In the competence-based model of the graduate, made on the basis of integrated
classification of competencies, the professional competencies include, besides general
professional, specific competencies, which determine the ability to use the knowledge of the
fundamental areas of natural sciences and the general professional competencies in
accordance with specialization, as well as the ability to solve applied problems according to the
specialization.

The main indicator of specialist training quality is his professional expertise, which is
defined by the ability to apply in a particular situation the acquired knowledge, skills and
abilities. For example, the professional competencies of the programmer specializing in web
development and computer graphics must include competence of web-based applications
development.

Maintenance of professional competence is a lifelong process, and is motivated by a
number of factors, including curiosity, self-identified gaps in knowledge, and the desire to
provide the very best care to patients.

Taking into account specific character of vocational education, Belarusian scientists-
educators, in particular, O. L. Zhuk, on the basis of classification proposed by I. A. Zimnyaya,
have defined the following core competences:

— academic, including knowledge and skills on under study subjects in the modern
information environment (answer the question to know, that);

— personal-social, providing cultural and value orientation of the teacher’s personality
and involving the assimilation of value-semantic knowledge (answer the question to know what
for and why);

— professional, consisting of generalized knowledge and skills to formulate problems,
meet challenges, develop projects and ensure their implementation in the chosen field of
professional activity, which are focused on the acquisition of certain work methods (answer the
question to know how) [3].
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Generalizing all the approaches to the understanding of professional competence, two
main directions of interpretation of the competence concept can be singled out:

— ability of a person to act in accordance with the standards;

— personality characteristics that enable it to achieve results in work.

The first approach can be provisionally called “functional” as it is based on the description
of tasks and expected results, and the second — “personal”’ as it focuses on human qualities
ensuring success in work. In the works of British specialists many similar definitions of
professional competences can be found:

— appropriate or sufficient level of proficiency, abilities;

— appropriate or sufficient physical or intellectual qualities;

— ability to be qualified;

— ability to do something well or in accordance with the standard, acquired by practical
consideration or as a result of training;

— ability to be qualified and capable of performing a certain role, covering knowledge,
abilities, behavior.

American experts in the field of labor psychology, as a rule, are supporters of the person-
centered approach. They traditionally limit the scope of the concept of professional competence
either to personality traits, or knowledge, skills, abilities, and use the abbreviation KSAO which
stands for:

— knowledge is a body of information that can be applied directly to the performance of
tasks;

— skills — “the proficient manual, verbal, or mental manipulation of people, ideas, or
things”;

— abilities — the present power to perform a job function, to carry through with the
activity while applying or using the associated knowledge;

— other characteristics — a general category for other personal factors such as
personality, willingness, interest, and motivation and such tangible factors as licenses, degrees,
and years of experience. Other personal characteristics, not covered by the first three, include
attitudes, beliefs, personality characteristics, temperaments, and values.

All four classes of human characteristics can be assessed with psychological tests, as
well as with other assessment devices. KSAOs are commonly assessed for purposes of
personnel selection. Some job analysis methods provide specifications of the KSAOs necessary
for a particular job. KSAO requirements can also be tied to individual job tasks, which is helpful
in designing jobs. The ability to associate KSAOs with individual tasks is important for
compliance with the Americans with Disabilities Act of 1990. KSAO requirements that are
associated with noncritical tasks can be relaxed to make reasonable accommodation.

In American practice there is a tendency to interpret the professional competence as an
important behavioral aspect or characteristic that may appear in effective or successful action.

However, if the core competencies reflected only characteristics of the individual, than
psychological testing would be enough for the evaluation of the candidates, and exactly the
“person-centered” approach insists upon that and is limited to that. In theory of professionally
important qualities the approach has been successfully used in the psychological selection of
candidates to forecast human behavior in different situations.

However, the eligibility criteria and the test parameters related to the proposed activities
are usually determined approximately. Often, personnel management professionals proceed
from the skills and experience of a particular test or from tests that they have at their n disposal.
Western experts, who have much more impressive arsenal of techniques and a fairly well
developed testing apparatus, inch Him aptitude tests, industrial tests and other specialized
tools, can not solve the problems of the “person-centered” approach.

In particular, the approach of D. McClelland, who offered to identify individuals with stable
efficient and inefficient production behavior and to find a statistically valid differences in their
behavior, can be considered, as a radical way to eliminate all these difficulties in the
identification and definition of “professional competencies”. It is the only way to determine those
qualities that are necessary and sufficient for predicting the effectiveness of the employee at a
particular post. In this technology only a small number of competencies is used. Methodological
complexity of such study makes it not suitable for daily use, and flexibility of modern
organizations makes it implementation more difficult.

The “person-centered” approach, despite the rather powerful arsenal of tools, does not
enable to find answer to the question: “Could the candidate do the job in our company as we
require (whether he has enough experience, the right training specific skills?)”.

And, if the use of the "person-centered" approach may be enough to make conclusions
about the overall suitability of the candidate m the absence of contraindications, it is not half



enough for making a specific “portrait” of the applicant in the form of the application for
selection. In addition, the presence of certain psychological characteristics, impeding this work,
is not indicative of unfitness, as well as the lack of necessary contraindications for this position
do not guarantee. unsuitability for the occupation.

Representatives of the British school of labor psychology, as a rule, adhere to the
“functional” approach according to which professional competence — is the ability to act in
accordance with the standards of performance. It means this approach focuses not on
personality characteristics but rather on activities standards. The main question here is: what
are the essential elements of the activity that should be implemented to believe that the result is
achieved and meets the specified requirements?

We come to the fact that every professional competence can be described with the help
of indicators. They are standards of human behavior. The “functional” “KAS") is used to refer to
intellectual and behavioral standards to be met by an employee.

Thus, if the "person-centered" approach describes "how" (with the help of which
resources and what people can do the job well), then "functional" dictates "what" (at what level
and quality an employee must perform professional functions. The "functional" approach does
not take into account the by what means the result will be achieved: experience or knowledge,
abilities or employee overmotivation — main thing is that the work will be performed at the
proper level.

The number of supporters of the functional approach is growing. In modem practice, the
term "professional competence" often determines the subject's ability to perform professional
tasks with the specified standards.

Up to date in Belarus there are no established unified requirements for the training of
specialists with higher education from the viewpoint of different groups of consumers of
educational services: the state and society, employers and students. National higher education
policy is based on educational standards; employers select professionals with high professional
expertise, broad social outlook, behavioral flexibility and a high level of individual activity. The
main problem is the lack of active position of a student in the educational process, which does
not meet modern requirements for personnel training, capable of a productive professional
activity. Therefore, systematization of the existing approaches and the development of the
general requirements to graduates of higher education institutions (HEI) are needed. It is
important to improve the educational process, introduce new forms and methods of training,
abandon outdated models of transmission of facts and knowledge, and develop competence-
based approach, aiming at the formation of professional competencies [2].

Transition to a new paradigm of education with the new result — a competent
professional requires a theoretical justification of the whole continuous process of competencies
and professional expertise formation, considered as the new result of education (literacy,
competence, and expertise) at all levels of education from school to higher professional
education.

The main fundamental change characterizing virtually all systems of vocational education
and training in economically developed countries of Europe, is the transition to competences,
which enables to ensure flexibility and openness of the vocational education systems.

Making a model of continuing education system from the point of view of the
competence-based approach involves:

— the allocation of logical, functional and temporal structure of the system of continuing
professional education;

— establishing a chain of elements in the system;

— the formulation of the technological aspects of realization;

— formation of the information component of the system of continuing professional
education.

In this regard, the competence-based approach in the process of implementation of new
educational models and programs, along with other theoretical approaches, today acts as one
of the leading.

Thus, the specific character of professional competences is due to their knowledge, skills
and practical experience on the methodological, evidential and instrumental levels required for
the planning of the learning process in accordance with the chosen goal-setting, specificity of
the structure and content of the discipline, as well as work methods.
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KUNO KULTUROS STUDENTU DISCIPLININIS
IDENTITETAS KETINIMO TESTI STUDIJAS
ASPEKTU

Giedreé Judita Rastauskiené
Kauno kolegija
Lietuva

Edita Vainiené, Lina Danileviciené
Lietuvos sporto universitetas
Lietuva

Anotacija

Bandydami suprasti asmeniui ir visuomenei prasmingy studijy orientyrus, analizavome
kdno kultdros studijy studenty disciplininio identiteto savitumg. Remdamiesi akademiniy kultdry
ir profesinés socializacijos teorijomis, nagrinéjome kaip disciplinos etosas veikia studento
savimone ir formuoja identitetg. Si teoriné prieiga leido parengti klausimyna, kuriuo buvo
fiksuotos studenty disciplininio identiteto apraiskos. Tyrimo rezultatai parodé, kad bdsimieji kiino
kultiiros studijy bakalaurai, jgyjantys mokslines profesijas, daZniau ketina testi studijas ateityje
nei jgyjantieji socialines profesijas. Tikedamiesi, kad kdno kultdros studentai, jgyjantys
socialines profesijas, studijuos ateityje, turétume juos skatinti investuoti | savo profesine ateitj ir
valstybés mastu mazinti jtampg dél profesinés ateities neuztikrintumo.

ReikSminiai ZodZiai: disciplininis identitetas, kano kultdra, universitetinés studijos,
studentas, profesija.

Jvadas

Kino kultiros studijos aukstojoje mokykloje pasirenkamos dél jauname amziuje jgytos
sportinés patirties, pasaukimo pedagoginiam darbui, supratimo, kad turima bdtiny tam tikrai
profesijai reikalingy savybiy ar net savotisko jsivaizdavimo, koks turéty bati tam tikros srities
profesionalas (Olsen, 2008). Kai apsisprendziama rinktis universitetines studijas, dazniausiai
vyrauja teigiamos emocijos: meilé pasirinktai sporto Sakai, pomégis varzytis, noras bati visy
pastebétam, pripazintam, troSkimas pakeliauti. Skiriami penki pagrindiniai motyvai, kurie skatina
rinktis universitetiniy studijy sporto programas: 1) sportas — noras toliau tobuléti pasirinktoje
sporto Sakoje; 2) pomégis pedagoginiam darbui; 3) auk$tojo mokslo prestizas — noras jgyti
aukstajj iSsilavinima; 4) kdrybinis darbas; 5) ilgaamzysté, sveikata (Miskinis, 2000). Kai kurie
zmoneés profesionalumo sporte pradeda siekti nuo labai ankstyvo amziaus, dar vidurinéje
mokykloje ar netgi anksc&iau. Skirdami daug laiko ir pastangy sportui, vaikai, véliau jaunuoliai,
itvirtina Sig kultlrg kaip savaime suprantamg vertybe asmeninéje vertybiy sistemoje, o sportinés
patirties turinys implikuoja kiino kultlrg kaip universitetiniy studijy tikslg, kurio verta ar neverta
siekti. Akademinis pasaulis tampa vieta, kuri leidzia jprasminti jgytg patirtj, iSlavintas fizines
savybes, interesus, jtvirtinti identitetgq ir sieti jj su bdsima profesija (Weidman, Twale,
Stein, 2001; Rastauskiené, 2009).

Prigimtinés savybés nukreipia Zmones | tam tikry discipliny praktikg. Zmonés gali spresti
disciplinai bldingus uzdavinius ar problemas net ir nestudijuodami ar nedirbdami aukstojo
mokslo institucijoje (Taylor, Spencer, 2002; Harris, 2005). Jei siekiama praktikuotis tam tikroje
iSsimokslinimo reikalaujancioje srityje, pavyzdZiui, teiséje, teologijoje ar medicinoje, savaiminés
kompetencijos formos daznai nepripazijstamos. Tam reikalingos studijos mokslo institucijose,
kurios formaliai patvirtina turimg kompetencija. Studijy metu jgyjama ne tik kompetencijy, bet
tam tikry mentaliniy prasmiy apie save, kaip disciplinos atstova, visuma— disciplininis
identitetas — priklausymo disciplinai savivoka. Tarpusavio bendrumas su kitais disciplininés
bendruomenés atstovais atsiranda dél bendro intelektualinio pasirinkimo, studijuotoms
disciplinoms badingo zodyno iSmanymo ir realybés pazinimo bidy. Disciplininis identitetas
pasireiSkia ne tik praktinéje (profesinéje) veikloje keliamais tikslais, veikimo biddo, tarpusavio
sgveikos modeliais, esminémis vertybémis ir jsitikinimais, bet ir kitose Zmogaus socialinio
gyvenimo srityse (Becher, 1989; Ylijoki, 2000).

Dar XX a. pradzioje kiino kultdros studijos buvo nukreiptos | mokinio sveikata. Bégant
laikui, i8 dalyko, nagrinéjan€io gana siaurg fizine sfera, jis i8sirutuliojo | kompleksine
universitetiniy studijy sriti. Kdno kultdros kompleksi8kumas reiSkiasi skirtingomis studijy
kryptimis ir jgyjamomis profesijomis (specialybémis), apimanciomis skirtingus taikymo praktikoje
laukus, tokius kaip mokykliné kaino kultdra, sportinis ugdymas, judéjimo ugdymas ir sveikatos
stiprinimas (Naul, 2003). Visos kino kultdros studijy sritys turi bendra mokslinj pagrinda, t.y.
grindziamos tais paciais désniais ir gali naudoti panaSius metodus, taciau turi skirtingus tikslus ir
uzdavinius (Filho, 2000; Beelby, 2000; Zeigler, 2011; Dadelo, 2013).
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Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2009 m. gruodzio 23 d. nutarimu Nr.
1749 ,Dél studijy sri¢iy ir kryp€iy, pagal kurias vyksta studijos aukstosiose mokyklose®,
Lietuvoje universitetinio lygmens kino kultiros Zinias galime jgyti studijuodami skirtingose
studijy kryptyse: medicinos ir sveikatos, gyvybés moksly, Svietimo ir ugdymo. Medicinos ir
sveikatos moksly kryptyje kaip reabilitacijg — jvairiy kiino kultiros priemoniy, padedanciy atgauti
asmeny sveikata, taikyma. Gyvybés moksly kryptyje kaip sportg — fiziniy pratimy, poriniy ir
komandiniy varzyby, mokomuyjy pratyby ir treniruoCiy organizavimo ir vykdymo sistema.
Svietimo ir ugdymo kryptyje kaip kino kultdros dalyko pedagogika — Zmogaus kryptingo ir
sistemingo aukléjimo moksla, tiriantj aukléjimo procesa, turinj, désnius ir metodus.

Kano kultdra placigja prasme — tai ir gyvenimo badas, ir sveikos gyvensenos samprata, ir
higienos kultdra, ir ugdymo(si) rezultatas. Teoriniu pozilriu sportas atskiriamas nuo kdno
kultdros, nors sportininkams rengti taikomi pedagoginiai metodai, grindziami fiziologiniais
désniais, o kino kultdros edukaciniame procese naudojami sporto veiklos elementai. Visgi
atskirtos biologijos ir sociologijos studijos néra efektyvios, nes kultlros realizacija reikalauja
visuminio konteksto supratimo (Filho, 2000; Beelby, 2000; Zeigler, 2011). Sportas ir kino
kultdra aksiologiniu aspektu neatskiriami, todél juos vis labiau siekiama apibrézti bendra
filosofine koncepcija (Filho, 2000; Freeman, 2012). Zinant, kad skirtingoms disciplinoms
bldingas savitas disciplininis identitetas (Kuhn, 1962; Becher, 1989), taiau yra bendri
aksiologiniai pagrindai, tampa neaiSku, kokias vertybes linke pripaZinti ir siekti jas jkanyti
konkrediais veiksmais kino kultdros studijy studentai. Cia kyla probleminis klausimas: Kaip
kuriamas disciplininis identitetas kiino kultdros studijy metu? arba Kokiu pagrindu studentai
Ssuvokia save kaip vienos ar kitos studijy krypties atstovg?

Kitas labai svarbus klausimas — kaip studijy metu jgyjamos zZinios ir kompetencijos bus
gilinamos ar atnaujinamos ateityje, nes karta jgyty ziniy ir kompetencijy neuztenka visam
gyvenimui. Mokymasis visg gyvenimg arba nuolatinis mokymasis yra vienas Europos Sajungos
siekiniy, uztikrinan€iy zmogaus profesinj konkurencingumg ziniomis gristoje visuomeneje (A
Memorandum of Lifelong Learning, 2000). Visg gyvenima trunkantis mokymas(is) batinas
visiems, be to, tai turi bdti derinama su nacionaline kultdra ir visuomenés socialinémis
reikmémis. Sis aspektas kelia dar kelis probleminius klausimus: Kokia yra aukstesnés studijy
pakopos rinkimosi arba ketinimy testi studijas ateityje sveikatos ar sporto srityse perspektyva? ir
Kaip Sis ketinimas gali sietis su disciplininiu identitetu? Tyrimy, kurie gilintysi j kiino kultdros
studijy ir jy testinumo konteksta, rasta nedaug (Karanauskiene, 2006; Valantiniene,
Eidukaitiené, 2007), nors Lietuvoje kiino kultdra ir sportas yra neatskiriama akademiniy studijy
dalis.

Fokusuojantis | tyrimo objekta — kiino kultiros studenty disciplininj identitetg — ir iSkeltus
probleminius klausimus, galime formuluoti tyrimo tikslg — atskleisti kiino kultiros studenty
ketinimo ateityje testi studijas aspektus per disciplininio identiteto prizme.

Teorinés tyrimo prielaidos

Brity auks$tojo mokslo antropologas Becher (1989) akademiniy kultdry teorijoje pateiké
idéja, kad disciplinos yra Ziniy struktdros, kurios sukuria skirtingas kultdras. Cia nagrinéjama
natdrali Ziniy prigimtis, jos klasifikuojamos remiantis Biglan (1973) modeliu, akcentuojama
disciplinos riby svarba (Zr. 1 lentele). Disciplinos apibréziamos kaip mokslo 3akos, organizuoti
Ziniy rinkiniai, grindZiami prielaidomis apie Ziniy prigimtj, jy kdrimo ir kaupimo buadus.
Pavyzdziui, biologijos disciplina skiriasi nuo istorijos tuo, kad remiasi kitomis teorijomis,
metodais ir tyrimy principais (Choi, Anita, 2008). Disciplina, bidama organizuota Ziniy struktdra,
sukuria pasaulio vaizda, iS kurio paSalinami visi disciplinai nepriklausantys objektai, metodai ir
sampratos (Harris, 2002). Kano kultira kaip disciplina yra susijusi su Zmogaus judéjimo
mechanika, judéjimo jgijimo ir kontroliavimo budais ir psichologiniais veiksniais, kurie turi jtakos
judéjimui (Henry, 1964).

1 lentelé
Discipliny klasifikacija pagal T. Becher (1989)
Discipliny kategorijos Ziniy prigimtis Discipliny pavyzdziai
Kumuliatyvi, atomistine, aiSkiai apibrézta Astronomiia. fizika. chemiia
Kietoji-grynoji Ziniy  verifikavimo  kriterijais, universali, matematikja, ei(onomilia,
(angl. hard-pure) orientuota | kiekybe, rezultatai pateikiami ’ ’

atradimy forma. gyvybés mokslai

Kuriamos holistinés sistemos, tyrinéjama
individualybé, orientuota i  kokybe.
Individualistiné, pliuralistine, laisvai
konstruojama, triksta tarpusavio susitarimo
priimant sprendimus.

Minkstoji-grynoji (angl.
soft-pure)

Istorija, lingvistika, filosofija,
sociologija




1 lentelés tesinys

Discipliny kategorijos Ziniy prigimtis Discipliny pavyzdziai

Nuosekli, tiksliné, praktiné, pripazjsta tiek
kokybine, tiek kiekybine prieiga, vertinamos
techninés zinios, o tikslai siejami su fizinés
aplinkos  sisavinimu ir pragmatiskais
pasiekimais.

Kietoji-taikomoji (angl.
hard-applied)

Meno istorija, medicina,
inZinerija, miskininkysté

Funkciné, utilitariné, iteraciné, labiau | Edukologija, Svietimas ir
orientuota | veikimo technikas nei ziniy | ugdymas, politika,
kaupima, naudoja atvejo studijas. administravimas

Minkstoji-taikomoji (angl.
soft-applied)

Disciplinos néra vien tik abstrakgios struktiros. Realybéje jos jkiinijamos disciplininémis
bendruomenémis, turiniomis atpaZjstamg identiteta (pvz., teisininkai, inZinieriai, filosofai).
Kultiros elementai, tokie kaip tradicijos, paprodiai, veiklos formos, etikos kodeksas ir elgsenos
taisyklés, lingvistinés ir simbolinés prasmiy perteikimo ir komunikacijos formos, leidzZia jj
apibrézti. Priklausymas disciplininéje bendruomenéje sulyginamas su priklausymu akademinei
genciai (angl. Academic tribe). Disciplininés bendruomenés identitetas, kaip ir genties,
apibréziamas tik per jai badingus jsitikinimus, patirtj ir praktikas. Cia labai svarbu kaip stipriai
disciplininés bendruomenés nariai laikosi bendry vertybiy, kaip giliai jsisavinama disciplinos
kalba (disciplinoje naudojami terminai) ir kiek nariai yra jsipareigoje bendruomenés
iSpazjstamoms normoms. Disciplininés bendruomenés nariy vidiniai konfliktai vyksta dél siekio
dominuoti, tacdiau iSkilus grésmei bendruomenés nariai tampa labai vieningi (Scheff, 1995).
Pasak Bird (2001), jie arSiai gina savo erdve, patruliuoja paribiuose ir jtariai Zvelgia j tuos, kurie
bando pakeisti nusistovéjusig tvarka.

Tiek epistemologiniame lygmenyje, tiek socialiniame gyvenime disciplininiy
bendruomeniy ribos gali kisti. Disciplinas galima vaizduoti kaip pasaulio valstybiy geografinj
Zemélapj (discipliny Zzemélapj). Vienos valstybés yra greta, o kitos — nutolusios per tam tikrg
atstuma. Jas gali skirti kalnai, upés ar net vandenynai. Sis palyginimas naudojamas discipliny
riby susiliejimui (konvergencijai) ir atsiskyrimui (divergencijai) iliustruoti. Susiliejimo ir
atsiskyrimo procesai vyksta bdtent ten, kur susiduria discipliny ribos (Squires, 1992),
pavyzdziui, tiksliyjy moksly empiriné metodologija taikoma socialinéms disciplinoms.
Remdamasis Kolb (1981) idéjomis, Becher (1989) medicing priskyré prie kietujy-taikomujy
discipliny kategorijos, t. y. mokslinéms profesijoms (angl. Science-based professions), o prie
minkstyjy-taikomujy discipliny priskyré Svietimg ir ugdyma, t. y. socialinéms profesijoms (angl.
Social professions). Cia i$reiskiama idéja, kad, derinant moksla, tyrimus ir studijas, disciplinos
tampa Ziniy dariniais, kurie kelia jtampg. Vienoms valstybéms budingesné miesto, o kitoms —
kaimo kultdra. Miesto kultdros atstovai linke dirbti grupémis ir komunikuoti tarpusavyje ar su
kitais. Tuo tarpu kaimo kultiros atstovai daZzniau dirba individualiai, ju komunikacija yra ne tokia
aktyvi. Discipliny ribos yra panaSios | fizines teritorijy sienas, jas turime suprasti kaip tam tikros
socialinés sgveikos produkta (Délling, Hark, 2000).

Zvelgiant i§ akademiniy kultiry teorijos perspektyvos, studentai— tai tarsi genties
naujokai (Traweek, 1988). Studijy eigoje studentai nuolat nustato savo vietg disciplininéje
bendruomenéje. Jie turi socializuotis tiek kognityviniame, tiek socialiniame lygmenyse tam, kad
baty priimti | gentj. Bakalauro lygmens studijose studentai paprastai specializuojasi vienoje
disciplinoje. Ji veikia supratimg apie tai, kas yra zinoma, vertinga, vertinama ir kg reikia tyrinéti.
Ylijoki (2000) pozidriu socializacija grindZziama moraline tvarka — dorybémis ir ydomis, kuriy
pagrindu sukuriama istikimybé disciplinai. Tai procesas, apimantis tiek tam tikry disciplinai
badingy Ziniy ir metody jgijima, tiek ne maziau svarby jgijimg to, ka Bourdieu (1990) terminu
galima pavadinti disciplininiu habitus — saves, kaip susitapatinancio su savaja disciplina,
reprezentavima.

Isitraukus | universitetines studijas, disciplininis identitetas jgauna ne tik akademinj, bet ir
profesinj turinj. Disciplina veikia ir kaip praktikos bendruomené (angl. Community of practice).
Atlikdami vienos ar kitos disciplinos apibréZziamg praktine veikla, Zmonés tampa Sios disciplinos
bendruomenés dalininkais. Kontekstas, kuriame gyvename, kuriame ir dirbame, tampa itin
svarbiu, o priklausymas praktikos bendruomenei veda | identitetg kaip kompetencijos formg
(Wenger, 1998). Zinios, reikalingos profesinei veiklai, jgyjamos skirtingais keliais: edukacinése ir
praktinése veiklose (kai studijuojant yra daroma); reflektuojant (apmastant, kas ir kodél yra
daroma); bendradarbiaujant (kai mokomasi su kitais ir vyksta abipusis mokymas); pasireiskiant
aistrai (jsitraukiant emociskai, kai suprantama, kaip dabartiné veikla yra susijusi dabarties ir
ateities tikslais); veikiant visai bendruomenei (instituciné struktira palaiko mokymasi)
(Zydziunaité, Crisafulli, 2012). Studentams, kurie ateityje taps profesionalais, svarbu ne tik
iSsiugdyti gebéjimus racionaliai tirti problemas, priimti sprendimus, bet ir vadovaujantis tvirtais
jrodymais — suvokti ir suprasti, kodél jie turi tai daryti. Identitetas stipréja tuomet, kai suvokiame
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savo priklausymo prasme ir sprendZiame, kas esame, per ,itin sudétingg dalyvavimo patirties ir
reflektuojanciy projekcijy perpynima® (Wenger, 1998). Svarbus ne tik galutinio rezultato (kaip a$
suvokiu save dabar), kokie bruozai nusako mane (kas yra mano identiSkumas), bet ir kaip as
tapau tokiu, koks esu dabar. Tai tendencijy veikti visuma.

Profesinés socializacijos teorijos poZiariu (Weidman ir kt., 2001) pradiniu studijy tarpsniu
studentas suzino, ko tikimasi i$ jo kaip bldsimojo specialisto, kg reikia mokéti ir sugebéti dél to,
kad véliau galéty sékmingai dirbti. Jis pradeda jsisavinti profesine terminijg, Zargong ir
normatyvinj elgesj. Dalykiné komunikacija vyksta kryptingai ir yra nukreipta iS déstytojy |
studenty. Jis ieSko savojo kelio tarp aplinkos teikiamy galimybiy ir aktyviai siekia i8sirinkti vieng
i$ ju. Neformaliuoju studijy tarpsniu jaunuoliai reflektuoja zinias apie studijy aplinka, iesko
informacijos apie normatyvinius standartus, atlygius ir tikisi teigiamo grjiztamojo rySio — siekia
suprasti, kas, kaip ir kodél turi bati daroma. Siuo tarpsniu studentas suZino apie neformalius
studento vaidmens ypatumus. Pasinére | akademine kultirg, studentai stebi €ia priimting elges;j,
komunikuoja su bendraamziais ir atitinkamai reaguoja, t. y. stengiasi patekti | pasirinktos studijy
krypties disciplinine bendruomene. Batent Siuo tarpsniu studentai iSmoksta nenutolti nuo tam
tikros disciplinos akademiniy normy (Ylijoki, 2000).

Formaliuoju studijy tarpsniu l0kescCiai dél pasirinkty studijy vis dar iSlieka idealizuoti.
Sékmingas formaliy egzaminy iSlaikymas grindzia kelig profesiniy tiksly link, o dalykiné
komunikacija jgauna naujg pobldj— déstytojai ir studentai bendradarbiauja. Asmenybiniame
studijy tarpsnyje vyksta profesinio tobuléjimo apmastymas. Priklausomai nuo asmeniniy
savybiy: verslumo, konkurencingumo ir agresyvumo jsivertinimo, studentai vis maziau jauciasi
studijuojantys ir vis labiau — profesionalai. Bandoma suderinti neatitikimus tarp savivaizdZio ir
profesinio jvaizdzio, t.y. sprendziamas didesnis ar mazesnis asmenybés konfliktas. Iki Sio
momento saves suvokimo problema galéjo bati atidedama, neigiama, ignoruojama, atmetama.
Dabar ji tampa jutimiSkai egzistuojanti. Studijy periodo pabaigoje jgyjama tam tikra mentaliniy,
prasmiy apie save, kaip tam tikros studijy krypties busimajj profesionalg, visuma — disciplininis
identitetas — esminis asmens priklausymo disciplinai suvokimas, susijes su poreikiu jprasminti
save kaip profesionalg. Tolesnés karjeros sprendimas priimamas po tam tikry ieskojimuy,
apmastymy ir alternatyvy tyrinéjimo.

Tyrimo metodologija

Tyrimo imtis

Studijy metu pereinami nuoseklls profesinés socializacijos tarpsniai (Weidman ir
kt., 2001), todél identitetas turi tendencijg skirtinguose tarpsniuose Kkeistis. Ketinimg testi
studijas prasminga nagrinéti asmenybiniame tarpsnyje, t. y. tyrimo imtj turi sudaryti baigiamojo
kurso studentai — bdsimieji bakalaurai. Tiriama populiacija néra vienalyté — Lietuvoje kino
kultdiros zinios kuriamos skirtingose studijy srityse: biomedicinoje, socialiniuose moksluose, ir
apima skirtingas studijy kryptis: medicing ir sveikatg, gyvybés mokslus bei Svietimg ir ugdymag
(LR Vyriausybés 2009 m. gruodzio 23 d. nutarimu Nr. 1749). |vertinant populiacijos
heterogeniS8kuma, pasirinktas vienpakopés lizdinés atrankos | imtj budas, kai iS visy lizdy
(klasteriy) sgrasSo atrenkami tinkami lizdai (klasteriai), o i$ jy — elementai. Tokiu bddu i§ visy
Lietuvos universitety atrinkti visi 5 universitetai (Lietuvos sporto universitetas, Siauliy
universitetas, Lietuvos edukologijos universitetas, Lietuvos sveikatos moksly universitetas,
Klaipédos universitetas), teikiantys studijy programas, susijusias su kino kultdros Ziniomis:
medicinos ir sveikatos, gyvybés moksly bei 3vietimo ir ugdymo studijy kryptyse, o i§ jy
atsitiktinés negrazintinés atrankos badu atrinkti pavieniai studentai (48 proc. vyry ir 52 proc.
motery). IS viso apklausta 419 ketvirtojo kurso bakalaury, i$ ju: 37,9 proc. medicinos ir sveikatos
studijy krypties (studijy programos: kineziterapija, ergoterapija, taikomoji fiziné veikla),
35,6 proc. gyvybés moksly (studijy programos: treniravimo sistemos, sveikata ir fizinis
aktyvumas) ir 26,5 proc. Svietimo ir ugdymo studijy krypties (studijy programos: kino kultdra,
kdno kultdra ir Sokis). Tiriama populiacijg sudaro 618 asmeny, kurie 2011 m. jgijo bakalauro
laipsnj tiriamose studijy kryptyse (Lietuvos statistikos departamentas). Tikslumas, kuriuo
vertinome visus gautus santykinius rezultatus, yra lygus 3 proc.

Tyrimo instrumentas

Mokslinés literatiros analizé leido autoréms parengti nestandartizuotg klausimyng. Jame
teiginiai (klausimai) disciplininio identiteto raiSkai vertinti sudaro logiSkg visumg ir apima
mokslinéje literatlroje iSskiriamus identiteto parametrus (Jackson, 2002): kognityvinj (pvz., AS
matau savo panaSumaq su kitais savo pasirinktos studijy krypties studentais; Mano pasirinkta
studijy programa (profesija) — mano profesinis pasaukimas); emocinj (pvz., Jauciu, kad mano
studijos néra padrikos; AS$ didZiuojuosi, kad studijuoju savo universitete) vertybinj (pvz., Artimi
mano draugai mano, kad mano profesinis pasirinkimas yra prasmingas; Mano tévai mano, kad
mano profesinis pasirinkimas prasmingas) ir bendros lemties (pvz., Kai kalbu apie savo
pasirinktos studijy krypties kolegas (studentus), dazniau vartoju jvardj Mes, o ne Jie; AS esu
tipiskas savo pasirinktos studijy krypties studentas, turintis Sios krypties studentams bidingus



bruozus). Standartizuotas psichometrinis testas nebuvo taikytas. Tiriamieji, iSreikSdami savo
nuostatas dél kiekvieno teiginio, vertino juos rangine skale, pasirinkdami vieng i§ keturiy galimy
atsakymo varianty: nuo 1 — ,visiSkai nesutinku® iki 4 — ,visiSkai sutinku®.

Analizés metodai

Duomenys apdoroti statistinés analizés metodais. Faktorinés analizés metu duomeny
tinkamumas vertintas Kaiser-Meyer-Olkin (KMQO) imties adekvatumo koeficientu. Tolesné
analizé atlikta parenkant pagrindiniy faktoriy atrankos metoda su Varimax pasukimu. Atmestos
mazesnés nei 0,5 koreliacijos. Gautos skalés laikytos suderintomis, jei vidinio suderinamumo
Cronbach a koeficientas yra ne mazesnis kaip 0,5. Faktoriy analizés metu i$skirti identiteto
komponentai jvardyti priklausomais pozymiais ir perskirstyti kvartiliais. Ketinimas testi studijas
modeliuotas sprendimy medzio procedira (metodas CHAID), leidzianCia prognozuoti
priklausomus pozymius (pvz., ketinimas toliau testi studijas) pagal Zzinomus nepriklausomus
pozymius (pvz., studijy kryptis, universitetas, identiteto dimensijos). Visi gauti rezultatai laikyti
patikimais, esant ne didesnei kaip 5 proc. tikimybei (p < 0,05).

Tyrimo rezultatai
Faktorizuojant surinktus duomenis (KMO = 0,85 — duomenys gerai tinka analizei), gauta
keturiy komponenty matrica, kurios bendra dispersija lygi 50,1 proc. Pirmasis komponentas
apibréztas kaip saves atpaZinimas (jam priskirti 1-6 pozymiai), antrasis — socialinio pripazZinimo
komponentas (jam priskirti 7-10 pozZymiai), treCiasis kaip — pasitenkinimo studijy kryptimi
komponentas (jam priskirti 11-15 pozymiai), ketvirtasis kaip — dalykinés komunikacijos
komponentas (jam priskirti 16—20 pozZymiai). Gautyjy komponenty dispersija pasiskirsté beveik
proporcingai, o auksti Cronbach o koeficientai rodo pakankama gauty komponenty skaliy vidinj
suderinamuma. Visi faktorinés analizés rezultatai ir skaliy vidinis suderinamumas pateikiami 2
lenteléje.
2 lentele

Disciplininio identiteto faktorinés analizés rezultatai ir skaliy vidinis suderinamumas

Komponentai
@ @ é £ S
® = =
Pozymiai 2E|E % €= §§
g | SN |2 |3T
(7] @] @ Q.= < 2
Sl a2 | B8 |05
cloelgeg| 2
1. Bidamas(-a) savo studijy krypties studentas(-&), 074
a$ aiskiai parodau, kas esu ’
2. Man labai svarbu, kad kiti mane suvokia kaip savo pasirinktos studijy 0.71
krypties studenta(-¢) ’
3. AS esu tipiSkas(-a) savo pasirinktos studijy krypties studentas(-¢), turintis(-i) 063
Sios krypties studentams badingy bruozy ’
4. Kai kalbu apie savo pasirinktos studijy krypties kolegas (studentus), dazniau 060
vartoju jvardj Mes, o ne Jie ’
5. Manau, kad studijuodamas(-a) pasirinkta studijy kryptj save realizuoju kaip 058
asmenybe ’
6. AS matau savo panaSumg su kitais savo pasirinktos studijy krypties 056
studentais ’
7. Artimi draugai mano, kad mano profesinis pasirinkimas yra prasmingas 0,76
8. Mano tévai mano, kad mano profesinis pasirinkimas prasmingas 0,75
9. Manau, kad mano studijy programa (profesija) bus prasminga ateities 067
visuomenei ’
10. Aplinkiniams noriai pasakau, kg studijuoju 0,48
11. AS galiu jgyvendinti su mokslu nesusijusias idéjas 0,74
12. Jauciu, kad mano studijos néra padrikos 0,67
13. AS nejauciu sumaisties dél pasirinktos studijy krypties 0,66
14. Esu patenkintas pasirinkta studijy kryptimi 0,56
15. Mano pasirinkta studijy programa (profesija) — mano profesinis pasaukimas 0,48
16. Mano universitete pasirinktos studijy krypties studenty tarpusavio santykiai 0.72
yra tokie, kokiy ir tikiuosi ’
17. Kai kalbu apie pasirinktos studijy krypties déstytojus, dazniau vartoju jvardj 0.57
Mes, o ne Jie ’
18. Mano universitete saglygos studijuoti gana geros, tereikia jomis pasinaudoti 0,56
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3 Komponentai
o
N —
@ @ é £ )
” £ =
Pozymiai sE|EE|ES 23
e | SE| =L §j—;
3| 8| 82|73
Sla2| 88|05
©|TE| 85| ¢
19. Man labai svarbls mano santykiai su déstytojais 0,49
20. AS didziuojuosi, kad studijuoju pasirinktos studijy krypties universitete 0,45
Veiksnio dispersija, proc. 152 | 141 | 114 | 9.4
Skalés vidinio suderinamumo koeficientas Cronbach o 0,8 0,7 0,7 0,6

Siekiant suprasti, kokia yra studijy krypties ir faktorinés analizés metu gauty identiteto
komponenty reikSmé, bldsimyjy bakalaury ketinimg ateityje testi studijas pasirinktoje studijy
kryptyje, sudarytas sprendimy medzio modelis (Zr. 1 pav.). Gauto modelio patikimumas yra
70 proc. (rizika 30 proc.) Socialiniame tyrime tai pakankamai aukstas rodiklis, kuris rodo, kad tik
30 proc. modeliavimo metu atvejy gali bati suklasifikuoti klaidingai.

Ar ketinate testi pasirinktos

I____'|
|lne 1
| W taip

Studijy kryptis
p=0,000, y2=49,198, df=1

Gywbéi mokslai;
Svietimasir ugdymas

Medicina ir sveikata

Mazgas 1 Mazgas - 2
Kategorija « n Kategorija % n
W e 54,2 141 W ne 195 31
B taip 45,8 119 B taip 20,5 128
IS viso 62,1 260 IE viso 37.8 158
[ & -
= [ =

Saves atpaZinimas Saves atpazinimas

R e p=0,014, ¥2 = 8,010, df = 1

| I
| | T |

nesutinku sutinku nesutinku sutinku
| | |
Mazgas = Mazgas 4 Mazgas 5 Mazgas &
Kategorija % n Kateggriia % n Kategorija n Kategorija % n
Hne 738 458 Hne 45,2 96 e 76 29 e ar 7
B taip 262 16 B taip £1.3 103 B taip 724 63| |Mtaip o0.3 65
I3 viso 145 61 IS wiso 47,5 199 I£viso 20,8 87 £ viso 172072
| =l

Socialinis pripazinimas
p=0,010, 32 = 8,594, df =1

nesutinku sutinku
Mazgas 7 Mazgas a
Kategorija % n Kategorija % n
Hne 567 G2 e 354 28
B taip 432 82 B taip 646 81
IS viso 286 120 ISviso 128 79

s sl
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Ketinimg toliau testi studijas iSreiské 80,5 proc. busimujy medicinos ir sveikatos krypties,
45,6 proc. gyvybés moksly krypties ir 46 proc. Svietimo ir ugdymo krypties bakalaury. Ketinimo
testi studijas raiSka néra homogeniska. Sprendimy medzio pirmoje atSakoje (mazge) studijy
kryptis iSskirta kaip reikSmingiausias socialinis pozymis, turintis didziausig reikdme ketinimui
testi studijas ateityje. Medicinos ir sveikatos studijy krypties busimieji bakalaurai labiau iSreiskia
ketinimg_testi studijas nei Svietimo ir ugdymo ar gyvybés moksly basimieji bakalaurai. Antras
reikSmingas pozymis, turintis lemiamos jtakos studijy testinumui— samoningas saves
atpazinimas. Ateityje testi studijas visose studijy kryptyse labiau nusiteike tie basimieji
bakalaurai, kurie identifikuoja save tipiSku savo studijy krypties studentu ir aiSkiai parodo tai
aplinkiniams. TreCias pozymis — socialinis pripazinimas, reikSmingas tik Svietimo ir ugdymo bei
gyvybés krypties blusimuyjy bakalaury studijy testinumui. Asmenys, noriai pasisakantys kg
studijuoja, manantys, kad jy profesija yra prasminga ir patiriantys artimy draugy ir tévy pritarimg
dél profesinio pasirinkimo, iSreiSkia stipresnj ketinima testi studijas ateityje nei tie, kurie jaucCia
silpnesnj artimujy pritarima.

Diskusija

Nagrinéjant teiginiy apie save, kaip tam tikros studijy krypties studenta, iSskirti keturi
reikSmingi prasmiy apie save komponentai: saves atpaZinimas, socialinis pripazZinimas,
pasitenkinimas studijy kryptimi ir dalykiné komunikacija. Sie komponentai gali biti apibrézti kaip
tendencijy veikti visuma, turinti reikSmés asmens |sipareigojimui ateityje testi studijas ir eiti
pasirinktu profesiniu keliu.

Pirmasis komponentas, kuris skatina asmenj veikti — saves atpazinimas. Tai sgmoninga,
reflektyvi, socialiai atsakingo saves savivoka. Ji apima tokius pozymius, kaip aiSkus saves
suvokimas, kaip tipiSko savo studijy krypties studento asmenybés plétojimas, bendrumo ir
panasumo su kitais savo studijy krypties studentais pajautimas. Saves atpaZinimas — tai
nuolatinis savistabos ir eksperimentavimo procesas, leidziantis sukurti visumg i$§ jvairiy
gyvenimo universitete daliy, apjungiant sgvokas esu studentas, esu asmenybé, esu visumos
dalis. Cia svarbu ne tik kiek ai$kiai a§ save suvokiu, bet ir kaip i8gyvenu savo bendrumg su
kitais. Karu ir Krabi (2012) kokybinéje studijoje iSskiria skirtingus saves kaip studento suvokimo
tipus. Pirmas tipas apibréZiamas kaip giminaitis. Toks asmuo nori bati kolega, lygiaverciu
grupés nariu, aktyviu pagalbininku, individualiai veikianCiu subjekto lauke. Antras tipas —
konstruktorius. Toks asmuo gilinasi | visuma: | tai, kg studijuoja, nuolat analizuoja savo paties
veiklg, siekia suprasti asmenine atskaitomybe ir ekstrapoliuoja gautas prasmes. Konstruktorius
patiria studijy procesa per savastj ne tik kaip klausytojas ar informacijos vartotojas, bet ir kaip
atradéjas ar kdrejas. Trecias tipas — asmuo, plétojantis savo asmenybe kaip individas, kolega ir
kaip profesionalas. Jam studijos néra vien pasyvus prisitaikymas prie akademiniy taisykliy,
orientuotas vien tik | kredity igijimg. Toks asmuo sgmoningai ir savanoriSkai pasirenka bdti ar
nebdti studentu. Tradicinés disciplinos studijos akcentuoja Ziniy jgijimo ir perdavimo svarbg. Vis
tik Zinios gali bati perduodamos ir mechani$kai iSmokstamos. Procesas gali laiduoti auksta Ziniy
ar gebéjimy lygj, taCiau neapima studento sgmoningo saves suvokimo, nebrandina asmenybes
ir tada profesinis kryptingumas lieka atsitiktinéje plotméje.

Antras komponentas, skatinantis Zmogy veikti — socialinis pripaZinimas. Tai suvokimas,
jog studijy krypties pasirinkimas yra prasmingas ne tik sau paciam, bet ir reikSmingas kitiems.
Socialinis pripaZinimas apibadina tai, kam pritaria tévai, draugai, kg palaiko ir remia visuomené
(kaip AS esu vertinamas kity). | klausimg kas a$ esu? atsakoma vadovaujantis kity reakcijomis.
Zmonés néra atskirti nuo visuomenéje cirkuliuojangiy, kultdriniy reikdmiy, kurios vykdo tam tikrg
socialine kontrole savojo AS kdrimuisi.

Socialinis pripazinimas pelnomas konkreCiuose kontekstuose ir tik uz konkrecias
gérybes, jgidzius ar darbus. Cia taip pat galima kalbéti apie jsivaizduojamus, jtikétus ar jau
mirusius asmenis ar jy grupes (Wagner, 2008). Bultent jie pritaria arba ne siekiamoms
pozicijoms ir prisiimtiems socialiniams vaidmenims. Identiteto kdrimui ypa¢ svarbus socialinis
pripazinimas, kurio, visy pirma, reikia dél to, kad Zmogus galéty susikurti pasitikéjimag paciu
savimi, nes be jo negali bati net prasmingo gyvenimo |sivaizdavimo, nekalbant apie jo
iSsipildymg (Wagner, 2008). Jei esi neapsisprendes, neZinai, ko i tikryjy nori, tampi
pazeidziamu, nes lengvai gali tapti tuo, kokiu tave nori matyti aplinkiniai.

Pasitenkinimas studijy kryptimi apima bendrg suvokimg, jog néra sumaisties dél
studijy krypties pasirinkimo. Jaunuoliai susidaro iSankstinj studijy universitete vaizdg. Dar
mokykliniais metais jie igyja lokesCiu, kad kino kultdros studijos bus pragyvenimo $altinis —
igytos zinios ir jgidziai atne$ nauda. |gyta kvalifikacija bus vertinga tiek materialine / socialine
(atspindinCia iSorinius veiksnius), tiek asmenine (atspindinCia vidinius veiksnius) prasme
abejoniy kyla dél pasirinkimo teisingumo. Pavyzdziui, studentas tikéjosi, kad, baiges studijas
universitete, turés galimybe ir toliau kultivuoti vieng ar kitg sporto Saka, taciau jgytas
iSsilavinimas leis dirbti tik pedagoginj darbg mokykloje. Tam, kad baty ketinama studijuoti toliau,
dabartyje pasiektas rezultatas turi bati vertingas. Kai paSaukimas tampa pagrindiniu studijy
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pasirinkimo veiksniu, renkamasi tarp alternatyviy studijy krypc€iy (Sakuy) ir jas teikianciy institucijy
ir lyginama, kuo Si studijy kryptis (Saka) ir jg teikianti institucija yra geresné uz kitas. PaSaukimo
atveju skirtumy paieSka nevyksta atsitiktinai (nelyginamos bankininkystés ir kiino kultdros
studijy Sakos), bet vyksta tikslingai — lyginamos su kino kultdra susijusios studijy kryptys ir su
jomis siejami ateities lOkesCiai. Vienas svarbiausiy informacijos apie profesinj pasirinkimag
Saltiniy yra ziniasklaidos, autoritety (tévy, draugy, treneriy ir pan.) stereotipiniai pozidriai ir
visuomeneje profesijai priskiriamas statusas. |takos gali turéti ne tik autoritetingy asmeny
nuostatos, bet ir tokie veiksniai kaip Salies istorinis-kultdrinis kontekstas (Krabi, 2005).
Informaciniy ir komunikaciniy technologijy plétra, Lietuvos jstojimas | Europos Sagjunga suteikia
jaunuoliams galimybe palyginti ne tik savo Salies, bet ir kity Saliy universitety sitGlomas studijy
salygas.

Dalykiné komunikacija apima pasididziavima universitetineémis studijomis ir suvokima,
kad salygos studijuoti yra gana geros, studenty tarpusavio santykiai yra tokie, kokiy tikimasi, o
tarpusavio santykiai su déstytojais — pakankamai geri. Tai disciplininio bendrumo pajautimas.
Jis priklauso nuo to, kaip asmuo yra jvaldes tam tikros disciplinos profesinj Zodyng ir kiek yra
lojalus disciplininés bendruomenés iSpazjstamoms vertybéms ir normoms (Becher, 1989;
Scheff, 1995). Prastas profesinés kalbos iSmanymas sutrikdo dalykine komunikacijg ir neleidzia
pajausti disciplininio bendrumo. Bitent jis atlieka pagrindinj vaidmenj, norint suprasti déstytojy
keliamus reikalavimus dél to, kad bty sékmingai pasiektas ugdymo(si) tikslas. Studenty ir
déstytojy saveika, siekiant bendros veiklos tiksly, gali bdti grindZziama skirtingomis
orientacijomis, gairémis, tikslais ir veiklos esme (Ylijoki, 2000). Déstytojai bendruma kuria ne tik
formaliai déstydami, bet ir rinkdamiesi metodus, priimdami sprendimus, inicijuodami pokycius
tam, kad studenty ugdymo(si) rezultatai bdty pasiekti efektyviu keliu. Studento atzvilgiu
disciplinos bendrumas yra artimesnis naudingumo savokai. Priklausomai nuo disciplinos
studentus skirtingai domina tokia akademiné veikla, kuri nesuteikia oficialaus pripazinimo ar
atlygio (Ylijoki, 2000). Kai kuriy discipliny studentai orientuojasi | moksline veiklg, net jei ji
nesuteikia atlygio (Ylijoki, 2000).

Visos nagrinéjamos studijy kryptys turi psichologiSkai saugiy ir prasmingy profesijy
pozymiy, nes | akademine aplinkg atéjo iS socialinio gyvenimo (Freeman, 2012). Nors visos trys
studijy kryptys yra siejamos su kino kultdra, visuomenés gerove — sveikata, jos stiprinimu,
sveikos gyvensenos jgudziy formavimu ir ugdymu, tadiau epistemologijos lygmenyje stebimas
esminis skirtumas. Kdno kultiros studijos gali bati kreipiamos | kino gerinimo technologijg
(kdino iSvaizdos tobulinimas ar dalyvavimo varzybose siekis), traumy reabilitacija, mirties
atitolinimg ar gyvenimo kokybés gerinima. Vienu atveju siekiama tobulesnio judesio, greitesnes
reakcijos, didesnés jégos ar greicio, kitu — sveikatos stiprinimo ar reabilitacijos, treciu — judesys
suprantamas kaip fizinis aktyvumas, suteikiantis galimybe nugyventi ilgg visavertj gyvenima. Kai
studijy tikslu tampa judesys ir jo tobulinimo technika, svarbios naujos fundamentinés zinios apie
tai, kaip dirba Zmogaus kiinas (Zmogaus kiinas tampa tyrimo objektu). Siuo pagrindu jgyjamos
mokslinés profesijos. Taciau, kai nagrinéjama judesio kaip fizinio aktyvumo reikSmeé
dinamidkoms socialinéms sistemoms, ilgalaikio prognozavimo teorijy sukurti nejmanoma.
Tokiose studijose vyksta medicinos, sveikatos, gyvybés ir socialiniy moksly turinio integracija,
kurios pagrindinis tikslas — karybinis Ziniy konfigravimas ir pritaikymas visuomenés poreikiams
(Zmogaus kinas tampa tyrimo subjektu). Tokiose studijose jgyjamos socialinés profesijos,
pavyzdZiui, mokytojo, socialinio darbuotojo, vadybininko ir pan.

Mokslinés profesijos atstovui naujos zinios yra darbo jrankis ar priemoné, kurios suteikia
galimybe gauti didesnj atlygj. Tad akivaizdu, kad sitraukimas | medicinos ir sveikatos profesinj
laukg be pasiryZimo mokytis visg gyvenima, negali buti sékmingas. Tuo tarpu socialiniy
profesijy atstovui $i sasaja ne tokia reikdminga. Cia ketinimas ateityje testi studijas
deklaruojamas tik tuo atveju, jei asmuo save visiSkai atpazjsta kaip tipiSkg Svietimo ir ugdymo ar
gyvybés moksly krypties studenta. Pazymétina, kad socialinis nepripazinimas slopina §j
ketinima. Pripazinimas — bitina prasmingo gyvenimo salyga. Jei negalime saugiai atsiremti |
artimiausiy Zmoniy reakcijas, bendrai suvokiamos prasmés pasaulis pamazu nyksta, o
identiteto savikdra ir prasmés kirimas tampa problemiski (Wagner, 2008). Socialiniy profesijy
atstovams mokymosi visg gyvenima strategija néra tokia svarbi kaip moksliniy profesijy
atstovams. Jie gali rinktis jvairias jsiliejimo | profesijos laukg strategijas. PavyzdZiui, McNamara
(2010) slaugos srityje i8skiria tokias strategijas: vieni studentai gilinasi | akademines medicinos
disciplinas, kiti bando kurti transdiscipliniSkuma slaugos srityje, treti nutolsta nuo slaugos
akademinés ar profesinés esmes, taCiau dalyvauja jos administravimo ar valdymo procesuose.

Taip pat tenka pazyméti, kad Lietuvoje socialiniy profesijy realizacija néra palanki. Salies
Svietimo politikos démesio centre mokslas — kaip verslas ir technologijos, todél kultdros, meno,
Svietimo ar sporto studijos universitetams tampa nereikSmingos. Jos tarsi neatitinka rinkos
poreikiy — néra ziniy jmoné ar jrankis pelnui gauti. Pasak Jankauskienés (2008), ,Pleciantis
privaciy sporto centry ir grozio paslaugy rinkai bei padedant Ziniasklaidai, Salyje puoseléjamas
kino kultas. Fizinis aktyvumas tampa priemone siekti trokStamo kino jvaizdZio, taiau ne



priemone siekti bendrosios kultlros®. Fizinis aktyvumas néra prioritetiné sritis ar sveikatos
stiprinimo priemoné valstybés lygmeniu. Lietuvoje bendrojo lavinimo mokyklose kino kultira
néra laikoma lygiaverciu dalyku tarp kity bendrojo lavinimo dalyky (20171-2020 mety valstybiné
sporto plétros strategija).

ISvados

1. Disciplininj identitetg apibrézéme kaip asmens mentaliniy prasmiy apie save, kaip tam
tikros studijy krypties blsimajj profesionalg, visumag. Tyrimo metu isskirti keturi disciplininio
identiteto komponentai: saves atpaZinimas, socialinis pripazinimas, pasitenkinimas studijy
kryptimi ir dalykiné komunikacija. Saves atpaZinimas ir pasitenkinimas pasirinkta studijy kryptimi
apima individualy identiteto lygmenj, kuris grindziamas profesiniu paSaukimu ir lokesciu, jog
jgytos Zinios bus reikalingos ateities visuomenei. Socialinio pripazinimo ir dalykinés
komunikacijos komponentai apima socialinj identiteto lygmenj, kuris grindZiamas artimuyjy_ ir
disciplininés bendruomenés reakcijomis.

2. Tyrimas leidZia prognozuoti, kad ateityje kino kultdros studijy basimieji bakalaurai,
igyjantys mokslines profesijas, tes studijas dazniau nei jgyjantieji socialines profesijas. Skatinant
socialiniy profesijy atstovus, o i esmés gyvybés moksly, Svietimo ir ugdymo studijy krypciy
studentus, studijuoti ateityje, turime ugdyti stimulg veikti— sgmoninga, reflektyvia, socialiai
atsakingo saves savivokg ir valstybés lygiu mazinti jtampa dél profesinés ateities
neuztikrintumo. Zmogaus pasiektas rezultatas dabartyje turi biti ne tik vertingas sau paciam,
bet ir socialiai pripazintas.

DISCIPLINARY IDENTITY OF PHYSICAL EDUCATION STUDENTS FROM THE ASPECT OF

THE INTENTION TO CONTINUE STUDIES

When trying to understand the meaningful study guides for the person and society, we analysed
disciplinary identity’s peculiarity of students from physical education studies. Based on the theoretical
framework — academic culture theory (Becher, 1989) and professional socialisation theory (Weidman et
al., 2001), we had examined how the discipline’s knowledge structure and ethos affects student’s
awareness and shapes the identity. Theoretical approach has allowed preparing a questionnaire, which
helped to record the manifestations of disciplinary identity. The data used for this work was collected from
419 undergraduates across different Lithuanian universities. Factor analysis enabled us to distinguish
components of disciplinary identity: self-recognition, social recognition, satisfaction with the study field and
objective communication. We also used the decision tree model. The hierarchy structure of the intention to
continue studies was presented in the model covering study field and the main components of the
disciplinary identity. The results revealed that study field is the most important attribute in this structure.
Would-be bachelors of the physical education studies acquiring science-based professions more often
intend to continue studies in the future than those students who acquire social professions. The second
attribute of significance affecting the intention to continue studies is— self-recognition. The third
component is — social recognition, which is particularly important for the students from life sciences and
education study fields. Hoping that students who acquire the social professions will study in the future, we
should encourage them to invest in their professional future and to reduce the tension on the professional
future of uncertainty state-wide.

Key words: disciplinary identity, physical education, university studies, student, profession.

Literatura

1. 2011-2020 mety valstybiné sporto plétros strategija. Lietuvos Respublikos Seimo
2011 m. kovo 24 d. nutarimas Nr. XI-1296. Valstybés Zinios. 2011, Nr. 41-1942

2. A Memorandum of Lifelong Learning (2000). European Council. Brussels.

3. Becher T. (1989). Academic tribes and territories: Intellectual enquiry and the cultures
of disciplines. Milton Keynes, England: Open University Press.

4. Beelby F. L. (2000). The validation of a model of the structure of knowledge for the
field of physical education. Doctoral thesis. Texas: Texas Tech University.

5. Biglan A. (1973). The characteristics of subject matter in different academic areas.
Journal of Applied Psychology, 57 (3), 195-203.

6. Bird E. (2001). Disciplining the interdisciplinary: Radicalism and the academic
curriculum. British Journal of Sociology of Education, 22 (4), 463—478.

7. Bourdieu P. (1990). The logic of practice (R. Nice, Trans.). Cambridge, UK: Polity.

8. Choi B.C.K.,, Pak A.W.P. (2008). Multidisciplinarity, interdisciplinarity and
transdisciplinarity in health research, services, education and policy: 3. Discipline, inter-
discipline, distance, and selection of discipline. Clinical Investigative Medicine, 31, E41-48.

9. Dadelo S. (2013). Kdno kultiiros ir sporto mokslo plétros aktualumas tarpdalykiniy
komunikacijy kontekste. Santalka: filosofija, komunikacija, 21 (1), 55-64.

10.Ddlling I., Hark S. (2000). She who speaks shadow speaks truth: transdisciplinarity in
women’s and gender studies. Signs, 25 (4), 1195-1198.

11.Filho R. A. R. (2000). /In search of academic identity: physical education, sport science
and the field of human movement studies. Doctoral thesis. The University of Leeds. School of
Education. Centre for Studies in Physical Education and Sport Science.

PROFESINES STUDIJOS:

teorija ir praktika

251

2014 /1 14



PROFESINES STUDIJOS:

2014 /1 14

teorija ir praktika

252

12.Freeman W. H. (2012). Physical education, exercise and sport science in a changing
society. 7" edition. Massachusetts: Jones & Bartlett Publishers.

13.Harris J. (2002). The case for cross-disciplinary approaches in international
development. World Development, 30 (3), 487—496.

14.Harris S. (2005). Rethinking academic identities in neo-liberal times. Teaching in
Higher Education,10 (4), 421-433.

15.Henry F. M. (1964). Physical Education: An academic discipline. JOHPER (The
Journal of Health, Physical Education and Recreation), 35 (7), 32—-33, 69.

16.Jackson J. W. (2002). Intergroup attitudes as a function of different dimensions of
group identification and perceived intergroup conflict. Self and Identity, 1, 11-33.

17.Jankauskiené R. (2008). Lietuvos gyventojy fizinio aktyvumo skatinimo strategija:
kdno kultdra ar kiino kultas? Medicina, 44(5), 346—355.

18.Karanauskiené D. (2006). Basimyjy kano Kultaros ir sporto specialisty identifikacijos
Su aukstgja mokykla raiska (Daktaro disertacija, Vilniaus pedagoginis universitetas).

19.Karu K., Krabi K. (2012). Academics’ identities and students’ experiences in the
study process: Together or alone? Studies for the Learning Society, 2, (2-3), 99—-109.

20.Kolb D. A. (1981). Learning styles and disciplinary differences. In: Chickering A.
(Eds.), The modern American college. San Francisco, CA: Jossey Bass.

21.Krabi K. (2005). University teacher’s professional identity and its construction. VI
International Summer School in Lifelong Learning at Roskilde University, 1-10.

22 Kuhn T.S. (1962). The structure of scientific revolutions. Chicago: University of
Chicago Press.

23.McNamara M. S. (2010). Where is nursing in academic nursing? Disciplinary
discourses, identities and clinical practice: A critical perspective from Ireland, Blackwell
Publishing Ltd. Journal of Clinical Nursing, 19, 766—774.

24 Miskinis K. (2000). Kino kultdros ir sporto specialisty rengimo ftobulinimas.
Monografija. Kaunas: Lietuvos kdno kultdros akademija.

25.Naul R. (2003). Concepts of physical education in Europe. In: Hardman K. (Eds.)
Physical Education. Deconstruction and reconstruction; issues and directions. Sport science
studies, 12, 35-52. Schorndorf: Hofmann.

26.0lsen B. (2008). How reasons for entry into the profession illuminate teacher identity
development. Teacher Education Quarterly, 35 (3), 23—40.

27.Rastauskiené G. J. (2009). Universiteto kidno kultdros déstytojo profesinio identiteto
raiSka (Daktaro disertacija, Lietuvos kino kultiros akademija).

28.Scheff T. J. (1995). Academic gangs. Crime, law and social change, 23 (1), 157-162.

29.Squires G. (1992). Interdisciplinarity in higher education in the United Kingdom.
European Journal of Education, 27 (3), 201-210.

30.Taylor G., Spencer S. (Eds). (2002). Perspectives on Social Identity. UK: Sheffield
University Press.

31.Traweek S. (1988). Beam times and lifetimes. Cambridge & London: Harvard
University Press.

32.Urbanaviciaté I. (2009). Profesinio kelio rinkimosi vidiniai ir iSoriniai veiksniai (Daktaro
disertacija, Vilniaus universitetas).

33.Valantiniené 1., Eidukaitiené L. (2007). Sporto vadybininky profesinés karjeros
pasirinkimg lemiantys veiksniai ir asmenybés savybés. Ugdymas. Kano kultira. Sportas, 4 (67),
94-101.

34.Vroom V. H. (1964). Work and motivation. New York: John Wiley and Sons.

35.Wagner H. (2008). Prasmés suradimas tarp neapibréZty modernaus gyvenimo
modeliy ir asmenineés savivertes siekio. Acta Paedagogica Vilnensia, 20, 126—140.

36.Weidman J. C., Twale D. J., Stein E. L. (2001). Graduate and professional students in
higher education. ASHE-ERIC Higher Education Report, 28 (3), 15-29.

37.Wenger E. (1998). Communities of practice: Learning, meaning and identity.
Cambridge: Cambridge University Press.

38.Ylijoki QOili-H. (2000). Disciplinary cultures and the moral order of studying — A case
study of four Finnish university departments. Higher Education, 39 (3), 339-362.

39.Zeigler E. F. (2011). How sport and physical activity could contribute to human
survival. University of Western Ontario.

Zydzitnaité V., Crisafulli S. (2012). Ziniy konstravimas aukstojoje mokykloje, kaip
prielaida studento profesinio tapatumo vystymuisi. Profesinés studijos: teorija ir praktika, 10,
133-141.

Iteikta: 2014 m. balandzio 2 d.
Priimta publikuoti: 2014 m. lapkric¢io 24 d.



ONTUMU3ALINA CETU NOYTOBOU CBA3U KAK
®AKTOP NOBbLIWEHUA 3PDPEKTUBHOCTHU
AOEATEJIbHOCTU HA3BHAYEHHOI'O OMNEPATOPA
NOYTOBOW CBA3U

EneHa PomaHoBa, Jlugusa MuxmHoBa, TatbsiHa Tabonuny
YO «BblIcwnin rocyaapCTBEHHbIV KOMNNeax CBA3n»
Pecnybnuka Benapycb

AHHOMauus

B cmambe o0606weHbl pesynbmamel uccriedogaHusi rokasamernel gusudeckol
docmyrnHocmu nodymoesotli cemu Pecriybniuku benapycbs 0nsi npedocmasrieHusi yHugepcarbHbIX
nouymossix ycnye (YY), a makxe rnokasaHo ux efusiHue Ha agpghekmusHocmps essmeribHocmu
Ha3Ha4yeHHo20 onepamopa — PYl «bennouymay.

Ans obocHosaHus HafpaseneHul nosbiweHus 3ghghekmusHocmu OesmeribHoOCmu
Ha3Ha4eHHO20 orepamopa rnodymoeou cesa3u 8 Pecnybnuke benapycb paccHumaHsbl
rokasameJsu ¢ghusudeckol docmynHocmu cemu rpuema u 0ocmasku rno4ymosbix omrpaesneHul
Ha 08yx ypOBHSIX — 10 peauoHaM U 8 UesioM o pecriybriuke 8 paspese 20p00CKoU U CerbCKol
30H. Takxe 8bIMo/IHEH CPasHUMEsbHbIU aHanu3 paccHumaHHbIX rokasamenel ¢
aHanoau4HbIMU rokasamesiamMu coceOHux cmpaH (Poccus, Ykpauda, [lonbwa, Jlumea,
Jlameusi), cmpaH, cousmepumbix ¢ Pecnybnukol benapycb no eenuquHe BBl Ha Jdywy
HaceneHus (bonzapusi, Mansduebsl, KHP) u cmpaH ¢ 8bICOKUM YPOBHEM M0YMO8020 pa3sumusi
(CLUA, ®paHyusi, SrnoHus).

Mo pesynbmamam cdenaHHbIX pacyemos U corocmasumesibHo20 aHanusa coenaH
8bi600 06 usbbimoyHocmu cemu rodymosol cesa3u 8 Pecnybnuke benapycb U
HecbasaHcupogaHHOCMU ee 10 muraM HacesIeHHbIX MyHKmMos8. Omo sensgemcss O0HOU u3
MPUYUH 8bICOKO20 YPOBHSI U30epXeK MOCMOSIHHO20 Xapakmepa Ha3Ha4YeHHO20 orepamopa,
4mo 8 yCr108USIX yCmMaHo81eHUs1 20cy0apcmeoM huKcuposaHHbIX mapughos Ha YI1Y npusodum
K HU3KOU aghghekmusHocmu desimenibHoCmu rpeonpusimus.

BbinoniHeHHbIe pacyembl 6ydym ucronb308aHbl Oris [IOCMPOEHUsT UMUmauyuoHHOU
modenu pacdema 3ampam Ha YI1Y ¢ yenbro ux MuHuMmusayuu, a coenaHHble rnpednoxeHus no
onmumMmu3ayuu cemu rno4Yymoeoll cesi3u Mo2ym 6bimb UCMOMb308aHbl npu paspabomke
cmpameau4eckozo niaHa passumus PY[l «bennodymay.

Knro4deeble crioga: onmumu3ayusi no4ymosol cemu, yHugepcasbHasi no4ymoeas ycryeaa,
Ha3Ha4YyeHHbIl orepamop, aghghekmusHOCMb OesimesibHOCMu.

KauectBeHHOe OKasaHuWe ycryr MO4YTOBOW CBS3M BO3MOXHO TONbKO Torga, Korga
rocygapcTBo rapaHTMpyeT CBOMM T[pakgaHam MpefocTaBrieHne onpegerneHHoro Habopa
OOCTYMHbIX MOYTOBbLIX MNPOAYKTOB Ha TEPPUTOPUM BCEW CTpaHbl. TakonW Habop MNOYTOBbIX
NPOAYKTOB MNPWHATO HasbiBaTb YyHMBEpcarnbHbiMW  noyToBbIMKW  ycriyramun  (YI1Y), a
YNOMTHOMOYEHHOro rocyAapcTBOM onepaTopa, Ha KOTOPOro BO3NOXeHbl obssaTtenbcTBa No ux
NpeaoCTaBneHno, — Ha3HaYEHHbIM.

OxasaHve VYIY npegnonaraeT HanuumMe Ha TeppuTopuM CTpaHbl pasBeTBEHHON
MOYTOBOW CeTW, CO3daHue, JKCMiyaTauus u pas3BuTMe KOTOpon TpebyeT OT HaszHaueHHOro
onepaTtopa 3HaunTenbHbIX PMHaAHCOBBIX 3aTpaTt. AddekTuBHOCTL YITY onpeaendetcs, npexae
BCEro, CTEMEHbIO Pa3BUTUS MOYTOBOW CETU (ONPEeAensiolen ypoBeHb MOCTOAHHbIX M3OepXKeK
onepaTtopa) n Tapudamu Ha oKasaHWe MOYTOBbIX ycnyr (obecnevymBalOUMMU MOKPbITUE ITUX
usgepxek), B TO Bpems kak gpyrme daktopbl (aBTomatm3aumss u  mHdopmaTtusaums
NPOMN3BOACTBEHHOIO Mpouecca, obecriedeHne 06e30MacHOCTM, KOHKYpPeHuusl) Ha obbem u
3atpatbl YIY BRAvaOT He3HauuTenbHo. [M103TOMY, Ha3HaA4eHHbI onepaTop MOYTOBOM CBSA3M,
OCYLLECTBMAIOWMIN CBOK [AEATEeNbHOCTb B YCMOBWUSIX [OCYAAPCTBEHHOrO perynvpoBaHus
TapugoB Ha YITY, 6e3ycnoBHO, CTPEMUTBCA K ONTMMU3ALMM COOTHOLUEHUS MeXOY YPOBHEM
pasBUTKSA NOYTOBOW CETU U 3aTpaTaMm Ha ee noaaepxaHue.

Pecnybnuka benapycb, ogHa W3 HEMHOrMX CTpaH MOCTCOBETCKOro NPOCTPaHCTBa, B
YCroBusX nepexoaa K pbIHOYHOW 3KOHOMMKE He MNoLuna No MyTWU CyLLeCTBEHHOro COKpalleHUs
MoYTOBbLIX OOBEKTOB, a, HA0OOPOT, COXpaHWna CTaLMOHAPHYH MOYTOBYIO CETb B MPUBLIYHOM
ana notpebutena Buge (Tabnuua 1). HasHayeHHbIM oMnepaTopoM MOYTOBOW CBSA3M B
pecnybnuke BbICTynaeT pecnybnMKaHCKOe YHUTapHOe npeanpusaTve MOYTOBOW  CBA3M
«bennoyta», koTopoe Ana o6GcnyXumBaHus noTpebuTenenm akcnyaTupyeT MOYTOBYH CETb,
coctosawyo n3 3590 otgenennn ceasm (OlC), B Tom uncne 758 cTaumoHapHbIX FOPOLCKMX
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OlC, 2554 ctauuwoHapHbix cenbckux OIC, 136 nepenswkHbix OINC, 85 ropoackux MyHKTOB
CBSA3NM M 57 cenbcknx MNyHKTOB CBsA3WM. [ns npuema MMCbMEHHON KOPPECMNOHAEHLNM
yCTaHOBMEHO 15407 NOYTOBbLIX SLLUMKOB .

1 mabnuua

KonuyecTtBo CTaunoHapHbIX 00 BLEKTOB NOYTOBOM CBSA3U B OTAENbHbIX CTpaHax

CTtpaHa KonunyecTBo cTaumoHapHbIX 0GbeKTOB NOYTOBOM CBSI3W, HA Havano roga Temn pocta (2012 k
1995 2000 2005 2010 2012 1995), %
JlaTtBUSA 1019 970 975 571 557 54,7
JlntBa 1008 965 949 737 703 69,7
Benapycb 3826 3829 3779 3651 3454 90,3
Poccus 45594 41025 40448 41612 41616 91,3
OCTOHUS 582 572 544 403 337 57,9
YkpavHa 16421 15317 15567 14272 12918 78,7
KazaxcraH 4355 3826 3648 - - -
ApmeHunsa - 897 - 914 885 -
Bonrapus - 3210 3136 2981 2981 -
Yewckas 3511 3360 3416 3400 3403 97,9
pecnybnuka
MonbLwa 8016 8063 8350 8369 8449 105,4

[MprMeyaHe — NCTOYHUK: COCTaBMEHO aBTopamu Mo AaHHbIM [3].

CpenHee umcrno xutenen, obenyxmBaemblx ogHum OFC PYI «bennouta» Ha
01.01.2013 r. coctaBuno 2636 yen. o gaHHomy nokasatento Pecnybnvka benapyck 3aHnmaeT
10 mecto B Mupe (M3 163 cTpaH, Bxoaswmx Bo BIC), yctynas Bonrapun, BatukaHy, Kunpy,
JnxteHwTenHy, HOomwuHuke, peHage, Henany n KanmaHOBbIM OCTpOBaM M 3HAYMTENBHO
npesbilasi nokasatenu cocegHWx CTpaH, CTpPaH C BbICOKUM YPOBHEM MOYTOBOrO PasBUTUS U
CTpaHbl, comamepumble ¢ Pecnybnukon Benapyce no pasvepy BBI1 Ha gywy HaceneHus
(pucyHok 1).

30

[
th

20

TBIC.9&/L/0T/T,
)
h

th

10.52
10
L - 463 316
03 3 G7 .0/ T
25 257 343 339 - =5 I
,,m m 0 B 1l i 1B
hd

1 puc. CpegHee KONMYeCTBO HacerneHus, obenyxmBaeMoe ogHMM OTAENEHMEM CBSI3N B
OoTAenbHbIX cTpaHax (aaHHble Ha 01.01.2012r.)

lMprMeyaHe — NCTOYHUK: COCTaBMEHO aBTopamm Mo AaHHbIM [3].

CpenHee KonMMYecTBO HaceneHusi, ObOCnyXuBaemoe OOHWM OTAEeNeHMeM CBA3WN, B
paspese pernMoHoB pecnyonuku BapbupyeTtca B npegenax ot 1899 ven./otgenenue (Butebckas
obnactb) oo 2433 uven./otgeneHue (pogHeHckaa obnacTb), YTO, B LENOM, COOTBETCTBYET
OmanasoHy pacnpegeneHuss HaceneHuss no TeppuTopusam obnacten (tabnvua 2) wu
CBUOETENLCTBYET O JOBOSIbHO PABHOMEPHOM pacnpegeneHn oTaeNeHnin CBA3n Nno pernoHam
pecnybnukun. B ropoge MyHcKe OaHHbIM NokasaTenb 3HAYMTENBHO OTNIMYAETCS OT NoKasaTenen
B APYrnX pervoHax cTpaHbl. Ha Tepputopuu ctonuubl npoxueaetr 1901 ThiCc. 4yenoBek, 4TO
coctaBngeT 1/5 yactb OT Bcero Hacenenus pecnybnuku. CeTb noytoBow cBA3M B MuHCKe
BkrtodaeT 123 OlC (113 craumoHapHbix 1 10 NYHKTOB CBSA3M), 0OCNyXMBaKLWUE B CPEOHEM
15456 4ven.

¥ NaHHble no cocTostHMIo Ha 01.01.2013 1.



2 mabnuuya

CpefHee KONM4eCcTBO HacerneHuUs, obcnyxmBaeMoe OgHMM OTAENEHUEM CBA3N, B
pa3pe3e obnacten Pecny6nuku Benapychk (Ha 01.01.2013 roaa)

CpepaHee KonnyecTBO HaceneHusi, obecnyxmeaemoe MnoTHOCTb
PervoH OLHAM OTAENEHNEM CBA3U, Yen./oTaeneHne HacerneHus,
BCEro ropogckoe cenbckoe yen./km*
'pogHeHckasn obnacTb 2433 8271 802 42
Bpectckas obnactb 2313 7699 956 42
omenbckas obnactb 2196 6559 712 35
MoruneBckas obnactb 2184 8087 566 37
MuHckasn obnacTb 2150 8472 1045 35
Butebckan obnactb 1899 6802 566 30
B cpegHem no obnactam 2181 7505 786 36
MwuHck 15456 15456 - 6337
B cpegHem no pecny6nuke 2636 8665 786 46

[MpumeyaHne — UCTOYHMK: COCTaBEHO aBTopamu Mo AaHHbIM [2] n PYTT «bennoyTta»

M3 paHHbIX Tabnuubl 2 HarnsgHo BMAHO, YTo B Pecnybnvke Benapycb HabniogatoTcs
CYLLIECTBEHHbIE AMNCMPOMOPLMM MO Harpy3Ke Ha OTAENEHMe CBSA3N B FOPOACKOWM U CEerlbCKOW
MecCTHOCTU. YpoBeHb anddhepeHumaumm B cpegHem coctasnseT 11 pas, a B Morunesckon
obnactn gocturaet 14,3 pasa. Takad cuTyauus cBs3daHa C yCTaHOBIEHHbIMU HOpMaTuBamu, B
COOTBETCTBMM C KOTOPbIMW pasmelleHne ODBLEKTOB MOYTOBOM CBS3WM MNPUBA3bLIBAETCA K
agMVHUCTPATUBHOMY [ENEHUI0 CTpaHbl M HE 3aBUCUT OT YUCIIEHHOCTM OBCMyXMBAEMOro
HaceneHus.

O paBHOMEPHOCTM pacnpeferneHns NoYToBOW cCeTu Mo TeppuTopum pecnyonukm (B
yuiepb dakTnyeckoh MMOTHOCTM HaceneHus) CBMAETENbCTBYET WM 3HAYEHWEe nokasaTens
cpepgHewn nnowaan, o6enyxnsaemon op,HMM OrNC. JaHHbIn noka3aTenb Ha Havano 2013 ropa B
uenom no pecnybnuke cocraenan 57,8 KM C Y4eTOM TOMbKO 3acTpoeHHow nnowaan — 3,35
kM2,

Mo aHanuanpyemomy nokasatento Pecnybrnvka benapycb 3aHMmaeT 53 MecTto B Mupe.
Cpean cTpaH, BblOpaHHbIX A5 CPaBHEHMWs, OHA YCTynaeT TakuM Mario3aceneHHbIM CcTpaHam
kak Poccusa, CLWWA n KHP, a Takke cTpaHam C NMNOTHOCTbK HacereHusi, COM3MepuMon C
Pecnybnukon Benapyck — JlatBus u Jlutea (pUCyHOK 2).
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2 puc. CpeaHss nnowaap, obcnyxmnsaeMas ogHUM OTAENEHMEM CBSA3M B OTAENbHbIX CTPaHax
(0aHHble Ha 01.01.2012.)

[MpumeyaHne — MICTOYHMK: COCTaBIEHO aBTOpamMu Mo AaHHbIM [3]

HaHHbIn noxaaaTenb B paspese obnacrten Pecny6nv|KV| Benapycb BapbupyeTca B
avanasoHe oT 54,6 kwm? (Bpectckast obnacte) go 63,0 KkM? (Butebckast obnacte). Mpu atom,
cnegyet oTMeTUTb, 4To B Butebckonm obnactw, Ha OfHO MOYTOBOE OTAENEeHMe MpMXOANTCS
HamBonbluasi 3acTpoeHHas nrowagb — 4,68 kwm”. HaumeHbluas 3acTpoeHHas nrowaib
npuxogutcsa Ha ogHo OlNC B MuHckoi obnactn — 2,12 Km? (Tabnuua 3).
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3 mabnuya
CpegHsasa nnowaab, o6cnyxuBaemasn OlNC (Ha 01.01.2013 roaa)
CpegHsia nnowagps, obecnyxunsaemas OlNC, Kkm®
PervioH B T. Y. 3aCTpPOEHHas
BCEro
Bcero ropoackas cenbckas
"poaHeHckasn obnacTb 57,76 3,69 3,55 3,73
Bpectckasa obnactb 54,55 4,02 4,12 3,99
lomenbckasi obnactb 62,11 2,55 2,99 2,49
MoruneBckas obnactb 58,96 3,36 3,27 3,39
MwuHckas obnacTtb 61,13 2,12 2,78 1,94
Butebckan obnactb 62,97 4,68 3,45 5,02
B cpegHem no obnactam 59,78 3,37 3,35 3,38
MwuHck 2,84 2,84 2,84 -
B cpeaHem no pecny6nuke 57,83 3,36 3,27 3,39

[MprMeYaHne — NCTOYHUK: COCTaBMEHO aBTopamu Mo AaHHbIM [2] n PYT1 «bennoyta»

[MNOTHOCTL OTAENEHUA MOYTOBOM CBHA3M B TFOPOACKON 3aCTpoeHHOVI 30HEe [0BOJIbHO
paBHOMepHa Mo o6nacm|v| MaKcuMarbHoe 3HaueHne 4,12 km? (Bpectckas obnacts),
MUHUMarnbHoe — 2,78 KM (MuHckas obnacTe). JaHHbIi nokasaTene no ropogy MuHCKy MeHbLue
cpegHero — 2,84 KM°, UTO CBSI3aHO C BBLICOKOM MMOTHOCTbIO B CTOMMLE KOHKYPUPYHOLLMX
06bekToB (omeneHMM GaHkoB, KMOCKOB M Mara3uHoB PYI1 «bencotwsnevaTb», OUNepos
COTOBbIX OMEPaToOPOB 1 Ap.).

Boree 98 % nouytoBbIX oOTnNpaBneHun B Pecnybnuke bBenapycb pgoctasnsieTcs
notpebutento Ha [[om, noaTomy npodeccus nouvtanboHa B PYI «bennouyta» camas
MHOroumucneHHas (gons B obwen cnucovHon YncrnenHoctn PYT1 «bennoyta» Ha 01.01.2013 .
coctaBnana 44 %, cpegHecnucovHas YNCNEeHHOCTb 7842 yen.).

Cpep,H;m nnowage, chnyx(MBaemaﬂ OOHVMM noyTanboHOM B pecnybnuke, coctaBnseT
26,48 kM, 3acTpoeHHasa nnowagb — 1,53 kM2,

Op,le noytansoH B Pecnybnuke benapycb, B cpegHeM, obGcnyxuBaeT nnowaib
MeHbLUY0, YeM noutanboH B JlatBuu, CLUA, Bonrapym n KHP, Ho Gonblie yem B YkpauHe,
Monbwe wn JlutBe (pucyHok 3). AHanu3vpyembli MokasaTenb 3aBUCUT OT nnowaau,
NPUXOASLWENCs Ha OAHO MOYTOBOE OTAENeHWe, KOoTopas, B CBOK oyepedb, 3aBUCUT OT
YCTaHOBIMEHHbIX B K&XOOM KOHKPETHOM rocyfapCcTBe HOPMATMBOB M MPUHLIMNOB, 3aNOXEHHbIX B
ux pacyetr. B eBponemcknx cTpaHax npu OMNpederieHnM YUCIEHHOCTU MoYTarbOHOB
YUMTBLIBAKOTCA KpUTEpuU, OTNnYHble oT Pecnybnuvkm benapycb, u 3aBucsAwme ot obbema
YHMBEpCanbHbIX MOYTOBLIX YCIyr U (UNK) OT YUCIIEHHOCTM OBCnyxuBaemoro Hacenexus. B
Pecnybnuke Benapycb gaHHbIA nokasaTenb B ropoACKOW 30HE 3aBMCMT OT BpeMeHu npoxoa
no TEPPUTOPUN JOCTABOYHOIO y4acTKa M BbIMOSIHEHMU NPOYMX ONepauni B OTAeNeHnn CBs3u, a
Takke oT BpeMeHu paboTbl NoYTanboHa, B CeNbCKOM 30HE — OT PacCTOSHMSA, KOTOPOe NPOXoauT
noyTanboH U OT BPEMEHU ero paboThbl.
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3 puc. CpegHsas nnowagp, obcnyxvaemasi O4HUM NOYTarIbOHOM B OTAENbHbIX CTPaHax
(oaHHble Ha 01.01.2012T.)

[MpumeyaHne — MCTOYHMK: COCTaBEHO aBTopamMu Mo AaHHbIM [3]

B paspese obnacter nokasaTenb cpenHem nnowaan, obcnyxmBaeMon OAHM
noyTtanboHOM, konebnetca B npegenax ot 26,2 km> B Morunesckoit o6racty no 32,3 kM> B



lomenbckon obnactn. OpHako, B 3aCTPOEHHOM 30HE OAVMH MO4TambOH obcnyxvBaet
MWHUManbHY nnowanb B MI/IHCKOI/I obnactn — 0,9 kv a MakcumarnbHyto — B bpectckon u
Butebekoit obnactsix — 2,1 km°. Takast 3HaqMTeana;| pasHMua B paspese obnacten
obycrnosneHa HEpPaBHOMEPHOCTbIO TEPPUTOPUM OBCMY>KUBAHWSI 3aCTPOEHHOM 30HbI B CEMbCKOWN
MecTHocTh. Tak, oawvH noyTanboH B MwuHckon  obnactu o6ecnetw|BaeT [OCTaBKy
KOpPEecroHAeHLn B paauyce 0,9 kM?, B TO Bpems kak B bpectckon — 2,7 kMm%, B Butebekoit —
2,6 km? (Tabruua 4).

PROFESINES STUDIJOS:

4 mabnuua
Cpe,D,Hﬂil nnowaab, chnymuBaemaﬂ OoAHUM NOYTalIbOHOM
CpepgHsasa nnowagb, 06cnyxnsaemas noYTanboHOM, Kkm?
PervoH B T. Y. 3aCTpPOEHHas
BCEro
Bcero ropogckas cenbckas
Bpectckasn obnactb 29,0 2,1 1,2 2,7
Butebckasn obnactb 28,7 21 1,1 2,6
omenbckas obnacTtb 32,3 1,3 1,0 1,6
poaHeHckas obnacTb 23,9 1,5 1,2 1,7
MwuHckas obnacTtb 271 0,9 0,9 0,9
Morunesckas obnacTb 26,2 1,5 0,9 1,8
B cpegHem no obnactam 28,0 1,6 1,0 1,8
MwuHCcK 0,8 0,8 0,8 -
B cpeaHem no pecny6nuke 26,5 1,5 1,0 1,8

[MpumeyaHne — UCTOYHMK: COCTaBEHO aBTopamu Mo AaHHbIM [2] n PYTT «bennoyTta»

Takas HepaBHOMEpPHOCTb MokasaTensi MOXeT ObiTb OObSICHEHA Pa3fUYHON MNOTHOCTbLIO
HaceneHusi, NPOXMBAIOLLEro B 3aCTPOEHHOW CEernbCKOW 30He obnacTten pecnybnvku, a Takke
OPYrMMA  NpuyYnHaMmy, obycriaBnmBaloWMMN PasfMyHbIi 06BbEM [OOCTABOYHLIX Y4acTKOB B
oTAeneHusx cBsA3M obnacTten: cneunduKon pasMeELLEeHUs HaCEeSEHHbIX MYHKTOB B panioHax
obnactu, ocobeHHOCTAMM penbeda MecTHOCTN, COCTOSAHUEM WM MPOTSKEHHOCTLIO AOPOr MEXAy
HaceneHHbIMW MyHKTaMu1 1 np.

B ropoackon 3aCcTpOEHHOW 30HEe CYLECTBEHHbIX MNepeKocoB ro obnactam He
Habnogaetca. [pu cpegHemM nokasaTene 30Hbl obcnyxuBaHuss — 1 KM?, MaKCUMarnbHOro
3Ha4yeHus OH %ocmraeT B TEPPUTOPUSAX C HaI/IMeHbLIJeI/I MIOTHOCTLIO HACeNEeHNs — B BpecTckon
(1868 uen./km) n MpogHeHckon (1970 yen. Ikm? ) obnactax — 1,2 KM a MUHUMAIbHOIO — B
TeppuTOpMK © HaVI6OJ'IbIJJeI/I NIOTHOCTBIO HaceneHus (5449 ven. [km? ) — B ropoge MuHcke — 0,8
KM”.

CywectBeHHble aucnponopuun HabnogatTca B Pecnybnvke benapycb no nokasaternto
Harpyskum Ha OgHOro noyTanboHa. B cpegHem AgaHHbIM nokasaTtenb coctaenseT 1207 yenosek, B
T.4. B rOPOACKON MECTHOCTM — 2660 yen., cenbckon — 424 ven.

B cpaBHeHuM c pgpyrumm cTpaHamu, noudtanboHbl Pecnybnukun bBenapycb, umetroT
fonbllylo Harpysky, 4em, Hanpumep, B YkpauHe, JlutBe, JlatBum wn CLUA. Ha opgHoro
noytansoHa B lNMonble npuxoantcs Ha 231 yenosek bonblue, Yem B Pecnybnuke benapychb; B
Bonrapun — B gBa pasa, B KHP n Ha ManbanBax — B ceMb pa3 bonblie, Yyem B Benapycu

(pncyHok 4).
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4 puc. CpegHee KONMYECTBO HaceneHusi, obcnyxmBaemoe ogHNM MOYTaNbOHOM B OTAENbHbIX
cTpaHax (gaHHble Ha 01.01.2012r.)

[NprMeyaHne — NCTOYHMK: COCTaBEHO aBTOpaMM NO AaHHbIM [3]
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B paspese obnacten pecnybnvkM aHanuavpyemblii MnokasaTenb BapbupyeTcsi B
npegenax ot 866 yen. (Butebckas o6n.) go 1232 ven. (bpectckas obn.). MakcumanbHOro
3HaYeHUs Harpy3ka Ha OfHOro MoyTanboHa B rOPOACKON MECTHOCTW AocTuraeT B pogHeHcKow
obnactn — 2707 4en., MMHMUManbHOro — B Fomenbckon obnactu — 2172 ven. (tabnuua 5).

5 mabnuuya

CpeaHee KONMYECTBO HaceneHus, obcnyxnsaemoe o4HUM NOYTaNbLOHOM, B pa3pese
obnacten Pecny6nuku Benapychk (Ha 01.01.2013 roaa)

CpefiHee KONMYeCTBO HaceneHus, 06cnyxmBaeMoe OAHUM NoYTanbL0HOM,
PervioH yen./noyt.
Bcero ropogckoe cenbckoe

Bpectckas obnactb 1232 2287 636
Butebckas obnactb 866 2199 290
lomenbckasi obnactb 1146 2172 462
"pogHeHckas obnacTb 1008 2707 359
MwHckas obnactb 952 2677 498
MoruneBckas obnactb 969 2219 303
B cpegHeM no obnactam 1022 2339 424
MwuHCK 4353 4353 -

B cpeaHem no pecny6nuke 1207 2660 424

[MprMevaHne — NCTOYHUK: COCTaBMEHO aBTopamu Mo AaHHbIM [2] n PYT1 «bennoyta»

B cenbckon MeCTHOCTM cpedHee KONMYEeCTBO HaceneHusi, obCnyxuBaemoe OfHUM
noytanboHoM, konebnetca B amanasoHe ot 290 yen. (Butebckas obn.) go 636 4den. B
Bpectckon obnactu. lpu 3TOM, Kak yxe ObINO OTMEYEHO BhbillEe, Harpyska Ha OAHOro
noyTanbOHa 3aBWCUT OT MIIOTHOCTM HaceneHus 1 CBsA3aHa C Mrowaablo, obcnyxmeBaeMon
OLHUM MOYTaNbOHOM.

Hanbonbliasa Harpyska Ha novtanboHa HabnogaeTca B ropoge MuHcke — 4353 ven., 4to
B 1,8 pasa BblLe, YeM B cpegHeM no obractam pecnyonmku.

HaHHble Tabnuupl 5 cBupetenbCcTBYOT, 4TO B Pecnybnuke Benapycb He Habntogaetcs
CYLLLECTBEHHbIX OMCMPONOPLNA MO Harpy3ke Ha NOYTanbOHOB MO perMoHam, ofHaKo B paspese
ropocKOn U CENbCKOW 30H AaHHbIN NokasaTernb 3Ha4YNTENbHO PasHUTLCA. MpuUynHOM 3TOro, Kak
ObINI0 OTMEYEHO paHee, ABMAETCS NPUHLMN HOPMUPOBAHUS, B OCHOBE KOTOPOro — BPEMEHHOM
(Bpemsa npoxoga No 4OCTAaBOYHOMY Y4acTKy), @ He KONMMYECTBEHHbIV (Harpy3ka Ha noyTanboHa)
KpuTepun, a TaKke QYHKUMM MO OKasaHU YCnyr MOYTOBOW CBA3W, BO3NOXEHHbIE Ha
noyTanboHa B CENbCKOW MECTHOCTH.

Takum o6pa3om, ©3 Bblle MNpPYMBEAEHHbIX [AaHHbIX MOXHO cgenatb BbiBog 06
M306LITOYHOCTM ceTu noytoBom cBA3M B Pecnybnuke bBenapycb u ee
HecbanaHCMPOBAHHOCTU MO TUMAM HacCefieHHbIX MYHKTOB, MNPUYMHON Yero sBnsdeTcd
3aNOXEHHbIE B OCHOBY MMaHMpOBaHWUS pPasBUTUS CETW MOYTOBbIX OOBLEKTOB YyCTapesLUMe
NPUHUUMNBI HOPMUPOBAHUS, @ TakKe BbICOKME coumarnbHble CTaHOapTbl B YAcTU KayeCTBEHHbIX
KpUTEPUEB YCIyT NOYTOBOW CBA3N.

M36bIToYHaa ceTb MOYTOBOW CBA3WM SABMASETCA MPUYMHOWM CYLLECTBEHHbIX W3OEPXKEK
nocTosiHHoro xapaktepa PYI «Bennoyta», 0OYCMNOBMEHHbIX BO3MOXEHHBIMW Ha €ero
obsA3aTenbCcTBamMmn No NPeAOCTaBlIEHMIO YHMBEPCArbHbBIX MOYTOBLIX YCNYr B YCTAHOBIIEHHOM
ob6beme un kadectBe. Obuaa cymma 3atpat Ha okasaHnue YIY k 2012 rogy gocturna 111,7
Mnpa. G6enopyccknx pybnewn, 4yto ToxgectBeHHo 12,7 mnH. gonn. CLUA. B 1O Xe Bpems,
Tapudbl Ha OCHOBHbIE YCIyrn NOYTOBON CcBA3n B Pecnybnuke benapycbk Haxoaarca B obnactm
rocyfapCTBEHHOrO perynimpoBaHus n Ha yry™ YCTaHOBJIIEHbI B pa3mepe Hmke cebecToumMocTu
NX OKasaHusi. B COOTBETCTBUM C YCTAHOBMEHHbLIM 3aKOHOAATENbCTBOM MOPSAKOM, KOMMeHcauns
yObITKOB Ha3HayeHHoro onepartopa B Pecnybnuke benapycb ocywlecTBnsieTcss M3 cpencts
rocyaapctBeHHoro OGrompketa. OpgHako akTMyeckoe BO3MELLEHWE OCYLLECTBISeTCa He B
nonHomMm obbeme. 3a nocnegHve NATb NeT HasHa4YeHHOMY onepaTopy Oblo BO3MELLEHO TONbKO
53,5 % ybbITKOB OT oka3aHus YI1Y. B 2012 rogy ypoBeHb KOMMNEHCALMK COCTaBuIT TONbKO 48 %,
a CyMMa HekoMneHcupyeMbix yobITKOB gocturna 23,7 mnpg. 6enopycckux pyonen (2,7 mnH.
ponn. CWA). Takaa cymma conameprma C eXXerogHbIMy pacxogamMmu onepartopa Ha peHoBaLuio
obopynoBaHusi, obecnedeHne 6e30NacHOCTM U TEXHUYECKOE ODCYXNBaHNE.

HeobxoaumocTb KoMNeHcnpoBaHus yobITkoB oT YITY 3a cueT npubbinm oT gpyrux, 6onee
[OXOAOHbIX BMOOB OEATENbHOCTM, CTaBUT Ha3HA4Ye€HHOro onepatopa B HepaBHble YCIOBUS C
OPYTMMW  y4aCcTHMKaMM MOYTOBOTO pPblHKA W SBNSAETCA OCHOBHOW MPUYUHON  HU3KOW
peHTabenoHocTM npegnpuaTusa. 3a nocrnegHMe nNaTb  NeT  ypoBeHb  peHTabernbHOCTU

1 B Pecnybnuke Benapycb B COCTaB yHMBEPCANbHbLIX MOYTOBbIX YCIYr BXOAWT NPOCTas MMCbMEHHAsA KOPPECcnoHAeHUMs
(nMcbma, kapTodkun, 6aHaeponn) BECom A0 2 K.



peanusoBaHHOW npodykuun (paboT, ycnyr) npeanpuatus He npesbiwan 7,2 %, a B 2012 rogy
cocTtaBun Tonbko 5,1 %. Cymma nonyveHHon yncton npubbinu B 2012 rogy coctasuna 20,2
mnpg. 6enopycckux pyonen (2,3 mnH. gonn. CLUA), 4TO HWxXe CyMMbl HEKOMMEHCUPYEMbIX
yobITkOB OT YT1Y npaktnyeckn Ha 3,5 mnpg. 6enopyccknx pyonen.

OuyeBMOHO, YTO CcOXpaHeHWe ODO3HAYEHHOW TEeHOEHUMM B YCIOBUSIX Nvbepanvsaumm
MOYTOBOrO PbiHKA W Pa3BUTUSA B3aMMO3aMEHSIEMbIX YCMYr, MOXET MPMBECTM K AanbHenemy
nageHnio 3a(pPEKTUBHOCTN AEATENbHOCTM Ha3HaA4YeHHOro onepartopa, 4YTo, B CBOK o4epefb,
MOXET cKasaTbCs Ha KavyecTBe [ApYrMx MOYTOBbIX YCAYr W MNOCTaBUT MO4 COMHEHUue
PYHKLUMOHNPOBaHWE BCErO MOYTOBOrO PbiHKA.

MuvpoBOli ONbIT pPas3BUTUS MOYTOBLIX PLIHKOB CBUAETENbLCTBYET, YTO MOBbILEHME
9 (PeKTUBHOCTM AeATEeNbHOCTM Ha3HAYeHHOro onepaTtopa NoyYToBOW CBSA3N HEOOXOAMMO BECTM
O[JHOBPEMEHHO B ABYX HamnpaBrneHusX:

1) nnaHomepHoe noBbiweHne TapmudoB Ha YITY o0 ypoBHSA He HWXe cebecToMMoCcTy Ux
oKasaHus;

2) cHwmkeHne 3atpaT Ha YIY u, B nepBylo odepedb, NMOCTOSHHbLIX U3OEPXKEK CETEBOro
xapakrepa.

M ecnn BO3MOXHOCTb peanu3auumn nepBoro HanpaeneHusi B Pecnybnuke Benapycb
HaxoOWTCsA B KOMMETEHUMM OpraHoB rocyfapCTBEHHOW BRnacTtu, TO peanusauus BTOPOro
HanpaBreHus ABMseTCs NpeporaTMBoOn Ha3Ha4YeHHOro onepaTtopa U MoxXeT ObiTb BONMOLEHa B
XM3Hb NyTEM OCYLUECTBMNEHUS Crneayllmx, npoweawmx anpobaumio M JoKasaBLUMX CBOH
3(pPeKTUBHOCTbL BO MHOIMX €BPOMNENCKUX CTPaHax, MeponpuUsaTUn:

a) CokpallleHne KonuyecTBa CTaLMOHapHbIX OOBEKTOB CBSI3W B CEMbCKMX HacereHHbIX
NyHKTax C HebONbLUMM KOMMYECTBOM MPOXMBAKLWLMX 33 CYET pasBUTMS HOBbIX (POpPMaToB
o6cnyxnBaHus. Takmx Kak:

- obcnyxuBaHue nepeaBuwKHbIMU OTAENEHUAMN CBA3W;

- paamelteHmne OlC B nomeLLeHnsX, BblgensemMbix opraHamu Bnacty;

- (bpaHLWN3bl B MECTHBIX Mara3uHax 1 Ha 3anpaBOoYHbIX MYHKTaXx.

6) Pa3BuTtne cetn abOHEMEHTHbIX MOYTOBLIX SLLMKOB (B MEPBYIO oYepenb B KOTTEMKHbIX
nocenkax M CerbCKUX HAacCerneHHbIX MYHKTaX C BbICOKOW MPOTSXEHHOCTbIO [OCTaBOYHbIX
y4yacTKOB), 4YTO MNO3BONUT CyLIECTBEHHO COKpaTUTb BpemMs Ha [OCTaBKy MNUCbMEHHOW
KoppecnoHAeHUNN.

B) YBenuyeHune KonnyecTtsa onepaumoHHbIX OKOH B FOPOACKUX OTAENEHNUSIX CBA3W.

r) PasButue HoBbIX hopmMaToB 06CNYKMBAHNA rOPOACKOro HaceneHus, B T. Y.

- pa3BuUTUE CETM MYHKTOB CBSA3M B MecTax OOmMbLUOro CKOMMEeHUs HaceneHus (KpynHole
y4ebHble 3aBefeHuns, 60MnbHNLBI, CynepMapKeThl);

- peanu3auusi npoekta «mobunbHble OMNC» (Bble3n onepaTopoB MOYTOBOW CBSI3U MO
COrNacoBaHU0 C PYKOBOACTBOM KPYMHbIX OpraHu3auui HEeCKONbKO pa3 B Mecsl Ha ux
TEPPUTOPUIO ANt OKa3aHWs MOYTOBbIX U (PUHAHCOBBIX YCYT);

- pa3BuTME CETU NOYTOBO-CMPABOYHbLIX TEPMUHASIOB.

A) W3ameHeHne noaoxoooB K HOPMWMPOBAHMIO U HOPMaTtuBHbIX TpeboBaHun K ceTu
NMOYTOBOW CBS3W, YYUTLIBAIOLWLMX peanbHylo reorpaduio pasmeLLeHns HaceneHns 1, B nepsyto
odyepedb, OTKad OT MNPUBA3KM pasMeLleHuMs  CTauuoHapHbiX OBBLEKTOB  CBA3N K
aAMWHNCTPATUBHO-TEPPUTOPUANTBHOMY AENEHNIO CTPaHbI.

BmecTe ¢ TeM, HecMOTpsi Ha 6e3yCcnoBHY HEO6X0ANMMOCTb ONTUMM3aLMM NOYTOBON CETU
B Pecnybnuke Benapyck, Kk ee peanusaumm Heob6XoAMMO NOAXOAUTb KOMMIIEKCHO, UCMOMb3ys
pekoMeHJauMM MeXOyHapoAHbIX OpraHv3auui, u3ydast OnblT E€BPOMEnCKUX MOYTOBbIX
onepaTopoB, MNPUMEHAS B  pacyeTax Hay4yHO-OOOCHOBaHHbleE  MeTodbl  3KOHOMMKO-
MaTemMaTM4yeckoro MoAenupoBaHus. TONMbkO B TaKOM Crydae MOJNyYeHHble pe3ynbTaThl
NO3BOMNAT COXPaHUTb COLMarnbHbIN XapaKkTep YHMBEPCarbHbIX MOYTOBbLIX YCAYF, @ HAa3HAYEHHbIN
onepatop CyMeeT nMOBbICUTb 3PEEKTUBHOCTL CBOW  MPOU3BOACTBEHHO-XO3SNCTBEHHOM
OEesATenbHOCTH.

OPTIMIZATION OF THE POSTAL NETWORK AS A FACTOR FOR INCREASED

EFFECTIVENESS OF THE DESIGNATED POST OPERATOR

The article summarizes the results of the study of indicators of the postal network physical
accessibility of the Republic of Belarus to provide the universal post service (UPS), and shows their
influence on the efficiency of the activities of the designated operator — "Belpochta".

To justify the ways of increasing the effectiveness of the designated post operator of the Republic
of Belarus the indicators of physical accessibility of network admission and delivery of post items on two
levels — on the region and the whole country in the context of urban and rural areas have been calculated.
Also, a comparative analysis of the calculated indicators with those of neighboring countries (Russia,
Ukraine, Poland, Lithuania, Latvia), countries commensurable with the Republic of Belarus on the GDP per
capita (Bulgaria, Maldives, China) and countries with a high level of post development (USA, France,
Japan) has been completed.
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According to the results of calculations and the comparative analysis there has been made a
conclusion of the post network redundancy in the Republic of Belarus and its imbalance in settlement
types. This is one of the reasons for the permanent high expenses of the designated operator that in terms
of fixed ftariffs for the universal post service determined by the state leads to low efficiency of the
enterprise.

The calculations will be used to build a simulation model for calculating the cost of the universal
post service to minimize them, and suggestions for optimizing the post network can be used to develop a
strategic development plan for "Belpochta".

Key words: optimization of the post network, the universal post service, the designated operator,
the effectiveness
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NTIOrMCTUYECKUX Nnoaxo[ K NPOLECCY
noaroToBKu CreEUMNAIIUCTA

OkcaHa CanyH, AHaTtonun HoBukoB
Benopycckuii rocyaapCTBEHHbIN arpapHbIi TEXHUYECKUI YHUBEPCUTET
Benapycb

Hukonan BycHiok
BbICLLMI rocygapCTBEHHbIN KOMNeaX CBA3N
benapycb

AHHOMauyus

Paccmompenr gonpoc nodeomoesku crieyuanucma Ha OCHO8€ J1I02UCMUYeCcKo20 nodxoda.
lNpednoxeHo y4ebHbIU npouecc paccMampueamb C mpex M[o3uyuli e20 B/UsSHUS Ha
KOJINeKmusHyr camoopzaHu3ayuro. [loka3aHo, 4mo ydyem UMEHHO 3mux MexaHu3mMos daem
oxudaembili cuHepeemu4eckul aghghekm om npouyecca obydeHus. [lpednoxeHa CASE-
modernb y4yebHO20 rpouecca, eKHawwas e cebe cmpykmypHbie 3/1eMeHmbl cucmembl
obyyeHuss U HarpaesieHHasi Ha 2apMOHUYeCcKoe codemaHue UHmepecos adMuHucmpauyuu,
npernodasamerieli U cmydeHmos.

Knroyeenie cnosa: CcuHepau3m, AMEepPOXKEHMHOCMb, ousepeeHMHOCMb,
KOHBEp2eHMHOCmb,  jloeucmuyeckull  nMo0xo0, peuHXeHupuHe, memodonoeud HRM,
mexHonoeaust OLTP, y4ebHbIl npouecc, cuHepaemu4eckul aghghekm.

Llenbto gaHHon paboTbl ABRsieTCH cuctemMaTtusaums obpasosaTenbHOro npouecca c
no3nunin negarormyeckon normctukn. B paboTte npeacrasneHa CTpykTypupoBaHHasa guarpamma
B3aMMOAEeNCcTBUS aAMWHUCTpaUMW, npenofaBatened W CTYOAEHTOB C  MCMNOMb30BaHWEM
ouarpammbl  IDEF3 B koHTekcTte pguarpammbl  IDEFO. 3Ota guarpamma nomumo
B3aMMOOENCTBYOLWNX  ONOKOB  MoKasbiBaeT CUCTEMY  HEODXOOUMOW  CUHXPOHMU3aL MK
WH(OPMALIMOHHBIX M OENOBbIX NMOTOKOB, B TOM YMCMe MeXdy KOHUENTyanbHbIMW 3fIeMEHTaMU
FIOrMCTUYECKOro Nnoaxoaa.

MuvpoBoi ONbIT CBUOETENLCTBYET O TOM, YTO KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTb 3KOHOMWKM
JocturaeTcs rnaeBHbIM 06pa3om B TeX CTpaHax, rge Hay4HO-TEXHUYECKUA MpOrpecc, HOBble U
BbICOKME TEXHONMOMMM CTaHOBATCA MNPUOPUTETHBIM HampaBfeHMeM pasBUTUS HaPOZHOro
xosanctea [1].

dopMnpoBaHMEe npecTuka cneumanucTa B rnasax OKpYXatlMx U ero CoBCTBEHHbIX
onpegensalTca BO MHOIOM MedarorMyeckumu npyemamu u MeTOAMKOW B Mpouecce ero
NoAroToBKU. ABTOPUTET creunanncta 3aBUCUT He TONbKO OT KavecTBa W rMNyoOuHbl 13y4YeHus
crneumnanbHbiX NpegMeToB, HO M yMeHuto Oyayulero crneuwanncra MOoCTOSAHHO M HAcTOMYMBO
MOMOJIHATL CBOWM MpaKTUYEeCKUE N TEOPETUYECKNE 3HAHMSA Ha OO0 3aHNMaeEMON JOJIKHOCTMY.

Tak JI.H. Toncton KOHUEHTPUPOBAHHO OTpasvun maean, K Yemy AOMMKEeH CTpeMuUTbCA
npenogaBaTernb B NOArOTOBKe NOOOro cneumanucra: «...4Tobbl caenatb YTo-HMOyab Benukoe,
HY>KHO BCE CUJbl AYLUN YCTPEMUTb B OOHY TOUKY».

Jloructnuecknii nogxog B MeTOAMKE MpenodaBaHMs [OOMKEeH npedycMaTpvBaTth
rapMOHUYHOE CoYeTaHne AMEPOKEHTHOCTU, AMBEPreHTHOCTU N KOHBEPreHTHOCTH.

Mo3nuns aMepoKEeHTHOCTU CBOAUTCHA K (DOPMMPOBAHMIO y creumanucta OCO3HaHHOro
noHMmMaHus cebst camoro 1 Mecta CBoen cneumanbHOCTU B obLecTBe. OTO OCO3HAHWE AOMKHO
6asmpoBaTbCca Ha 06bEKTUBHBIX (hakTopax, CBA3aHHbIX C BOCTPEOOBAHHOCTBLIO CNeLnanmncToB C
BbICLUMM 0OOpa3oBaHMEM, C OOHOW CTOPOHbI, U MEXaHW3MOB MaTepuanbHOro M MOparnbHOro
CTUMYNMPOBaHUSA, C APYro CTOPOHLI. TOMBLKO Ta opraHn3auus HeaaBucMmo ot npodunst byaet
YCMNELIHON, B KOTOPOW AOMWHUPYET MPeCcTMX MWHXEHEepPHOro Tpyda W COOTBETCTBYHOLLUM
06pa3oM HaCTOMYMBO NPOABUrAKTCA OOCTUXKEHUSA MHXEHEPHOW Mbiciu. [pouecc npoaBmKeHns
OOCTVXKEHUA W Mepa BO3HarpaxgeHus 3a 3TW JOCTUXKEHUS HeBO3MOXHbI 6e3 6GusHec-
NPOLIECCHOIO CTPYKTYPUPOBaHUSA OpPraHm3auun U CUCTEMbl PENTUHIOBOW OLEHKM MepcoHana.
NH>xeHepHOMY KOHTMHIEHTY C MO3vLMK CaMOYTBEPXKOEHMS Heobxoanmbl 3TN MexaHu3Mbl, 6e3
KOTOPbIX MPaKkTU4eCKM HEBO3MOXHO OTCTaMBaTb CBOW AOCTMXKEHMS W MpakTudeckue
pesynbTatbl. B mMeToavke noarotoBku crneunanucta 6e3yCroBHO OOSMKHbI LLEHUTBCS 3HaHWSA
npenogHeceHHble npenogaBaTteneM, HO C  NO3MUMM  3MEPMAXKEHTHOCTM 0CoB0  OOMKHbI
yBaXxatbCa Te AOMOMHUTENbHbIE 3HAHWS, KOTOopble ByayLiMin cneunanuct nonyyYmn us Apyrux
UCTOYHMKOB. [locnegHee He [AOMKHO OCTaTbCA HEe3aMeYeHHbIM [fsi BCEro OKPYXEHUs U
NOOLLPSATLCH B paMKkax, JO3BOJSIEHHbIX 3TUKON 1 TpeboBaHNAMM cUCTEMbI 0Opa3oBaHms.

OMepoKEHTHOE MbILLIEHNE HEBO3MOXHO CHOpPMMUPOBaTh 6e3 NpoLyMaHHbIX 3ad4aHui Ha
camMoCToATeNbHYI0 NpopaboTKy, Aaxe ecnu 3TO He NpedyCMOTPEHO cucTemor obpas3oBaHus.
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lMpenogaBaTtens He OOMKEH yWeMnATb TOT dakT, YTo Oyaywmn cneumanmct umeet 60nbLION
NpakTM4ecKknn Habop 3HaHWWA, Tak Kak OYEBUOHO, YTO MpenogaBaTefb HE MOXET SABMAATHCS
O4YeHb XOPOLUMM MPAKTUKOM B CBOEM NpeaMeTe Aaxe B TOM Cry4yae, eCriv OH BeAeT HEeCKOSbKO
npeameToB. B acnekte [OmKHbI NOOWPATLCA 3HAHWS, MOSyYEHHbIE MpenogaBaTternemM no
obpaTHONM CBA3W, NPUYEM 3Ta MpakTVka He OOMKHa B KOMMEKTMBE CYMTaTbCs amopalibHOW 1
Tem Oonee HeposBoneHHow. [legarornyeckasi TEXHOMNOMMSE — CUCTEMHBIA  NOAXOA
NNaHMPoOBaHWs, MPUMEHEHUS U OLEHMBAHUSA BCero npouecca obydeHus 3HaHun nyTem ydveta
YenoBEYECKUX U TEXHUYECKUX PECYPCOB U B3aUMOAEWCTBUS MeXOY HUMMK ONs OOCTMXKEHUS
bonee acpdekTmBHON hopmbl 0Opa3oBaHus [2].

Taknm 006pa3oM, KOHLEHTPUPOBAHHO MOXHO CKa3aTb, YTO MNOAXOA 3SMEPAXEHTHOCTM
dopmupyeT y Oyayliero crneunanncrta CBOE «si» M ero YHMKanbHOCTb CPeOU OKPYXKAHLLMX.
CuncTtema noaroToBkU cneumanvceTa JOJKHA OPUEHTMPOBATLCS Ha (hOPMMPOBaHUM B TOM YuUCne
n Bygyuiero pykoBoguTens u 3gecb ocoboe 3HavyeHne MMeEeT perynsipHoe OTCNEXUBaHUE Mepbl
amMepaKeHTHOCTM obydarowmxcsa. Mepa amepaXeHTHOCTM popMUMpyeTCa Ha OCHOBE MaTtpuubl
napHbIX OTHOLLEHWI, MOSlyYEHHON B pe3ynbTaTe aHKeTHOro onpoca [3], u onpeaensieT penTuHr
AMEepOKEHTOHOCTK, a TaKke TUMN PYKOBOAMTENS Cpeaun rpagauunu B LWecTHaguaTb TMNoB.

BesycnosHo, npouecc ¢opmMupoBaHMs Yy cneumanucta 9MEpOXKEHTHOrO MbILLMIEHNS
KpanHe BaxkeH, HO 6e3 OMBEPreHTHOro MbILLNEHNS BENMKA ONacHOCTb CKaTUTbLCA OO0 KpanHero
3roueHTpM3Ma, KOTOpbIN OnaceH He TONnbko And obuiectBa, HO M B Gonbluen cteneHn ans
camoro cneuuanucTa.

[OnBepreHTHOCTb MOXHO KOHLIEHTPMPOBAHHO BbIpasnTb (hpas3on: «Kaxabl BpallaeTcs,
Tak Kak Bcey. [lpakTudecku Bcerga OMBEPreHTHOE MblfeHne onpefenseTcs Kputepusmu
[EenoBoN aKTUBHOCTW, YCTAHOBMEHHBIMW PYKOBOACTBOM oOpraHm3auun. O4yeBMOHO, 4TO 3TU
KpUTEPMM OYEHb BaXKHbl, HO Takke O4YEBUAHO, YTO B HMX Bcerga byayT Gpelun, no3sonswowme
YacTy KONMEKTUBA Bbl4aBaThb 3a AEITOBYO aKTMBHOCTb CBOK GecnonesHyto paboTy no npuHumny
«paboTaTb AEHb N HOYbY.

Kak Hu kTO Bornee MHTepechbl HEOOBLEKTUBHO YLLEMITAEMbIX YIIEHOB KOJNEKTMBA OTCTOATh
MOXeT TOT, YbS KBanudukaumsi He Bbl3bIBA€T COMHEHWS HW Y PYKOBOACTBA, HW Yy PSOOBbIX
coTpyaHukoB. B nwobon opraHusauum BO3MOXHOCTb OTCTavBaHUA MWHTEPECOB ApYrnx wu
onpegensieT CTeneHb [OEeMOKPaTUYHOCTM CUCTEMbl, a [Ansg TOro HYXHbl €CTECTBEHHO
pernaMeHTMpoBaHHbIE W MNpPO3payHble MexaHu3Mbl, 4YTOBObl MNOAOGHbIE AOENCTBUSA  He
pacueHuBanuch kak caboTtax. AKTUBHOE MPOOBWMXXEHWE JNOMMCTUYECKUX MPUHLIMMNOB MPUBENO K
NOHMMaHWIO TOro, YTO Aarneko He BCe acnekTbl PUHaHCOBOW [AEeATENbHOCTU OpraHusauumm
OOIMKHbI ObITb CKPbITbl HE TOMIBKO OT COTPYAHMKOB TOW OpraHmn3auum, HO 1 NSt KOHKYPUPYOLLEro
OKpyXeHusi. B cooTBeTCTBMM C BHEApPSiEMOW celvac B MUPOBYIO MpakTuKy TexHonorum HRM
paHee cyrybo KoHduaeHUmanbHble CBedeHuWst O 3apaboTHOM nnarte cenyac He SBNATCA
TakoBbIMW, TaK Kak MPULLIIO MOHMMaHWe TOro, YTO fyylle AEeMOKPaTMYHO pacKpbiTb 3TU
cBedeHus, YeM JaBaTb Takylo MHOpMauuo No kaHamnam, rpaHMyalium ¢ HapyLleHWeM, B TOM
yncne v yrorioBHOIo 3aKkoHo4aTenbCTBa.

He cekpeT, 4TO Ha npakTMke TakK Ha3blBaeMble «MapKETUHrOBble€ WCCREeLOBaHUS» BO
MHOIMX CInyyasdx CBOOATCA K pPacKpbiTUIO (UHAHCOBOW AEATENbHOCTU KOHKYPEHTOB U B
HeJeMOoKpaTUYeCKMX OTHOLLEHUAX nobexaaeT 34ecb He OeNOBON COTPYOHWK UMW OpraHu3auuns,
a yronosHbln arnemMeHT. TexHororms HRM (Human resource management) nossonset
COCpefoToYUTLCA IANEMEHTY CUCTEMBbI Kak pa3 Ha BOMpPOCax, CBA3aHHLIX CO CBOEW MNPSIMOM
OEeATenNbHOCTbIO, @ 3TO KakK HUKOMY BbIFOAHO WHXEHEepPHOMY cocTaBy. VMIMEHHO Mpo3payHOCTb
PUHAHCOBOW OeATENbHOCTM MO3BONISAET CcrneumanncTtaMm OCTOMHO OTCTavMBaTb CBOW MHTEPECHI
He HapyLwas 3TUKU OTHoweHu. C No3nuMin OUBEPreHTHOro Noaxoda B OpraHun3auumn Hapsigy C
CUCTEMON agMUHUCTPATUBHOIO PEryrMPOBaHUS XOPOLUMM TOHOM CYMTAETCS PEerynvpoBaHue,
OCHOBaHHOE Ha BnacTu crneumanucToB. Yalle Bcero 310 HedhopmanbHasi BNactb, Npuyem TOT
crneunanncTt, KOTOpbI BO3MaraeT Ha CBOW Mfeyn 3Ty BMacTb, OKa3blBaeTCsd B HENpoOCTOn
cuUTyauun, Tak Kak HaxoguTca B CBoew npodeccun Ha nuavpylowmx nosvumax. Konnektvs
OOIMKEH OCO3HaHHO MOHUMAaTb pPOflb 3TOW OTBETCTBEHHOCTM W He o06aenaTb Takoro
cneuynanucTa MopanbHbIM U MaTepuanbHbIM noowpeHuem. NMpu nogrotoBke cneumanucrta ¢
3TUX NO3MLMI JOIMKHBI NOOLLPATLCS NpenogasaTenemM CTpeMrieHne oTctansaTb HE TONbKO CBOM
WHTEpPECbl, HO N MHTEpechbl Tex, Yen cTaTyc OTpaxaeT crpaBensfiMBble OTHOLUEHUS Cpeau
oKkpyxatowmx. besycnosHo, AOMUHUPOBATL OOIMKHLI pearbHble 3HaHWUSA Ha MOMEHT aTTecTauny,
HO, 6e3yCnoBHO, JOIMKHBI YYUTbIBATbCA (PaKTbl OEIOBOIO OTHOLLIEHUS aTTECTYEMbIX K CBOEMY
OKPY>XEHMIO B NMpoLiecce NONy4YeHUs 3HaHWM.

OgHUM u3 Te3nCcoB [AMBEPreHTHOCTU B HACTOALlEe Bpems SBNAETCA nepexon oT
«obyyaroLlenca opraHusaumMmy» K «Haydarollencs opraHu3aumm». B nepBom cryyae npouecc
0o0yyeHusa aBnsieTca cyrybo nuyHbiM Aenom coTpygHuka. Bo BTOpom crniyyae aToT mpouecc
npespawaeTcs B 0693aHHOCTM PYKOBOACTBA OpraHu3aumy u konnektuea. MoHumaHue aTmnx
pasnuunii JOMKHO BHeAPATbCA yXKe B npouecce obyyeHus cneuvanucta. B mupe npuwno



OCO3HaHMe Toro akTa, YTo B MpoLecce B3aUMHOro oby4eHus NponcxoauT Kak pas yemrneHve
npaB Tex, KTO CTpeMUTCst obyunTb Apyrnx. AnbTpynam, 6e3ycrnoBHo, noneseH Ans Bcex, noka
Takon creymanucTt paboTaeT B opraHM3aLMm, HO OnaceH HeaeKBaTHOW peakuMeln pykoBoaCcTBa
N KOMMEeKTMBa He TOMbKO ANS Takoro COTPYAHWKAa, HO U Ana BCen opraHu3aumn. B nocnegHem
Crny4ae O4YeHb Bernvka OMacHOCTb KOMMeKTMBa CKaTUTbCA OO MPOXEKTepCTBa U HedoBepus, a
KaK crneacTtBvMe M K OUCKPMMMHaAUMKM C MO3MUMI MaTepuanbHOro Bo3HarpaxaeHusi. Muposas
npakTvka nokasbiBaeT Ha OCO3HaHWEe 3TOro npouecca, B CBA3M C YEM BO MHOMMX OpraHusaumsax
BBOAUTCA KOMMEHcaunsa nogobHOro Bo3MOXHOro yuiepba B Oyaylwlem BHeLpEeHUEM METOOUKU
MaTepuanbHOro MooLLpeHns NnL, koTopble 6epyT Ha cebs 0683aHHOCTL 00yYeHMs KenarLwmx
obyyaTtbcs. Takasi mpaktMka ocobeHHO pacnpocTpaHeHa B AnoHuu. C no3vumin nogroToBKM
WHXXEeHepHO-NeJarormyeckux CcneunanuctoB HECOMHEHHbIM SBMSETCH BHEAPEHME MPaKTUKn
BblAENEHNsT OQHOMO OBYX YacOB MPAaKTUYECKUX 3aHSATUNA AN NpefoCcTaBlieHMs npasa Jyyllnm
aTTecTtyembiM nonpoboBaTb CaMOCTOATENBHO NPOBECTU NPOOHOE 3aHsATUE. OTO MPaBO OIMKHO
rapaHTMpoBaTb €My HepasrfalweHue HegoCTaTKoB U MpaBO KOHMAEHLMAnsHOCTN nogobHom
OLIEHKM.

Hago oTmMeTuTb, YTO OUBEpPreHTHble npouecchbl He OyayT MMeTb CMbICna, €criv B 3Tu
npoueccbl He BKNOYaTb PYKOBOACTBO OpraHuM3auuvu, BKIYasa pykoBoautend. B npoTtnBHOM
cnyyae bygeTt siBHO JOMMHMPOBAThL OnacHas TeHOEHUMSA OTpbiBa PYKOBOACTBA OT KOMMEKTUBa
CO BCEMM BbITEKALWMMM U3 3TOr0 MOCNEACTBUAMU AUCKPUMUHALMM Ha MOparibHOM W
MaTepuanbHOM  YPOBHAX. XOpOWWM MpUMEPOM MPOTUBOCTOSIHUS TakoW  AMCKPUMUHALNN
SABNAETCA hakT «paboTbl NO MHCTPYKUUM» B AMOHUW, KOrga CamMoOOpraHM3oBaHHOCTb MHOMMX
KONMeKTUBOB NPUHyAMna pykoBoauTenen HedopmaribHO OTHOCUTLCS K CBOMM 00S3aHHOCTSIM.

Kputepnem oueHKn OMBEPreHTHbIX MPOLECCOB cpeau obyyaeMmblX SBMASIETCA CTEMNeHb
9HTy3nasma npu nogxoge K nAeny. KonnektmB npenogaBaTenei [OOMKEH HETEPNMMO
OTHOCUTLCA K TeM, KTO WrHOPUpPYeT OOBLEKTUBHbIE peakuuu, CrMXMBas CBOE HeXenaHue
OOMKHbIM 0bBbpasom paboTaTb Ha NIMYHOCTHbIE HE OTHOCALUMECS K Aeny anuTeTbl B agpec
aTTectyeMmblx. B 9TOM crnyyae eCTECTBEHHO [AOMMKHO [AOMWHMPOBaTb MEXOAyHapOoaHO
npusHaHHoe NpaBo noTpebuTtens 6e3 yuwepba ons o6bLEKTMBHOM aTTeCTaLMN.

PeVTuUHr OUBEPreHTHOCTM Ha Hall B3rnsg MOXHO onpeaenuTb no Mmetoguke [3], 3ameHunB
B anroputMme BCe cpefHuve apudmeTmdeckue Ha cpefHue reomeTpuyeckue. Vcnonb3oBaHue
CpefHero reoMeTpu4eckoro BMeCTO CpedHero apugmeTmyeckoro no3sonseT yvecTb pasbpoc
OLlEHOK W BblAENUTb OOMUHAHTHOE BMUSHUE HU3KMX U BbICOKMX OLEeHOK. MaTtpuua napHbIx
OTHOWeEHMN B Buae oueHok oT 1 go 10 MoxeT ObiTb MofyvyeHa MO aHKeTe MPUMEPHO
crnegyowero cogepxaHus: “HeratmuB Bawero konnektuBa oueHuBaeTcs 6annom 1, kak Bbl
OLEeHMBaEeTE NO3MTUB YHaCTUS KaXKOO0ro YieHa Konnektnea”.

KoHUeHTppoBaHHO  OuBEpreHTHocTb  dopmupyeT y  Oyayuwiero  cneumanucra
HEeOoOX0AMMOCTb U HEU3BEXKHOCTb APYIUX «HA» 1 B3BELLEHHOMY K 3TOMY OTHOLLEHMIO.

CBA3ylOWMM 3BEHOM MeXOy 9MEepKEHTHOCTbIO W [OMBEPreHTHOCTbI  SBMAseTcd
KOHBEPreHTHOCTb, KOTOpas oOnpedensercd KaK peakuusi KOMneKkTMBa Ha KOHKypupyoLlee
OKpy>XeHue. Y4yebHbI npouecc, Kak u nobon 3KOHOMUYECKUA MPOLIECC, SBNAETCA OTKPbITOW
CUCTEMON M MOABEPXEH BCEM MpaBunamM WM 3aKOHaM, XapakTepHbIM ONsi OTKPbITbIX CUCTEM.
CwuHeprmnam y4yebHoro npotecca onpenensietcs He TOMbKO OTHOLUEHUSMW BHYTPU €ro, HO U BO
MHOMOM 3aBUCUT OT COrMMacoBaHHbIX W KOHCTPYKTUBHbIX OTHOLUEHWA C KOHKYpUPYHOLLUM
oKkpyxeHueM. Cpeaun KOHKYPUPYIOLLErO OKPYXEHUSI MOXHO BblAEMNUTb HECKOSbKO MPOdUIIbHbIX
HanpaBneHun. 3To, Npexae Bcero, Apyrme y4ebHble 3aBefeHNs, C KOTOPbIMA B TOW WU NHON
cTeneHn TMOAAEPXUBAOTCA MNpPsSMble WM  ONOCPEeOOBaHHble KOHTakTbl. Bo-BTOpbIX, 3TO
WHCTUTYTbl akaJeMW4YeCcKOM HanpaBfeHHOCTM, KOTOpble BO MHOroM 3agawT and yyebHoro
npouecca OpUEHTUPbl 3KOHOMWYECKOW, TEXHWYECKOW M MNPaBOBOW MbICNN, WFHOPUPOBaHMWE
KOTOpbIX B y4eBbHOM npouecce NpMBOAUT HEN3DEXHO K AMCKpeauTauun camoro obpasoBaHus.
B TpeTbux 3TO HENOCPeACTBEHHO OpraHu3auuun, Ofis KOTOpbIX M FOTOBATCA crneunanuctbl. B
YeTBEpPTbIX 3TO OpraHuM3auun, CBHA3aHHble CO CPeacTBaMuM MacCoBOW MHpopmauum u co
cpeactBamm nepefadn M pacnpocTtpaHeHus uHdopmaumi. KoHBepreHTHble OTHOLLEHUA
y4ebHOro 3aBefieH1s B KaKOW-TO CTENEHN NOAAEPXKMBAOTCA CO BCEMMU 3TMMM OpraHm3auusamu, a
OT CINaXeHHOCTU 3TUX OTHOLLUEHWA BO MHOIOM 3aBUCUT KavecTBO Oyayuiero cneuuanucta. B
cooTBeTCcTBMM € MeTogonornen OLTP (Online Transaction Processing) ontvmanbHbIMM
KOHBEPreHTHbIMW OTHOLLUEHUSIMA MOXHO cuMTaTb, Te, ANS KOTOPbIX YUCHO TpaH3akuuin
(KOHTaKTOB) MMHUMAanNbHO, a 3(PEKTMBHOCTb OAHOW TPaH3aKUUM MakcMMarnbHa. Y4eOHbIN
npouecc 6ygeT apPEKTUBHLIM TONBKO B TOM Crlydae, ecnv Kaxabl Oyaywimin cneumanuct B
npoLecce KOHBEPreHTHbIX OTHOLWEHUn byaet MmeTb XoTa Obl MMHMMAanbHOE MpPeAcTaBleHue
000 BCEX y4aCTHMKAX 3TUX KOHBEPreHTHbIX OTHOLIEHUN. Tak Ana gHEBHOW hopmMbl ODy4YeHUs
OCHOBHOW npobnemMor npenogaBaTenbCKOro CocTaBa AOMMKHO ObiTb BHEOPEHWE TEXHOSOMW,
NO3BONSALINX CMEeLNanncTy MOHSATb pearnbHyl cneumduky AeATEenbHOCTM npeanpuaTuii Ha
mMecTax ux Oyaywen pabotbl. [pyron oyeHb BaxkHoW npobnemon MOAroTOBKM crneumanucTa
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aBnsieTca obyyeHne cnocobam nonyveHns nHcopmalmu, a rnaBHoe MexaHuamam unbTpaumm
n nepepaboTkn 3Tonm MHpopmauun. B aTom crnydae uenecoobpasHO BBOAMTb B MPaKTMKY
y4yebHOro npouecca 39MEpIKEHTHOCTb MOMYyYEHHOro pesynbTata U OMBEPreHTHOCTb 3TOoW
MHGOpPMaUUKM MO OTHOLLEHMIO K mnpenogaBaTensM U KO BCEW CUCTEME B3aMMOOTHOLLUEHWUA B
cpefde cammx Oyaywmx crneumanuctoB. Tak n3 Bcen oTobpaHHOM MHGOPMAaLMKM HAgO HayyuTb
genaTb BbIBOAbI U OPMMPOBATE pe3ynbTaTt B BUAE KOPOTKUX U 3anOMUHAIOLWLNXCA TE3NCOB, TakK
KaK TONMbKO 3TO B UTOre M OTMOXMTCA B WX MaMATM Hagomnro. HecomHeHHa pornb BO BCew
cucteme obydeHus  yyebHo-meToamdeckoro obecneyeHusi, nepeHeceHHoro Ha 6asy
COBpEMEHHbIX WH(opMaLMOHHBLIX TexHornorun. bnarogapsa Internet n B pamkax TexHonoruu
OLTP cerogHs BO3MOXHO ¢hopMMpoBaHne yaobHOro 1 NpocToro no MHTepdency anekTpOHHOro
nyTeBoauTeNs MO npeamMeTram C MpefyCMOTPEHHOro npenojasateneMm martepuana ans
ayaVTOPHOWM M camocToATeNbHOW paboThl [4].

B obnactn KOHBEPreHTHbIX OTHOLUEHUIN Hado YYWTbiBaTb FOCYAAPCTBEHHbIE U MUPOBbLIE
TeHOeHuMM B obOpa3oBaHUM M B SKOHOMMKE B uUenom. Jliobass agmuHucTpauus Oyget B
yupexgeHum 3MepoKEeHTHOW, eCnv B CBOEN AeATeNbHOCTU YYUTbIBAET MHTEINPUPOBAHO TOYKY
3peHus npenogasaTtenen u cTygeHToB. B cooTBeTcTBUM C KMBGepHeTU4eckuMm nogxooom Ans
aAMUHUCTPaLMK B LLENsIX YCTOMYMBOCTU CUCTEMBbI Hanbonee BaXKHOW AOMKHa ObITb AOMUHAHTA
KPUTUYECKUX 3aMEeYaHUN OTHOCUTESNBbHO MNOMOXUTENBHbIX OTKIIMKOB Ha AEATENbHOCTb CUCTEMBI.
QOueBnaHO, YTO MOTOK KPUTMYECKNX 3aMedaHnii JOSMKEH COOTBETCTBOBATbL YCTaBy OpraHu3aumm,
€ee  MuccuM, HopMaM  rOCy[dapCTBEHHOro  3akoHodaTenbCTBa WM MeXAyHapoOHOro
JemMokpaTmnyeckoro rnpasa.

Jlormctnyeckne noctynartbl U CyObEKTbl YYPEXOAEHUS He ABNAKTCA 000cobneHHbIMY, a
B3aMMOOEWNCTBYIOT Mexay cobol B pamkax cucteMbl yyebHoro npouecca. Ha pwuc. 1
npeacrtaeneHa coemelleHHas IDEFO/IDEF3 guarpamma normctu4eckoro B3aMMOAEWCTBUS B
yyebHoM npouecce. Kak n B avarpamme IDEFO Bxogbl Ha BEpPXHIOO rpaHb O3Ha4awoT
yrnpaensiowme BO3OENCTBUA, a BXOObl Ha MEBYK rpaHb — WHEAOPMALMOHHbIE BO3OENCTBUS.
CuHxpoHmnsatop & O3HayaeT OOHOBpPEMEHHOe (popmMupoBaHMe BCEX BbIXO4OB Mpu
OfHOBpEMEHHOM opMmUpoBaHMM Bcex BxogoB. CuHxpoHusdatop O o3HayaeT acMHXPOHHOE
(paspeneHHoe no BpemeHu) opMMpoOBaHME BLIXOOOB MNpu dopMupoBaHun Bxoda. Ocoboe
BHUMaHWe criegyet obpaTtuTb Ha TO, YTO KOHBEPreHTHOCTb hOpPMUPYETCS HemnocpencTBEHHO
BHELLUHUM OKpPYXEHMEeM yepes3 KaHanbl 0bpaTHbIX CBA3EW OT BCEX Y4aCTHMKOB npouecca. Tak
CTyOeHTbl (POPMUPYIOT KOHBEPreHTHOCTb MO KaHarny KOHBEPreHTHOCTb-aMEpPOXKEHTHOCTb-
CTYOEeHTbI-BHELLHEE OKPYXXEHMUE-KOHBEPreHTHOCTb.

[dvBepreHTHOCTb HernocpeacTBEHHO  popMMpyeTcs OT  agMVHUCTpaumu 7
KOHBEPreHTHOCTU MpU HanuumMm obpaTHbIX CBA3el OT BCEX y4YacTHMKOB npouecca. CTyaeHThl
POPMUPYIOT OMTBEPreHTHOCTb MO KaHany OUBEPreHTHOCTb-aAMUHUCTpauMs-npenogaBaTenu-
BHELLHEE_OKPY>KEeHNE-KOHBEPIreHTHOCTb-ANBEPreHTHOCTb. OMEPKEHTHOCTb  hopMUpyeTcs
HEenocpeaCTBEHHO KOHBEPreHTHOCTbI0 NPV Hanmuumu obpaTHbIX CBA3EM OT BCEX YYaCTHUKOB
npouecca. CTyaeHTbl hopMUPYIOT SMEPAXKEHTHOCTb MO KaHany aMepaXEHTHOCTb - CTYAEHThI -
BHELLUHEE OKpPYXXEHWE — KOHBEPreHTHOCTb -3MEepPKEHTHOCTb. Kak BMAHO U3 guarpammbl, B
opMMPOBaHUM  IMEPAXKEHTHOCTU, [OUBEPreHTHOCTU W KOHBEPreHTHOCTU Y4yacTBYHT BCe
Y4aCTHMKN MpoLiecca Hanpsamyr unu onocpefoBaHHo. CUHXpPOHM3ATOP Bxoda ANs CTYAEHTOB
O3Ha4aeT, YTo UMK MHOPMaUUA NPUHMMAETCH TOMBKO MPU CUHXPOHHOM B3aMMOOENCTBUU
WHcopmMaumm OT npenogaBaTenerd U SMEPIPKEHTHOCTU BCEW CUCTEMbI  ODOy4YeHus.
OOyvatowmnca Bcerga OygoeT  KOHTponuMpoBaTb  LenecoobpasHocTb U HeobxoaumocTb
nony4yaemom wuHdoOpMauMu, B TOM 4YWCNEe W C MO3UUUA TFOCYAAPCTBEHHOW MOMUTUKK
NPOABWXEHMSA UX CMeuManbHOCTU Onarofapsi kaHany BHELUHEE OpY)KeHWEe-KOHBEPreHTHOCTb-
SMEPAXKEHTHOCTb.

B gestenbHOCTM agMMHUCTPAUMM HadO YYUTbiBauTb TOT (PaKT, YTO €€ KOHBEPreHTHOCTb
dopmMmypyeTcs 4Yepe3 AMBEPreHTHOCTb YYpexaeHus, B CBSA3M C 4eM Heobxoaumbl
06LLeCTBEHHbIE MHCTUTYThI U3 Cpeabl CTyAEHTOB M NpenofaBaTtenien, KoTopble Ha OCHOBE CBOMX
MapKeTUHrOBbIX ycunui OyayT 4epes3 BHELLUHEE OKPYXEHME KOPPEKTUPOBaTb MeEHeaXepckune
ycunua agMuHucTpaumm. B MMpoBON npakTuke 3TO AenaeTcs Ha OCHOBE PEUHXUHUPUHIA ©
GAP-aHanusa.

M3 pguarpammbl  BMOHO, YTO KOHBEPreHTHOCTb hopMUpyeTcs  CTyaeHTamu Mo
Onwkanwemy kaHany 4epe3 BHeLIHee OKpyXeHue. B cCBA3M 3TMM MOXHO NpPennoXuTb
BblYMCIIEHME PENTUHIA KOHBEPrEHTHOCTM HA OCHOBE MaTpuubl NapHbIX OTHOLIEHWA MO
mMeToauke [3] nyTem aHkeTbl Buaa “yyactue Ballero konnektuea B (oOpMUPOBaHUN KOHKYPUPYHO
OKpYXXeHus1 NpuHATb 3a 1; ykaxkuTe B 6annax ot 1 go 10 yyacTtve kaxgoro u3 aHkeTUpyeMbIX B
NPSIMOM UITN KOCBEHHOM POPMMPOBAHNM BHELLHETO OKPYXKEHUST”.

N3 gmarpammbl BUAHO, YTO HEMOCPEACTBEHHO BO BHELLUHEE OKpYXEHWe nepenaeTtcs
WHdopMaunss OT CTyOEHTOB W 3MEpPAXEHTHOCTb OTHOLIEHUA Yy4ebHOro 3aBedeHus Kak
ynpasnsoLiee BO3JencCTBME. MocnegHee O3HavaeTt Heo6xooMMOCTb OencTBui



yNpaBfeHYeckoro XapakTepa CO CTOPOHbl aAMUHUCTpAUMW B MNPOBEAEHWM MapKETUHTOBOM
OesITeNbHOCTM MPOABMXKEHUST CBOMX CMELManbHOCTEN M yUpeXOeHWUs Ha BHELLUHEN apeHe, He
ynyckasi U3 BHMaHWsl QUBEPreHTHbIE OTHOLLEHWS B CBOeI BHYTPEHHel cpeae.
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1 puc. ComelleHHas guarpamma IDEFO/IDEF3 normctnyeckoro B3anmogencTensi B yHebHOM
npotecce

KonnekTuBHOe B3avMOAEWCTBME BCEX 3NEMEHTOB B Avarpamme puc. 1 onpegenset
CMHeprnsM cuctemsl. B JaHHOM KOHTEKCTe nof CMHEPrM3MOM MOXHO MOHVWMAaTb KOMMEKTUBHbIE
ycunusa Ans AOCTUXEHWS MOnoXuTenbHoro addekta B obnactm nOAroTOBKM CRELmManucTos,
ynyyLIeHUa MopanbHOro KnumaTta cpeav npenogasatenen u QOCTMXKEHUS OpraHn3aumnen csoemn
MUCCUM B paMKax rocyaapcTBeHHOW NOAUTUKK. C TOYKU 3PEHUS MONMHOTLI PENTUHIOBLIX OLEHOK
CTYAEHTOB BaXHO 3HaTb U PEWTUHI UX CMHepruama. PeiTuHr cuHeprmama MOXHO onpeaenuTb
Ha 6a3e cucTembl COBCTBEHHbIX BEKTOPOB MaTpuLbl MapHbIX B3aMMoaencTsmn [5).

BbiBoabl

1. KoHuenTyanbHbIA  NorucTMdeckMn nogxon K  obpasoBaTenlbHOMY — MpoLeccy,
pacCMOTPEHHbI B HacTosilenh paboTe, OaeT BO3MOXHOCTb ONTMMM3MPOBATb AENOBbIE
OTHOWeHMS B cdepe 0OpasoBaTenbHONO Mpouecca. YCTaHOBMEHHbIE 3aKOHOMEPHOCTM
B3aMMOOEWNCTBUSA OCHOBHBIX MOHATUA MHTENPMPOBAHHOIO JIOTMCTUYECKOrO MOAX0A4A MO3BONST
obecneunte 6Gonee BbLICOKMA CUHEpPreTMYeckuin adpekT ¢ no3vuum kadectsa YyyebHOro
npoLecca B HTepecax agMUHUCTpaLmu, npenogaBartenen n CTyaeHToB.

2. B 3akntodeHMe oTMEeTUM, YTO NpenrioXeHHbIN NOrMCTUYECKUIA Noaxo4 yHKLUMOHNPYET
npu CTPOrom CcoOBNIOOEHUM MUCCUM YYpeXZeHus W MNOAAEpXKKEe 3TOM MUCCUM CUCTEMOMN
coumanbHbIX OTHOLUEHWIA, CUCTEMOM TPYyOOBOrO 3akOHOA4ATENbCTBA U HOPMaMy MEHTarbHbIX
OTHOWEHMN B MeCTHOW cneuuduke. [pegnaraemMbln NOAXOA MNOMHOCTLIO COrfmacyeTcs C
coBpeMeHHon wMetogornoren HRM u MoOxeT AN yypexaeHus onpefenatb Mepbl Mo
YCOBEPLUEHCTBOBAHUIO WUINN PEVHXUHUPUHTY OCHOBHbLIX MPOLECCOB B Yy4eOHO-MEeTOANYECKON
nesrenbHocTn. Bo Bcel cCUCTEME OTHOLUIEHWA CUMHEPIUM3M MOXET OblTb OOCTUMHYT TOSIBKO C
y4eToOM [OOMWHaHTbl W  BIWUSIHUSA COLMANbHO-TPYAOBLIX OTHOLIEHWA Ha BECb MpOLEece
NIOrMCTUYECKOro B3aMMOLENCTBUSA €€ KOMMOHEHTOB.

LOGISTICS APPROACH TO THE EDUCATIONAL PROCESS

In this paper we review the question of training of engineers based on logistics approach. We
propose to consider an educational process from three positions of its impact on collective self-
organization. It is shown that the inclusion of these mechanisms gives us the expected synergistic effect
from the learning process. We propose the CASE-model of the educational process, including structural
elements of educational system. The model is aimed at balanced combination of interests of
administration, teachers and students.

The concept of logistics approach to the educational process, considered in this paper allows for a
new quality of the education system for achieving greater synergy in the collective self-organization. The
proposed structuring of the educational process enables systematized approach to rethinking the
educational process in terms of the mission of the institution.

Key words: synergy, emergence, divergence, convergence, logistics approach, re-engineering,
HRM-technology, OLTP-technology, educational process, synergy effect.
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KLIENTY APTARNAVIMO KOKYBE: SIAULIY
MIESTO MAZMENINES PREKYBOS TINKLO
ATVEJIS

Ligita Salkauskiené, Rata Pozelaité
Siauliy valstybiné kolegija
Lietuva

Anotacija

Pastaruoju metu as$tri konkurencija reikalauja mobilizuoti visas jégas, padedancias jmonei
i$silaikyti sunkioje konkurencinéje kovoje. Ne iSimtis ir klienty aptarnavimo kokybe, kuri turi
atsispindéti visos jmonés veikloje. Aptarnavimo kokybés esmé — tenkinti kliento poreikius.
Pirmosiose gretose yra tos jmoneés, kurios sugeba kokybiSkai aptarnauti klientus. Tai galioja ir
maZmeninés prekybos sektoriui. Kad ZmogiSkyjy iStekliy valdymas bdaty nukreiptas |
aptarnavimo kokybés gerinima, organizacija turi istirti iSorine aplinkg. Straipsnyje pristatomas
empirinis klienty aptarnavimo kokybés tyrimas Siauliy miesto maZmeninés prekybos tinklo
pavyzdZziu.

ReikSminiai ZodzZiai: klientas, klienty aptarnavimas, aptarnavimo kokybe.

lvadas

Klientas yra svarbiausias kiekvienos jmonés elementas. Klienty aptarnavimg lemia
darbuotojo paslaugumas. |monés reputacijai turi jtakos tai, kaip jmoné susidoroja su visomis
kasdienio darbo smulkmenomis, ar greitai ir mandagiai jmonés personalas reaguoja | klienty
vizitus. Svarbu, kaip klientas sutinkamas, kokios jmonés patalpos, aplinka, kokios reklaminés
broSidros, vizitinés kortelés, kaip su juo elgiamasi. Kas svarbu siekiant, kad klienty
aptarnavimas baty kokybiSkas? Atsakymas — maksimalus darbuotojy jtraukimas. Aktyvus
darbuotojy dalyvavimas svarstant elgesio su klientais principus ir skleidziant juos visoje jmonéje
uztikrina, kad klienty aptarnavimo kokybeé padés kuriant rySius su klientais. Klienty aptarnavimo
kokybé pasireiskia per jmonés politikg, vertybes, klienty aptarnavimo standarto laikymasi. Kad
mazmeniné prekyba buty sékminga, jos atstovai turéty plétoti kultlrg, apimandig paslaugos
ideologijg (Dabholkar, Thorpe, Rentz 1996; Arnold, Reynolds, Ponder, Lueg, 2005), tokiu bidu
skatinant savo klienty bazés iSlaikyma ir plétojimg (Beitelspacher, Richey, Reynolds, 2011).

Tyrimo problema. Pagrindiniai veiksniai, mazinantys pirkimo patraukluma, yra: prastas
aptarnavimas, nekokybiskos ir mazg pasirinkimg turin€ios prekés (paslaugos), panasiy jmoniy
konkurencija. Todél, norint pritraukti ir iSlaikyti klientg, jmonéms nuolat reikia sekti rinka, taikytis
prie kliento poreikiy ir nuolat ieSkoti tobuléjimo galimybiy, nes tik nuo patenkinto kliento
priklauso jmonés jvaizdis, finansiné padétis, didéjantis jmonés konkurencingumas, o
svarbiausia — jmonés ateitis. Beitelspacher et al. (2011) nuomone, klienty aptarnavimo tyrimas
yra jmonés ilgaamziSkumo raktas. Kartu reikia pastebéti, kad triksta tyrimy apie klienty
aptarnavimo lygj ir specifikg jvairaus tipo jmonése. Dél ios prieZasties straipsnyje analizuojama
problema susijusi su nepakankama klienty aptarnavimo kokybe mazmeninés prekybos jmonése
ir siekiu jg tobulinti.

Tyrimo objektas — klienty aptarnavimas.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti jmonés klienty aptarnavimo kokybe ir nustatyti, kaip
laikomasi jmonés patvirtinto ,Klienty aptarnavimo® standarto.

Tyrimo uzdaviniai:

1. |vertinti klienty aptarnavimo kokybe bei jo atitikimg jmonés patvirtinto ,Klienty
aptarnavimo® standarto reikalavimams.

2. Nustatyti klienty aptarnavimo jmonéje problemines sritis.

Tyrimo metodologija

Teorinis tyrimo pagrindimas. Klienty aptarnavimo kokybés aktualumas, sékminga klienty
aptarnavima lemiantys veiksniai nagrinéjami daugelio Lietuvos ir uZsienio mokslininky darbuose
(Adomaityté, 2005, 2006; Vanagas, 2005, 2006; Vaitkanaité, 2006; Banyté, Jok3aité, Virvilaité,
2007; Daubariené, 2007; Cickauskaité, 2008; Kirvaitiené, 2008; Lepeskaité, 2008; Spathis,
Petridou, Glaveli, 2004; Arnold ir kt., 2005; Svensson, 2006; Tsoukatos, Rand 2007; Kueh,
Voon, 2007; Beitelspacher, Richey, Reynolds, 2011 ir kt.). Tyrime remiamasi klienty
aptarnavimo gerinimo koncepcija. Analizé atliekama iSskiriant pagrindinius klienty aptarnavimo
ypatumus ir veiksnius.

Anot LepeSkaités (2008), aktyvus darbuotojy dalyvavimas svarstant elgesio su klientais
principus ir skleidZiant juos visoje jmonéje uztikrina, kad klienty aptarnavimas padés kuriant
rySius su klientais. Kitaip tariant, klienty aptarnavimas yra rodiklis, kuris parodo, kaip gerai
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veikia aptarnavimo sistema, kurdama laiko ir vietos naudingumg. Organizacijos klienty
aptarnavimo kultira — tai jmonei (jos darbuotojams) bidinga elgsena, mastysena ir iSorinis
pavidalas (pavyzdziui, organizacijos struktdra, simboliai ir pan.), susiformave darbuotojams
bendraujant tarpusavyje ir su iSorine aplinka bei iSreik&ti tik tos jmonés darbuotojams jprastomis
nuostatomis, jsitikinimais, vertybémis (Vaitklnaité, 2006). Beitelspacher et. al. (2011)
mazmeninés prekybos pardavéjy aptarnavimo kultlrg apibréZia, kaip | klientus orientuotg
kultdirg, siekiancCig kurti aukS&iausig verte klientams ir pranokti jy lGkescCius, plétojant paslaugy ir
veiklos kompetencijas.

Praktikoje dazniausiai klienty aptarnavimo sgvoka suprantama kaip: procesas, turintis
tam tikrus parametrus; operacija, kurig reikia kontroliuoti; kompanijos verslo politikos dalis
(platesnis pozidris). Apibendrinant svarbu paminéti, kad veiklos rezultatams neuztenka vien
klienty aptarnavimo kokybés jtakos ar svarbos suvokimo. Batinos pastangos ir realls kryptingi
veiksmai, nes tai inicijuoja pokycius ir padeda pasiekti uzsibrézty tiksly. Pasak Banytés ir kt.
(2007), klientai mato ir vertina tai, su kuo jie patys tiesiogiai susiduria. Viso to rezultatas —
pasitenkinimas arba nepasitenkinimas, kaip svarbiausias aptarnavimo kokybés rodiklis. Klienty
pasitenkinimg labiausiai lemia: emocinis pasitenkinimas vartojant preke, prestizo, mados
jausmas, prekés (paslaugos) prieinamumas (ar daug laiko uztrunka sigyti preke (paslaugg),
aptarnavimo kokybé (70 proc. jos priklauso nuo Zmogiskojo veiksnio, t. y. nuo aptarnaujancio
personalo).

Kliento aptarnavimas susideda i$ keturiy nuosekliai einanciy etapy: kliento sutikimas,
situacijos (poreikio) issiais$kinimas, poreikio patenkinimas, griZztamasis rySys (i$siaiSkinimas, ar
klientas liko patenkintas). Klienty aptarnavimo kokybe daugeliu atvejy lemia aptarnaujancio
darbuotojo darbas. Aptarnavimo srities specialisté Adomaityté (2005, 2006) iSskiria objektyvius
ir subjektyvius veiksnius, turinCius jtakos klienty aptarnavimo kokybei. Subjektyvis veiksniai:
kliento simpatija personalui; kliento pasitikéjimas aptarnaujanciu personalu ir jmone; nuoSirdus
personalo demesys ir rilpestis kliento gerove; personalo rodoma pagarba klientui ir
saziningumas sidlant prekes (paslaugas); darbuotojo asmeninés savybés; darbuotojo
kompetencija; maloni aplinka ir kt. Objektyvas veiksniai: aptarnavimo kultdra (interjeras, Svara,
kliento pasitikimas, personalo i8vaizda, mandagumas, paslaugumas, démesingumas);
darbuotojy kvalifikacija (dalyvavimas mokymuose, seminaruose, patirtis, uztikrintumas); klienty
poreikiy i8siaiSkinimas bei optimalaus pasitilymo pateikimas; reagavimas | klientg (darbuotojai
noriai ir skubiai aptarnauja klienta, paslauga suteikiama laiku); komunikabilumas (darbuotojai
bendrauja su klientu ta kalba, kurig jis moka; gebéjimas jZvelgti klienty norus; malonus
supazindinimas su paslaugy kainomis; kliento jtikinimas, kad jmoné gali spresti jo problemas);
prieinamumas (jmonés vietos ir darbo grafiko patogumas; susisiekimas telefonu bet kuriuo
metu, iSkilus problemai); démesys nuolatiniams klientams (lojalumo vystymas, sveikinimai
Svenciy progomis, naujy katalogy ir jvairiy akcijy informacijos suteikimas).

Kiekvieno i Siy veiksniy nebuvimas arba netinkamas buvimas gali sukelti kliento
nepasitenkinimg aptarnavimu. ISmatuoti kliento nepasitenkinimg labai sunku, bet jmanoma, ir
tam yra sukurtos klienty aptarnavimo kokybés matavimo priemonés. Klienty aptarnavimo
kokybés matavimas yra jmonés bendros veiklos kokybés matavimo sudedamoji dalis.
Egzistuoja nemazai naudojamy klienty aptarnavimo kokybés matavimo sistemu: klienty
aptarnavimo kokybés auditas — tai esamy paslaugy kokybés lygio nustatymas; galimy
sprendimo bady nustatymas, klienty aptarnavimo lygiy nustatymas; prekiy (paslaugy) teikimo
standarty nustatymas ir paties proceso kontrolé; ,Slapto pirkéjo“ tyrimas (Adomaityté, 2005).
Efektyviam klienty aptarnavimo kokybés valdymui dazniausiai triksta pagrindinio valdymo
irankio — objektyvaus aptarnavimo kokybés vertinimo ir realios padéties matymo. Sis jrankis
padeéty jmonés darbuotojams orientuotis, | kurias aptarnavimo vietas deréty tik atkreipti démes;j,
0 kuriose jau reikéty imtis veiksmingy tobulinimo priemoniy. Vienas efektyviausiy Sios
problemos sprendimo bady — ,Slapto pirkéjo* tyrimas. Sis tyrimas visiSkai orientuotas j klienty
aptarnavimo kokybés gerinima, o ne j prastai dirbanciy darbuotojy kontrole. Klienty aptarnavimo
standartas (toliau — KAS) — rastiSkai suformuluotos standartizuotos klienty aptarnavimo
taisyklés, kurios tiksliai apibréZia darbuotojo elgesio su klientu normas ir darbo procediras,
tinkamus sprendimy variantus nestandartinése situacijose. KAS vadovaujamasi bendraujant su
kiekvienu jmonés klientu ir galioja visiems darbuotojams.

Vadovaujantis objektyviais vertinimo rezultatais, galima sékmingai kurti ir naudoti
darbuotojy motyvacine sistema, ir jg integruoti | bendrg jmonés motyvacine sistema. Remiantis
klienty aptarnavimo kokybés jvertinimu ir iSsiaiSkinus silpngsias aptarnavimo vietas, yra
paprasCiau organizuoti mokymus, koncentruojantis batent | silpngsias vietas. Aiskios klienty
aptarnavimo taisyklés padeda jmonei sutaupyti laiko ir 1€Sy apmokant naujus darbuotojus.
Norédama uztikrinti kokybiSka ir visapusiSkg klienty aptarnavima, jmoné turi atsizvelgti | klienty
poreikius, norus ir likesCius nuo pat paslaugos koncepcijos karimo iki pateikimo ir aptarnavimo
po pardavimo.



Kiekviena organizacija turi pasirinkti savo veiklai tinkamiausig bendrg matavimo sistema
arba bent jau i§ pradziy matuoti atskirus veiklos segmentus. Tam, kad buty galima matuoti
kokybe, pirmiausia reikalingi vienodai apibrézti ir vienodai interpretuojami kriterijai, kuriais bty
paremtas matavimas.

Jei kultGra lemia paslaugy kokybés dimensijy svarba, tai taip pat yra jrankis klienty
pasitenkinimo per pastarojo santykius su paslaugy kokybés dimensijomis (Tsoukatos, Rand,
2007). Lehtinen ir Lehtinen (1991) teigia, kad paslaugy kokybé yra klienty ir paslaugy
organizavimo elementy sgveikos rezultatas. Paslaugy kokybé gali salygoti padidéjusj vartotojy
pasitenkinimg (Berry et al. 1985; Anderson et al., 1994; Rust et. al., 1994; Lassar et. al., 2000;
Spathis et. al., 2004) ir pakartotinius pirkimus.

Kita svarbi veiksniy grupé — klienty aptarnavimo kokybés gerinimas per inovacijas, kitaip
tariant, tobulinant klienty aptarnavimo procesus: patogi klientams, pagal juy poreikius
suprojektuota padaliniy stilistika, paciy aptarnavimo ir pardavimo procesy perzitréjimas,
mokymy, motyvavimo sistemy kdrimas — t. y. visapusiSkas pozidris | klienty aptarnavimo kokybe
ir darbas klienty poreikiy tenkinimo linkme (Ci¢kauskaite, 2008).

Anot Vveinhardt, Bocytés-Garbadiauskienés (2005), iSvaizdai jtakos turi ir fiziniai
Zzmogaus duomenys — kiino sudéjimas, svoris, dgis ir kt., taiau pirmiausia pastebima tai, kas
vadinama iSorine informacija — eisena, laikysena, makiazas, apranga ir kt.

Daugelis autoriy iSskiria tokias klienty aptarnavimo problemas: | aptarnavimo procesag
itraukiamas blogai parengtas personalas (darbuotojas nesusipazines su teikiama paslauga
klientui, neinformuoja arba netinkamai informuoja apie svarbius dalykus), daZzna darbuotojy
kaita (pardavimai, tai sritis, kurioje vyksta dazna darbuotojy kaita, dél to nukencia ir aptarnavimo
kokybé), ribotos karjeros galimybés, motyvacijos neturéjimas. Veiksmingas klienty aptarnavimo
pagrindas yra supratimas, kaip klientas jsivaizduoja aptarnavima. Nustacius, ko nori ir ko tikisi
klientas, reikia parinkti tinkama klienty aptarnavimo strategija.

Tyrimo imtis. Tiriamieji taskai — Siauliy miesto maZmeninés prekybos tinklo prekybos
centrai (17). Tyrimo vizity skaiCius — 211 vizity | prekybos centrus. Atsitiktinés atrankos bidu
apklaustos 107 pardaveéjos-kasininkes.

Instrumentas ir tyrimo vykdymo proceddros. Tyrimas atliktas naudojant ,Slapto kliento®
metoda. ,Slapto kliento* tyrimas atskleidzia objektyvig faktine informacijg apie tai, kiek jmonés
klienty aptarnavimo kokybé atitinka norimg lygj. Sie tyrimai yra viena i§ rySiy su klientais
vadybos, kitaip CRM (angl. Customer Relation Management) priemoniu, kuria siekiama gerinti
klienty aptarnavimo kokybe ir uzmegzti ilgalaikius rySius su klientu, sustiprinti jo pasitikéjima
imone ir puoseléti lojaluma.

Naudota straipsnio autoriy parengta anketa. Tyrimo metu tiriami Sie aptarnaujancio
personalo darbo aspektai (klienty aptarnavimo kokybés vertinimo kriterijai). Objektyvusis
aspektas: kokio lygio aptarnavimas yra uztikrinamas (tyrimo uzduotis suformuluota atsizvelgiant
i klienty aptarnavimo standarte patvirtintus rasytinius reikalavimus darbuotojams); bendri
pastebéjimai (kiek klienty ir darbuotojy buvo aptarnavimo saléje tyrimo metu); bendra tvarka ir
Svara; darbuotojo iSvaizda; bendrieji klienty aptarnavimo reikalavimai; klienty aptarnavimo
kokybé (mandagumas, paslaugumas ir t.t.). Subjektyvusis aspektas: kaip slaptieji pirkéjai
asmeniskai vertina jmonés klienty aptarnavimo kokybe; koks bendras darbuotojo jvertinimas; ar
jie apsilankyty €ia kaip realUs klientai.

LSlapto kliento* tyrimo metodika. Pasitelkus atrinktus ir apmokytus anoniminius asmenis,
atliekamas klienty aptarnavimo kokybés tyrimas, kurio metu slapti pirkéjai imituoja jprastg
kliento apsilankymg sutartose klienty aptarnavimo vietose, tiesiogiai dalyvauja Kklienty
aptarnavimo procese, stebi tyrimo tiksluose nustatytus dalykus ir véliau pateikia objektyvig bei
iSsamig ataskaitg apie Sig patirtj.

Tyrimo metodai. Mokslinés literatiros analizé, anketiné apklausa, kiekybiné tyrimo
rezultaty analize, grafiniai duomeny apdorojimo metodai, statistinis duomeny apdorojimas.
Duomenys statiSkai apdoroti naudojantis MS Excel programa.

Tyrimo rezultatai

Klienty aptarnavimo kokybés tyrimas vykdytas vadovaujantis jmonés klienty aptarnavimo
tvarka, patvirtinta direktoriaus jsakymu.

Apibendrinant ,Slapto kliento” tyrimo duomenis, galima teigti, kad jmonés bendrg klienty
aptarnavimo kokybe (mandagumas, diskretiSkumas, paslaugumas ir t.t.) galima vertinti labai
gerai 80 proc. Analizuojant bendrg klienty aptarnavimo kokybe, jmonés prekybos centruose
(PC) pastebeéta, kad aukSciausiais balais (5) pagal visus vizitus jvertinti PC-2, PC-6, PC-13, PC-
24, PC-31. Kiek silpniau (4,7 balo) jvertintas PC-4. Silpniausiai (3 balais) jvertintas PC-32 (zr. 1
pav.).
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1 pav. Klienty aptarnavimo kokybés vertinimas (N = 107)

Analizuojant personalo vertinimg jmonés prekybos centruose, iSskirtini Sie aspektai.
Bendras visy tyrime dalyvavusiy prekybos centry pardavéjy-kasininkiy jvertinimas penkiabaléje
sistemoje — 4,1 balo. Geriausiai (5 balais) personalas vertinamas PC-31. Kiek Zemesniu balu
(4,8) buvo jvertinti darbuotojai, dirbantys PC-2 ir PC-13, 4,7 balu jvertintas PC-6. Silpniausiai,
maziau nei 4 balais, jvertinti PC-32, PC-22, PC-1 (zr. 2 pav.). Tyrimo metu iSrySkéjo silpnas
kontaktas su klientu, mandagaus aptarnavimo stygius. Triko bendravimo su klientu, akiy
kontakto, atsisveikinimo.
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2 pav. Darbuotojo vertinimas (N = 107)

Analizuojant kas buvo Svaru ir tvarkinga pastebéta, kad daugelyje tirty prekybos centry
darbo viety aplinka (kiek buvo galima pastebéti) pakankamai Svari. Apie darbo viety
modernuma, SiuolaikiSkumag sunku spresti, nes kai kurie pastatai labai skirtingi.

Darbo vietos ir darbo jrankiy kriterijaus jgyvendinimas visy vizity metu PC-2, PC-5, PC-6,
PC-13, PC-24 jvertintas 5 balais, o kiek silpniau 4,9 balo jvertinti PC-1, PC-4, PC-10, PC-30.
Silpniausiai 4 balais jvertinti PC-7 ir PC-32. Dazniausiai klientams matomoje vietoje buvo tik jy
aptarnavimui batini reikmenys. Taciau nustatyta, kad prie kasy nepakanka vietos visoms darbui
reikalingoms priemonéms. Tyrimo metu uZfiksuoti daZzniausiai pasitaikantys tyréjy komentarai:
,MaZzai vietos prie kasos ir dar sudétos akcijinés prekés prie kasos“ (PC-15); ,Ant prekystalio
pridéta daikty” (PC-32); ,Ant prekystalio prikrauta papildomy prekiy, todél korteliy skaitytuvas
padétas nepatogiai“; ,Ant prekystalio netelpa visi darbui reikalingi daiktai, pvz., banko korteliy
skaitytuvas®; ,Nepatogiai padétas jrenginys atsiskaityti kortele, teko grijzti ir prasyti kito kliento
pasitraukti, kad galéciau jstatyti ir atsiskaityti kortele® (PC-7). Apibendrinus tyrimo rezultatus,
darbo vietos atitikimas klienty aptarnavimo standartui jvertintas nuo 4 iki 5 baly (zr. 3 pav.).
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3 pav. Darbo vietos vertinimas (N = 107)

Darbuotojy aprangos ir iSvaizdos kriterijaus jgyvendinimas visy vizity metu PC-2 ir PC-31
penkiabaléje sistemoje jvertintas 5 balais, 4,9 balo jvertintas PC-24, o0 4,8 balo — PC-6 ir PC-13.
Silpniausiai 3,5 balo jvertinti PC-22 ir PC32. Tyrimo metu pastebéta, kad reikéty atkreipti
démesj | pardavéjy-kasininkiy darbo drabuZius. Prarandamas bendras estetinis vaizdas, nes kai
kuriy darbuotojy rabai, nors ir Svarls, buvo susidévéje. Taip pat pastebéti Sie darbuotojy
iSvaizdos kriterijy neatitikimai: pardaveéjos-kasininkés nedévéjo kepuriy (Sis reikalavimas
pardavéjoms-kasininkéms iS dalies néra privalomas, KAS jis keliamas sveriamy produkty
skyriuje dirbantiems darbuotojams), ribai neatrodé tvarkingai (pasitaiké atvejis, kai pardavéja-
kasininké dévéjo nesSvarig apranga, kelnés buvo per ilgos, numindytos (PC-22)). Pardavéju-
kasininkiy veido iSraiSkos ne visada buvo malonios ir draugiSkos, plaukai ne visada i$plauti,
kartais pasiSiau$e ir netvarkingai suristi, rySkiy spalvy nagy lakas, kartais ir nutrupéjes. PC-25
pardavéjos-kasininkés lakuojasi rySkiy spalvy nagy laku ir naudoja rySkesnj makiaza.
Nustatytas atvejis, kai pardavéja-kasininké dévéjo geltong, taCiau ne jmonés iSduotg megztinj.
Taip pat uZfiksuota, kai PC-15 pardavéja keistai siibavo sédédama, atrodé kaip apsvaigusi, bet
alkoholio kvapo nebuvo.

Tyrimo metu iSrySkéjo, kad ne visi tyrime dalyvave darbuotojai segéjo identifikavimo
kortele arba nesirlpino, kaip kortelé segima. AtsiZvelgiant | anksCiau aptartus iSvaizdos
vertinimo kriterijus, tirty prekybos centry tyrime dalyvavusiy pardavéjy-kasininkiy iSvaizdos
vertinimo balai pasiskirsté 3,5-5 baly (zr. 4 pav.).
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4 pav. Darbuotojo aprangos ir i8vaizdos vertinimas (N = 107)

Analizuojant bendravimo su klientais laikymasi, Sio kriterijaus [gyvendinimas visy vizity
metu 5 balais jvertintas PC-2 ir PC-31. Sis kriterijus PC-24 jvertintas 4,9 balo, o PC-6 ir PC-13
visy vizity metu jvertintas 4,8 balo. Silpniausiai 3,5 balo jvertinti PC-22 ir PC-32 (zr. 5 pav.).
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5 pav. Bendravimo su klientais vertinimas (N = 107)

Apibendrinant tyrimo rezultatus, svarbu paminéti, kad labiausiai KAS keliamy reikalavimy,
laikosi PC-2 pardavéjos-kasininkés. Per tyrimg nustatyta, kad daZzniausiai pardavéjos-
kasininkés klientus aptarnavo mandagiai ir sparciai, neatliko jokiy kity su klienty aptarnavimu
nesusijusiy veiksmy, taciau pasitaike atvejy, kai pardavéjoms-kasininkéms triko mandagaus,
malonaus bendravimo. Konfliktiné situacija buvo fiksuota tik viename i$ 17 tirty prekybos centry.
Apie jmonés nuolaidy kortele pardavéjos-kasininkés teiraujasi retai, o neturiniam nuolaidy
kortelés klientui nesitlo jos |sigyti. Pardavéjos-kasininkés beveik nesidomi klienty
pageidavimais. Pardavéjy-kasininkiy kortelése nurodytas tik vardas, be pavardés pirmos raidés
ir pareigy. Reikia atkreipti démesj, kad net kai pardavéja-kasininké segi kortele taip, kaip
reikalauja Klienty aptarnavimo standartas, jos vardg perskaityti klientui yra sudétinga (zr. 5
pav.). Tyrimo metu iSrySkéjo silpniausia jmonés klienty aptarnavimo sritis — darbuotojo
bendravimas su klientu.

ISvados

Empirinio tyrimo rezultatai leido pasiekti tyrimo tikslg ir suformuluoti tokius pagrindinius
klienty aptarnavimo ypatumus maZmeninés prekybos jmonéje:

1. Klienty aptarnavimo kokybé jvertinta 80 proc. Daugiau kaip 64 proc. tyrime
dalyvavusiy prekybos centry pardavéjy-kasininkiy buvo jvertintos aukstesniu nei 4 balu. Klienty
aptarnavimo standarto laikymasis jvertintas 88,3 proc. Apie 12 proc. klienty nepatenkinti
pardavéju-kasininkiy darbu. Vertinimas pagal kriterijus: darbo vietos aplinka jvertinta 94,6 proc.,
darbuotojo iSvaizda — 86,6 proc., darbuotojo bendravimas su klientu — 83,6 proc.

2. |lmonés klienty aptarnavimo kultlros probleminés sritys: kasoje nepakanka vietos
susidéti su klienty aptarnavimu susijusiy priemoniy, dalies pardavéjy-kasininkiy darbo drabuziai
susidéveéje. Nepritaikyta Saltojo mety sezono apranga darbui kasose, esanciose prie laukiniy
parduotuvés dury. Pardavéjy-kasininkiy plaukai ne visada iSplauti, per rySkus manikidras;
klientui nespéjus susidéti prekiy, pradedamas aptarnauti kitas klientas. Néra kontakto pradzios
ir pabaigos, malonaus bendravimo, jau€iamas nuovargis, nepapraSsoma nuolaidy kortelés,
neturiniam nepasitloma jos jsigyti, ne visada sudedamos prekés | skaidrius maiSelius. Dél
smulkaus Srifto pardavéjos-kasininkés vardo korteléje jradytas vardas sunkiai jskaitomas.

THE QUALITY OF CUSTOMER'S SERVICE: THE CASE OF RETAIL TRADE NETWORK

OF SIAULIAI TOWN

The customer is the most important element of every company. The customers’ service is
determined by the employee’s helpfulness which is providing to the client. The reputation of the company
is determined by how the company deals with all the details of daily work, or quickly and politely the staff of
the company responds to the customers’ visits. It is important how the client is accepted, what are the
premises of the company, environment, what kind of promotional brochures, business cards, how they
behave with him. What is important seeking that the culture of the clients’ service really may exist, i.e. we
can recognize it in employees’ provisions and behaviour? The answer - maximum inclusion of employees.
The active participation of employees in discussing the the principles of behaviour with the customers and
spreading them throughout the organization ensures that the quality of the clients’s service will help
creating the relationships with the clients. The quality of the clients’ service reveals within the organization
policy, its values and philosophy.

The essence of service quality — to meet the client’s needs. This must be reflected in all activities of
the organization. That management of the human resource would be focused on the improvement of the



service quality, the organization needs to investigate the external environment. The article presents the
evaluation of the quality of the customers’ service as the example of retail trade network of Siauliai town.
Key words: customer, customer’s service, the quality of service.
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SCENARIJY METODIKOS TAIKYMAS VERSLO
STRATEGINIY SPRENDIMY PRIEMIME

Erika Svedaité
Siauliy universitetas
Lietuva

Anotacija

Organizacijy veiklos planavimas ir veiksniy prognozavimas yra viena i§ neatsiejamy
organizacijos strateginio planavimo daliy, kuri jgalina numatyti jvairius nuo kintanc¢ios aplinkos
priklausancius poveikio elementus. Scenarijy konstravimo metodika, kaip veiklg veikianciy
veiksniy prognozavimo priemoné, jgalina lankstesnj organizacijos valdyma bei leidZia i§ anksto
pasiruo$ti numatomiems skirtingiems jvykiy sukeliamiems veiksniams spresti. Siame straipsnyje
i§samiai atskleidZiama scenarijy metodikos teoriné analizeé, pateikiami pagrindiniai jo formavimo
principai bei jtaka verslo strateginiy sprendimy priemimui.

ReikSminiai Zodziai: scenarijy metodika, strateginiai sprendimai, scenarijy metodikos
taikymas, strateginiy sprendimy priémimas.

lvadas

Moksliné scenarijaus metodikos taikymo verslo strateginiy sprendimy priémime
problematika siejama su sparciu technologiniu vystymusi bei socialiniais pokyciais, dél to
scenarijy metodika gali bati traktuojama kaip efektyvus jrankis, padedantis organizacijoms
lengviau identifikuoti plataus spektro problemas ir i§ anksto pasiruosti galimiems pokyc&iams.
Organizacijos sékmingas vystymasis priklauso nuo daugelio skirtingy veiksniy, taCiau svarbu
nuosekliai ir racionaliai planuoti veiklg, paremta iSankstiniu pasiruoSimu galimiems pokyc¢iams.
S. M. Millett (2003) pazymi, kad scenarijy kdrimas tampa tinkama metodine priemone,
galimybes. Anot P. R. Walsh (2005), scenarijaus metodo praktinis funkcionavimas yra tapatus
organizacijos strateginiy sprendimy priémimui, dél to sklandus jo funkcionavimas jgalina
organizacijg iS5 anksto pasirengti veikti skirtingomis situacijomis.

Praktinés problemos apibudinimas siejamas su organizacijos valdymu taikant
scenarijaus metoda kaip veiklos prognozavimo priemone, jgalinanéig numatyti skirtingy jvykiy
raidos variantus ir i§ anksto pasirengti veikti. Tampa aktualu analizuoti organizacijy vystymosi
tendencijas veikiant skirtingiems veiksniams, kuriy poveikis prognozuojamas scenarijy
metodikos praktiniu naudojimu. Todél scenarijy metodas padeda praplésti Zinojimo ribas apie
iSorés ir vidaus veiksnius, potencialias galimybes bei grésmes. Kartu jis jgalina organizacijg i$
anksto parengti strateginius veiklos sprendimus. Problemos apibudinimg aktualizuoja
probleminis klausimas: kaip scenarijy metodika funkcionuoja strateginiy sprendimy priémimo
procese?

Tyrimo objektas — scenarijy metodika.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti scenarijy metodikos praktinj taikymg strateginiy sprendimy
priémimo procese.

Tyrimo uzdaviniai:

- ISanalizuoti scenarijy metodikos teoriniy interpretacijy jvairove.

- Atskleisti scenarijy metodikos kiirimo procesa.

- Nustatyti scenarijy metodikos pritaikymo galimybes strateginiy sprendimy priémime.

Tyrimo metodologija.

Tyrimo procesas organizuotas pagal suformuluotus 3 uzdavinius. Tyrimo metodai:
mokslinés literatiros analizé, sisteminimas, palyginimas, kiekybiné, kokybiné duomeny analize,
interpretacija, lyginamoji analizé, apibendrinimas.

Scenarijy metodikos samprata ir reikSmeé

Kiekvienai organizacijai yra svarbios salygos ir aplinkybés, veikiancios jos veiklos
rezultatus bei leidZianios numatyti jai turin€ius jtakos vidinius ir iSorinius aplinkos veiksnius.
UzZsienio ir Lietuvos mokslininkai, analizave scenarijy metodika, identifikuoja Sios metodikos
iSskirtinumag, leidZiantj numatyti organizacijg paveikian€ius ateities jvykius ir ruostis jiems i$
anksto. L. Fahey (2003), S. M. Millett (2003) tyrimuose nustaté, kad scenarijy metodika padeda
identifikuoti ir apradyti salygas bei aplinkybes, veikianias organizacijos vidine ir iSoring
aplinkas. Tuo tarpu D.J. Staley (2002) teigimu, scenarijy metodika padeda formuoti
organizacijos ateities funkcionavimo projekcijas. P. Goodwin, G. Wright (2001), P. R. Walsh
(2005) scenarijy metodikos praktinj funkcionavimg gretina su jmonés strateginiy sprendimy
priémimu, kuris kaip priemoné jgalina organizacijos parengtuma veikti skirtingomis situacijomis.



Kiti moksliniai autoriai, kaip P. J. H. Schoemaker (1997), J. Ratcliffe (2000), L. Fahey (2003),
scenarijy metodikg tapatina prieZastiniy pasekmiy interpretacijoms, kurios padeda identifikuoti
ateities pokycCius ir jy jtakg organizacijos veiklai. S. M. Millett (2003) taip pat sutinka, kad
scenarijy metodika padeda organizacijoms lanksCiau funkcionuoti nuolat kintancioje ir
neapibréztoje aplinkoje. Lietuviy autorius, analizaves scenarijy metodika, A. Vasiliauskas
(2002), atskleidzZia, kad scenariju metodika leidZia interpretuoti skirtingy organizacijos veikly
situacijy modeliy zemélapj su galimomis ateities pasekmémis ir jy variacijomis bei jgalina
iSankstinj pasirengima veikti. P. R. Walsh (2005), A. Barbanente, A. Khakee (2003) sutinka, kad
scenarijy metodika kaip priemoné leidzia efektyviau identifikuoti galimus aplinkos veiksnius
organizacijai jvairiose veiklos srityse. Tuo tarpu T. Karp (2004) nuomone, scenarijy metodika
pateikia neapibréztg verslo aplinkos aplinkybiy ir poveikiy srauta veikianCig informacija,
igalinanCig modeliuoti ateities situacijas, kuriose pateikiamos skirtingos veiksniy jtakos, jy
tarpusavio rySiai ir priklausomybé vienas kitam.

Atlikus scenarijy metodikos teorine analize, galima teigti, kad organizacijoms,
siekianCioms veiksmingai veikti nuolat kintancioje aplinkoje, yra butinybé i anksto nuspéti
galimg aplinkos veiksniy jtakg jos vidinei ir iSorinei aplinkai ir numatyti strateginius veiklos
sprendimus, jiems pasirengti i§ anksto. Dauguma moksliniy autoriy tyrimy rezultatai nustato
iSskirtinj scenarijy metodikos bruoza, kuris apibtdinamas kaip galimy skirtingy aplinkos veiksniy
sujungimas | bendrg visumg ir ateities perspektyvy identifikavimas, pateikimas apraSomaja
forma. Taip pat sutinkama, kad scenarijy metodika ir jos strateginis funkcionavimas
strateginiuose jmonés veiklos sprendimuose jgalina lanksty organizacijos valdymg bei artina
prie efektyvesniy ir optimaliy veiklos rezultaty. Skirtingos scenarijy variacijos sujungia
organizacijos informacinius srautus | bendrg sistema, jgalinanc€ig numatyti veiklos alternatyvas ir
galimybes siekiant iSskirtinio jmonés konkurencingumo rinkoje ir lanksc&iai reaguoti | skirtingus
aplinkos pokydius.

Scenarijy metodikos kiirimo procesas

Scenarijy metodikos panaudojima skirtingose verslo srityse analizave autoriai sutinka,
kad Sios metodikos praktinis panaudojimas jgalina lankstumo raiSka neapibréztose situacijose.
J. Verity (2003), D. H. Mason, J. Herman (2003) scenarijy metodikg apibtdina kaip lankstumo
verslo valdymo procesui suteikianCig priemone. H. R. Hamilton (1981) scenarijy metodikg
apibudina kaip hipotetine skirtingy jvykiy seka, kurios modeliavimo pagrindas yra prieZastiniai
reiskiniai, procesai bei strateginiai sprendimai. Anot D. Scierce, K. Fulton (2004), scenarijy
metodika yra logiSkai pagrista, nuosekli proceso hipotezé, kurios praktinis reikSmingumas
siejamas su organizacijos strateginiu veiklos planavimu.

Pasak L.Fahey (2003), scenarijy metodikos rengimo ir Zingsniy déstymo tikslas
tapatinamas su kuo didesniu ir tikslesniu pasiruoSimu kiekvienam galimam scenarijy
sukonstruotam jvykiy raidos etapui jgyvendinti, dél to yra modeliuojamos kelios ateities jvykiy
raidos alternatyvos. Kartu scenarijy konstravimas padeda susisteminti tiriamojo objekto
tendencijy pokycius ir nustatyti loginius strateginiy sprendimy rySius, todél yra formuojami
kompleksiniai sprendimy procesai. D. Scierce, K. Fulton (2004) iSskiria tris fundamentalius
scenarijy kdrimo principus:

1. ligalaikis poziaris, paremtas sudaromy scenarijy veikimu ilgalaikéje organizacijos
strateginéje perspektyvoje.

2. ISorés veiksniy jvertinimas akcentuoja reikSmingy iSorés veiksniy jtakg galimiems
pokyciams ir numatomoms tendencijoms.

3. Daugialypés perspektyvos, paremtos ateities prielaidy sudarymu.

D. Scierce, K. Fulton (2004) pazymi, kad scenarijy metodika yra tikétiny ateities
prognoziy ir tendencijy matricos Zemélapis. Kartu Si metodika padeda lanksciau jvertinti ateities
perspektyvas ir numatyti jy vystymosi tendencijas. Kaip atspirties taSkg D. Scierce, K. Fulton
(2004) iSskiria scenarijy kdrimg taikant analitinj naratyvinj tyrimo metoda, kurio jvairls elementai
yra sujungiami j vieng bendrg sistema, padedancig identifikuoti kaitos tendencijas apibréztoje
laiko perspektyvoje. Scenarijy metodikos modeliavimas remiasi daugiakryp€iu pozidriu, tai
leidzia formuoti jvairias kintamujy kombinacijas, pritaikomas strateginio planavimo procesuose.

B. N. Iver, E. F. Overland (2004), analizave scenarijy kirimo procesg, pazymi, kad jo
dedamosios dalys gali bati paremtos ir papildomais scenarijy metodikg veikian€iais metodais:

. »Spe&jimy”“ metodas;

. Pagrindinés linijos — labiausiai tikétinas metodas;

. Detalizuoti arba fiksuoti scenarijy metodai;

. Ivykiy seky metodai;

. Grizimo atgal metodas;

. Neapibréztumo dimensijy metodas (,GBN" matricinis metodas);
. ,Cross-impact“ matricinis metodas;

. Sistemy modeliavimo metodai.
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Matricinj ,GBN — Global Business Network® metoda B. N. Iver, E. F. Overland (2004)
sukdaré 1970 m. ir jo pagrindu modeliavo skirtingas scenarijy variacijas. Mokslininkai pateikia
astuonis scenarijy kdrimo zingsnius ir praktinj jy pritaikomuma (Zr. 1 lentele).

1 lentelé
Scenarijy modeliavimo variacijos, remiantis ,,GBN“
Zingsniai Zingsniy seka Praktinis pritaikomumas
1 Zingsnis  |Nustatoma problema. Ka daryli, kad islikti perspekiyvia organizaciya?

Kokie yra svarbiausi vietiniai veiksniai
(jégos), tunntys didZiausios |takos|Kaip |mones valdybos primfa nauwa strafegya,
2 Zingsnis  [nagrinéjamos problemos sprendimui?  |sirateginiai sprendimai paveiks atskiro padalinio ateif]?

Kokie svarbiausi i5onniai veiksnial, kurie |Kas atsifiks, jeigu jos bus panaikinfos arba pasikeis
3 Zingsnis  [valdo ir kontrolivoja vietinius veiksnius?  |veiklos krypt]?

Antru ir treéiu Zingsniu iSvardinti Rangavimo, aflikto ketvitu Zingsniu, rezultatai nulems

veiksniai ranguojami pagal svarbg ir asis, pagal kuras skirsis sudarytas scenarjus. Sios
4 Zingsnis  [neapibréZtuma. asys leis sudarnyti matncg, Kunoje bus sudarnyll i
5 Zingsnis  [Scenarijaus logikos apibréZimas. detalizuoti skirtingi scenarijai.

I5plétojami penktu Zingsniu sukurti Sukurti scenanjy pasakojimus fap, kad bty galimal
6 Zingsnis  [scenarijai. (Zvelgti jwykius, kurie privesty prie atskiro scenarijaus.

Kokia penktu ir 5e5tu Zingsniais sukurty |Kaip fun nagrinéama |mone ar organizacia pasirenghi

scenarijy prasmé? Kokias galima Kiekvienam scenanjui? Ar pasifengimo priemones|
7 Zingsnis  [padaryti iSvadas? skirtingos ar bendros kiekvieno scenarijaus atveju?

Ar socialiniai, politiniai ir Kki. veiksniai furés [fakos
jmonés ar organizacijos veiklai ar rezultatams? An
akcininky susinnkimo dienotvarkeje jrasytas punkias)

8 Zingsnis  [Stebésenos sukdrimas. apie veiklos krypties pakeitimg?

Saltinis: parengta straipsnio autorés pagal B. N. Iver, E. F. Overland (2004).

Analizuojant 1 lentelés informacijg, galima teigti, kad scenarijy metodika padeda
identifikuoti galimas problemas, grésmes ir galimybes, tokiu bladu siekiama pagerinti sprendimy
priemimo procesa. NustaCius galimas jvykiy sekas, scenarijy metodika suteikia galimybe
pasirinkti efektyviausig strateginj veiklos sprendimg. Nustatyta, kad scenarijy metodikos
formavimo etapuose yra svarbu identifikuoti ir suformuluoti uZduotis, apibréZiancias
perspektyvines jy veikimo sritis, taip pat nustatyti jtakg darancius veiksnius ir galimas jy
tendencijas. Mokslingje literatlroje sutinkama skirtingy scenarijy metodikos formavimo etapuy,
taCiau daZniausiai autoriai sutinka ir atlikty tyrimy analizés pagrindu nustato svarbiausius
scenarijy metodikos proceso kiarimo etapus ir bruozus. P. D. Aligica (2003) iSskiria: pirma —
scenarijaus tikslo apibrézimas, antra — poveikio veiksniy ir sgveikos dalyviy nustatymas, trecia —
pirminiy scenarijy kdrimas ir jy poveikio analizé, ketvirta — baigtiniy scenarijy sudarymas, penkta
— nuolatinis kontrolés procesas. Pazymétina, kad scenarijy formavimo etapy pritaikymas
strateginiuose organizacijos procesuose jgalina organizacijg efektyviau funkcionuoti nuolat
kintancCioje aplinkoje, bet kartu ir padeda i§ anksto identifikuoti veiklos nukrypimus ir numatyti
galimus veiksmus jiems pasalinti.

Scenarijy metodikos pritaikymas strateginiy sprendimy priémime

Kuriant scenarijy metodikos pritaikymg strateginiy sprendimy priémime, yra svarbu
identifikuoti skiriamuosius scenarijaus bruozus, kurie, anot skirtingy moksliniy autoriy, yra
traktuojami tapaciai: sékmingas pritaikomumas ir nesékmingas pritaikomumas bei jtakos
didéjimas, jtakos mazéjimas (zr. 2 lentele).

2 lentele
Scenarijy taikymas strateginiy sprendimy priémime
ltaka / pritaikomumas Sékmingas pritaikomumas Nesékmingas pritaikomumas
Strateginio sprendimo pusiausvyros Strateginio sprendimo
Itakos didéjimas SCenarijus priklausomybés didéjimo scenarijus
Strateginio sprendimo Strateginio sprendimo
Itakos maZéjimas  |priklaus omybés maFéjimo scenarijus savarankiZkumo scenanjus

Saltinis: parengta straipsnio autorés.

Sékmingas verslo subjekty strateginiy sprendimy priémimas yra batina salyga, norint
sékmingai funkcionuoti nuolat kintancCioje aplinkoje, veikiant skirtingiems veiksniams, ir
konkurencingai vystytis. Remiantis B. N. Iver, E. F. Overland (2004), sudarant scenarijy kdrimo
metodika, yra svarbu identifikuoti pagrindines scenarijy formuojancias varomasias jégas:



1. Strateginio sprendimo priklausomybés mazéjimo scenarijus remiasi prielaida, jog
organizacijos strateginiy sprendimy priimtinumas gali salygoti aukstg jos vystymosi lygj bei
teigiama jtaka jos konkurencingumui. Sis scenarijus organizacijai yra palankiausias ir artina prie
didziausio jos veiklos efektyvumo, padeda uztikrinti aukStg pozicine vietg rinkoje.

2. Strateginio sprendimo pusiausvyros scenarijus remiasi prielaida, kad tiek strateginiai
sprendimai, tiek aplinkos veiksniy jtaka yra palanki sékmingam organizacijos strateginiam
vystymuisi.

3. Strateginio sprendimo priklausomybés didéjimo scenarijus remiasi prielaida, kad
strateginiai sprendimai priklauso nuo juos veikian€iy nuolat kintan€iy aplinkos veiksniy, kurie
neretai strateginiy sprendimy jtakg organizacijai pakreipia tiek teigiama, tiek neigiama linkme.

4. Strateginio sprendimo savarankiSkumo scenarijus remiasi prielaida, kad organizacijg
veikian€ios aplinkos jtaka organizacijos strateginiams sprendimams bus silpna jos sékmingam
vystymuisi.

Pazymétina, kad strateginiy sprendimy priémimas skirtinguose planavimo etapuose yra
svarbus scenarijaus proceso veiksnys. Tokiu bidu scenarijy metodika tampa priimtiniausias,
organizacijos veiklg padedantis efektyvinti, strateginis sprendimo bidas, jgalinantis prognostiniy
situacijy ir strateginiy sprendimy metody identifikavimg. Pazymétina, kad nuolat keiciantis
scenarijy prognozavimo kintamiesiems taip pat keiCiasi ir jy tarpusavio saveika, todél
organizacijos gali modeliuoti kelias ateities alternatyvas ir pasiruosti galimiems vidaus bei iSorés
veikiantiems pokyc€iams.

Atskleista, kad scenarijy metodikos taikymas strateginiy sprendimy priémime identifikuoja
skirtingus kintamuosius ir jy jtakg organizacijos veiklai bei i§ anksto padeda numatyti jy svarbg
jos perspektyviniam konkurencingam vystymuisi. Pazymétina, kad scenarijy metodikos proceso
kintamieji atskleidZia jy loginius rySius ir padeda i§ anksto numatyti galimas jy kaitos tendencijas
veikiant skirtingoms aplinkos keliamoms aplinkybéms.

ISvados

1. Scenarijy metodika daugumos moksliniy autoriy apibréziama tapadciai, taciau
iSskirtiniu Sios metodikos bruozu mokslininkai pazymi jos lankstuma, kuris strateginio planavimo
mechanizme jgalina subjektg aktyviai reaguoti ir veikti skirtinguose pokyciuose, tokiu bidu
mazinamas jo pazeidziamumas ir jgalinamas operatyvus reagavimas | iSorés ir vidaus situacijy
pokycius.

2. Scenarijy kdrimo procesas paremtas prielaidomis bei jZvalgomis, kurios leidzia
identifikuoti galima plétros kryptj bei alternatyvias jvykiy sekas. Moksliniai autoriai sutinka, kad
scenarijy metodika yra aplinkybiy rinkinio apraSymas, kuris yra pagristas prielaidomis bei
prognozémis. Strateginiy sprendimy priémime scenarijy metodikos panaudojimas leidzia
identifikuoti galimus struktdrinius pokycCius, konkurencines aplinkybes, kartu vysto strateginj
organizacijos mastyma, jgalina i§ anksto daryti prognozes ir prielaidas, salygojancias
organizacijos plétra.

3. Scenarijy metodikos taikymas verslo strateginiy sprendimy priémime atskleidé dviejy
skiriamujy grupiy bruozus. Pirmas — strateginiy sprendimy formavimo ir vertinimo etapas, antras
— strateginiy sprendimy jgyvendinimo etapas. Abiejy etapy charakteristikos grindziamos
scenarijy metodikos taikymu strateginiy sprendimy priémime, kuris daugelio moksliniy autoriy
yra traktuojamas kaip vertinimo kriterijy aibe turin€iy veiksniy kintamieji, salygojami skirtingy
aplinkos veiksniy.

SCENARIO METHODOLOGY APPLYING IN BUSINESS STRATEGICAL DECISION MAKING

Scientific scenario methodology adaptation in strategic business decision-making process problem
is associated with rapid technological developments and social changes where scenario methodology can
be considered as an effective tool to help organizations more easily identify a wide range of problems and
to prepare in advance for possible changes. The success of the organization depends on a multitude of
different factors but the most important activity is a rational planning of organization activities based on
early preparation for potential changes. S. M. Millett (2003) notes that the scenarios is appropriate
methodological tool to help organizations in advance be prepared for challenges and flexible operational
options. P. R. Walsh (2005) notes that the scenario methodology is identical to the practical functioning of
the organization's strategic decision-making process where clear organization functioning enables it in
advance to prepare to act in different situations.

Organizations activities planning and forecasting factors is one of the integral parts of the
organization's strategic planning which makes it possible to foresee a variety of changing environmental
elements. Scenario design methodology as the activity of factors affecting the forecasting tool enables
flexible organization management and allows be prepare for different environmental factors to be dealed
with. This article provides the detailed theoretical scenario methodology analysis also gives the main
principles of its formation and its influence on business strategy decision making process.

Key words: scenario methodology, scenario building, strategic decision, scenario approach,
Strategical decision making.
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COMPARATIVE ANALYSIS OF SOCIO-ECONOMIC
DEVELOPMENT OF THE BALTIC STATES IN THE
CONTEXT OF EUROPEAN INTEGRATION
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Annotation

The article presents an analytical review of socio-economic development of the Baltic
region (Lithuania, Latvia, Estonia) since joining the EU and up to present time in the context of
the European integration impact on these countries. On the basis of a comparative analysis of
the dynamics of changes in the main socio-economic indicators of the Baltic States conclusions
about the prospects for the development of social policy in these countries, and the need for
implementation of a new socio-economic model of development, were drawn.

Key words: the Baltic States, financial and economic crisis, socio-economic indicators,
trends in the development of social policy.

Introduction

After joining EU in 2004, Baltic countries showed a relatively high economic growth,
greatly improving the employment situation, ensuring a rapid increase in business revenues and
the state budget. However, the accelerated development of the Baltic countries came mainly at
the expense of European investments, loans and subsidies, and had unbalanced character, not
accompanied by appropriate social modernization. Governments practically did not interfere in
the economic life of their countries, considering that everything will be adjusted by so-called
“invisible hand” of market. This led to the fact that in times of economic crisis, residents of the
Baltic countries suffered much heavier losses than all other European countries.

Integration of the Baltic States into the European Union, among other things, had the
negative effects caused by a number of political and ethnic conflicts aggravation, and by
deterioration of relations with its eastern neighbors. One of the reasons of “destructive”
consequences after joining EU for the region countries was the desire of these countries to join
the EU at any cost. This led to the denial of important economic and social components to the
detriment of improving domestic competitiveness, stimulating domestic investors, supporting
national manufacturer and exporter, etc. Although economic reform in recent years allowed to
achieve positive and important indicators of macroeconomic stability and growth, however, it
occurred at the expense of social infrastructure and human resources. Situation worse by
strategies based on simplified socio-economic principles and erroneous hope that any market
economy can create wealth. Social infrastructure and social services to society, mainly fell into
decay.

Objective: based on the analysis of the main socio-economic indicators of the Baltic
countries development, to identify trends of further social development in the context of
integration into the European Union.

Research tasks:

1. to make a brief analysis of trends in economic development of the Baltic States after
the entry into the EU;

2. to analyze and summarize features of the current stage of the Baltic region socio-
economic development;

3. to identify the challenges facing Baltic countries in their socio-economic development
and ways to overcome them;

4. to justify the need for a new economic and social policies of the Baltic States with a
view to preserving the human potential of these countries.

Object of study — the socio-economic situation in Latvia, Lithuania, Estonia after joining
the European Union. Subject of research — the problems of socio-economic development of
the Baltic States in the context of European integration.

Research methodology — as the basis of scientific research is used the process
approach to the analysis of socio-economic development trends of Latvia, Lithuania and Estonia
in modern conditions. The studies are based on the methodology of system analysis, involving
the structural-functional approach of allocating objects in the system of structural elements and
defining their roles (functions) in the system. We used scientific methods, such as systemic and
situational approach, structure and comparative analysis.
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Results and discussion

Throughout all the so-called pre-crisis “fat years”, in the economy of the Baltic states grew
negative trends. Back in December 2006, the influential British magazine “The Economist”
published an article that listed the major threats facing the economy of Latvia and Estonia: the
“bubble” in the property market, significant current account deficit of the payments balance
(17.9 % of GDP in Latvia and 12.5 % of GDP in Estonia); sharp rise in construction, trade and
tourism wages with an overall shortage of labor market personnel (in particular, the lack of
highly qualified personnel). (The Economist, 2006)

Among the negative consequences of European integration the key for the Baltic
countries became the price rise for daily food items and drugs. In December 2007, compared
with the same period of 2006, consumer price inflation in Estonia was 9.6 %, in Latvia — 14.1 %,
Lithuania — 8.1 %. (Statistical Yearbook of Latvia. ) In Latvia, this level is the highest in the last
ten years. In addition, significantly increased the cost of many public projects implementation,
which is reflected in the fact that countries in the region had to request financial assistance to
complete it from the European Union. (Danjko, 2013)

As a result, structural changes in the economies of the Baltic countries that have
occurred during their reorientation to EU markets and supported growth in 2000-2007, laid
prerequisites of subsequent economic recession. The first symptom was the unfavorable
increase in inflation:
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Fig. 1. Inflation rate in the Baltic States (2005-2012) (%)

Source: based on the Eurostat data

Within two — three years after the entry of region countries into the EU, recorded an
increase in inflation. In 2007, average annual inflation in Latvia was 10.1 percent, in Estonia
amounted to 6.7 percent, in Lithuania — 5.8 percent. (Statistical Yearbook of Latvia. ) Latvia
became the leader of the EU on inflation. These countries have shown relatively high inflation in
the European Union also by the end of 2008—2012. This would not let the Baltic countries enter
into the euro zone in 2008. Meanwhile, inflation itself was the result of oversaturation of the
national economies of these countries speculative money pouring into the markets from abroad,
primarily from Sweden. In addition, after joining the EU, inflation accelerated due to rising prices
for basic goods and services.

With the beginning of the global financial and economic crisis, structural imbalances of
economies of the Baltic countries turned “economic miracle” into the economic collapse. As in
many countries, it began with the real estate market problems. Moreover, at a depth of market
fall influenced not only global trends but also features of the Baltic countries, where expected
joining to the Eurozone didn't take place: it upset the plans of many speculators expecting to
profitable convert their investments in local markets in the currency of the European Union. As a
result, began the outflow of western speculative capital from Baltics. Fall of the Baltic states
economies in all respects bore precipitous character. By the end of 2009 it became clear that
the decline in their economies the strongest in all Europe. (Vorotnikov, 2010):
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Fig. 2. Annual growth rate of the real GDP (2006-2013) (% to the previous year)

Source: based on the Eurostat data

Reduction in real GDP for 2008-2009 by 4-4.5 times exceeded the European average.
Also, respectively decreased GDP per capita, while in the whole of the EU it demonstrated a
small increase. In 2009, the worst results in industrial production showed Estonia, in
construction — Lithuania, agriculture and services — Latvia. Unemployment also grew at a rate
3—4 times higher than the European average. Similar picture emerges also at comparative
analysis of other groups of macroeconomic indicators — investments, loans, income of economic
subjects. (Vorotnikov, 2010 )

After a bad start economic start, the ruling Baltic elites should reconsider the strategy of
their countries development, taking into account the rapid development of social negative
phenomena such as mass unemployment, emigration, deepening social and ethnic inequalities,
depopulation. However, the ruling party had hoped to repeat the economic leap and began
implementing a strategy “to sit on the sidelines until better times”. That's how it's possible to
describe their calculations on recovery from the crisis by improving global economic conditions
and receipt of new financial and credit resources from the European Union.

In the Baltic countries increased government budget deficit and public debt, respectively.
Lithuania increased the government deficit from 2007 to 2009 by 8 times and brought it up to
12.1 % of the GDP. However, in the 2010 budget deficit was already 7.1 % of GDP. Lithuania's
public debt during the same period increased from 16.9 to 29.5 %. (Gaponenko, 2011)

Estonia in the crisis year of 2009 has kept the state budget deficit at 1.7 %, and the
following year became the only EU country where it was registered a budget surplus of 0.1 % of
GDP. Estonian public debt did not exceed 7.7% of the GDP. As a result, from 1 January 2011,
Estonia joined the euro zone and has a real opportunity to become a country with one of the
most balanced financial systems in Europe. (Gaponenko, 2011)

In Latvia deficiency of the state budget grew from 2007 to 2009 by 28 times and reached
the size of 10,2 % of GDP. In 2010, the budget deficit amounted to 7.7 %. Public debt increased
during the same period from 9.0 to 36.7 %. In 2011, the size of the country's budget deficit was
reduced from 8 % to 5.5 % of GDP. (Gaponenko, 2011)

While the western economists spoke about inevitability and need of devaluation of lat
against the euro (for 50 % according to experts of the U.S. bank Brown Brothers Harriman &
Co, for example), while the IMF recommended this step to Latvia, the president of Bank of
Latvia lImars Rimshevich said that the lats devaluation will collapse Latvian economy overnight,
and that was enough to send the government's efforts on the path of so-called internal
devaluation, when depreciating not the currency and monetary savings of citizens, but their
incomes are cut down. (Elksne, 2009) The Latvian authorities started experiments with own
people already by budget preparation for 2009, continuing their experiments imposing budgets
of 2010, 2011, and planning to complete the development of their budget in 2012. Household
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income was cut in two ways: by raising taxes on the one hand, and by reducing salaries,
pensions, social benefits and guarantees, on the other. In the language of politicians it is called
with the beautiful word “consolidation”. (Regnum, 2012)

Latvia at the end of 2008 agreed with EU, the international organizations (IMF, EBRD,
World Bank) and donor countries (Sweden, Denmark, Norway, Finland, Czech Republic,
Poland, Estonia) for a loan of 7.5 billion euros with a rate of 3.5 % on average per year. As a
whole, at present to Latvia it is granted already more than a half of an estimated loan (the last
tranche of EUR 500 million was received on 11 March, 2010). This, however,demanded
acceptance on itself a number of obligations for structural reforming of economy at the expense
of increase in taxes and reduction of the budgetary expenses, in particular, on the social
sphere.

For Lithuania and Estonia, they have tried to do without getting politically binding loans,
trying to solve the problem of growing budget deficit by optimizing its expenditure side, tax
increases and borrowing on the market.

Comparing these figures with the above data on the motion of the real economy, we see
that European financial treating had no effect on the Baltic states. Deep decline in production
and a rapid rise in unemployment was observed also in a very prosperous financially Estonia
and indebted Latvia and Lithuania. The systemic nature of the crisis in the Baltic countries
demanded the adoption of a fundamentally new development strategy. In a crisis, the need to
limit the budget deficit led to an artificial reduction in government spending and not allowed to
allocate funds for the economic recovery program. Public sector employees salaries were
exposed to a significant reduction in the Baltics. In Lithuania and Latvia, since 2009, it
decreased by about 10 % and in Estonia — 15 %. Workers in the public sector as a whole
suffered the most in Latvia — their income has decreased over the past year by almost 40 %.
(Denisenko, 2013)

At the same time, in the Baltic states has substantially increased the tax burden. It is
important to take into account the fact that the abundance of taxes, levies, duties, formally
doesn't support balance of interests of businessmen and the state and don't promote effective
replenishment of state treasury. Now Latvia gathering no more than 60-65 % of all payment
subjects for taxes, which is lower than in other countries. Enormity of arrears to the budget
suggests that tax rates are perceived by entrepreneurs as exorbitant and unjust that, in turn,
increases the shadow economy in the Baltic countries.
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Fig. 3. Extent of the shadow economy in the Baltic States (% of GDP)
Source: (Burov, 2013)

Latvia budget for the last three years has missed 30 percent of tax revenues, which was
the biggest fall in the Baltic States. It is reported by Delfi, citing data from a study conducted by
the attorneys of BDO Zelmenis & Liberte. Estonian budget lost nearly 12 percent of tax
revenues, Lithuanian — 17 percent. For the first six months of 2010, tax revenues to the budgets
of the Baltic States also fell, with the strongest — in Latvia. (Caurkubule, 2011)

It should be noted that one of the consequences of the monetarist economic policies of
governments to reduce budget costs and increase revenue through higher taxes has become
extremely negative employment situation in all three countries.

Due to the entry into the EU, in the Baltic states there is the process of increased
migration trends: the aging of the nation, low birth rates and migration. European labor market



with its higher wages stimulates the flow of the Baltic countries most skilled workforce. Negative
consequence of EU integration for the Baltic countries can be considered as strengthening the
process of emigration. The Estonian authorities are seriously concerned about the problem of
emigration, because among emigrating there are mostly young people, at the age of 20-30
years. Important to consider the fact that if immigration continues at the same rate, then in 20—
30 years can be a situation when no one will pay taxes in the amount of allowing to pay
pensions. The most optimistic data indicate that the population of this state is declining by about
5-10 thousand people. So, for example, in Lithuania, if we compare the number of population in
the period from 1992 (3 miIn.706 thousand.) till 2012 (2 million 988 thousand people.) years, we
can say that it has decreased by more than 19 %, or for 718 thousand people. It is important to
consider the fact that the population of Lithuania for the period of state occurrence in the USSR
increased by a million — from 2.7 (1940) to 3.7 (1991) million. In modern terms we can say that
in 2014 the population of the state will be 2.7 million people and will conform to the figures of
1940. In Latvia, the whole loss from emigration in the XXI century is estimated to range from
140 to 250 thousand people. (Vorotnikov, 2010) Even assuming that the natural increase of
Latvian population continues, it is reduced to nothing and turns into its opposite because of
emigration. According to Latvian researchers, from those who didn't leave yet (aged 18 to 60
years), more than a third part are going to do it in the near future. As noted in the review of the
IMF: “Emigration — it is a safety valve that can help overcome the serious unemployment
problem in Latvia. But if most entrepreneurs and skilled workers are leaving in large numbers,
Latvia will lose the very people who will create new companies and jobs. And reducing the
amount of labor emigration may reduce production in Latvia. While the damage caused by
emigration will be recovered by significant funds transfers, there will be reduced tax revenues in
Latvia and will be difficult to fund public spending, such as pensions”. (IMF Survey Online, 2010)
Negative EU integration of the Baltic States was reflected in the employment:
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Fig. 4. Unemployment rate in the Baltic States (2005-2012) (%)

Source: based on the Eurostat data

So, for example, in Estonia, unemployment rose during the period from 2007 to 2010,
from 4.6 % to 13.8 %, Lithuania — from 3.8 % to 18.0 % and in Latvia — from 6.1 % to 19.5 %. It
is possible to say that in 2011-2012, the employment situation has not significantly improved. In
fact, unemployment in the Baltic countries is growing at significant pace. It is important to
consider the fact that national statistics of the region countries do not take into account the
hundreds of thousands of people who went to work in the UK, Ireland and the Scandinavian
countries. Youth unemployment among people to 24 years remains high: in Lithuania it is
26.4 %, in Latvia — 28.4 %, Estonia — 20.9 %, while the EU average — 21 %. (Regnum, 2013;
Eurostat) Usually in search of work leaving skilled workers and young people, and this, in turn,
worsens the quality of human capital in the Baltic States.

Contemporary socio-economic situation in Europe and in the world, in terms of global
financial crisis reveals a number of problems and tasks, which is on the agenda extremely
acute. In some very important for long-term socio-economic development areas, the Baltic
States have no capacity or investment strategy, and private capital is not interested to
participate (the so-called “market failure”). The result of this was not only miserable today's
conditions. You can see much more serious consequences — negative trends that threaten
society of these countries and its long-term, perspective development and prosperity in the
future.

PROFESINES STUDIJOS:

teorija ir praktika

283

2014 /1 14



PROFESINES STUDIJOS:

2014 /1 14

teorija ir praktika

284

The particular concern is caused by the deterioration of the general population's living
conditions, and in a broader sense — the quality of life and health of the individual categories
and groups facing economic and social problems. The main socio- economic indicators of living
standards are: real GDP per capita, cash income and expenditure, real wages, consumption of
basic foods per capita, natural population growth and life expectancy, the proportion of budget
spending on social development sphere, the use of free time.(Caurkubule, 2013)

Gross domestic product per capita is the main indicator of changes in poverty levels, as
due to the interaction of business, government and society.

In Latvia, according to Eurostat, the GDP per capita almost half below the European
average and six times lower than those of the richest regions in the EU. If we take the European
average for the 100 %, the level of wealth conditional Latvia (in terms of purchasing power of
the population) is 64 % of the EU level (Lithuania — 72 %, Estonia — 71 %). (Delfi, 2011):
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Fig. 5. GDP per capita based on PPP (2006-2012) (%)

Source: based on the Eurostat data

According to the Latvian Department of Statistics, for the past 20 years the consumption
of bread and cereal by residents of Latvia decreased by 26 %, fish — by 43 %, milk and dairy
products — in 5 times, eggs — by 31 %, sugar and its products — 47 %, and only vegetable oil
consumption remained at the same level. This data indicates a gradual impoverishment of the
population of once wealthy country, and there is clearly a correlation between the lack of money
for nutrition due to job loss and the lack of an industrial base in the country as the basis for the
prosperity of society. (Gaponenko, 2011a)

Unreasoned reforming of national economies of Latvia, Lithuania and Estonia has led not
only to the poverty of vulnerable groups such as the elderly, the disabled and families with many
children, but also to the fact that human capital depreciates and remains unclaimed, does not
act as a catalyst for economic growth. Therefore, high levels of poverty and unemployment
leads not only to a decrease in living standards, but also to the underutilization of economic
potential and accumulated human capital. The rapid growth of unemployment and lower wages
and pensions coupled with inflation led to the fact that millions of people appeared below the
poverty line.
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Fig. 6. Share of population at risk of poverty and social exclusion (% of total population)

Source: based on the Eurostat data



Level of Latvian inhabitant's welfare is on the 48th place in the world, but in comparison
with other European countries, Latvia is on one of the last places. This is evidenced by a study
in 2013 of Prosperity Index, conducted by Legatum Institute. (The 2013 Legatum Prosperity
Index). The list took into account not only material wealth, but also the subjective satisfaction of
human quality of life (democracy, personal freedom and business opportunities). In Europe,
Latvia takes 48th place, Lithuania is on the 43th place, Estonia — on the 36th.

Interestingly, that the economic crisis, contrary to the expectations of experts, did not
affect the total number of poor in Europe. Thus, since 2005 the level of risk of poverty in the EU
was almost stable and fluctuated between 16-17 percent. In other words, their incomes were
below the poverty line. This is especially true in light of Latvia's accession to the Eurozone: if
before January 1, 2014 Latvia was the third most impoverished country of the EU (worse
situation, according to Eurostat, is only in Bulgaria and Romania), after the first of January,
Latvia has become the poorest country of the Eurozone countries.

Against Central European, expenses on social protection of the population in the Baltic
States are very low also:
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Fig. 7. Expenditure on social protection, % of GDP

Source: based on the Eurostat data

Trends in education development in the Baltic States are directly related to demographic
factors in these markets, as well as to the formation of human capital. Statistics show that in
recent years the number of people receiving secondary education continued to decline. This
fact is directly related to the index of the number of people receiving higher education, which
has been declining since 2008. Latvia holds the second place in the EU by birth rate level, and
according to demographic forecasts, in 40 years the population will be reduced by one and a
half! This unfortunate fact is given in the document of European Parliament, which is sent to all
EU member states. Dangerous trend is widespread, by 2050 the average age of people in
Europe will increase by 10 years, approaching fifty-year mark. But if other countries solve
demographic problem at the governmental level, in Latvia at this moment only talk about it.
Thus, against the background of a declining birth rate, depopulation and migration, the number
of students enrolled in higher education in Latvia will have to reverse in subsequent years. This
can lead to the inhibition of the development of certain areas of education and research, and
consequently adversely affect all other segments of market economic structure. This situation
requires an elaborate system of measures aimed at the development of the education system in
Latvia and, in particular, one of them in contact with the state of medicine and health care in the
country.

Analysis of the economic infrastructure sector of the Latvian market has shown that
reproductive health policy in Latvia is not intended to increase fertility. Reduction in state
funding of this health area has led to the fact that continuously decreases number of births and
increases mortality rate of children. At maintaining similar trend in 2040, Latvia's population
according to experts will be reduced only by natural causes to 400 000: from the current = 2,2
million to 1,8 million. This phenomenon may lead to a global aging of population and the
complete inability of the country to carry out the public functions.

As for the general state of health and medicine in Latvia, we have to admit that by the
main indicators of public health, Latvia is not particularly successful developing country, and
surely ranks last in the group of countries that joined the EU in 2004. Latvian residents die in
1.5-2 times more often than in developed Europe, children under one year — almost in three
times more often, the average male life expectancy 10 years less than in Europe, only half of
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children under 14 years can be considered healthy. Especially worrying is the fact that during
the last five years, changes for the better are not observed. (Tsaurkubule & Vishnevska, 2012)

Meanwhile, even the most optimistic projections suggest that in the foreseeable future,
the world economy will grow no higher than rate of 1.5 % per year. In implementing of these
forecasts, Europe as a whole will reach pre-crisis level of social and economic development by
the end of 2012. For the same, Estonia would require almost 8 years, Lithuania — 10 years, and
Latvia — 15 years.

All these years, the gap between the Baltic States and Western Europe will only increase.
Consequently, the economic situation of the three countries is not encouraging.

Conclusions

1. After independence and accession to the EU, Baltic countries lost all its economic
potential, in terms of development appeared at the bottom among the countries — members of
the EU. EU accession of the Baltic States has led to the fact that their economies are hardly
growing and has a significant dependence on obtaining international donor assistance in the
form of loans. This is due to the fact that Europe were not needed strong and economically
developed Baltic countries, and these countries because of their lack of foresight of their
leadership and amorphous of EU, lost once strong economic position and refocus on transit and
services. Euro integration didn't promote development of the Baltic countries, but on the
contrary, even more aggravated their economic state that as a result was negatively reflected in
the social sphere. In modern conditions young people actively leaving these countries, amplified
ultranationalist movement, falling living standards, consistently high unemployment, inflation,
rising prices for food and energy. Relevant circumstances further reinforce the number of
Eurosceptic in these countries.

2. Having considered the main indicators of socio-economic development of the Baltic
countries, it should be noted the following: in the conditions of world economic and financial
crisis the greatest falling of the main macroeconomic indicators happened in the Baltic States —
Lithuania, Latvia, Estonia. Thus comparison of change dynamics of macroeconomic
development indicators of the Baltic region countries showed that on rates of decrease in gross
domestic product, rising inflation and unemployment leads Latvia.

3. All the above figures are part of the overall EU for domestic policies, which should
guarantee the basic human rights and socio-economic protection of the right to work, social
security for old age, sickness, unemployment, etc. On this should be directed government
programs to resolve the current crisis. The presence of such programs will provide all three
Baltic countries overcoming the crisis and further development within the EU.

4. Despite assurances from the Government that the Baltic countries emerged from the
economic crisis, people have not felt this, and still goes to the richer EU countries. In this
regard, we can only assert the following: the crisis in the Baltics overcame only by reports of the
government to improve macroeconomic development indicators, but the time interval of
economies stabilization in all three countries is the longest among all EU member states. Thus
the biggest losses, both economic and social, as well as human resources, expecting Latvia,
where the path to overcome the crisis wore the toughest character in relation to its population.
Lithuania and Estonia have come out of the crisis so quickly due to the efforts of their
governments to preserve the social safety net, and also because of a lesser degree of financial
dependence on foreign loans. In this situation, it seems necessary to transition to a new
economic model and development of state strategy primarily focused on the production
development, rather than on the redistribution of finances, as well as enhancing of social
protection and preservation of human potential.

5. Economic transition to a market economy and the development of recent years — a
prerequisite for the future well-being. However, economic progress will not be stable and will not
lead to a better life if not to build social infrastructure, if not to develop human resources, if in
society does not appear appropriate level of trust and democratic identity. In the future, these
factors become a prerequisite for long-term development. It is necessary to maintain and
develop the availability and quality of human resources, which will operate successfully in a
competitive, knowledge-based global economy. The current socio-economic strategies too
narrowly focused on short-term economic objectives, they lack consistency and prospects.

CPABHUTEIbHbIA AHAIIN3 COLUATIBHO-9KOHOMUYECKOIO PA3BUTUSI CTPAH

BAJITUU B YCJIOBUSIX EBPOINEUCKOU MHTEMPALNU

B cmambe npedcmasneH aHanumu4eckul 0630p coyuasibHO-3KOHOMUYECKO20 pa3eumusi cmpaH
lMpubanmutickoeo pezauoHa (flumebi, Jlameuu, 3GcmoHuu) ¢ MomeHma ecmyrneHus 6 EC u 0o
Hacmosiuje2o0 6peMeHU 8 KOHMeKcme efusiHue Ha Hux uHmezpauyuu e Espocor3. Ha ocHose
cpasHUMeNbHO20 aHasnusa OUHaAMUKU U3MEHEHUST OCHOBHbIX COUUaribHO-9KOHOMUYECKUX roka3amernel



cmpaH Bbanmuu cdenaHbl 8bI800bI O repcriekmueax pasgumusi coyuasibHoU MOoUMUKU 8 HUX U O
Heobxodumocmu nepexoda K Ho8oU coyuasibHO-3KOHOMUYeCKoU Modesiu pa3sumus.

Knroyeenbie cnoea: cmpaHbl banmuu, ¢uHaHCO80-3KOHOMUYECKUL  Kpu3uc, coyuasbHO-
SKOHOMUYECKUE rokasamesiu, meHOeH UU pa3sumusi coyuarnbHOU noaumuKy.
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YCNOBUA ®OPMUPOBAHUA TPYOOOXPAHHOW
KYIbTYPbIl YHALLUUXCA

TaTtbsaHa Xuragno
Bbiclwinii rocyaapcTBEHHbIN KONNeak cBA3n
Benapycb

AHHOMauus

B cmambe packpbieaemcs rnpobriema no020mosku y4dawuxcs e obriacmu OxpaHbl
mpyda u  6e3ornacHocmu  xusHedesmesnbHocmu.  [lpedcmaeneHbl  KOMMIOHEHMbI
mpydooxpaHHOU Kyrbmypbl, @ makxe MpuHyuUrsl, Memoobl U cpedcmea ee HOPMUPOBaHUSI.
Oxapakmepu3oeaHsb! yHKYUU KyJ1bmypOosri02u4ecKoeo, CUHep2emu4ecKoeo u
paKkmMuKoopueHmMupo8aHHoO20 Modxodoe 8 0bydYeHUU Mpu paspeweHuU npomuesopeYuli Mexoy
yposHem rofzomosku Oydywux crieyuanucmog U rompebHocmsaMu  ipoussodcmea.
lMpedcmasrneHbl uccrnedogaHusi 8 acriekme paspabomku YacmHolU mMemoduku popmuposaHusi
mpydooxpaHHOU Kyribmypebi.

Knro4deenie crsioea: Kyrnbmyporsoau4yeckuli nodxo0, oxpaHa mpyda,
npakmukoopueHmupogaHHbIl nodxo0, pechbriekcus, cuHepaemuka, mpyodooxpaHHas Kyribmypa,
371eKmMpPOHHOoe nocobue.

BBeoeHune

[Mpobnema NOAroTOBKM COTPYOHUKOB MpeanpusatMid No  Bomnpocam  obecnevyeHus
BesonacHoCcT Tpyda 4BNsSieTCA akTyanbHoOW u  Tpebyowen HecTaHOapTHbIX PeLUeHUN.
CraTuctnyeckMe faHHble O KONMMYeCTBE HeCcHacCTHbIX CryvaeB Ha MPOM3BOACTBE OTpaxaroT
TONbKO (haKTM4eckue cBedeHus, He packpbiBas rnybuHy npobnembl. B kavyecTBe OCHOBHbIX
Npu4nMH 060OLLEHHO Ha3bIBalOTCA HEBbINOMNHeHWe TpeboBaHui NO oxpaHe Tpygaa M NUYHas
HEOCTOPOXHOCTb TpaBMMpOBaHHbIX paboTHWKoB. B TO xe Bpemsi camu paboTHUKM W
pyKOBOAMUTENM CTPYKTYPHbLIX noapasfeneHuin npeanpusaTtus, Hapsagy ¢ TexHudeckumu (13,1-
17,3 %) n caHuTapHo-rurmeHndeckumun (15,5-24,1 %) npuuvHamm TpaBMaTvu3ma, OTMevaloT
3HAYUTENbHYI0 POflb UMEHHO NMPUYUH OpraHM3aLMOHHOIO XxapakTepa (26,9-51,7 %), B nepeyeHb
KOTOPbIX BXOAAT kKayecTBeHHoe oby4yeHne w BocnMTaHMe paboTHMKOB MO BOMpocam
obecneyeHns ©Oe3onmacHOCTM TPygooBOro npouecca. AHanvM3 TpaBmatuama u  (QaKkTopoB
NPOM3BOACTBA, HEraTUBHO BNMUSAIOLIMX HA PaboTOCMNOCOBHOCTL M MPOU3BOAUTENBHOCTL TPyAa,
NOATBEPXAAET, UYTO KIOYEBYK pOfb MrpaeT He TOMbKO COOTBETCTBYKLLEE HOPMaTUBHO-
npaBoBoe obecneyeHne oxpaHbl Tpyaa, TEXHNYECKOe OCHalleHne pabodmx MecT n cHabxeHue
paboTHUKOB CpeacTBaMy KOMMEKTUBHOW W WMHAMBMAYaNbHOW 3awuTbl, HO U 3addekTuBHoe
oby4yeHve nx 6esonacHbiM NpuemMam n metodam Tpyaa. TpaaMUMOHHBIN cnocob® NoAroToBKM B
yCnoBusAX MNpPOM3BOACTBA Yalle Bcero noapasymeBaeT MNpOBedEHME  UHCTPYKTaXew,
O3HaKoOMIeHVe C MNpPeanucaHns MM U UHCTPYKUuAMW. Kak nokasbiBaeT MpakTuka U
NOATBEPXAAKT WCCneaoBaHWss Takux aBTopoB, kak B.W. [ObskoB (dbskos, 2010), T1. L.
Kavropogos (Kawmropogos, 2008), A.K. MapeHro (Mapenro, 2001) wn pp., BO3HUKaET
npoTuBopeyne Mexay obbeKTMBHbIMU NOTpebHOCTSIMM obecneveHnss 6e3onacHOCTU Tpyaa Ha
NPOM3BOACTBE M YPOBHEM MOArOTOBKM CNELManVCTOB, KOTOPbIM peanu3yeTcs B HacTosee
BpeMs B y4ebHbIX 3aBedeHusX U Ha npeanpuatusax. [JJaHHoe npoTuBopeyne cTano BepyLluen
npgeen ucCcrefoBaHus, peanudyemMoro Ha 06ase yuypexaeHus obpasoBaHus  «Bbicwnii
rocygapcTBeHHbin  konnemk ceasm» (YO «BIKC»), Tema kotoporo «®PopmupoBaHue
TPYLOOXPaHHOM KynbTypbl YHaLLMXCH KONNeaxa.

Mo mHeHuio A. K. MapeHro, TpygooxpaHHas KynbTypa npeactaBnsdet cobon cumbunos
3HaHMN NO oOXxpaHe Tpyda, 9KOMorMW, SKOHOMUKE, npasy, MNCUXOMOrMK, neJaroruke,
MEHeXXMEHTY, ABNsSeTCA OOHOW M3 oTpacnen KynbTypororum u CrAyXuUT He3aMeHUMbIM
cpenctsom B Gopbbe 4YernoBeka C OMACHOCTSIMM MPOM3BOACTBA M OKPYXXAKLIEN MPUPOSHON
cpegbl (Mapenro, 2001). [aHHOe MNOHATME HOCUT NPOdECCUOHANbBHBLIA XapakTep, TakK Kak
npodgeccuoHanbHas KynbTypa sBnAseTcd 0as3on TpygooxpaHHow KynbTypbl. O6a noHATMA
B3aMMOCBSI3aHbl M B3aMMOOOBYCMOBMEHbl W COOTHOCATCA Kak obwee wun ocobeHHoe.
Wccneposatenb genaeT akueHT Ha B3auMMOOOYCNOBMEHHOCTM TEOPEeTUYECKON MOArOTOBKU U
NPOM3BOACTBEHHOIO 00YYEeHMS B YCNOBUAX NPOdeCCnoHanbHON AeATeNbHOCTU NpeanpuaTus. B
JaHHOM cny4ae paHee MpuoOBpeTEeHHble B  yuypexgeHusax obpasoBaHus 3HaHUMA NO
ancumnnuMHam, obecnevmBaloWnM  BbICOKMW  YPOBEHb  TPYAOOXPaHHOW  KyNnbTypbl, He
TpaHCOPMUPYIOTCH B KynbTypy NpodeCcCMoHanbHON AeaTenbHOCTU paboymx 1 cneumanmcTos.
Ona pewenua aton npobnembl A. K. MapeHro npegnaraeT nefarormyeckyld CUctemy
NPON3BOACTBEHHO-OXPaAHHOW MOAFOTOBKM B YCMOBMSAX HENpPepbiBHOTO 06pasoBaHus U



peanusyeT ee B bonblUen CTENeHW cpean MoMoabIX pabounx n cneumanncTos, NOATBEPAUB ee
3P PEKTUBHOCTD.

OpHako BO3HMKaeT BOMPOC O MPOYHOCTU 3HAHWUIN, YMEHWIN N HaBbIKOB MO 6Ge30nacHOCTM
TPYOOBOro npouecca, MOSyYeHHbIX B yvpexaeHnax obpasoBaHus, W MPeeMCTBEHHOCTU Ha
pasnuyHbIX 3Tanax obyveHus.

B cBA3M Cc O9TMM Uenbr UCCNefoBaHUA SBMSETCd  HayyHo o6ocHOoBaTb U
CnpoekTnpoBaTb 0bpasoBaTenbHbIN NpoLecc Mo (OPMUPOBAHMIO TPYAOOXPAHHOW KynbTypbl Y
CTYAEHTOB Konnegka u onpegenutb ycnosus ero adpdektmHon peanusauun. O6bEKTOM
nccnenoBaHUsA SABMSETCS MPOLECC NOATOTOBKM YYallMXCsl Konremka no Bonpocam oXpaHbl
Tpyga. [Ana JOCTMXKEHUA HameyYeHHOW uenu ObinvM peanu3oBaHbl Hay4yHO-MccrnegoBaTenbckue,
ONbITHO-KOHCTPYKTOPCKNE " ONbITHO-TEXHONOIMYECcKue paboThbl (HUOK(T)P) Ha
COOTBETCTBYHOLUME TEMbI.

B obpasoBaTenbHbIX CTaHgapTax MO pPasnnyHbiM CMNeuManbHOCTAM Kak Ha ypOBHe
cpedHero cneuvanbHOro, Tak W Ha YypOBHe BbicWwero obpasoBaHWa ykasaH psg
npodeccmoHanbHbIX  KOMNETEHUMA cneuuanucta, ogHa W3 KOTOPbIX peanusyetcs npu
obecneveHun oxpaHbl Tpyaa, 6Oe3onacHocTM Tpyda, NPOU3BOACTBEHHOM CcCaHMTapum K
NPOTUBONOXapHOW 3awuTbl. B TO e Bpems, kak MokasbiBaeT MnpakTMka W NoATBepxaaloT
uccrnegoBaHua Ha Temy «[loBbileHVWe KayecTBa 3HAHMW yyawuxca u npenogasaTener no
Bonpocam oxpaHbl Tpyda. MOHUTOPUHr ycrnoBurW Tpygda W OXpaHbl Tpyda B y4YpexaeHuu
obpa3oBaHnsA «BbiClWn rocyaapCTBeHHbIM Konneax cBsiau» (Cpoku BbinonHeHusa: 01.02.12 —
30.06.12 r., Ne 'P 20122102), ypoBeHb NOArOTOBKU BbIMYCKHUKOB NO BOMpOCaM OXpaHbl TpyAa
ABNSAETCA HEJOCTaTOYHbIM. ViccrnegoBaHne NpoBOAMIIOCH C y4aCcTMEM OCHOBHbLIX NPEANPUATUIA-
notpebutenen ob6pasoBaTtenbHbix ycnyr YO «BIKC» PecnybnukaHCKOro yHWTapHOro
npeanpustTua nodtoBon cBaAsn  «bennouta» (PYI  «bennouta») wn PecnybnunkaHckoro
YHUTapHOro npeanpuatus anektpoceasn «bentenekom» (PYI «bentenekom») (Bcero 187
PECNOHOEHTOB).

PykoBoantenu cTpykTypHbix nogpasaenexui PYT1 «bentenekom» (97,8 % onpoLleHHbIX)
n PYMN «bennouta» (63,6 % onpawmBaembix) CYMTAKOT, YTO COTPYAHMKW, B TOM u4ucre
BbinyckHukn YO BIKC, BnagetoT 3HaHMsaMM NO BoMpocam OXpaHbl Tpyda B npefenax cBoen
KOMMNETEeHUMM W OTBETCTBEHHO OTHOCATCSA K CBouM obsizaHHocTaM (93,7 % wn 72,7 %
COOTBETCTBEHHO). B TO e Bpemsi pykoBoauMTenn BUASAT HEOBXOOUMOCTb B CUCTEMATUYECKOM
NOBbILLEHMNM Ka4yecTBa 3HAHWUA COTPYAHMKOB B AaHHonm obnactu (PYI «bentenekom» — 77,6 %,
PYT «Bennouta» — 50 %), Tak Kak JaHHas 00nacTb 3HAHWIA HOCUT AMHAMUYECKUIA XapaKTep.

CnepoBaternbHo, adpeKkTMBHO pewwmTb nNpobrnemy kadectBa obydyeHWs oOxpaHe Tpyaa
npu NOMOLUM TPaAWLMOHHbBIX MHCTPYKTaXeN HEBO3MOXHO, O 4YeM CBUAETENbCTBYHOT AaHHble
aHkeTupoBaHusa (63,6 % onpoweHHbix PYI «bentenekom» n 47,7 % pykoBogutenen PYII
«benno4yta» BbiCKasanucb NONOXUTENBHO MO AaHHOMY BOMPOCY).

WccnepoBaHusa kayecTBa MOATOTOBKM y4yaluMXcs MO BompocaMm 6GesonacHoCcTV TpyAa
NPOBOAMUNMCL HE TOMbKO Ha NPeanpusaTUSX, HO U CPeaun nNpenogasaTenen Konnemxa, Tak Kak Ha
3aHATUAX (TEOPEeTUYECKMX, NPaKTUYEeCKnX, nabopaTopHbIX), y4ebHbIX M MPOU3BOACTBEHHbLIX
npakTukax, COPTUBHbBIX MEPOMPUATUAX N NepepbiBax Mexay 3aHATUAMN Bcerga npucyTcTByeT
BEPOATHOCTb BO3AENCTBMSA HebnaronpusaTHbIX hakTopoB okpyxatowen cpedpl. [Mpu atom 62 %
pecrnoHAeHTOB BbICKa3anocb 3a HeobGXOoAMMOCTb CUMCTEMaTMYECKOrO MOBbILEHWS KavecTsa
3HaHui B o6nacTtu oxpaHbl Tpyaa (Kvuragno, Xnebeu, 2012).

Ona noBbiweHns 3addeKTUBHOCTU 0OyyeHUss no BoMpocam oxpaHbl TpyAda Obina
npeanoxeHa u4acTHad MeToauka (OPMUPOBAHUS TPYOOOXPAHHOW KyfbTypbl YYalUMXCs,
peanusauusi KOTOPOW NpeaycMaTprBaeTCs B ABYX TECHO NepenneTaoLmxcs HanpasieH1sX:

— B3aumoaencTBue C npenogasaTensamu;

— BO3QeNCTBME Ha yyalluxcsa v B3anMOAENCTBUE C HAMM.

B xoge vnccnepoBaHus yctaHoBneHo, 4to 22,3 % pecnoHgeHToB (Mpenogasartenen) YO
«BI'KC» He yBepeHbl B CBOMX 3HaHMSAX MO BOMPOCaM OKasaHWsi NepBON MeOULMHCKON MOMOLLM
nocrtpagasLwwmm, obecnedeHns noxapHon un anekTpobesonacHoCTM B y4yebHbIx nabopatopusix,
CaHUTapHO-TUrMeHn4ecknx TpeboBaHun, NpeabsBNaeMbiX K y4eOHbIM ayauTopusiM U BCcemy
obpasoBartensHoMy npoueccy. CnegoaTensHO, TpeboBaHus, NpeabaBrseMble K y4almMMcs no
AaHHbIM BOMpOCaM, pe3ko CHWXaloTCcHd, TeM camblM He obecnevvBaeTcs nepexos 3HaHWN B
NWYHBIN MPAKTUYECKUA OMbIT, TaK Kak MeXOAUCUMMIMHAPHOCTL OXpaHbl Tpyda HOCUT TOMbKO
TeopeTunyeckuii xapaktep. B gaHHoM criyyae peyvb uaet o TPyYAOOXpaHHOWM KynbType negarora,
KOTOpbIV HENocpeACTBEHHO B3aMMOAENCTBYET C 0bOyyaroLmmmucs.

Ona cTuMmynupoBaHusa TPyOOOXpPaHHOW KynbTypbl nNpenogasBaTernie Hamu NpeanoXeHbl
cneaywowme opMbl B3aMMOLENCTBUS:

— Hay4HO-MpaKkTU4eCKMn cemvHap Ha TeMy «be3onacHoCTb XW3HedesaTenbHOCTU U
OXpaHa TpyAa B yupexaeHun obpasoBaHunn: npobnembl 1 NepcnekTmBbl» (coctosancs 12 anpens
2012 ropa);
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— cheumanbHbI Kypc MOBbILIEHMS NeJarormyeckoro MactepcTea Ha npumepe obyyeHus
OoXpaHe Tpyaa;

— y4yebBHo-BOCMUTATENbHbIE MeponpuaTusa (onumnuagbl no gucumnnuHam  «OxpaHa
Tpyaa», «3awmrTa HaceneHnsa nu TeppuToOpuIA OT Ype3BbIYaHbIX CUTyaLMin», MHPOPMaLMOHHbIE
yacbl n gp.).

PesynbtatmBHOoCTb  MeponpuaTuin  obcyxganacb Ha  3acegaHuM  rOpOLCKOro
MeToamyeckoro obbeanHeHns npenogasBaTenert oxpaHbl TpyAa CpegHux cneumarnbHbIX
y4ebHbIx 3aBegeHun r. MuHcka Ha Temy «OcobeHHOCTM opraHusauun y4ebHoro npouecca no
ancumnnuHe «OxpaHa Tpyga» (1 Hosabps 2012 r.) 1 NONYy4MIO NOMIOXKUTENBHYIO OLIEHKY.

OpHako ocoboe BHMMaHVWe nNpuW MNPOEKTUPOBaHMM OOpasoBaTenbHOrO npolecca Mo
hOpMUPOBAHMNIO TPYAOOXPaAHHOW KyNbTypbl YYalUMXCH yOensieTcs npoueccy ux obyyveHus u
BOCMMTAHMS.

[Mpn nogrotoBke MOMOAOro creunanucTta Mo BOMPOCaM OXpaHbl Tpyda HeobxoaMmo
pewunTb KOMMMEKC 3agav He ToNbko obLieobpasoBaTernibHOro xapakrepa, HO u obecneunTb
OpMMpPOBaHNE HPABCTBEHHbIX Ka4yeCTB JIMYHOCTM (CO3HATENbHOCTW, OTBETCTBEHHOCTMW,
YeCTHOCTW, AWUCUUMIMHMPOBAHHOCTM W Ap.). OaMH u3 nogxodoB, KOTOPbIA MOXeT ObiTb
NCMonb30BaH MNpu peleHnn npobnem opMuMpoBaHMs TPYAOOXPaHHOW KynbTypbl, ABNAETCA
KyNbTYPOSIOrMYECKMI Kak HEODXOAUMbBIA KOMMOHEHT ANsl AOCTWXEHUs uenen 6e3onacHoctu. B
Hawen paboTe Mbl onupanucb Ha wuccneposaHusa A.[l. benseson, B. . Toposon, [1. U.
Kavropogoea, O.H. Pycaka wn pgp. o wmHeHnio A.ll. benseson, 6e3onacHoCcTb
XM3HeOesaTeNnbHOCTN peanu3yeTcs Yepe3 B3aumoAencTBue no cosfaHuto 6esonacHomn cpefpl
obuTaHus, B TOM yucne 1 6esonacHbIX yCroBuiA Tpyaa, N OCO3HaHNEM YernoBeKoM abConoTHOM
LEHHOCTU >XN3HW M 300POBbS Kak CBOEro COBCTBEHHOrO, Tak u yyxoro. Kaxapii paboTHMK He
npocto o06s3aH crnegoBaTb MNpuMKasaM WM MHCTPYKLMSM, a OCO3HaBaTb BCH CTeMeHb
OTBETCTBEHHOCTU M PYKOBOACTBOBATbCA TPEOOBaHWSAMW M peKOMEeHAaunsaMmn OxpaHbl Tpyaa
KaK >XM3HEHHO BakHoW noTpebHocTbio. A. K. MapeHro, aHanuanpysa B3aMMoOOyCrOBEHHOCTb
KynbTypbl M OXpaHbl Tpyda, OTMevaeT, YTO TeXHUKa, NPOM3BOACTBO, NPOdECCUOHanbHas
noaroToBka OGCNyXXMBAIOLLIEro NepcoHana SABMstTCS HEOTHLEMITEMON CTOPOHOW COBPEMEHHOM
KynbTypbl 1 uneunusauum (Maperro, 2001).

Mpn nepexoge OT wusydeHus auvcumnnuHbel «OxpaHa Tpyga» K opmMupoBaHuio
TPYAOOXPaHHOW KymnbTypbl MPOMCXOOQUT 3BONOUKUS OBbekTa TPYAOOXPAHHOro obydeHus: oT
M3y4yeHUs HOPMaTMBHO-MPaBOBOW nuTepaTypbl, MeTO4OB W MpueMoB obecneveHus
H6e3onacHOCTM Tpyda K M3y4yeHWIo B3aMMOAENCTBUS OXPaHbl Tpyaa C 3KOMOrmemn, SKOHOMUKOM,
npaBoBedeHVEM, MEHEKMEHTOM M nejarormkor. Kpome Toro, aBoniooumsi elle CocTouT U B
TOM, YTO PENpPOAYKTMBHAsA OEATENIbHOCTb 00y4aeMoro 3aMeHsIeTCsi TBOPYECKOW, YTO SABMAsieTCH
NPVHUUNMANbHO HOBbLIM YPOBHEM OEATENbHOCTU, TakK Kak Mpu 3TOM HeobOXO4uM Mepexof Ha
HOBbIN ypoBeHb camopassuTtusa. K. X. [lenokapoB cuuMTaeT, 4TO cCamMopasBuUTME FINYHOCTU B
OYXOBHOW cchepe mrpaeT KNYeBYH porlb B POPMMPOBaHUM KynbTypbl. [1pyn 3TOM 3agadamu
negarora CTaHOBATCS: MPeanoXuts obydalowemycss «Beep» BO3MOXHOCTEM peanusauuun
[aHHOro nepexoga, YeTko 0603HauYUTbL NEPCNEKTUBbI U HaMpaBUTbL 0BpasoBaTenbHLIN NPOLLECC
no Haubonee acpdekTuBHOMY nNyTU. Ha npakTuke pewwnTb NocTaBneHHble 3agjaqv nomoraroT
OCHOBHbIE MPUHUUMNBI M MOHATUS CUHEPreTUKN: CamMoopraHuM3aums, OTKPbITOCTb CUCTEMBI,
HenvHenHocTb pa3suTusa. K npumepy, mdydas Hosyto AmcumnnuHy «OxpaHa Tpygay», nog
BO3[eNCTBMEM Mnedarora yyawmncs MOXeT MOABEPrHyTbCH CUIbHENLLEMY BIIUSAHUWIO, KOTOpPOe
[acT BO3MOXHOCTb CKOPPEKTUPOBaTb €ro MWPOBO33PEHME, MOTUBUPYET K (DOPMUPOBAHUIO
TPYLOOXPaHHOWM KyNbTypbl, TO €CTb NPOU30AAET IBOMIOLMSA B Pa3BUTUN MbILLIEHNS] NO JAHHOMY
npeaMeTy, B 0CO3HaHMM cebs kak Oyayulero cneumanucta B npodeccuoHanbHon cgepe. Mpu
3TOM 3(eKTMBHbLIN Tpyd OyOeT BO3MOXEH TONbKO B KOHTEKCTe GesonacHocTu. A MoOXeT
CNy4MTbCs TaK, YTO MPOCMYLUAHHbIA KypC He MNpuMBEAET K KayeCTBEHHbIM W3MEHEHUsSM B
CO3HaHWM, M yXe CNycTd Mecsl YYalwuncA U He BCMOMHMUT, YTO OblNO0 OOBLEKTOM U3y4yeHus
ancumnnuvuel.  [lpu  BTOpOM  cueHapum  pasBuTMs  COObITMA B CUCTEMY  BHOCSITCH
JononHuTenbHble napaMeTpbl (HOBble 3HaHWS MO oOxXpaHe Tpyda), Todyka Oudypkauun
nponaeHa, HO 3BOMOUMS He npou3owsa, Tak Kak npenogaBatens He o603Hauyun BbIOOp
TpaekTopuii pasBUTUS, He nokasan MepcnekTuBy WM MOCreacTBUS Kaxdoro w3 BapuaHToB
Bblbopa. YTOObI M3bexaTb Takonm cuTyauum B 0OpasoBaTeribHOM MpOLECcCe 4Yalle BCEro
MCMONb3YT MNpUeMbl YaCcTUYHO-MOUCKOBOro, npobnemHoro MeTogoB 06ydveHus. [lepeq
obyyaemblM cTaBuUTCA npobrnemMa, TO eCTb BHOCATCS B cucTemy ero ybexaeHwn, B3rnsgos,
3HaHWN  JOMOMHWUTENbHbIE MNapamMeTpbl, CTUMYMMPYETCA  MONOXWTENbHAsA  MOTMBAUUS,
NPMBOASATCA TEOpPEeTUYECKME BbIKNAAKU U NMpakTudeckue npumepsl. MNpu pelleHun 3Ton 3agaym
obyyaeMbIl MepexoamT Ha HOBbIA YPOBEHb, YTO obecneymBaeT SBOJSOLMOHHBIA MpoLecc B
dopMMpoBaHMM TPYAOOXPaHHOM KynbTypbl (XKuragno, 2011).

Heobxooumo yuuTbiBaTb, YTO TPYAOOXpaHHas KynbTypa npegnonaraer YyCTON4MBOE
dopmMMpoBaHMe HPABCTBEHHO-MCUXONOMMYECKUX KAYeCTB JIMYHOCTM, KOTOpbIMM  OyayLiuin



paboTHUK OyaeT pyKOBOACTBOBATLCHA B CBOEW NMOBCEAHEBHOW XXU3HWN U TPYLOBOW AEATENBHOCTH,
HEe3aBMCUMO OT 3aHUMaeMOW AOMKHOCTU, cTaTtyca Npodeccum U 3KOHOMUYECKUX (DAKTOPOB.
Onsa peweHns aTon 3agadv Mbl NpegraraeM akueHTUpOBaTb BHMMaHWe Ha pedriekcun Kak
OOHOM M3 3BEHbEB [MCMXONIOro-negarornyeckoro uukna. Pednekcns — ato Heobxoammoe
ycrnoBsue camopassutus. [pu 3ToMm CTUMynupoBaTb pedieKCUBHYIO AESATENbHOCTb yyallerocs
HeobX0OMMO B XO4Ee KaKOOro TEOpeTUMYECKOrOo W MPaKTUYECKOro 3aHATUS, a Takke npu
BbIMOSTHEHUN JOMALLUHMX 3a4aHuiA, UCCneaoBaTenbCKMX MPOEKTOB U T. 4.

Takum o6pa3om, akTUBHOCTbL OOyYatoLLero, CKIOHHOCTb K pediekcun M CnocoBHOCTL C
nocriegytoLeMmy camopasBUTUIO HABMAKTCA  YCNoBUEM  (POPMUPOBaHUSA  TPYOOOXPaHHOM
KynbTypbl.

HemanoBaxHyto porb urpatoT Mmetofbl, dopMbl U cpeacTBa oby4eHus.

Benyuien dopmori npon3BoACTBEHHOrO 0by4yeHUs SIBNSETCA CaMOCTOSATENbHAsA y4eOHo-
NPOM3BOACTBEHHAA [OesTeNnbHOCTb. Kak OTMEYeHO MHOMMMKM UcCnedoBaTensmMu, a Takke
pecnoHgeHTamMmn mnccrnegoBaHus BbileHa3BaHHoM HWOK(T)P, gBwkywen cunonm B npouecce
OpMMNPOBAHUSA TPYAOOXPAHHOW KymNbTypbl SBMASETCA MPaKTMKOOPUEHTMPOBAHHBLIN MOAXOA B
obyyeHun. Mo MHeHuo W. KO. KanyruHon, cuctema npakTMKOOPUEHTMPOBAHHOIO O0y4YeHUus
BKIOYaeT B cebs anemMeHTbl TPaauUMOHHOro 1 NpobnemHoro obyvyeHus, ¢ ogHON CTOPOHbI, U
NNYHOCTHO OPMEHTUPOBAHHOIO U BUTAreHHOro — ¢ Apyron. MNpu atom 6narogapsi 06begMHEeHNo
B €0MHOe LEenoe YCTPaHATCA HedoCTaTKu, MNPUCYLLUME KaXdoW CUCTEME B OTAENbHOCTU
(Kanyruna, 2000). CyuiecTBeHHble Npeobpa3oBaHnst CoaepkaTernlbHOr0 KOMMOHEHTa 00y4YeHus,
koTopble obocHoBan A. K. MapeHro, He MoryT B MOSHOW Mepe KOMMEHCUPOBaTb HEAOCTaTKM
0O BACHUTENBHO-UNIIOCTPATMBHOMO MeToda 0by4eHusi, KOTOPbI OH B OCHOBHOM MPUMEHSIET B
y4yebHOM npouecce.

Ons peanusauum nNPakTUKOOPMEHTUPOBAHHOIO NoAxoda B npouecce (opMUPOBaHMSA
TPYOOOXPaHHOW  KynbTypbl  yyallMxcs npegycmaTpvBaeTcs TeCHOe  B3aumMogencTBue
yupexgeHus obpasoBaHus M nNpeanpusaTuin, Ha ©Gas3e KOTOpbIX BO3MOXHO MpOBEAeHune
NpakTMyecknx u nabopaTopHbiX 3aHATMMA no gucuunnuvHe «OxpaHa Tpyda», a Takke
cneumaneHbIM AUCUUNIIMHAM C MPUMEHEHUEM COOTBETCTBYHOLLUX CpeacTB oby4veHus. Takum
obpasom, obyyatolieMycs NPedoCTaBnseTcs BO3MOXHOCTb CaMOCTOATENbHO  BbIMOMHUTL
NPON3BOACTBEHHbIE AENCTBUSA C MPUMEHEHMEM YCBOEHHLIX HA TEOPETUYECKMX 3aHATUAX 3HAHUI
no oxpaHe Tpyda. Y npenogaBaTenss OCTAeTCA KOHTPOIIbHO-KOPPEKTUpYyowasa dyHKUNUA.
ObdekTMBHOCTL AaHHOrO npuema obecnednBaeTcst TONMbLKO MPU ONTUMAribHOM COOTHOLLEHWM
TEOPETUYECKNX U npakTudecknx 3aHsatum — 60 % Ha 40 % cooTBeTCcTBEHHO. B kadecTtBe
NpMeMOB MefarorMyeckon [[edATenbHOCTU PECMNOHOEHTbl UccrnefoBaHus (npenogaBaTenu)
OTMETWIM NINYHBIV MOSNTOXUTENbLHBIN NPUMEpP Kak OAWH M3 METOO0B BOCNUTaHUA, obs3aTensHoe
aKkUeHTUpOBaHWE BHUMaHWSA y4dalmMxcsa Ha npobnemax obecneveHnss oxpaHbl Tpyda npu
BbINOMHEHUN BCEX BUOOB y4ebOHOM AeAaTenbHOCTU, B pamKax fobon AMCLUMNNNHBI, a KIloYeBoe
yCnoBue ycrnexa — BbICOKUMW NpodyecCcuoHanm3m npenogasatenen n COTpyaHUKOB.

Ona peanu3auun OMAAKTUYECKMX MNPUHLMMAOB HArnsgHOCTU M AOCTYNHOCTU  Npu
HEBO3MOXHOCTU NPaKTUYECKOW MAMCTpaumm NPOU3BOACTBEHHOrO MNpouecca, a Takke npu
oTobpaxeHun crneundunyeckoro BO3OENCTBUSA MPOU3BOACTBEHHBLIX (DAKTOPOB Ha YernoBeka,
Hanpumep, nopaxeHne paboTHUKA 3MEKTPUYECKUM TOKOM, MPOLIECC pa3BUTUS NoXxapa B Lexax
NPeanpusTUS npegnaraeTcsl LUMPOKUIA CMeKkTp BuaeoctokeToB. PaspaboTka M BHegpeHue
npeseHTauuin y4ebHOro HasHavyeHusl, y4ebHbIX BMAEOCHKETOB, MHTEPAKTUMBHBLIX OOy4YaroLmx
nporpamMm OCYLLUECTBIISANIOCE B XO4E 3KCMEPUMEHTANbHOW, WHHOBALMOHHOMW W  Hay4HO-
NccrnefoBaTenbCKoON AESATENBHOCTU MO TEMaM:

— «Paspabotka n aKcnepuMeHTanbHasi NpoBEepKa MyNbTUMEOUAHBLIX TEXHOMOMMN
0obyyeHus oxpaHe Tpyda B ydpexaeHusix, obecneumBalolmx nonyyeHue npodeccmoHanbHo-
TEXHUYECKOTO U CPpedHEro crneumanbHoro obpasoBaHusi» (npukas MuHucTepcTBa obpasoBaHus
Pecnybnuku Benapycb Ne 440 ot 11.07.2006, 3agaHve 19);

— «BHegpeHve B obpasoBaTernbHbId MPOLECC 3MEKTPOHHBLIX KOMMOHEHTOB Yy4ebHO-
METOLMYECKOro KOMMIEeKca No oxpaHe Tpyaa no cneuunansHocTn 2-45 02 01 "MNo4vToBas cBA3b“»
(npuka3 MuHucTtepcTBa obpasoBaHust Pecnybnukm Benapyck ot 23.07.2007r. Ne 501, cpoku
npoBeaeHns MHHOBaLMOHHOro npoekTta: 2008—2010 r.);

— «Hay4yHo-meToguuyeckn obocHoBaTb M paspaboTaTb 3MEKTPOHHOe nocobue ¢
MYNbTUMEANAHBIMA ~ KOMMOHEHTaMW Anst  00yyeHuMsi oOxpaHe Tpyga B yYpexaeHusx,
obecneynBaLLMX MOMyYeHWe cpefHero cneuvanbHoro obpasoBaHus» (Ne P 20091354)
(PKuragno, Xnebeu, 2012).

OKcnepumeHTanbHas npoBepka BHEOPEHWS  ANEeKTPOHHbLIX  CPeAdcTB  00yyeHus
noateepavna 9MEKTUBHOCTb MX MPUMEHEHMS 1 MOSTyYnia XOPOLLYHO OLIEHKY Ha CeMUHapax u
KOHhepeHLUMsX.
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[na KomnnekcHoW oueHKkU 3PEKTUBHOCTU (POPMUPOBaAHUSA TPYAOOXPaHHOW KynbTypbl
yyalmxcsa konnemka Obinyn paspaboTaHbl KpUTEpUK, Kaxabld U3 KOTOPbIX Mpeanonaraet Tpu
YPOBHSA: HU3KNIN CPEAHNA N BbICOKWUNA:

— KOTHWTUBHbIN (3HaHUHA MO BONPOCaM OXpaHbl Tpyaa);

— MpUKNagHon (YMeHUs 1 HaBblku obecrneveHnss oxpaHbl Tpyda Ha Mpou3BOACTBE:
yMEHME NPUMEHATb TEOpEeTUYECKME 3HAHWNS Ha MPaKTUKe);

— pednekcuBHbIN (MOTUBaLUS, pedrnekcus, MMYHOCTHOE CaMopasBuTue).

B kayectBe npumepa npuBegemM [daHHble O pesynbTatax UccrnegoBaHus B
3KCNEepUMEHTANbHON M KOHTPONbHOW rpynne yyawmxcd. Heobxognmo OTMETUTb, YTO POCT
nokasarernen opMmpoBaHnNs pedrnekCMBHbLIX KA4eCTB yYaLLerocs aKkcrnepuMeHTansHou rpynneol
MO 021, koTopble ABNATCA HEOTbEMMEMbIM YCNOBUEM TPYLOOXPaHHOW KynbTypbl, COCTaBUI
4,86 % (BblCOKMI ypoBeHb), 1,72 % (CpegHWi ypoOBEHb), @ HWU3KUN YpPOBEHb PedreKCMBHbIX
cnocobHocTen ymeHblumnca Ha 6,58 % (pucyHok 1). B To BpeMs kak B OAHOW U3 KOHTPOMbHbIX
rpynn akcnepumeHTa (rpynna JIK 021) npupoCT BLICOKOTO YPOBHSI PeqIIEKCMBHOIO KpuUTepus
coctaun 0,81 %, Huskoro ypoBHs — 0,41 %, um COOTBETCTBEHHO HabnogaeTcs CHMKEHue
HU3KOTO YPOBHA pecdhnekcuBHbIX KadecTB Ha 1,22 %, 4TO OTOOpakeHO Ha pucyHke 2.
CooTBeTCTBYOLMNE N3MEHEHNS 3aPMKCUPOBaHbl U NPU aHanu3e KOrHUTUBHOIO U NpUKNagHoro
KpuTepres (boOpMUPOBAHUS TPYAOOXPAHHOMN KyNbTypbl.

0 70
110 021
60 P |
50
40 F__ j I
]
— I -
30 — - —
20 —
o
. Il s
0 - - : ’ -
woneTatupy | dopMmEpyio | koncTatupy | GOpMHPYIO | KOIICTATHPY | JOPMHPYIO
FOIITHIT 3Tam nrmii sTam FOLITHET 3TAmn nrmii sTam IOLIHIT 3Tan it 3Tamn
BHICOKHIT YPOBEHB cpeqHHI YpOBEHB HH3KHI YPOBEHb
B KOrHHTHRHRTIT 18,45 299 37.5 50 44 05 20,1
ITpuriranHoi 38 56,3 28,6 14,3 33.4 29.4
= PediieKCHBHBII 58.34 63.2 26,78 28.5 14,88 8.3

1 puc. CpaBHUTENbHAs XapakTepucTKa KOHCTaTUPYHOLWEro U hopMUPYHOLLErO 3TanNoB
akcnepumeHTa (rp. MO 021)

% 60
JIK 021
40
30 — —
20 ﬁ BN = [ B N
’ I‘ I‘
0 2
KOHCTATHPY C[JOpM}Ip}'IO KOHCTATHPY | bopmupyro | koHcTatnpy | hopMupyo
JOInMii 3TAam | i 3Tamn IOINMIE 3Tam | ImMit 3Tam IO 3TAI LIt 3TaIT
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[Ona nogteepxaeHns adEeKTUBHOCTM BHEOPEHUS YaCTHOW METOAMKN (hOpPMUPOBaHUSA
TPYLOOXPaHHOWM KyNnbTypbl YHaLLMXCS KOMNneaxa akcrnepyMeHTanbHasa NpoBepKka NpoaoImKaeTcs,
YTO A4acT BO3MOXHOCTb YMEHbLUUTb MOrPeLHOCTb B UCCregoBaHumM 1 caenatb 060CHOBaHHbIE
BbIBOAbI O MpoAenaHHon paboTe.

BeiBoAbI

Ons peweHuns aktyaneHow npobnembl obecneyeHns 6e3onacHOCTU NPOM3BOACTBEHHOIO
npouecca TpebyeTcs nepenTu OT TPaaMLUMOHHBLIX METOAOB N hOpM 0ByyeHMs K OPMUPOBAHUIO
TPYOOOXpPaHHOW KynbTypbl, KOTOpas mnpegycmaTtpuBaeT He TOMbKO CMMOMO3 3HaHMM no
COOTBETCTBYIOLUM AUCUMMNMHAM: 3KOSOrMs, npaBo, nefarornka, MEHEMKMEHT — HO U
NPpUMEHeHVe 4YacTHOW MeToaukM obOydveHus. B cooTBeTcTBMM € npoBedeHHbIMU
nccneaoBaHUSMU  MEeTOAOMOMMYECKYl0 OCHOBY rnpouecca (OPMUPOBaHUS TPYAOOXPaHHOM
KyNnbTypbl COCTaBMSAOT KyNbTYPONOrMYECKUN, CUHEPreTUYEeCKNin U NPakTUKOOPUEHTMPOBAHHbIN
noaxofpl. MpuHUMNBLI 3TUX NOAXOAOB MCMOMb3YTCA NPU BHEOPEHWW YacTHOM METOAMKU C
NCMONb30BaHNEM MHTEPAKTUBHBIX ANEKTPOHHBLIX CPEACTB 0ByYeHus.

CONDITIONS OF FORMATION OF PUPILS LABOR PROTECTION CULTURE

The article discloses the problem of training of pupils in the field of labor protection, health and
safety. Components of labor protection culture are presented, and also the principles, methods and means
of its formation. Functions of culturological, synergetic and practice-oriented approaches in training are
characterized in resolving conflicts between the level of future experts training and the needs of
production. Researches in the aspect of development of a private technique of labor protection culture
formation are presented.

Key words: culturological approach, labor protection, practice-oriented approach, reflection,
synergy, labor protection culture, e-book.
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BIO_LOGIéKAI SKAIDZIY ATLIEKY SUSIDARYMO
GRUDU PERDIRBIMO |[MONEJE TYRIMAI

Violeta Petraskiené

Siauliy valstybiné kolegija

Kauno technologijos universitetas (KTU) Aplinkos inzinerijos institutas (APINI)
Lietuva

Anotacija

Siame straipsnyje aptariama tikslus griidy apdorojimo ir perdirbimo procesy biologiskai
skaidziy atlieky (toliau — BSA) kiekio nustatymas bei energetiné verté. Nors i§ pirmo Zvilgsnio
grady perdirbimo pramoné nedaro neigiamo poveikio aplinkai ir yra nukreipta | Zmoniy gerove,
taCiau didejantys visuomenes poreikiai skatina grady perdirbéjus daugiau gaminti, dél to
intensyviau naudojami gamtos iStekliai, didéja sukuriami BSA kiekiai. Nustatyta, kad Lietuvoje
néra atlikta moksliniy tyrimy, apimanciy grady perdirbimo pramonés veiklos vertinimg, nebuvo
detaliai vertinami susidaranciy grady apdorojimo ir perdirbimo procesy BSA srautai, tikslus BSA
kiekis, BSA energetiné verté.

Taikyti metodai: medZiagy srauty vertinimas, aplinkos apsaugos auditas, tikslaus BSA
kiekio jvertinimas, cheminé analizé.

ReikSminiai zZodziai: gridy perdirbimo pramoné, biologiSkai skaidziy atlieky savybés,
tikslus biologiskai skaidZiy atlieky i§ grady apdorojimo procesy kiekio vertinimas, Kkietasis
atgautasis kuras.

Jvadas

Didéjantis gridy vartojimas maistui ir paSarui yra labai svarbus grudy perdirbimo
pramones veiklos poveikio aplinkai veiksnys dél Salutiniy produkty — kiety biologiSkai skaidziy
atlieky susidarymo, nes jy energetinis potencialas néra panaudojamas.

Per paskutinius 45 metus daugiau nei dvigubai pasaulyje iSauge Zmoniy poreikiai (WWF,
2008) didina gridy sunaudojima. Zieminiai javai yra pagrindiniai duoniniai javai, i§ mieZiy
gaminamos perlinés ir miezinés kruopos, i kvie€iy — many kruopos. Perdirbtus grady
produktus placiai vartoja kepimo, makarony, konditerijos pramoné. Be to, gridai yra niekuo
nepakeiiamas koncentruotasis paSaras gyvuliams. Nuo jy kiekio priklauso maisto produkty
gausa, galimybé plétoti gyvulininkyste.

Tarptautiné grady taryba (toliau -
sunaudojimas kasmet didéja (zr. 1 lentele).

IGC) informuoja, kad pasaulinis visy grady

PROFESINES STUDIJOS:

1 lentelé
Pasaulinis visy grady balansas, min.t
2010-2011 m. 2011-2012 m. 2012-2013 m. 2013-2014 m.

Gamyba 1750 1851 1781 1906
Prekyba 243 269 258 260
Sunaudojimas 1785 1851 1817 1875
Atsargos 366 366 330 361
Eksportas 140 127 97 136

*** kvie€iy, mieziy, rugiu, kukurdizy, avizy, sorgy ir kt.

Saltinis: IGC

IGC prognozés duomenimis, 2013-2014 m. grady derlius pasaulyje iSaugs iki 1,9 mird. t,
o sunaudojimas — 2010—-2014 m. padidés 90 min. t. Gridy atsargos ateinanciais derliaus metais
pagrindinése gridus eksportuojanciose Salyse turéty iSaugti 40 proc. — iki 136 min. t ir tai
sudaryty 7,2 proc. viso sunaudojimo pasaulyje.

Prognozuojama, kad Lietuvoje daugiausia iSaugs kvie€iy suvartojimas, 2020 m. sudarys
745,7 min. t, t. y. 13 proc. daugiau nei 2008—-2010 metais. KviecCiai iSliks tas produktas, kuris
daugiausia bus naudojamas maistui (Lietuvos Zemés ir maisto dkis, 2012).

Taigi jmonés, siekdamos iSsilaikyti konkurencingoje rinkoje bei uZtikrinti veiklos
testinuma, turi nuolat analizuoti bei vertinti savo veiklos rezultatus. Teisingas esamos buklés
jvertinimas visuomet padeda objektyviau numatyti veiklos badus ir plétros galimybes. Tacdiau
gruady pramonés veikla, jos teikiamos paslaugos, poveikis aplinkai mokslininky pla¢iau nebuvo
nagrinétas (Gargasas, Mugiene, 2012).

Gridus superkanciy jmoniy veikla iSsiskiria savo specifika. Pagrindiniai technologiniai
grudy apdorojimo ir perdirbimo procesai dazniausiai vyksta tokiais etapais: produkcijos
supirkimas; produkcijos saugojimas, valymas, dziovinimas; produkcijos pardavimas
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(Petraskiené, Kliopova, 2009). Be to, daznai gridus superkancios jmonés vykdo ir papildomas
grady perdirbimo veiklas, kaip milty, kruopy, baltyminiy priedy, kombinuoty pasary gamyba.

BSA susidarymas yra gridy pramonés ypatumas, kuris patenka | javy gridus jau
kombainu nuimant derliy, véliau susidaro kiekviename gridy apdorojimo ir perdirbimo etape.
Siy atlieky sudétis priklauso nuo to, kokie vyksta gamybos procesai. Gridy pramonés $akos
BSA patenka | 02 03 atlieky kody sarasa, kuris apjungia vaisiy, darzoviy, grddy, maistinio
aliejaus, kakavos, kavos, arbatos ir tabako paruosimo ir perdirbimo atliekas, konservy gamybos,
mieliy ir mieliy ekstrakto gamybos, melasos gamybos ir fermentavimo atliekas. Taciau, kiek
tiksliai Siy atlieky susidaro grudy pramonéje, labai sunku iSskirti.

Aplinkos apsaugos agenturos duomenimis®, 2007 m. Lietuvoje atlieky tvarkytojams buvo
perduota 988,008 t/m. Sio kodo atlieku. 93 proc. Siy atlieky utilizuota sgvartynuose (D1 atlieky
tvarkymo bidas), | kompostavimo aikSteles (R3 biddas) pateko tik 15,63 t. 2008 m. atlieky
tvarkytojams jau perduota 10229,042 t Sio kodo atlieky, i$ jy tik 18 proc. utilizuota sgvartynuose,
o 8308,309 t pateko | kompostavimo aikSteles. 2009 m. atlieky tvarkytojams perduota
75660,054 t., i$ jy tik 2 proc. utilizuota sgvartyne, o | kompostavimo aikSteles (R3 bidas) pateko
64 proc. 2010 m. atlieky tvarkytojams perduota — 59089,053t, i§ jy 2,7 proc. utilizuota
sgvartyne, o 93 proc. — | kompostavimo aiksteles. 2011 m. atlieky tvarkytojams perduota tik —
3459,053 t, i$ jy eksportuota — 7,59 proc., perdirbta (R2-R9 tvarkymo biadas) — 36,52 proc.,
kitaip naudota (R10-R11 bddas) — 23,57 proc. ir likusi dalis mety pabaigoje liko nesutvarkyta.

Dél didelés jtakos klimato kaitai Lietuva yra jsipareigojusi sumaZinti sgvartynuose
deponuojamy BSA kiekj. Remiantis ES Sagvartyny direktyvos 1999/31/EB reikalavimais, BSA
yra i8skirtos | atskirai tvarkytiny atlieky srautg. Cia BSA tvarkymui iSkelti griezti reikalavimai —
visos BSA turi bati perdirbtos, o 3alinimas sgvartynuose turi bdti uzdraustas. Tai turi bati
siekiama palaipsniui vadovaujantis | sgvartyng patenkanciy atlieky mazinimo uzduotimis, kad
sgvartynuose Salinamos biologi8kai skaidZios atliekos sudaryty:

iki 2010 mety — ne daugiau kaip 75 procentus 2000 mety kiekio;

iki 2020 mety — ne daugiau kaip 35 procentus 2000 mety kiekio.

Norint pasiekti tokiy rezultaty, reikia imtis drastiSkai efektyviy priemoniy. Viena i$
pagrindiniy priemoniy gali bati BSA energetinés vertés nustatymas. Energetiniu pozidriu
biomaséje vertingiausias elementas yra anglis. Jos ciklas planetoje tapatinamas su
vadinamuoju biomaseés ciklu. Augalai auga naudodami saulés Sviesg ir maisto medziagas i$
Zemés ir oro, o pagrindiniu augaly ,statybiniu elementu” yra anglis. Si iSaugusio augalo anglis
verCiama | energija ji valgant, deginant ar jam tiesiog Zuvus, kuomet iSsiskyrusios anglies
atliekos, ilgainiui vél naudojamos naujam augimo procesui. Deginant biomase ar gaminius, i
jos iSskiria CO, kaip ir i§ akmens anglies, dujy ar naftos, taciau Si anglis neseniai per fotosinteze
buvo paimta iS§ atmosferos ir teoriSkai tuoj pat gali bdti sugrazinta | naujai augancius augalus.
Kol kas yra susitarta laikyti, kad biomasés naudojimas maistui, energijai gauti nedidina CO,
kiekio atmosferoje.

Pagrindinis rodiklis, apibidinantis medziagy panaudojimg kurui, yra jy Silumingumas
(Dzenajaviciené ir kt., 2011). Tyrimais nustatyta, kad minimalus deginamy atlieky Silumingumas
negali bdti mazesnis nei 6500 kJ/kg, nes mazesnio Silumingumo atliekos be papildomo kuro
nedega (Rand et al., 2000). Taigi kurui tinka tik tokios medziagos, kurias techniskai ir
ekonomiSkai apsimoka deginti dél Silumos iSgavimo. Taliau duomeny apie grady pramonés
BSA fizinés ir chemines charakteristikas néra. Todél siekiant optimizuoti grady perdirbimo ir
apdorojimo procesy BSA tvarkymg ir galima Sias medZiagas panaudoti kietojo atgautojo kuro
(toliau — KAK) gamybai. Norint jvertinti grddy pramonés BSA fizines ir chemines
charakteristikas, gali bati naudojami analizinés chemijos tyrimo metodai. Analiziné chemija — tai
mokslas apie cheminés medziagy sudéties tyrimo metodus bei principus (Krylova, Paulauskas,
2010). Analizé yra skirstoma j kokybine ir kiekybine. Pagrindinis kokybinés analizés uzdavinys —
aptikti elementus junginiuose ir cheminius junginius reiskiniuose. Kiekybinés analizés uzdavinys
— nustatyti santykinius elementy kiekius junginiuose ir cheminiy junginiy kiekius misiniuose.
Analizuojant jvairias medziagas ar jy misinius, pirmiausia yra atliekama kokybiné analizé, nes
nuo jos rezultaty priklauso, koks kiekybinés analizés metodas bus pasirinktas. Pagrindiniai
kiekybinés analizés metodai yra gravimetriné ir titrimetriné analizé.

Gravimetrija arba svorio analizé. Nustatymo metodas pagrijstas reakcijos produkto masés
matavimu. Reakcijos produktas gali bati iSskirtas pridéjus tam tikro reagento (nusodinimo
gravimetrija), elektrolitiSkai nusodinant metalus ar netirpius jy junginius ant elektrody, naudojant
iSorinj nuolatinés srovés Saltinj (elektrogravimetrija) arba nenaudojant tokio Saltinio (kontaktinis
nusodinimas), bandinio masés pokytis tolygiai keliant temperatirg (termogravimetrija) ir daug
kity.

PAtlieky apskaitos duomenys: <http:/atliekos.gamta.lt/cms/index?rubricld=01f545a1-ebed-4f2d-b05a-2b1bf5e7494b>.



Titrimetrija arba tdrio analizé. Nustatymo metodas pagristas titravimui sunaudoto
cheminio reagento tdrio, masés ar kity faktoriy matavimu. Skiriamos kelios titravimo rasys:
tiesioginis, netiesioginis, atvirkstinis, nepertaukiamas ir daugelis kity.

Nustatant medziagy srautus, daznai naudojama medziagy srauty analizé. Medziagy
srauty analizé apiblidinama kaip sisteminis medziagy srauty vertinimo metodas (Staniskis,
Jayaraman, 2010; Staniskis, StasiSkiene, Jasch, 2008). Sistemos koncepcija yra svarbiausia,
nes ji leidzia paskirstyti kiekybine informacijg apie medziagas pagal tam tikrus procesus arba
srautus tarp procesy. Si analizé leidzia analizuoti iStekliy srauty struktira ir rasti neefektyvumo
aprai8kas sistemoje (Gurauskiené, StasiSkiené, 2010) Gauti rezultatai daZniausia pateikiami
medzZiagy srauty diagramoje. Tai palengvina visy atlieky ir iSmetamuyjy terSaly Saltiniy
identifikavima.

Tyrimo objektas — grady apdorojimo ir perdirbimo procesy biologiskai skaidZios atliekos.

Darbo tikslas — nustatyti tiksly grady perdirbimo procesuose susidaranciy biologiskai
skaidziy atlieky kiekj ir jvertinti ju energetine verte.

Tyrimo metodai

Gridy apdorojimo ir perdirbimo procesuose susidariusiy BSA kiekis nustatytas jvertinus
BSA srautus. BSA srautai jvertinti procesy medziagy srauty diagrama. Tikslus BSA kiekis
apskaiciuotas Zzemiau pateiktomis formulémis. Sudarant formules, remtasi medziagy balanso
principais (Staniskis ir kt., 2010):

Kaupimas = |vediniai — ISvediniai + Gamyba — Sunaudojimas

Tikslus BSA kiekis i$ gridy valymo procesy apskaiciuotas taip:
o BSA i§ kiety daleliy valymo jrenginiuose (BSAc11), t/m.
BSAci1 = KDy — KD, (1)

Cia,

KD41 — gridy valymo procesuose kietyjy daleliy iSlaky | aplinkos org kiekis iki valymo,
t/m.;

KD4, — grady valymo procesuose kietyjy daleliy iSlaky | aplinkos org kiekis po valymo,
t/m.

e BSA is grudy valymo procesy (BSA,), t/m.

BSA1=2,-Zs.— KDy4 (2)

Cia,

Z,— nevalyty grady mase, t/m.

Zis,. — iSvalyty gridy maseé, t/m.

KD+1— gridy valymo procesuose kietyjy daleliy iSlaky | aplinkos org kiekis iki valymo, t/m.

Tikslus BSA kiekis i$ gridy malimo procesy apskaiciuotas taip:

e BSA;i$ grady malimo procesy (BSA), t/m.

BSA,=2,; — PP, — PP,— KDy, (3)

Cia,

Z41 — | malimo procesa paduodamy apdoroty gridy kiekis, t/m.;

PP, — graddy malimo pagrindinés produkcijos (pvz., miltai, kruopos) kiekis, t/m.;

PP, — gridy malimo Salutinio produkto (séleny) kiekis, t/m.;

KD, — kietyjy daleliy iSlaky j aplinkos org kiekis (prie$ valymo jrenginius), t/m.

e BSA i§ griady malimo procesy kiety daleliy valymo jrenginiuose (BSAc,), t/m.

BSAC|2= KD21 - KDzz (4)

Cia,

KD ,4 — grady malimo procesuose kietujy daleliy iSlaky j aplinkos org kiekis iki valymo,
t/m;

KD,, - gridy malimo procesuose kietyjy daleliy iSlaky j aplinkos org kiekis po valymo,
t/m.

o Dumblo is sésdintuvo (BSAz), tm., vertinimas:
BSA; — vertinant informacijg i§ jmonés metiniy aplinkos apsaugos dokumenty ir metiniy
ataskaity — dumblo kiekis pristatytas j atlieky tvarkymo jmones, t/m.

Tikslus BSA kiekis iS kombinuoty pasary gamybos procesy apskaiciuotas taip:
e BSA i$ kombinuoty pasary gamybos procesy (BSA,), t/m.
BSA4 =Z12+ P1 - PP3— KD31 (5)
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Cia,

Z1,— kombinuoty pasary gamybai naudojamy grdy kiekis, t/m.;

P, — kity naudojamy papildomy medziagy kiekis, t/m.;

PP; — pagaminty kombinuoty pasary kiekis, t/m.;

KD 3; — kombinuoty paSary gamybos procesuose kietyjy daleliy iSlaky j aplinkos org
kiekis iki valymo, t/m.

e BSA i§ baltyminiy vitamininiy papildy gamybos procesy (BSAs), t/m.

BSA5= Pz— PP4 (6)

Cia,

P, — baltyminiy vitamininiy papildy gamybai naudojamy medziagy kiekis, t/m.

PP, — pagamintas baltymininiy vitamininiy papildy kiekis, t/m.

e BSA is kombinuoty paSary gamybos procesy kiety daleliy valymo jrenginiuose
(BSAc/g), tvm.

BSAci; = KD31— KD3; (7)

Cia,

KD 3; — kombinuoty paSary gamybos procesuose kietyjy daleliy iSlaky | aplinkos org
kiekis iki valymo, t/m.;

KD3;, — kombinuoty pasary gamybos procesuose kietujy daleliy iSlaky j aplinkos org kiekis
po valymo, t/m.

Medziagy srautai buvo jvertinti MS Excel programa, naudojantis sukurta medziagy ir
energijos duomeny baze. Taip vertinant nustatytas tikslus BSA kiekis i$ technologiniy procesuy,
K. D. valymo jrenginiy ciklone, nuoteky valymo jrenginiy. Duomenys pateikti medziagy srauty
diagramoje.

BSA fiziniy ir cheminiy savybiy jvertinimui taikyti cheminés analizés metodai. Tyrimui
atlikti pirkta paslauga Agrocheminiy tyrimy centro analitinio skyriaus laboratorijoje.

Duomenys apie gamybos apimtis rinkti 2013 m. eksperimentui parinktoje grady
perdirbimo jmonéje, vykdant aplinkos apsaugos audita.

Tyrimo rezultatai
2 lenteléje pateikiami pirminiai duomenys apie eksperimentui parinktos gridy perdirbimo
imonés gamybos apimtis.
2 lentelé
Gamybos apimtys griady perdirbimo jmonéje per 2013 m.

TIPK jrenginio jéjime ir i$éjime 251613?;".1;?/::.)
[renginio jéjime: 110 122,08
Gradai 62 000
Papildomos zaliavos pasary gamybai 46 121,889
Baltyminés Zaliavos 2 000,2
[renginio iSéjime: 108 575
Pagaminta produkcijos: 107 796
Kombinuotieji pasarai: 87 000
Galvijams 51 000
Kiauléms 31000
Pauksciams 2 000
Zuvims ir kt. 3000
Baltyminiai vitamininiai papildai 2000
Many kruopos 2500
Miltai a. r. 4 500
Miltai 1. r. 7 500
Sélenos (Salutinis produktas, kuriame apie 70 proc. sudaro maistingos | 4 256
medziagos)
Kiti produktai 40
Atlieky kiekis pagal metine atlieky deklaracijg 779
Skirtumas: | 1 547,08

2 lentelés duomenimis, grady perdirbimo jmonéje pagaminta 107 796 t jvairios
produkcijos, sunaudojama 110 122,08 t Zaliavy. Pirminé atlieky ataskaitos duomeny analizé
parodé, kad jmonéje 2013 m. susidare tik 779 t BSA. Taciau zaliavy ir pagaminty produkty (jsk.
Salutinius, pvz., sélenas) masiy skirtumas — 1 547,08 t/m.

Tikslus gridy perdirbimo procesy BSA kiekis nustatytas jvertinus BSA srautus. BSA
srautai jvertinti procesy medziagy srauty diagrama. Tikslus BSA kiekis apskaiciuotas remiantis



1-7 formulémis. Medziagy srautai ir tikslus BSA kiekis i$ gridy apdorojimo ir perdirbimo

procesy pavaizduoti 1 paveiksle.

¥y A
i PP == -
I Valmo - it | Ve |
: cdidomai : » : N : oo
_——— —_——— i Holfer- 352
-y - - - i
KT, - 176,606 * - A
Gridy plitmimas i E Grivdy dfermmas ik | ., - S0%552001
Tur Evahmaz 13-14 proc.
{elevatarim)
§2000 1
[ ma,-s0615n
v
.HD:= 4 353
I
=== === =" g=a 13§ 438
| | Bl
: il " >
) i
_______ i
PP - 15 3001 iB]Z:.-]E"_i-]i'.

———— e ] -
___________ - Pl 1920 o Lerfiln malimas, | E- 13485 v
| Baader

................... | Slerans L — I
Halleo- 28800 o ______ i A S e
‘E,Bs;.,-w i
?Biﬁc—flf.]il'.
HEDy.-6321 .I
|__‘:-::I'-._*m;_ | BRA_ = 1552
\ i T >
| = :
i
_______ i
. [ ]
KDy, - 191521 —
- 1 Z-41077.211¢
Pp-ET000 Y
Eombimetn patarn
‘- == gamyha B, 410772102
I P 0007 1
BSA.-03 i | Ema _Tamy
) M B TR

1 pav. Medziagy srautai tyrimui parinktoje jmonéje

Paaiskinimas:
—— 7, —gridy srautai;
—— & P, — papildomy medziagy srautai (jeigu taikoma);
~~~~~~~~~~~~~~~~ » BSA, — biologiskai skaidziy atlieky srautai (jsk. BSAc« — i$§ oro valymo jrenginiy);
- - @ KDy — kietujy daleliy iSlaky srautai;
cenenn - H2O () — Va@ndens ir nuoteky bei iSgaravimy srautai;
— — — 9 PP, - gaminamos produkcijos srautai;

Pagrindiniy procesy zyméjimas;

r=-3  Pagalbiniy procesy zyméjimas

Zemiau pateikiamas tikslus BSA kiekio griidy apdorojimo ir perdirbimo procesuose

susidarymas:

e BSA i§ gridy priémimo ir iSvalymo procesy kiety daleliy valymo jrenginiuose (BSAc14),

t/m.
BSAc1= 176,606 — 5,828 = 170,778 t )

e BSA i§ grady priémimo ir iSvalymo procesy (BSA;), t/m.
BSA,=62 000 - 60917,211 — 176,606 = 906,183 t (2)

e BSA,i$ griidy malimo procesy (BSA,), t/m.
BSA, = 19488 — 14544 — 4256 — 132,88 = 555,182 t (3)

e BSA i§ grddy malimo procesy kiety daleliy valymo jrenginiuose (BSAc), t/m.

BSAc,= 132,818 - 4,383 = 128,44 t (4)

e BSA i§ kombinuoty paSary gamybos procesy (BSA,), t/m.
BSA,=41077,211 + 46121,889 — 87 000 — 191,52 = 7,58 t (5)

e BSA i§ baltyminiy vitamininiy papildy gamybos procesy (BSAs), t/m.
BSAs=2000,2 - 2000 =0,2t (6)
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e BSA i§ kombinuoty paSary gamybos procesy kiety daleliy valymo jrenginiuose (BSAcs),
/m.
BSAc; = 191,52 - 6,32 = 185,20 t (7)

BSA is nuoteky valymo jrenginiy (dumblas) (BSA;), /m. — dumblo kiekis, pristatytas |
atlieky tvarkymo jmones, 40 t/m.

Nustatyta, kad gridy perdirbimo jmonéje 2013 m. apdorojant 62 000t grady susidare
1913,563 t kiety BSA ir 40t dumblo. BSA i$ technologiniy procesy sudaro 74,68 proc., likusi
dalis — BSA i$ kiety daleliy valymo jrenginiy (25,32 proc.). Kaip matyti, toks didelis BSA
susidarymas yra Sios perdirbimo pramonés Sakos ypatumas, ir yra labai sudétinga sumazinti Sio
aspekto reikSmingumg optimizuojant grady perdirbimo procesus. BSA Salinimas (D atlieky
tvarkymo veikla) tampa labai brangiu procesu. Vienintelis plaCiausiai taikomas Lietuvoje Siy
atlieky naudojimo bidas (R atlieky tvarkymo veikla) — kompostavimas. Taciau pasaulyje vis
placiau grudai bei gridy perdirbimo atliekos naudojamos alternatyvios energijos gamybai. Deja,
Lietuvoje Sis klausimas létai juda | priekj: vis sprendZiama, kokias Zaliavas naudoti kaip
atsinaujinancius energijos iSteklius.

BSA sudetis nustatyta atlikus jmonéje aplinkosaugos audita, tiesioginés apziiros metu
stebint ir lie¢iant tiriamajj bandinj (2 pav.).

2 pav. BSA sudétis

ISsiaiSkinta, kad grudy apdorojimo ir perdirbimo procesy BSA — tai valymo metu nuo
grady atskirtos mineralinés ir organinés kilmés priemaiSos: jvairiy laukiniy augaly séklos,
nekondiciniai gradai, sa8lavos, Siaudy ir javy varpy dalys, vabzdZiy dalys, valymo jrenginiuose
surinktos kietosios dalelés. Be to, nuoteky valymo jrenginiy dumblas taip pat yra BSA.

KAK parametrai jvertinti agrocheminiy tyrimy centro analitinio skyriaus laboratorijoje.
Naudojant laboratorinés analizés rezultatus, gauti parametrai buvo palyginti su pjuveny
(spygliuociy ir lapuoc€iy misinys) parametrais (3 pav.).

50 18
45 L ,_ MJ/kg 70 | 16
40 ¢ T 1 14
35 + 47 — Drégmés kiekis sausoje Zaliavoje,
13,53 12/d -
30 + T 12 proc.
§ 25 L -+ 10 g 3 Anglies ( C) kiekis sausoje zaliavoje,
Q 48 & %
20T 16 Apatinis Silumingumas sausoje
15 ¢ zaliavoje, MJ/kg
10 + T4
5T + 2
0 t + 0
KAK i midriy BSA KAK i§ subprodukty — KAK i§ pjuveny,

3 pav. Apatinio Silumingumo sausoje zaliavoje priklausomybé nuo drégmeés ir anglies kiekiy
sausoje zaliavoje

IS 3 paveikslo duomeny matyti, KAK i§ grady perdirbimo procesy BSA ir KAK i$ pjuveny
pagal anglies, drégmés kiekj sausoje medZiagoje ir apatinio Silumingumo verte sausoje
Zaliavoje maZzai skiriasi. Apatinis Silumingumas sausoje medZiagoje, KAK i§ misriy grady
perdirbimo procesy siekia 13,53 MJ/kg, KAK i$ subprodukty — 12,87 MJ/kg, o KAK i$ pjuveny —
15,79 MJ/kg. Anglies kiekis sausoje zaliavoje. KAK i§ misSriy grady perdirbimo procesy BSA
sudaro 44,9 proc., KAK i§ subprodukty — 39,5 proc., i$ pjuveny — 43,8 proc.



1,91 1,89

0,5

0,18 0,22

0,01 0,04

KAK i§ miSriy BSA KAK i§ subprodukty KAK i$ pjuveny

PROFESINES STUDIJOS:

@ Chloro (Cl) kiekis sausoje Zaliavoje, proc B Sieros (S) kiekis sausoje Zaliavoje, proc. @™ Azoto (N) kiekis sausoje Zaliavoje, proc.

4 pav. Chloro, sieros ir azoto kiekis sausojoje medziagoje, proc.

Kaip matyti iS 4 pav. duomeny, KAK i§ gridy BSA pasizymi gerokai didesniu azoto kiekiu
sausoje medziagoje nei KAK i$§ pjuveny. Sieros kiekis sausoje medziagoje taip pat didesnis
KAK i$ grady BSA.

Bendras sunkiyjy metaly: kadmio (Cd), vario (Cu), $vino (Pb), nikelio (Ni), mangano (Mn),
gelezies (Fe), cromo (Cr), cinko (Zn), arseno (As), gyvsidabrio (Hg) kiekis sausoje zaliavoje
pateiktas 5 paveiksle.

KAK i§ pjuveny | 0,765
0 4
g KAK i§ subprodukty | 0,153
KAK i§ misriy BSA 0,082
(o] 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9
Sunkieji metalai sausoje medziagoje proc

5 pav. Sunkiyjy metaly (Cd, Cu, Pb, Ni, Mn, Fe, Cr, Zn, As, Hg) kiekis sausojoje medziagoje,
proc.

Tyrimo duomenimis, KAK i§ grady pasizymi gerokai mazesniu sunkiyjy metaly kiekiu,
lyginti su KAK i$ pjuvenuy.

Tooe ; ; 10,38
KAKi§ pjuveny, ’
P 1023 10,47
- 1
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= ]
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‘ s 10,26
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proc
B Kalcio (Ca) kiekis sausoje zaliavoje,proc. B Magnio (Mg) kiekis sausoje Zaliavoje, proc.
O Natrio (Na) kiekis sausoje Zaliavoje, proc. O Kalio (K) kiekis sausoje Zaliavoje, proc.
@ Aliuminio (Al) kiekis sausoje Zaliavoje, proc.

6 pav. Kalcio, natrio, aliuminio, magnio, kalio kiekis sausoje zaliavoje, proc.

Remiantis 6 pav. duomenimis, KAK i§ misriy BSA pasizymi didesniu kalio kiekiu sausoje
medziagoje, o KAK i$ pjuveny — didesniu aliuminio kiekiu sausoje medziagoje. Didelis magnio
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kiekis gali turéti jtakos katilo darbiniy parametry pakitimui. Magnio kiekis KAK i§ pjuveny — 0,23
proc., KAK i§ misriy atlieky — 0,9 proc., KAK i§ subprodukty — 0,9 proc. sausoje medZiagoje.

KAK i§ pjuveny 1

KAK i§ subprodukty | 10,06

KAK sudétis

KAK i§ migriy BSA |0.64
\ \

0 2 4 6 8 10 12

proc
‘D Peleny kiekis sausoje medziagoje, proc. ‘

7 pav. Peleny kiekis sausoje zaliavoje, proc.

Tyrimo metu iSsiaiSkinta, kad KAK i§ gridy BSA yra gerokai didesnio peleningumo nei
KAK i§ pjuveny (Zr. 7 pav.). Tai priklauso nuo mineraliniy medziagy, esanc¢iy KAK maséje. Kuro
peleningumas turi didelés jtakos katily eksploatavimui. Esant dideliam kuro peleningumui,
greiCiau uzneSami katilo konvektyviniai pavirsiai ir tai gali paveikti katilo efektyvuma.

ISvados ir reckomendacijos

1. Tyrimo rezultatai parodé, kad grudy apdorojimo ir perdirbimo procesy BSA — tai
valymo metu nuo grady atskirtos mineralinés ir organinés kilmés priemaiSos: jvairiy laukiniy
augaly séklos, nekondiciniai grudai, sgslavos, Siaudy ir javy varpy dalys, vabzdziy dalys,
valymo jrenginiuose surinktos kietosios dalelés. Be to, nuoteky valymo jrenginiy dumblas taip
pat yra BSA.

2. Tikslus griidy perdirbimo procesy BSA kiekis nustatytas jvertinus BSA srautus. BSA
srautai jvertinti procesy medziagy srauty diagrama. Tikslus BSA kiekis apskaiciuotas remiantis
formulémis. Eksperimentui parinktoje gridy perdirbimo jmonéje nustatyta, kad 2013 m.
apdorojant 62 000 t griady susidaré 1913,563 t kiety BSA ir 40 t dumblo.

3. Vertinant, kad Lietuvos gridy perdirbimo jmonése susidaro iki 100 tiokst.t BSA
(Kliopova, Petraskiené, 2009), galime padaryti iSvada, kad i$ Siy atlieky galima pagaminti iki 95
tukst. t kietojo atgautojo kuro, kurio Zemutiné Siluminé verté atitinka iSdZiovinty_ iki 25-30 proc.
drégnumo pjuveny Siluminei vertei. Nusta€ius chemines ir fizikines kietojo atgautojo kuro
charakteristikas (pagal CEN/TC 343), Sis kuras, pagamintas i§ gridy apdorojimo ir perdirbimo
procesy BSA, gali bati sékmingai naudojamas, kaip vietinis alternatyvus energijos Saltinis.

Sis sprendimas turéty paskatinti gridy perdirbéjus pradéti vystyti alternatyvios energijos
gamyba.

BIODEGRADABLE WASTE GENERATION IN GRAIN PROCESSING ENTERPRISE RESEARCH

Grain and milling products is the basis of people nutriton because these are the basic
selfsufficiency in food products — bread and meat. The production is increasing due to the needs of society
and at the same time it causes many problems in terms of waste management of grain industry.

The management of biodegradable (BD) waste is one of the most important environmental
problems in the grain processing industry. BD waste enters the production with unprocessed raw
materials, later it generates in every stage of grain processing until raw material becomes commodity. BD
waste from grain processing is considered to be non hazardous waste and is classified in category 02 03
of the European waste catalogue.

About 100 thousand of tons of biodegradable waste is produced in grain processing industry
annually, that may be used as a material for the solid recovered fuel production. About 95 thousands of
tons of recovered fuel can be made from these biodegradable waste, which lower calorific value
corresponds dried to 256—-30 % moisture content of sawdust calorific value.

This paper focuses on the biodegradable waste research from accurcy of grain processing content
and of chemical and physical properties of the assessment.

Methods used: material flow modeling, environmental audits, material balances, chemical
analysis.

Key words: grain processing industry, solid biodegradable waste, exact amount of biodegradable
waste from grain processing. solid recovered fuel.
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