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Anotacija

Siuolaikinéje visuomenéje vienas i§ esminiy modernios organizacijos bruozy yra komandinis darbas,
produktyviai dalyvaujant pokyciuose, kuriant organizacijos kultiirg, siekiant jos veiklos efektyvumo ir kt.
Komandinis darbas populiarus daugelyje veiklos sri¢iy, ne iSimtis — ir $vietimo organizacijos. Komandos
kuriamos, norint pasiekti jvairiy tiksly, taciau pagrindinis jy reik§mingumo ypatumas — jrodymai, kad
komandos pasiekia geresniy rezultaty, negu paskiri darbuotojai, nes kiekvienai veiklai reikia jvairiy jgudziy ir
patirties. Straipsnyje analizuojama komandinio darbo samprata, pateikiamos pedagogy komandinio darbo
ypatybés, privalumai ir trikumai. Pristatomas pedagogy komandinio darbo tyrimas §vietimo organizacijoje,
kuris atskleidé, kad ten veikian¢iy komandy komandinio darbo raiska yra labiau teigiama, negu neigiama.

ReikSminiai ZodZiai: komanda, komandinis darbas, komandinio darbo analiz¢, Svietimo organizacija.

Analysis of teacher’s teamwork of Kur§énai Stasys Anglickis progymnasium

Summary

The pedagogues could realise the goals set to the educational organisation and achieve high and qualitative
work results solely by acting in a professional and coherent manner. For this, the cooperation inside and outside
the organisation is required. Therefore, it is important that the pedagogues of educational organisations acquire
the basics of teamwork. Relevance of the topic is conveyed by means of a contract research in order to assess
the teamwork in the educational organisation.

Theoretical aspect of the article topic was revealed by analysis and generalization of the scientific
literature by Lithuanian and foreign authors as well as by the latest articles in the research area. The ,,Team
Plus® testing method was selected for the diagnostic research.

Upon analysis of the scientific sources it was established that the main and the most essential advantages
of the teamwork include more qualitative work results, lower labour costs, more opportunities to reveal
personal talents, openness to innovations, flexibility and ability to adapt to changes, and a better emotional
state of the members.

The conducted diagnostic research revealed that expression of the teamwork in the teams working in the
educational organisation is more positive than negative.

The obtained results of the research may be significant for development and formation of teams in
educational organisations.

Key words: team, teamwork, teamwork analysis, educational organisation.

Ivadas

Tyrimo aktualumas. Siuolaikiniy 3vietimo organizacijy realybé — nuolatiniai poky¢iai, auganti
konkurencija, integraciniai ir prevenciniai procesai, maze¢jantys zmogiskieji iStekliai. Todél
pastaruoju metu ypa¢ akcentuojamas pedagogy komandinis darbas. ,, Komandinis darbas yra
procesas, kurio metu kiekvienas komandos narys, jdédamas savo asmeninj indélj ir tuo paciu kartu
bendradarbiaudamas su kitais komandos nariais, siekia bendro pasitenkinimo darbo rezultatais ir
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bendry uzsibrézty tiksly®, — teigia J. E. Driskell, E. Salas ir T. Driskell (2018, p. 334). Komandinis
darbas — tai ne tik darbas grupése. Tai — nariy sutelkimas konkre¢iam darbui atlikti, dalijimasis
pareigomis, asmenine patirtimi ir s€kme. Todél pedagogams labai svarbu suprasti komandinio darbo
pagrindus, t. y. jo pobidj, savybes, veiksmingumo veiksnius ir organizavimo principus. Tyrimais
jrodyta, kad komandinio darbo rezultatai yra pranasesni uz individualiai dirban¢iy Zmoniy rezultatus.

Mokslininky, tirian¢iy komandinj darbg ir jo vaidmenj jmonése ir organizacijose, Nnuomoneés
nesutampa. Vieni akcentuoja privalumus, Kiti — trikumus. Nors mokslininky nuomonés ir i$siskiria,
taCiau sunkiai jsivaizduojama jmoné ar organizacija, dirbanti pagal individualaus vadovavimo ir
darbo principa. Dirbant komandose galima i$girsti daugiau skirtingy nuomoniy ir rasti naujy idéjy.
Kuo daugiau Zmoniy dalyvauja sprendimy priémimo procese, tuo didesné tikimybe, kad bus
pasirinktas geriausias sprendimas. Todél komandinio darbo verté ir nauda neabejotina. Komandinis
darbas jmonése ir organizacijose vis labiau populiaréja. Ne iSimtis — ir Svietimo organizacijos.
Pagrindinis $ios veiklos tikslas — bendradarbiauti ir sutelkti Svietimo organizacijos pedagogus
s¢kmingai veiklai, sujungiant vadybg ir profesing kompetencija.

Tyrimo probleminis klausimas: kaip Kur§ény Stasio Anglickio progimnazijos pedagogai vertina
komandinj darbg?

Tyrimo objektas — Kursény Stasio Anglickio progimnazijos pedagogy komandinis darbas.

Tyrimo tikslas: isanalizuoti Kur§ény Stasio Anglickio progimnazijos pedagogy komandinj darba.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti komandos, komandinio darbo sampratas.
2. ldentifikuoti pedagogy komandinio darbo ypatumus teoriniu aspektu.
3. Ivertinti KurSény Stasio Anglickio progimnazijos pedagogy komandinj darba.

Tyrimo metodika. Tyrimui pagristi pasitelkti bendrieji mokslinio tyrimo metodai: mokslinés
literatliros analizé ir sintezé; kiekybinis metodas — anketiné apklausa, instrumentas — ,, Team Plus*
klausimynas. Kiekybiniy duomeny analizei taikyti apraSomosios statistikos metodai — skai¢iuotas
procentinis daznis, jvercio aritmetinis vidurkis, atlikta pedagogy nuomoniy lyginamoji analizé.

Komandos, komandinio darbo sampratos

Komanda (lot. commendo — jsakau, rekomenduoju) — $i savoka moksliniuose Saltiniuose
apibtidinama jvairiai (Zr. 1 lentelg).
1 lentele
Komandos samprata

Autorius Metai ApibréZimas

L. Sapezinskiené | 2005 Tai socialiné grupé, sudaryta siekiant pertvarkyti darbag ir kitas grupes, kad
biity pasiekti jmonés tikslai ir sukurta aplinka, elgesys bei kultara komandoje
ir uz jos riby.

L. Simanskien¢, | 2009 Tai ne maziau kaip du asmenys, dirbantys organizaciniame padalinyje ar
A. Seilius atskiroje organizacijoje, kuriai taikoma darbo teisé, turintys ne daugiau kaip
vieng profesing kvalifikacija, savanoriSkai, spontaniSkai ir samoningai
prisiimantys komandos vadovo funkcijas ir atsakomybe uz savo darbo
rezultatus, darantys vienas kitam jtakg tarpusavio pasitikéjimu, bendravimu
ir bendradarbiavimu, tiksly siekiantys bendru sutarimu. Savoka "komandos
vadovas" reiskia zmones, kurie derina savo zinias ir jausmus, tiki prasminga
ir naudinga veikla, nuolat ieSko naujy biidy ir metody, galin¢iy pagerinti kartu
atlickamg darba, tod¢l jaucia ilgalaikj pasitenkinimg ir norg dirbti kartu.

L. B. Landon, 2018 Komandos nariy elgesys yra tarpusavyje priklausomas, jvestys paverc¢iamos
K. J. Slack, rezultatais per kognityvinius, kalbinius ir elgsenos procesus, kuriais siekiama
J. D. Barret organizuoti uzduotis bendriems tikslams pasiekti.

N Vilkaité- | 2019 Tai grupé darbuotojy, kurie paprastai yra nepriklausomi vienas nuo Kkito,
Vaitoné, tadiau dirba kartu siekdami bendro tikslo ir tenkindami tarpasmeninius
S. Sologubas santykius.

Sudaryta straipsnio autoriy pagal lenteléje nurodytus Saltinius
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ISanalizavus lentel¢je pateiktus apibrézimus, galima pastebéti, kad, apibiidinant komanda, daznai
akcentuojama jos nauda ir svarba organizacijai. Komandos kuriamos, nes bendrai dirbant nasesni ir
kokybiskesni darbo rezultatai, greiCiau atsiskleidzia individual@is gebé¢jimai, pageréja darbinis
aktyvumas, pasidalijama turima informacija. Komandinis darbas ypatingai naudingas tuomet, kai
reikalinga jvairi informacija, jgtidziai ir zinios. Autoriai (Ervin ir kt., 2018, p. 469) pazymi, kad:
,.,komandinis darbas — tai grupé, sudaryta i§ dviejy ir daugiau zmoniy, dinamiskai sgveikaujanéiy ir
gebanciy prisitaikyti tarpusavyje, kuriems yra priskirti specifiniai vaidmenys ar funkcijos, kurias
reikia atlikti siekiant bendro tikslo, objekto ar misijos®.

Komandinis darbas tampa reikSmingu, kai reikia greitai prisitaikyti prie naujy technologijy,
profesionalaus problemy sprendimo tam, kad efektyviai jgyvendinti tikslus. B. Aleksandravicéiuté ir
K. Liekis (2020, p. 25) teigia, kad ,,organizacijoje darbdavys i§ darbuotojo tikisi, kad darbuotojas
gebés dirbti jvairiose srityse, sugebés bendradarbiauti, spresti sudétingiausias problemas, nes tik
darnus komandinis darbas uztikrina tinkamg komandos nariy bendradarbiavima, tinkamg sprendimy
priémimg, uzduociy formavimg, vertinimg, komandinio darbo déka organizacijai yra lengviau
reaguoti ir prisitaikyti prie kintancios aplinkos, nes komandoje dirbantys darbuotojai gali pasiekti
geresniy darbo rezultaty, nei dirbdami pavieniui“. Todé¢l galima teigti, kad organizacijos vadovo
tikslas — suburti veikliag komanda tos organizacijos siekiams realizuoti.

Komandos ir grupés savoky skirtumai, komandinio darbo privalumai

Apibudinant komandinj darbg, daznai akcentuojama jo nauda ir svarba bet kokio tipo
organizacijai. Komandinis darbas ypatingai naudingas tuomet, kai reikalinga jvairi informacija,
igiidziai ir zinios. Komandos kuriamos, nes bendrai dirbant nasesni ir kokybisSkesni darbo rezultatai,
greiCiau atsiskleidzia individualiis pedagogy gebéjimai, pageréja darbinis aktyvumas, pasidalijama
turima informacija.

Analizuojant jvairiy autoriy mintis galima pastebéti, kad komandos ir grupés néra lygiavertés
sgvokos. Visos komandos yra grupés, bet ne visos grupés yra komandos. Grupés pavadinimas
komanda nepagerina veiklos rezultaty. Taciau kiekviena susibtirusi grupé gali tapti veiksmingai
dirbancia grupe, kurig galima buty vadinti komanda. Tod¢l tikslinga apibrézti komandos ir grupés
skirtumus. L. Sakiené ir kt. (2015, p. 99) pazymi, kad: ,,skirtumas tarp grupés ir komandos yra toks,
kad komandos nariy bendradarbiavimas ir bendrumas lemia komandos nariy didesnj pasitenkinima
darbu ir komandos nariais, kuris padeda lengviau ir efektyviau siekti bendry uzsibrézty tiksly,
pasidalinti vaidmenimis ir atsakomybe, ko nebiity galima pasiekti dirbant grupéje®.

Tyréjai J. E. Mathieu, M. A. Wolfson, S. Park (2018, p. 308) teigia, kad ,,pagrindinis skirtumas
tarp grupés ir komandos yra tas, kad komandos nariai uzima konkrecias pareigas ir atlieka tam tikras
funkcijas komandoje vardan bendro rezultato, o grup¢je dirbantys Zmonés yra atsakingi tik uz
individualius savo darbo rezultatus*. Kiti autoriai (Janutaité ir kt., 2015, p. 69) yra tos nuomonés, kad
,kiekvienas komandos narys orientuojasi j visg komanda, o ne j kg nors atskirai ir veikia, kaip vienas
vienetas. Be to, kiekvienas komandos narys dalijasi savo jgtidziais, kompetencijomis su visa komanda
vardan bendro rezultato. Todél norint, kad grupé tapty komanda, visy pirma visi jos nariai privalo
jsipareigoti, jausti atsakomybe vienas kitam ir sugebéti i§spresti problemas, kai tik jos iskyla®. Sie
autoriai (Janutaité ir kt., 2015, p. 68) akcentuoja, kad ,,komanda yra nedidelé zmony grupé, kuriai yra
svarbus tarpusavio bendradarbiavimas, tarpusavio supratimas, bendri tikslai ir supratimas. Asmuo,
dirbdamas vienas, nickada negalés pasiekti geriausiy rezultaty. Jei triksta bent vieno i
bendradarbiavimo komponenty, nebus sudaryta gerai veikianti komanda, nebus pasiekti norimi
rezultatai ir tai apsunkins uzduoties atlikima*.

ISanalizavus mokslinéje literattiroje pateiktus komandos ir grupés skirtumus, pastebima, jog
skirtumai tarp komandos ir grupés visy pirma susij¢ su vadovo vaidmeniu. Komandoje tikslus
formuluoja komandos vadovas, tafiau glaudZiai bendradarbiaudamas ir konsultuodamasis su
komandos nariais. Formuluojant tikslus atsizvelgiama j kiekvieno nario jgiidZius ir interesus. Kita
vertus, grupei vadovauja aiskus lyderis, kuris paskirsto darbg kitiems grupés nariams. Tik tie, kuriems
paskirstytas darbas, yra atsakingi uz paskirty uzduociy atlikima ir jvykdyma. Grupés darbas paprastai
btina konkurencinis, nes vertinamas tik individualus indélis ir asmeniniai pasiekimai.
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Apibendrinus komandos ir grupés savoky skirtumus, isrySkéja komandinio darbo privalumai.
Komandinis darbas — tai komandos nariy gebéjimas dirbti kartu atlickant konkre¢ig uzduotj, dalintis
pareigomis, ziniomis ir s€¢kme. Autorés L. Varzinskiené, J. VySniauskyté-Rimkiené ir R. Moteciené
(2013, p. 201) teigia, kad ,.komandinis darbas leidzia tiksliau jvertinti susiklos¢iusias problemines
situacijas, padeda lengviau rasti alternatyvius problemy sprendimus, leidzia lanksc¢iau ir kiirybiskiau
pazvelgti  situacijg, komandos nariai yra atviresni naujoms idéjoms ir netradiciniams sprendimams*.
Tyréjos G. Klimoviené ir R. Barzdziukiené¢ (2018, p. 88) atliko tyrima, kuris patvirtino, kad
,komandinis darbas padeda jveikti psichologinius, asmeninius bei motyvacinius skirtingumus,
skatina saviugda bei vienodg atsakomybés prisiémimg vardan geresniy rezultaty, o dirbant komandoje
tarp jos nariy vyrauja aukstas sinergijos lygis, padedantis drauge priimti ir jveikti net globalius
i88tkius®“. K. Petrauskaités ir R. Korsakienés (2020, p. 9) atlikto mokslinio tyrimo iSvadose
nurodoma, kad ,.komandinis darbas yra vienas i§ sékmingg pokyc¢iy valdyma lemianciy veiksniy
organizacijoje®.

Komanda savaime nesusidaro, jai suformuoti reikia ne tik ziniy, bet ir pastangy. Komanda
pradedama kurti iSsigryninus biisimo darbo sritj, uzdavinius ir tikslus. Komanda turéty biiti nei per
maza, nei per didelé. Jei komanda bus per maza, jai bus sudétinga veiksmingai dirbti, o jei per didelé
— nariai gali vengti prisiimti atsakomybe. Pasak kai kuriy autoriy (Eismontiené ir kt., 2020),
komandinis darbas gali buti laikomas efektyviu, kai tarp komandos nariy jauciamas
bendradarbiavimas, abipusé pagarba ir atsakomybé uz kartu atlickamg darba. Turi biiti jauc¢iamas visy
komandos nariy jsipareigojimas siekti tikslo, gebéjimas jvertinti nuveiktus darbus, patirtas sekmes ir
nes¢kmes. V. Vaicekauskiené (2015) teigia, kad, kol darbo grupé tampa efektyvia darbo komanda, ji
pereina kelis komandos formavimosi etapus ir susiduria su psichologinémis problemomis, kurios
pavaizduotos 2 lenteléje.

2 lentele
Komandos formavimosi stadijos
Stadijos Procesai Psichologinés problemos
Formavimosi | Uzdaviniy ir tiksly iskélimas Tarpusavio priklausomybés
Diferenciacijos | Vaidmeny pasiskirstymas Nepasitenkinimo ir atsakomybés
Integracijos Normy formavimas ir darbo metody Atvirumo
pasiskirstymas
Brandos Komandos santykiy susiformavimas Pasitikéjimo
Komanda

Saltinis: sudaryta straipsnio autoriy pagal V. Vaicekauskieng, 2015

Veiksmingam ir kokybiSkam darbui uZtikrinti organizacijos darbuotojai skatinami nuolat
tobulinti komandinio darbo jgtidZius, dométis naujovémis. Dirbdami komandoje, nariai turéty ne tik
iSmanyti savo darba, bet ir gebéti veiksmingai naudotis Siomis ziniomis. Komandos veiksmingumas
— tai komandinio darbo rezultatyvumas, uzduociy atitikimas nustatytiems tikslams, jy atlikimo
kokybé. Veiksminga komanda — tai susitelkusi komanda, kurios visi nariai yra jsipareigoj¢ siekti tiek
individualiy, tiek komandos tiksly. Komandos sutelktumas — tai komandos nariy solidarumas ir
teigiami jausmai, kuriuos jie jauc€ia savo komandai. Komandos sutelktumg didina konkurencija,
tarpasmeniniai rysiai, bendry tiksly kiirimas. Pasak D. C. Fogg (1996), veiksmingoms komandoms
reikia nariy, kurie noriai dalyvauja komandinéje veikloje, sitilo savo patirtj ir jgtidzius, yra lankstis,
patikimi ir kompetentingi. Tyréjai analizavo veiksnius, darancius jtaka sékmingam komandiniam
darbui. R. Mendelsohn (1998) teigia, kad komanda veiksmingai dirbs tik tada, kai turés visus
esminius komandos elementus.

Tyréjai iSskiria bendrus veiklios komandos bruozus: veiklus lyderis, aiskis tikslai,
kompetentingas sprendimy priémimas, reagavimas i problemas, tinkami jgiidziai uzduotims atlikti,
aiSkiis galutiniai tikslai ir svarbiausia — komandos nariy sutelktumas. Remiantis Siais pateiktais
kriterijais, galima teigti, kad grupé yra peré¢jusi komandos etapa, geba bendrauti ir bendradarbiauti
tarpusavyje, gali dalintis uzduotimis ir atsakomybe. Vadybos teorijoje pabréziama, kad nariai ne
visada sutinka su bendra komandos idéja, taciau sutinka prisitaikyti, kad i§vengty konflikty.
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Komandinio darbo sékmei ir veiksmingumui jtakos turi nariy suderinamumas su komandos
poreikiais, jy santykiai su komanda ir Zinios apie komandinj darbg. Akivaizdu, kad komandos
pastangos siekti savo tiksly ir komandos atsidavimas darbui priklauso nuo nariy noro prisijungti prie
komandos ir jy Ziniy, kaip bendradarbiauti su kitais komandos nariais. Vienas i§ veiksniy, lemianciy
komandinio darbo sékme, yra zinios, kaip veiksmingai vadovauti, kaip dirbti komandoje ir kaip
papildyti vienas kitg.

Pedagogu komandinio darbo ypatybés Svietimo organizacijoje

Moksliniy Saltiniy analizé rodo, kad norint Svietimo organizacijoje sukurti veiksmingas ir
bendradarbiaujanc¢ias komandas, bitinas tikslo aiSkumas, sgmoningas vadovavimas ir jvertinimas.
Grupé zmoniy gali pradéti dirbti kaip komanda tik pasieke auksta iSsivystymo lygj.

Svietimo jstaigose dirbama su pagia jautriausia visuomenés dalimi — vaikais, todél atsizvelgiant
1 vaiky ir jy tévy ar globéjy poreikius bei j bendra ugdymo procesa, komandinis darbas
organizuojamas labai savitai. Veiksmingg ir darny pedagogy komandinj darbg reikty pripazinti kaip
kasdienio darbo elementa, kuris skatina profesinj tobuléjima, gerina moksleiviy ugdymo kokybe,
kelia §vietimo jstaigos autoritetg. Tai yra esminiai komandinio darbo pranasumai §vietimo sistemoje
lyginant su individualia veikla.

Taciau, kaip teigia A. Gumuliauskiené ir E. Taputis (2015), pedagogai dazniausiai komandinj
darbg renkasi atlikdami praktines veiklas, daug re¢iau — vertinant bei planuojant. Pasak $iy
mokslininky, pedagogo darbas gali biiti vertinamas kaip unikalus darbas. Mokymosi programas
pedagogas susidélioja pats ir didZigja dienos dalj praleidzia vienas su biriu vaiky, todél pedagogai
jauciasi neturintys galimybés dirbti grupése. Rémimasis tik asmenine patirtimi, nesidalijimas
idéjomis gali pridaryti zalos ne tik moksleiviams, bendradarbiams, bet ir patiems pedagogams.
Aktyvus darbuotojy dalyvavimas planuojant ir vertinant organizacijos veikla yra ypa¢ palanki aplinka
komandiniam darbui pradéti. Mokslinéje literatiiroje pabréziamas noras mokytis vieniems i§ kity,
pasitikéjimas, pagarba tarp komandos nariy ir sprendimy priémimo procesai, kuriuose iSklausoma ir
atsizvelgiama | kiekvieno komandos nario nuomong. Pasitik¢jimas kolegomis ir mokymasis vieniems
i$ kity padeda kurti bendradarbiaujancias ir veiksmingas komandas, siekiancias bendro tikslo. Tai
labai svarbu Siuolaikinéms $vietimo organizacijoms, i kuriy tikimasi, kad jos teiks aukstos kokybés
paslaugas, leidzian¢ias mokiniams rasti savo vietg ateityje. Norint, kad Svietimo jstaiga dirbty
veiksmingai, reikalingas ne tik tarpusavio bendradarbiavimas, bet ir glaudus santykis su ugdytiniais
bei jy tévais ir globéjais. Jei pedagogy komanda dirbs neveiksmingai, bus nepatenkinti ne tik jy paciy,
bet ir mokiniy bei visos Svietimo jstaigos poreikiai. Gerai suformuotos komandos gali uZtikrinti
aukstus rezultatus, taciau Sie procesai turi buti tinkamai valdomi ir remiami.

Atlikus mokslinés literatiiros analizg¢, galima teigti, kad pedagogy komandinis darbas
siuolaikingje $vietimo organizacijoje yra biitinas, norint pasiekti kokybisky rezultaty. Tai yra puiki
priemoneé, skatinanti pedagogy profesinj tobuléjima, kelti Svietimo jstaigos autoriteta bei gerinti
ugdymo kokybe. Komandinis darbas grindZziamas jvairiais principais ir jam keliami jvairiis
reikalavimai. Vienas i§ jy — komandinio darbo metody taikymas, padedantis ugdyti Siuolaikingje
visuomeng¢je reikalingus jgudzius. Komandinj darbg biity tikslinga integruoti | ugdymo procesa
planuojant kiekvienos dalykinés srities turinj. Tokiy ugdymo formy taikymas turéty atsispindeéti
pedagogams iskeltuose mokymo programos tiksluose ir uzdaviniuose.

Komandy formavimui Svietimo jstaigoje svarbig reikSme turi jstaigos vadovo vadovavimo stilius
ir lyderysté. Kaip teigia J. Storey (2016), A. Saleem ir kt. (2020), Svietimo jstaigy pokyciy atzvilgiu
lyderysté pripazjstama kaip reikSmingas veiksnys, skatinantis kurti aplinka, kurioje pedagogai dirbty
efektyviau, ugdytiniai noriai mokytysi ir siekty aukstesniy rezultaty. ,,Mokyklos vadovui lyderystés
kompetencija yra pagrindas, siekiant veiklos valdymo rezultaty, motyvuojant darbuotojus vykdyti
pokycius* (Arman ir kt., 2016, p. 145). Lyderysté Svietimo jstaigoje pasiZymi jvairialypiSkumu ir
kompleksiskumu (Sower, 2018). Kaip teigia A. Skarbaliené¢ (2015), kai Svietimo sistemoje
jgyvendinama lyderystés idéja, geréja Svietimo kokybe, nes jtraukiamos visy tipy mokyklos ir jvairiis
valdymo lygmenys. J. Storey (2016) pazymi kad, siekiant geriausiy rezultaty, lyderysté turi reikstis
visais mokyklos veiklos lygmenimis. Vadovavimas, aiskus tiksly nustatymas, bendravimas, geri
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santykiai, kiekvieno nario atsakomybé ir veikla yra svarbiausi veiksniai, kurie parodo, ar
susiformavusi grupé savo vystymosi metu jgyja komandos bruozy. Svietimo jstaigos vadovo
lyderysté pasireiskia veiksmingu veiklos valdymo sprendimy ieSkojimu, nuolatiniu pazangos bei
pasiekimy vertinimu, rezultaty analizavimu, bendruomenés nariy tarpusavio santykiy puosel¢jimu,
bendradarbiavimu, mikroklimato kiirimu ir kt.

Tyrimo metodika

Atlikti tyrimui pasirinkta ,,Team Plus“ (Wiedemann, Watzdorf, Richter, 2000) testavimo
metodika, kuria naudojantis galima jvertinti esminius komandinio darbo aspektus. Si metodika 1997—
1999 m. buvo sukurta tarpusavyje bendradarbiaujanéiy institucijy — Drezdeno technikos universiteto
Darbo organizacijy ir socialinés psichologijos instituto (Institut fur Arbeits Organisations und
Sozialpsychologie der Technischen universitat Dresden) ir verslo konsultacinés jstaigos “Drezdeno
inovacijy vadyba” (Management Inovation Dresden). 1998 m. ,,Team Plus* testavimo metodika
Vokietijos patenty tarnyboje Miunchene buvo uzregistruota kaip prekinis zenklas.

Uzsakomasis tyrimas atliktas Kur§ény Stasio Anglickio progimnazijoje 2023 m. kovo, balandzio
meén. Komandy nariai buvo telkiami tyrimui, remiantis savanoriSkumo principu. Atliekant diagnostinj
tyrima, buvo laikomasi svarbiausiy tyrimams skirty etikos principy — konfidencialumo, pagarbos
asmeniui ir jo geranoriskumui. Tiesiogiai kontaktuojant, respondentams buvo pateiktas klausimynas,
pristatyta tyrimo tema, paaiskintas tyrimo tikslas ir rezultaty panaudojimas.

Tyrimo duomenys buvo renkami 2023 m. kovo ir balandzio mén. Apklausti 59 pedagogai, kurie
atstovauja 5 komandoms: pagrindinis ir papildomas ugdymas (PPU); kalby ir dorinis ugdymas
(KDU); menai, technologijos ir fizinis ugdymas (MTFU); matematika, IT, gamtos mokslas ir
socialinis ugdymas (MIGSU); klasiy vadovai (KV).

Tyrimui reikSminga charakteristika — respondenty pasiskirstymas pagal bendra darbo staza.
Tyrimo imtyje pedagogy bendras darbo stazas komandose svyravo nuo 18 iki 34 mety. Todél galima
teigti, jog organizacijoje dominuoja gana didelg darbo patirtj turintys pedagogai.

Tyrimo rezultaty analizé

Siekiant tyrimo tikslo, pagal atitinkamus kriterijus (dimensijas) buvo nustatomi ir lyginami
komandos nariy statistiniai testo atsakymy vidurkiai. Kaip komandy nariai vertina komandinj darba,
stiprigsias ir silpngsias puses bei komandos nariy vertinimai pagal dimensijas ir atitinkamas testo
situacijas pateikti 3 lenteléje.

3 lentelé
Komandinio darbo vertinimas komandose pagal dimensijas (Z jverciai)
Dimensijos PPU KDU MTFU | MIGSU KV
Orientacija j tikslg ir pasiekimus -0,02 0,05 0,32 0,46 -0,24
Atsidavimas darbui ir atsakomybé -0,36 0,12 0,54 0,40 -0,27
Komunikacija komandoje 0,07 0,28 0,20 0,26 -0,23
Vadovavimas komandai 0,03 0,08 0,33 0,27 -0,29
Komandos vaidmuo ir statusas organizacijoje -0,25 0,11 0,13 0,09 -0,02
Komandos organizavimas -0,18 0,04 0,50 0,16 -0,21

Lyginant komandy testavimo duomenis pagal dimensija ,, orientacija j tikslg ir pasiekimus “,
pastebétas didelis kontrastas tarp PPU (-0,02) ir MIGSU komandy (0,46). Apibendrinant duomenis
galima teigti, kad MIGSU ir MTFU komandos geriau nei kitos komandos supranta organizacijos
tikslus ir uzdavinius. Sis rezultatas néra atsitiktinis: komandy susitelkimas ir draugiska, Silta
atmosfera jkvepia daugiau energijos ir pasitikéjimo.

Lyginant komandas pagal dimensija ,,atsidavimas darbui ir atsakomybé* isryskéjo, kad
labiausiai iSreiSkia norg tobuléti ir imasi iniciatyvos MTFU (0,54) komanda. Tam gal¢jo turéti jtakos
asmeniniai santykiai tarp komandos nariy. Kitos komandos $iuo atzvilgiu buvo gerokai pasyvesnés.
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~Komunikacija komandoje* dimensijoje pastebima, kad KV komandoje (-0,23) truksta
atvirumo, komandos nariai nenoriai bendrauja tarpusavyje, konfliktai néra tinkamai valdomi, o tai
daro neigiama poveikj komandos ir jstaigos mikroklimatui. Lyginant visas komandas pagal Sig
dimensijg, pastebima, kad KDU komandos nariai turi geriausius bendravimo jgadzius (0,28).

»Vadovavimas komandai* dimensijos rezultaty analizé parodé¢, kad vadovavimas gana aukstai
vertinamas MTFU (0,33) ir MIGSU komandose (0,27). Tai leidZia teigti, kad komandos vadovo
vadovavimo stilius yra priimtinas komandos nariams ir vadovavimas komandoms yra veiksmingas.
Kitose komandose (PPU — 0,03; KV — -0,29; KDU - 0,08), jos nariams komandos vadovo
vadovavimo stilius néra priimtinas, tai rodo neigiamga pozitirj | komandos nariy atvirumg ir santykiy
stiprumg komandoje.

Atlikus ,, komandos vaidmens ir statuso organizacijoje* dimensijos lyginamajg analize, galima
pastebéti, kad PPU ir KV komandos maziausiai suvokia savo, kaip komandos, vaidmenj (-0,25 ir -
0,02). MTFU komanda savo vaidmenj ir statusg organizacijoje suvokia kaip gana svarby (0,13).

,, Komandos organizavimo“ dimensijos testo duomenys parodé¢, kad MTFU komanda geriau
organizuoja savo darbg (0,50 ) nei visos kitos komandos. Kitoms komandoms (PPU: -0,18; KDU:
0,04; MIGSU: 0,16; KV: -0,21) organizuoti komandg sekasi sunkiai.

Tyrimo rezultatai, gauti taikant ,,Team Plus® testavimo metodika, atskleidé silpngsias ir
stiprigsias komandy puses. Lyginamoji atskiry dimensijy (subskaliy) duomeny analizé parod¢, kad
beveik visose dimensijose komandinis darbas yra labiau isreikstas MIGSU ir MTFU komandose.

Orientacija j tikslg ir pasiekimus. MIGSU komandos nariai geriau supranta komandos tikslus ir
uzdavinius, palyginti su kitomis jstaigos komandomis.

Atsidavimas darbui ir atsakomybé. MTFU komanda noriai imasi iniciatyvos, jiems svarbi
asmenin¢ atsakomybé, vertinamos pastangos tobuléti. (MIGSU ir kity komandy pozitris skiriasi).

Komunikacija komandoje. MIGSU ir MTFU komandose bendravimas tarpusavyje uzima svarbig
vietag. Komandos nariai supranta, kad bendravimas yra vienas svarbiausiy organizacijos sékmés
veiksniy, uztikrinan¢iy nuosekly ir sklandy jstaigos darba, kurianciy gerus santykius tarp komandos
ir vadovybés bei daranciy jtakg sprendimy priémimo procesams.

Vadovavimas komandai. Vadovavimas MIGSU ir MTFU komandose, lyginant su kitomis
komandomis, vertinamas pakankamai aukstai. Tai parodo vadovavimo poveikio efektyvuma.

Komandos vaidmuo ir statusas organizacijoje. Komandy vertinimas pagal $ig dimensijg rodo,
kad MTFU komandos vaidmuo ir statusas jstaigoje yra Zymiai geresnis nei kity komandy.

Komandos organizavimas. MTFU komanda yra gerokai labiau organizuota, nei kitos jstaigos
komandos.

Komandinio darbo apibendrinti veiksmingumo komandose rezultatai pateikti 1 paveiksle.

PPU KDU MTFU MIGSU KV

1 pav. Komandinio darbo veiksmingumas komandose (Z jverciai)

Apibendrinant testo jver¢ius galima teigti, jog komandinis darbas pasireiskia trijose (KDU,
MTFU, MIGSU) i$ penkiy organizacijoje dirban¢iy komandy. Todél galima teigti, kad komandinio
darbo raiska tiriamose komandose yra labiau teigiama, nei neigiama. Tiriamy komandy (PPU; KV)
komandinio darbo jverciai gali biiti vertinami kaip kardinaliai prieSingi ir Zenkliai besiskiriantys nuo
KDU, MTFU ir MIGSU komandy apibendrinty jveréiy. Sie skirtumai pagal jvairias komandinio
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darbo dimensijas virsija ir standartinio nuokrypio ribg. Pateikti faktai ir argumentai leidzia teigti, kad
komandinis darbas Siose komandose yra prastas.

Atliktame tyrime buvo siekiama nustatyti komandinio darbo raiskos ypatumus. Pasitelkiant testo
rezultatus, buvo iSskirtos jstaigos komandy stipriosios ir silpnosios pusés pagal dimensijas (zr. 4
lentele).

4 lentelé
Pedagogy komandy komandinio darbo stipriosios ir silpnosios pusés pagal dimensijas
Stipriosios pusés Silpnosios pusés
» Vadovavimas komandai » Komunikacija komandoje
» Komandos organizavimas » Atsidavimas darbui ir atsakomybé
» Orientacija j tikslg ir pasiekimus » Komandos vaidmuo ir statusas organizacijoje

Apibendrinus organizacijoje veikian¢iy komandy stiprigsias ir silpngsias puses, siekiant
komandinio darbo veiksmingumo komandose, tikslinga i$skirti sékmés ir neseékmés veiksnius (zr. 5
lentelg).

5 lentele
Organizacijoje dirban¢iy komandy komandinio darbo sékmés ir nesékmeés veiksniy
identifikavimas

Sékmés veiksniai Nesékmeés veiksniai
1. Komandy vadovai yra suvokiami ir 1. Néra bendradarbiavimo tarp komandos nariy, su kitomis
vertinami. komandomis. Komandos nariams sunkiai sekasi susitarti.
Kiekvienas riipinasi tik savo atliekama uzduotimi.
2. Bendras darbas komandose tinkamai 2. Didelé profesionalumo, atsidavimo darbui stoka, asmeninés
planuojamas ir organizuojamas. Puikis atsakomybés nebuvimas.

komandos organizavimo jgidZiai.

3. Intensyvus bendras darbas ir rySkus 3. Zemas komandy savaranki$kumo laipsnis, jstaigos vadovas
bendro tikslo siekimas. Komandos nariai | ne visada vertina komandas, retai jas palaiko moraliai.
kelia pasiekiamus ir aiskius tikslus.

Apibendrinus identifikuotus sékmés ir nesékmés veiksnius, galima teigti, kad tirtoje $vietimo
organizacijoje dirbantys komandos nariai supranta komandinio darbo svarbg, tatiau komandinis
darbas dar netampa veiksmingais organizacijos valdymo rezultatais. Moksliniai Saltiniai ir atlikti
tyrimai jrodo, kad tinkamai organizuotas komandinis darbas padeda siekiant organizacijos veiklos
veiksmingumo.

[Sanalizavus gautus statistinius rodiklius (vidurkis, Z jvertis) galima teigti, jog Svietimo
organizacijos pedagogai komandinj darba linke¢ vertinti vidutiniS$kai. Tam tikrose dimensijose
pastebéti akivaizdiis nukrypimai j neigiama pus¢ byloja apie silpnasias komandinio darbo puses.

Tyrimo rezultaty analizé pagal atskiras dimensijas rodo, kad $vietimo organizacijos komandose
geriausiai vertinama ,,komandos organizavimas“ dimensija. Tai parodo, kad bendras darbas
organizacijos komandose planuojamas ir organizuojamas tinkamai, tikslai ir uzduotys suprantamai
iSaiSkinami. Prasc¢iausiai komandose vertinama komunikacija komandoje, o tai reiskia, kad komandos
nariai nenoriai bendradarbiauja ir bendrauja tarpusavyje.

Tyrimo rezultatai i$ryskino Sias pagrindines komandinio darbo ypatybes: PPU ir KV komandose
komandinis darbas beveik neveiksmingas, jo raiSka yra minimali. Lyginamoji analizé parode, kad vis
delto komandinis darbas labiau pasireiskia ir yra veiksmingesnis MTFU, MIGSU, KDU komandose.
Ivertinus gautus statistinius rezultatus, galima teigti, jog $iy komandy nariai komandinj darbg vertina
vidutiniskai.

ISvados

Komandinis darbas $iuolaikinése organizacijose yra reik§mingas, nes jis uztikrina kokybiskus ir
s¢kmingus darbo rezultatus, leidZia lengviau prisitaikyti prie pokyc¢iy. Komandos nariai yra
jsipareigoj¢ vienas kitam, pasizymi panaSiomis vertybémis, jsitikinimais. Visi komandos nariai siekia
bendro tikslo ir bendry rezultaty, dalijasi savo asmenine patirtimi, jgidziais, jgytomis
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kompetencijomis. Esminiai komandinio darbo privalumai — kokybiskesni darbo rezultatai, mazesnés
darbo sgnaudos, daugiau galimybiy atskleisti asmeninius gabumus, atvirumas naujovéms, lankstumas
ir gebé&jimas prisitaikyti prie pokyciy, geresné nariy emociné biisena.

Svietimo organizacijose pedagogai kuria jvairias komandas ir darbo grupes. DaZniausiai tai biina
laikinos ar ilgalaikés formalios komandos, kurios suburiamos, kai reikia pasiekti konkrety tiksla,
priimti aktualius sprendimus, vykdyti jvairius projektus. Komandinio darbo sékmei ir veiksmingumui
jtakos turi komandos nariy poreikiy atitikimas komandos poreikiams, jy santykiai su komanda ir
zinios apie komandinj darbg. Komandos nario jsipareigojimg siekti komandos tiksly ir dirbti
komandoje lemia jo noras biiti komandos nariu ir Zinios apie tai, kaip dirbti su kitais komandos
nariais.

Atlikus diagnostinj tyrima Svietimo organizacijoje, nustatyta, kad MIGSU ir MTFU komandos
geriau nei kitos komandos supranta organizacijos tikslus ir uzdavinius. Prioritetinés uzduotys visy
komandy nariams yra pakankamai aiSkios. MTFU komanda suinteresuota jstaigos sékme ir
kiekvienas komandos narys dél jos labai stengiasi. MTFU komandos nariai patvirtino, kad dalintis
atsakomybe komandoje yra jprasta tieck seékmés, tiek ir nesékmés atveju. KV komandoje truksta
atvirumo, komandos nariai nenoriai bendrauja tarpusavyje, konfliktai néra tinkamai valdomi, o tai
daro neigiamg poveikj komandos mikroklimatui. Tyrimo duomenys atskleidé, kad KDU komandos
nariai turi geriausius bendravimo jgtidzius. Vadovavimo komandai dimensijos analizé parodé, kad
vadovavimas gana aukstai vertinamas MTFU ir MIGSU komandose. Tai leidzia teigti, kad komandos
vadovo vadovavimo stilius yra priimtinas komandos nariams ir vadovavimas komandoms yra
veiksmingas. Atlikus lyginamajg analizg, buvo pastebéta, kad KV komanda maziausiai suvokia savo,
kaip komandos, vaidmenj. Tuo tarpu MTFU komanda savo vaidmenj ir statusg organizacijoje suvokia
kaip gana svarby. Nustatyta, kad MTFU komandos nariai komandos organizavimo dimensija vertina
kur kas aukstesniais rezultatais, negu kitos komandos.

Diagnostinio tyrimo rezultatai parodé, kad geriausiai komandinis darbas vertinamas MIGSU,
MTFU ir KDU komandose, 0 prasé¢iausiai — PPU ir KV komandose. Vis délto apibendrintai galima
teigti, kad komandinio darbo raiSka $vietimo organizacijos tirtose komandose yra labiau teigiama,
negu neigiama.
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